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UMOWA /wzór/

zawarta w  dniu    ………….. 2024 r.   w Piotrkowie Trybunalskim, pomiędzy:

Skarbem Państwa - Prokuraturą Okręgową w Piotrkowie Trybunalskim, mającą swoją siedzibę przy Al. 3 Maja 13/15, 97-300 Piotrków Trybunalski, NIP: 771 23 33 902,
reprezentowaną przez:
………………………………………………….
zwanym w dalszej części umowy ZAMAWIAJĄCYM,
a                          
     
Panią/Panem ………………………………...….. reprezentującym firmę   …………………………………, zwaną w dalszej części umowy WYKONAWCĄ
zwanymi dalej STRONAMI.

Do niniejszej umowy nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320) zwanej dalej „Ustawą” na podstawie art. 2 ust. 1  pkt 1 Ustawy.

§ 1.
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług wsparcia psychologicznego dla prokuratorów jednostek prokuratury okręgu piotrkowskiego. 
2. Usługa wsparcia psychologicznego obejmuje w szczególności:
-   pomoc doraźną w sytuacji kryzysu psychicznego;
- udzielenie psychologicznego wsparcia w celu uporania się z emocjonalnymi skutkami trudnych wydarzeń, zaburzeniami psychosomatycznymi, stanami lękowymi, zaburzeniami emocjonalnymi, depresjami, nerwicami, wypaleniem zawodowym;
- udzielenie pomocy w powrocie do psychicznej równowagi szczególnie po doświadczeniu traumy lub kryzysu;
- naukę skutecznych mechanizmów radzenia sobie ze stresem, lękiem, depresją, uzależnieniami.
3. Wykonawca będzie świadczył usługi wsparcia psychologicznego w formie bezpośrednich spotkań z psychologiem lub z wykorzystaniem środków komunikacji na odległość t.j. telefonu lub komunikatora internetowego.
4. Zamawiającego zastrzega sobie możliwość organizacji w miarę potrzeb warsztatów psychologicznych w siedzibie Zamawiającego z wykorzystaniem środków komunikacji na odległość.
5. Usługi, o których mowa w ust. 1 wykonywane będą w siedzibie Wykonawcy z wykorzystaniem środków komunikacji na odległość.
6. Zamawiający i Wykonawca obowiązani są współdziałać przy wykonywaniu umowy w celu należytej realizacji umowy.
7. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług wsparcia z należytą starannością i odpowiednią jakością z wykorzystaniem wiedzy medycznej i umiejętności zawodowych oraz z uwzględnieniem postępu w zakresie medycyny i psychologii, zgodnie z ustawą o zawodzie psychologa i samorządzie zawodowym psychologów z dnia 8 czerwca 2001 r. (Dz.U. z 2019, poz. 1026).

§ 2.
Warunki realizacji umowy
1. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest do:
1) zapewnienia wsparcia psychologicznego po telefonicznym (pod nr: ………………………) lub osobistym zgłoszeniu się prokuratora jednostki prokuratury okręgu piotrkowskiego i udzielenie tego wsparcia w  jednej z form, o której mowa w § 1 ust. 3.
2) zapewnienia wsparcia psychologicznego na najwyższym poziomie zarówno pod względem obsługi, jak i warunków lokalowych,
3) dokumentowania realizacji usług m.in. w postaci miesięcznego zestawienia wykonywanych usług wsparcia psychologicznego  stanowiącego załącznik nr …. do niniejszej umowy; 
4) świadczenia usług wsparcia przez cały okres trwania umowy, w przypadku przerw urlopowych czy chorobowych Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia zastępstwa spełniającego wymagania określone w § 2 ust. 2).
2. Wykonawca oświadcza, że posiada stosowne kwalifikacje oraz doświadczenie zawodowe zapewniające świadczenie usługi objętej umową na najwyższym poziomie, w sposób staranny i sumienny, według standardów i norm w tym zakresie stosowanych, rozumiane jako:
-  wykształcenie wyższe psychologiczne;
- minimum 2 letnie doświadczenie w zakresie prowadzenia indywidualnego wsparcia psychologicznego. 

§ 3.
Termin realizacji umowy
Usługi w ramach przedmiotu umowy świadczone będą od dnia  01.11.2024 r. do 31.10.2025 r. 

§ 4.
Wynagrodzenie
1. Wykonawca za wykonanie usługi wsparcia psychologicznego otrzyma wynagrodzenie w wysokości: ..................... zł (słownie zł: …………….) brutto za każdą godzinę wykonanej usługi.
2. Za jedną godzinę usługi psychologicznej uznaje się jedną godzinę zegarową, tj. 60 minut.
3. Maksymalna wartość umowy brutto, zgodnie z ofertą Wykonawcy wynosi:   ………………. zł (słownie zł: …………….).
4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość ograniczenia zakresu zamówienia w wysokości 20 %  w stosunku do ilości godzin podanej w formularzu ofertowym, w przypadku gdyby ilość ta nie znalazła w pełni pokrycia w bieżących potrzebach i z tego tytułu nie będą przysługiwały Wykonawcy żadne roszczenia poza roszczeniem o zapłatę za już wykonane usługi.
5. W przypadku zwiększonego zapotrzebowania na korzystanie z usług wsparcia psychologicznego Zamawiający dopuszcza możliwość zwiększenia o 20 % w stosunku do ilości godzin podanej w formularzu ofertowym.

§ 5.
Warunki płatności
1. Wynagrodzenie będzie płatne każdorazowo po zakończeniu miesiąca kalendarzowego, w którym świadczone były usługi wsparcia psychologicznego na podstawie faktury oraz miesięcznego zestawienia wykonywanych usług wsparcia psychologicznego.
2. Płatność zostanie dokonana przelewem bankowym na podstawie oryginału faktury VAT na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze w terminie do 21 dni od daty prawidłowo wystawionej faktury. 
3. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 6.
Ochrona danych osobowych
 Strony zgodnie oświadczają, że w zakresie przetwarzania przekazanych w związku z Umową danych osobowych wdrożyły odpowiednie procedury ich przetwarzania i je zabezpieczające, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (RODO). 

§ 7.
Kary umowne
1. Wykonawca naliczy Zamawiającemu kary umowne w wysokości odsetek ustawowych za opóźnienie, w przypadku zwłoki w zapłacie wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy. 
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za nienależyte wykonanie umowy rozumiane jako niewywiązywanie się z obowiązków określonych w § 2 ust. 1, w  wysokości 50 % kwoty netto umowy, o której mowa w § 4 ust. 1.
3. Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 1.000,00 zł brutto z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn obciążających Wykonawcę.
4. Wykonawca może obciążyć Zamawiającego karą umowną w wysokości 1.000,00 zł brutto z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego. 
5. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych określonych w kodeksie cywilnym, gdy wartość kar umownych jest niższa niż wartość powstałej szkody.
6. Naliczone kary umowne będą płatne w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania lub potrącane bezpośrednio przy zapłacie faktury VAT dotyczącej realizacji tego zamówienia lub kolejnych zamówień, na co Wykonawca wyraża zgodę.

§ 8.
Odstąpienie od umowy
Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy bez jakichkolwiek roszczeń Wykonawcy i naliczenia kary umownej, jeżeli wystąpią istotne zmiany okoliczności powodujące, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. Odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 

§ 9.
Rozwiązanie lub wypowiedzenie umowy
1. Jeżeli Wykonawca wykonuje usługi niezgodnie z niniejszą umową Zamawiający może rozwiązać umowę za wypowiedzeniem w terminie 30 dni.
2. Jeżeli Wykonawca w sposób rażący nie dotrzyma warunków realizacji umowy, Zamawiający może wypowiedzieć umowę w trybie natychmiastowym na każdym etapie obowiązywania umowy.

§ 10.
Zmiany umowy
Zamawiający dopuszcza dokonywanie zmian zawartej umowy w sytuacji zastąpienia dotychczasowego Wykonawcy nowym Wykonawcą, jeżeli w wyniku sukcesji, wstąpił on w prawa i obowiązki Wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu i nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy. Zmiana ta wymaga sporządzenia stosownego aneksu do umowy.

§ 11.
Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego. 
2. Kwestie sporne powstałe w związku z realizacją niniejszej umowy strony zobowiązują się rozstrzygać w drodze mediacji, a w przypadku braku porozumienia, w drodze postępowania sądowego w Sądzie Powszechnym właściwym dla siedziby Zamawiającego.
3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i jeden dla Zamawiającego.
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