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PREAMBULA

Ochrona matoletnich jest jednym z najwazniejszych priorytetéw Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie.
Bezpieczenstwo i dobrostan dzieci i mtodziezy jest wartoscig nadrzedna.

Niniejsza procedura zostata opracowana w oparciu o ustawe z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
i okresla zasady postepowania w sytuacjach, gdy istnieje podejrzenie, ze matoletni jest
krzywdzony.

Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka. Kazdy ma prawo zada¢ od organéw
wladzy publicznej ochrony dziecka przed przemoca, okrucienstwem, wyzyskiem
i demoralizacja. /Art 72.1 Konstytucji RP/

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez cztonkow personelu Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w
Szczecinie, jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel podmiotu
traktuje dziecko z szacunkiem oraz w miare mozliwosci uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Uznajemy szczegdlng role pracownikéw ochrony zdrowia w identyfikacji przemocy
wobec dzieci, reagowaniu na nig i zapewnieniu dziecku bezpieczenstwa. Realizujac te cele,
personel podmiotu dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewngtrznych oraz
swoich kompetendji.

Procedura ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw Samodzielnego Publicznego Zakfadu
Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie , a takze do
0s6b trzecich, ktére przebywajg na jego terenie lub w zwigzku z jego dziatalnoscia.

| CEL PROCEDURY

Celem procedury okre$lajacej Standardy Ochrony Matoletnich jest ustalenie i wdrozenie zasad
ochrony matoletnich jako szczegdlnego srodka ich ochrony. Procedura okresla dziatania, jakie
nalezy podja¢ w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub zagrozenia jego
bezpieczenstwa ze strony personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie, cztonkdéw rodziny, réwiesnikow
i 0s6b trzecich.

Stosowanie procedury ma zapewni¢ wszystkim dzieciom ochrone przed krzywdzeniem
i udzielenie im wsparcia, zapewni¢ wszystkim pracownikom niezbednych informacji
i kompetencji, aby umozliwi¢ im wywigzanie sie z obowigzkéw w zakresie dbatosci o dobro
dziecka i ochrony dzieci przed przemoca, a takze zapewni¢ dzieciom oraz ich rodzicom lub
opiekunom niezbednych informacji na temat zasad obowigzujgcych w podmiocie oraz
mozliwosci uzyskania wsparcia w sytuacji podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.
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IL PODSTAWOWE DEFINICJE

Uzyte w niniejszym dokumencie wyrazenia majg nastepujace znaczenie.

1) Szpital — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie, ul. Jagiellorfiska 44, 70-382 Szczecin.

2) Dyrektor — Dyrektor Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie lub osoba zgodnie z obowigzujacym
prawem i/lub wewnetrznymi dokumentami uprawniona do reprezentowania
i podejmowania decyzji.

3) Personel — kazdy pracownik Szpitala, bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym
wspétpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktdra z racji petnionej funkgji lub
zadah ma badz moze mieé¢ kontakt z dzieckiem.

4) Matoletni/Dziecko - kazda osoba, ktdra nie ukonczyta 18. roku zycia.

5) Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic, opiekun prawny lub inne osoby, ktérym sad powierzyt sprawowanie opieki nad
dzieckiem.

6) Zgoda opiekuna - zgoda rodzica, opiekuna prawnego lub innej osoby, ktdrej sad
powierzyt sprawowanie opieki nad dzieckiem.

7) Procedura - niniejszy dokument stanowiacy Standardy Ochrony Matoletnich.

8) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dna 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz.U.UE.L.2016.119.1).

9) Dane osobowe - to kazda informacja umozliwiajaca petng identyfikacje dziecka, tj. dane
zwykte i dane szczegdlnej kategorii.

10) Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr, o ktérym mowa w art.
4 ust. 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle seksualnym i ochronie matoletnich.

11) Krzywdzenie dziecka - to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktdre stanowi wobec
niego czyn zabroniony, ponadto zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub
zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, débr
osobistych dziecka i zaktdceniem jego rozwoju.

12) Przemoc w rodzinie — to jednorazowe albo powtarzajgce sie umyélne dziatanie lub
zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste 0sdb najblizszych (w rozumieniu art.
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115 § 11 ustawy - Kodeks karny), a takze innych osdb wspdlnie zamieszkujacych lub
gospodarujacych, w szczegdinosci narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia,
zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, nietykalnosc cielesng, wolnosé, w tym seksualna,
powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace
cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemoca.

Formy przemocy:

a) przemoc fizyczna — polega na réznej gamie form zachowania o réznym stopniu
nasilenia np. wymierzaniu policzkdw, biciu, kopaniu itp.;

b) przemoc seksualna- zmuszanie do okreslonych zachowan i kontaktéw seksualnych
(gwatt, zmuszanie do ogladania filmdw, zdje¢ pornograficznych itd.);

c) przemoc psychiczna — stowne lub niewerbalne grozby uzycia przemocy wobec
osoby lub tego, co do niej nalezy, ten rodzaj przemocy przejawia sie m.in. w
zastraszaniu, ponizaniu, ublizaniu, szantazowaniu itp.;

d) przemoc ekonomiczna/materialna — odmawianie lub ograniczanie dostepu do
wspolnych srodkéw finansowych lub odbieranie zarobionych pieniedzy, uniemozliwiania
badz ograniczanie podjecia pracy zarobkowej ale rowniez niszczenie przedmiotow itp.

III. ZASADY POSTEPOWANIA I OBOWIAZKI PERSONELU W ZWIAZKU Z
WDRAZANIEM PROCEDURY

Standardy Ochrony Mafoletnich wprowadza sie w celu zapewnienia bezpieczenstwa osob
matoletnich zgodnie z przepisami ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

Kazda z 0sdb z grona personelu, niezaleznie od formy prawnej w jakiej zostata zatrudniona,
zobowigzana jest do zapoznania sie z trescig Procedury. Tres¢ Procedury dostepna jest dla
personelu i Pacjentdw (matoletnich, ich rodzicow oraz opiekunéw prawnych i faktycznych),
zaréwno w placowce Szpitala, jak i na stronie internetowej.

IV. WERYFIKACIJA PERSONELU
Celem weryfikacji jest zapewnienie zgodnosci z wymogami prawnymi dotyczacymi weryfikacji

przesztosci kandydatow do pracy oraz wspdtpracownikdw w Szpitalu, w celu zapewnienia
bezpieczenstwa matoletnim.

W procesie rekrutacji nowych pracownikéw Szpitala badZz podejmowania wspdtpracy z innymi
osobami, informuje sie o obowigzujacych w Szpitalu Standardach Ochrony Matoletnich.

Dokumentacja z przeprowadzonej weryfikacji powinna by¢ przechowywana przez Szpital
zgodnie z uwzglednieniem przepiséw prawa, w tym przepiséw o ochronie danych osobowych,
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a takze obowigzujagcych w Szpitalu zasad dotyczacych bezpieczenstwa informacji oraz
dostepna do wgladu przez uprawnione podmioty.

1. Weryfikacja w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

Kazdy cztonek personelu majgcy kontakt z dzieckiem podlega na etapie zatrudnienia kontroli
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich.

2. Weryfikacja w Krajowym Rejestrze Karnym

Dodatkowo cztonek personelu przedstawia zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,
lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego.

3. Dodatkowe obowiazki dla 0s6b z innym obywatelstwem niz polskie

W przypadku oséb bedacych obcokrajowcami, sktadajg w Szpitalu o$wiadczenie o panstwie
lub panstwach, w ktérych zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita
Polska i panstwo obywatelstwa oraz przedktada Szpitalowi informacje z rejestrow karnych tych
panstw uzyskiwang dla celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dziecmi.

Gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja nie przewiduje jej sporzadzenia
lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, o ktdrym mowa powyzej, cztonek
personelu sklada oswiadczenie o tym fakcie oraz oswiadczenie, ze nie byt prawomocnie
skazany w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktdrym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie
ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawoddw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi.

4. Oswiadczenia

Osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z dzie¢mi musi bezwzglednie podpisaé
nastepujace za$wiadczenia:

1) oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Maloletnich
w Szpitalu i zobowigzaniu do ich przestrzegania (wzér stanowi Zatacznik nr 1),
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2) oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20
lat osoby, ktéra ma by¢ dopuszczona do dziatalnosci zwigzanej z leczeniem/opieka lub
do kontaktu z matoletnimi o panstwie lub panstwach, w ktdrych zamieszkiwata w ciggu
ostatnich 20 lat innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo, ktérego jest obywatelem
(wzor stanowi Zatacznik nr 2),

3) oswiadczenie o posiadanym obywatelstwie osoby, ktora ma by¢ dopuszczona do
dziatalnosci zwigzanej z leczeniem/opieka lub do kontaktu z matoletnimi (wzor stanowi
Zatacznik nr 3),

4) os$wiadczenie o niekaralnoséci w przypadku braku informacji z rejestru
karnego osoby, ktora ma byC dopuszczona do dzialalnosci zwigzanej
z leczeniem/opiekg lub do kontaktu z matoletnimi (wzdr stanowi Zatgcznik nr 4).

Oswiadczenia zostajg wigczone do akt osobowych badz dotgczone do umowy cywilnoprawnej.

Brak zgody na podpisanie ktoregokolwiek (w przypadkach tego wymagajacych) dokumentu
wymienionego powyzej lub nie przedtozenie zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego lub
rejestru karnego panstw innych niz Rzeczypospolita Polska (w przypadkach tego
wymagajgcych) — uniemozliwi nawigzanie z tg osobg jakiegokolwiek stosunku prawnego
(umowy o prace, umowy cywilnoprawnej itd.).

V. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACII Z DZIECKIEM

1. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy czionkami personelu a dzieckiem

PODSTAWOWE ZASADY

1. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest kierowanie sie
dobrem, najlepszym interesem dziecka, a takze troskg o jego bezpieczenstwo.

2. Personel zobligowany jest do przestrzegania przepisow powszechnie obowigzujgcego
prawa, a w szczegolnosci przestrzegania praw pacjenta.

3. Personel jest zobowigzany do traktowania dziecka podmiotowo i z szacunkiem,
uwzgledniajac jego wiek, sytuacje medyczng, mozliwosci poznawcze oraz indywidualne
potrzeby.

KOMUNIKACIA Z DZIECKIEM

Kazdy cztonek personelu Szpitala w kontakcie z dzieckiem:
1) przedstawia sie i mowi, kim jest, jaka jest jego rola w opiece nad dzieckiem -
pacjentem;
2) komunikuje sie z dzie¢mi w sposob zyczliwy i cierpliwy, okazuje empatie i dobrg wole
W rozmowie;
3) zachowuje uczciwos¢ i dobre intencje;
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4) przekazuje dziecku informacje w sposdb dostosowany do jego wieku, przy uzyciu
prostego jezyka; informuje o tym, co robi i co si¢ z nim dzieje/bedzie dzia¢; sprawdza,
czy dziecko rozumie, co sie bedzie dziato i jakie bedg skutki dziatah medycznych lub
terapeutycznych;

5) upewnia sie, czy dziecko wie, ze moze zawsze zadawac pytania personelowi Szpitala;

6) zwraca sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko, respektuje jego
tozsamosc i ekspresje.

7) korzysta z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktére tego potrzebuje;

8) zachowuje wrazliwo$¢ kulturowa, szanuje i réwno traktuje kazde dziecko bez wzgledu
ze wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnosc, rase,
pte¢, religie, kolor skdry, pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny,
orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek, zdolnosci, przekonania polityczne lub status
spoteczny.

PRAWO DO PRYWATNOSCI

1. Personel Szpitala ma obowigzek szanowac prawo dziecka do prywatnosci.

2. W trakcie badania nalezy, w miare mozliwosci zapewni¢, aby w trakcie badania dziecka
obecny jest opiekun, chyba Zze dziecko sobie tego nie zyczy.

3. Omawiajac sytuacje zdrowotng dziecka i podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy
traktowac je podmiotowo, zwracac sie bezposrednio do dziecka, szanowac prawo dziecka
do autonomii, dawa¢ mu poczucie sprawczosci i wptywu na to, co sie z nim dzieje w trakcie
leczenia, respektujgc przy tym jego wiek, etap rozwoju i mozliwosci poznawcze. Nalezy
respektowac prawo pacjentow, ktdrzy ukonczyli 16 lat, do wspdtdecydowania o wiasnym
zdrowiu oraz metodach leczenia i otrzymywania petnych informacji w tym zakresie.

4. Podczas czynnosci pielegnacyjnych, higienicznych i zwigzanych z ochrong zdrowia kontakt
fizyczny z dzieckiem nalezy ograniczy¢ do czynnosci niezbednych, adekwatnych do wieku
i rozwoju dziecka oraz przeprowadzac¢ je dbajac o komfort pacjenta - dziecka i z
poszanowaniem jego godnosci i intymnosci. Nalezy zawsze uprzedzac o swoim dziataniu,
pyta¢ o zgode opiekuna dziecka lub samo dziecko. Podczas badania medycznego nalezy
odstaniac ciato dziecka partiami. W trakcie badania dziecku powinien towarzyszy¢ opiekun
lub inna osoba z personelu, chyba Ze dziecko sobie tego nie zyczy.

5. Kontakt fizyczny z dzieckiem niezwigzany z udzielaniem $wiadczenia medycznego czy
pielegnacja, moze odbywac sie wytgcznie za zgodg dziecka i zgodnie z jego potrzebg. Przed
przytuleniem, pogtaskaniem czy wzieciem dziecko na kolana, aby np. je pocieszy¢ lub
uspokoic¢, nalezy zapytac je, czy tego potrzebuije.

6. Nalezy uszanowac trudne emocje dziecka zwigzane z pobytem w Szpitalu, jego prawo do
zmiany nastroju, zmiany zdania oraz potrzebe oswojenia sie z nowg sytuacjg i miejscem.

7. Kazde dziecko ma prawo, aby opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia i korzystania
ze $wiadczen medycznych, zawsze gdy tego potrzebuje. Nalezy zadbac o to, aby opiekun
byt informowany o biezgcej sytuacji medycznej dziecka, a takze uwzgledniac role opiekuna
w opiece nad dzieckiem, przygotowaniu go do leczenia i uspokajaniu dziecka.

8. Nalezy poinformowac dziecko i opiekundéw o zasadach obowigzujgcych w podmiocie
i podkresla¢ znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu wszystkich
pacjentow.
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RELACJE Z OPIEKUNAMI DZIECI

1. Personel Szpitala powinien w miare mozliwosci wspdtpracowac z opiekunami dzieci
w procesie przygotowania ich do udzielania swiadczen medycznych.

2. Personel Szpitala w razie potrzeby powinien wyjasni¢ opiekunowi dziecka zasady
funkcjonowania Szpitala.

3. Niedozwolone jest zawigzywanie jakichkolwiek relacji zaréwno wobec dziecka, jak i jego
opiekundw, a takze zachowywanie sie w sposdb, ktéry moze sugerowac innych istnienie
takich relacji.

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

Personelowi Szpitala nie wolno:

1) krzyczel, zawstydzac, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazac¢ dziecka;

2) bi¢, szturcha¢, popychac, naruszaé integralnosci fizycznej dziecka;

3) nawigzywat¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom
tresci erotycznych i pornograficznych;

4) utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) ani
umozliwiaC tego osobom trzecim

5) zapraszac dzieci do swojego mieszkania ani spotykac sie z nimi poza godzinami pracy;

6) nawigzywac kontaktoéw z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji, m.in. telefon,
e-mail, komunikatory, media spoteczno$ciowe;

7) proponowac dzieciom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substanciji;

8) podejmowac innego, anizeli konieczny w celu udzielania $wiadczehi medycznych
kontaktu, fizycznego z dzieckiem.

2. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dziecmi

PODSTAWOWE ZASADY

W czasie pobytu na terenie Szpitala dzieci zobowigzane sg do przestrzegania norm prawa
powszechnie obowigzujgcego, a w szczegdlnosci w zakresie poszanowania dobr osobistych
drugiego dziecka, w tym jego godnosci osobistej i nietykalnosci cielesnej.

ZASADY SZCZEGOLOWE

1. Personel Szpitala zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej uwagi na niewlasciwe
zachowania dzieci wzgledem siebie oraz do adekwatnego reagowania poprzez zwracanie
uwagi opiekunom matoletnich na zaistniate zachowania.

2. Dzieci przebywajgce w Szpitalu powinny zachowywac sie w sposob kulturalny, zgodnie
z zasadami wewnetrznymi okreslonymi w Szpitalu, w tym zgodnie z zasadami wspoétzycia
spotecznego, a ich opiekunowie powinni w sposéb nalezyty troszczy¢ sie przestrzeganie
ww. zasad przez matoletnich pacjentow.

3. Do niedozwolonych zachowan dzieci przebywajacych w Szpitalu nalezy zaliczy¢
w szczegolnosci:
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1) naktanianie innych do przemocy lub samookaleczenia,

2) rozpowszechnianie wizerunku innych pacjentow Szpitala, osob przebywajgcych
w Szpitalu, bez ich zgody,

3) uprawianie mowy nienawisci,

4) granie, rozpowszechnianie lub zachecanie do gry w niebezpieczne gry,

5) stosowanie cyberprzemocy,

6) rozpowszechnianie tresci niebezpiecznych lub niedozwolonych, w szczegdlnosci:
a) tresci obrazujacych przemoc, obrazenia fizyczne lub $miertelne,
b) tresci nawotujacych do samookaleczen lub samobdjstw, zachowan szkodliwych dla

zdrowia lub zazywania substancji niebezpiecznych.

VI. OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN O
ZDARZENIACH ZAGRAZAJACYCH DZIECKU I UDZIELENIE MU WSPARCIA

1. Osoba zgtaszajaca wystgpienie okolicznosci uzasadniajgcych podjecie  dziatan
interwencyjnych moze by¢ w szczegdlnosci:
1) personel Szpitala;

2) rodzic / opiekun dziecka;
3) dziecko;
4) osoba trzecia (Swiadek zdarzenia).

2. Osoba sprawujacag nadzér nad realizacjg Standardéw Ochrony Matoletnich, odpowiedzialng
za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku i udzielenie mu wsparcia
w Szpitalu jest Pani Aneta Matyszczak — Koordynator ds. Standardow Ochrony
Matoletnich.

3. Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich przyjmuje zgtoszenia osobiscie,
telefonicznie pod numerem telefonu: (0) 91 43-29-506 oraz za posrednictwem
korespondencji e-mail na adres: matyszczak@spzozmswia.szczecin.pl.

4, Osoba, ktéora powezmie informacje o zdarzeniu zagrazajagcym dziecku zachowuije je
w bezwzglednej tajemnicy i przekazuje informacje jedynie Koordynatorowi ds. Standardow
Ochrony Matoletnich, chyba, ze zagrozone jest zycie lub zdrowie matoletniego, wéwczas
osoba ta podejmuje niezwtoczne dziatania w celu odwrdcenia tego zagrozenia.

5. Jezeli zgtoszenie dotyczy Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Maloletnich, informacje
0 zdarzeniu zagrazajgcemu matoletniemu nalezy przekaza¢ Dyrektorowi.

6. Przechowywanie ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych
dobru dziecka:

1) dokumentacja jest prowadzona oraz przechowywyana przez Koordynatora
ds. Standardéw Ochrony Matoletnich do czasu zakonczenia sprawy,
2) dokumentacje nalezy chroni¢ przed dostepem oséb nieuprawnionych.
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VII. PROCEDURY INTERWENCII W PRZYPADKU KRZYWDZENIA DZIECKA
UJAWNIENIE KRZYWDZENIE DZIECKA

1. W sytuacji ujawnienia krzywdzenia dziecka, nalezy stworzy¢ mu mozliwos¢ wypowiedzenia
sie, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajac, ze moze to by¢ dla dziecka pierwsza
i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podjac wiecej prob poszukiwania wsparcia).
2. Szczegdlnie wazne jest, by:
1) wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy;
2) zapewniC dziecko, ze dobrze uczynito podejmujac rozmowe o doznanej krzywdzie;
3) wyjasniac dziecku, ze nie jest winne zaistniatej sytuacji;
4) jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazda forme przemocy, dajgc wyrazny sygnat, ze jest
ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegad/powstrzymac;
5) nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, kto i jak zajmie sie sprawa, w tym udzieli¢
mu informacji, ze podjete zostang dziatania zapewniajace mu bezpieczenstwo.

INTERWENCIA

1. W przypadku podjecia przez personel Szpitala podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,

personel ma obowigzek:
1) udzieli¢ niezbednej pomocy w stanach zagrozenia zycia i zdrowia;
2) poinformowac rodzicow / opiekundw dziecka o podejrzeniu krzywdzenia dziecka;
3) udzieli¢ informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia.

2. Czynnosci podejmowane i realizowane wobec dziecka przeprowadza sie w obecnosci
opiekuna dziecka, chyba, ze z uwagi na charakter tych czynnosci jest to niemozliwe albo
wobec opiekuna istnieje uzasadnione podejrzenie, ze jest sprawca krzywdzenia dziecka.

3. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, gdy zachodzi
podejrzenie, ze wobec niego przemoc stosujg opiekunowie, jezeli jest to mozliwe, dziatania
z udziatem dziecka przeprowadza sie w obecnosci osoby petnoletniej najblizszej.

4. Dziatania z udziatem dziecka, co do ktdrego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniete
przemoca, powinny by¢ prowadzone w miare mozliwosci w obecnosci psychologa.

5. Personel sktada zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia do odpowiednich instytucii,
w zaleznosci od rodzaju zgtaszanej sprawy:

1) do prokuratury lub Policji;

2) do wiasciwego sadu rodzinnego;

3) do wiasciwego Zespotu Interdyscyplinarnego przesytajac formularz ,Niebieska
Karta — A”, przez co uruchamia procedure w przypadku przemocy w rodzinie;

6. Dokumentacje zwigzang z procedurg interwencji umieszcza sie w dokumentacji medycznej
dziecka.

VIII. ZASADY OCHRONY PRAWNE] DANYCH OSOBOWYCH ORAZ WIZERUNKU
DZIECKA

1. Ochrona prawna danych osobowych dziecka jest niezbywalnym prawem i podlega
regulacjom okreslonym w przepisach prawa, w szczegolnosci RODO.
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2. Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych w Szpitalu reguluje Klauzula
Informacyjna  dostgpna na stronie internetowej jednostki pod adresem:
https://www.gov.pl/web/spzoz-mswia-szczecin/rodo--klauzula-o-przetwarzaniu-danych-
osobowych.

3. Szpital respektujac prawo dziecka do prywatnosci oraz ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone danych osobowych, w tym wizerunku dziecka.

4. Szpital ogranicza zbieranie danych osobowych dzieci tylko do niezbednych informacji
zwigzanych z opiekg zdrowotng i administracja, unikajac zbierania nadmiernych danych.

5. Szpital poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych oraz organizacyjnych,
takich jak szyfrowanie, kontrola dostepu, czy regularne audyty bezpieczeristwa, zapewnia
wysoki poziom bezpieczenstwa danych osobowych dzieci.

6. Personel Szpitala ma obowigzek przestrzegania zasad poufnosci w odniesieniu do danych
osobowych dzieci, do ktdrych przetwarzania zostali uprawnieni oraz do zachowania w
tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

7. Utrwalanie wizerunku dziecka poprzez filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu
dziecka na terenie Szpitala i jego upubliczniane, jest dopuszczalne wylacznie za zgoda
opiekuna dziecka wyrazong w formie pisemnej. Powyzsze stosuje sie rdwniez w odniesieniu
do przedstawicieli mediow przygotowujacych materiaty na terenie Szpitala.

8. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 7, musi zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekécie bedzie wykorzystywany.
Ponadto musi by¢ odebrana w sposob $wiadomy, dobrowolny i ze zrozumieniem tresci
zgody. Wyrazona zgoda moze by¢ takze wycofana w kazdym czasie, poprzez zlozenie
o$wiadczenia opiekuna o cofnieciu takiej zgody.

9. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak: zdjecie tytem,
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zdjecie zanonimizowane, pisemna zgoda
opiekuna dziecka nie jest wymagana.

10. Dyrektor oraz personel Szpitala mogg wypowiada¢ sie w kontakcie z przedstawicielami
mediéw o sprawie dziecka lub opiekunéw dziecka po wyrazeniu pisemnej zgody opiekuna
dziecka, chyba, ze s3 to informacje ogdine bez mozliwosci identyfikacji matoletniego.

11. Podanie przedstawicielowi medidw danych kontaktowych do opiekuna dziecka, mozliwe
jest tylko za wiedzg i zgoda tego opiekuna dziecka.

IX. OCHRONA PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI I ZAGROZENIAMI W SIECI
INTERNET

1. Personel Szpitala realizujgc powierzone zadania musi mie¢ $wiadomo$¢ zagrozen, jakie
wigza sig z wykorzystywaniem technik cyfrowych w pracy, oraz globalnej sieci internetowej,
w zwigzku z powyzszym kazdy zobowigzany jest do podnoszenia swoich kwalifikacji i swojej
$wiadomosci w zakresie stosowania bezpiecznych rozwiazan w pracy.

2. Personel Szpitala ma obowigzek informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu.

3. Personel Szpitala, w zwigzku z podejmowaniem aktywnosci przez matoletnich w Internecie,
powinien posiada¢ umiejetnosci, ktore pozwola na rozpoznawanie zagrozen w Internecie
oraz pozwolg na podjecie interwencji, gdy bedzie to konieczne.
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4. Nie zaleca sie nawigzywac kontaktow z matoletnimi pacjentami poprzez przyjmowanie badz
wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych z wykorzystaniem prywatnych kont
Personelu.

5. Personel Szpitala, w zwigzku z realizacjg aktywnosci w Internecie, powinien dziataé
w sposéb odpowiedzialny, tak, aby nie dostarcza¢ matoletnim, ktdrzy moga byc
obserwatorami portali spotecznosciowych, niedozwolonych tresci.

6. Personel Szpitala powinien zachowa¢, rozwage, umiar i odpowiedzialno$¢ w formutowaniu
stanowisk oraz wypowiedzi w mediach spotecznosciowych, w odniesieniu do okreslonych
tresci, publikacji, stron, uzytkownikdw. Powinien réwniez mie¢ $wiadomos¢ rodzajow i
funkcjonalnosci okreslonych aplikacji, gdzie sam fakt korzystania z nich moze byé
negatywnie oceniony przez osoby trzecie.

X. MONITOROWANIE STOSOWANIA I REALIZACJI STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH W SZPITALU

1. Realizacja Standardéw Ochrony Matoletnich w Szpitalu jest regularnie monitorowana,
poddawana ewaluacji oraz w przypadku stwierdzenia takiej koniecznosci, modyfikowana.
2. Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich:
1) regularnie monitoruje znajomosc i przestrzeganie przez personel Szpitala przyjetych
Standardéw Ochrony Matoletnich;
2) sprawdza i ocenia skuteczno$¢ obowigzujgcych wytycznych i procedur;
3) prowadzi rejestr naruszen Standardow Ochrony Matoletnich i reaguje na nie;
4) proponuje zmiany w Standardach Ochrony Matoletnich majace na celu skuteczng
ochrone dzieci przed krzywdzeniem;
5) prowadzi dla personelu Szpitala, nie rzadziej niz raz na dwa lata, cykliczne szkolenia
w zakresie obowigzujacych standarddw, a takze po kazdej zmianie jej tresci.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Standardy Ochrony Matoletnich w wersji skroconej (zrozumiatej dla dzieci), stanowig
zatgcznik nr 5.

3. Standardy Ochrony Maloletnich zaréwno w wersji zupetnej, jak i skroconej, sa
dokumentem jawnym dla wszystkich zaréwno personelu, dzieci, jak i ich opiekundéw.

4, Standardy Ochrony Matoletnich w wersji skrconej sg przygotowane i przeznaczone przede
wszystkim dla dzieci i obejmujg istotne dla nich informacje w formie uproszczonej.

5. Udostepnienie Standardéw Ochrony Matoletnich w wersji zupetnej oraz skréconej,
przeznaczonej dla dzieci nastepuje w sposdb umozliwiajgcy zapoznanie sie z nimi przez
personel Szpitala, dzieci i ich opiekundw, poprzez:

1) wywieszenie w siedzibie Szpitala,

2) zamieszczenie na stronie internetowej pod adresem:
www.bip.spzozmswia.szczecin.pl ,

3) przekazanie stuzbowymi drogami komunikacyjnymi wszystkim cztonkom
personelu i podmiotom wspdtpracujgcym.
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Wykaz zalgcznikow:

Zatacznik nr 1

Zatgcznik nr 2

Zatacznik nr 3
Zatgcznik nr 4

Zatgcznik nr 5

@é’% 6“3.,‘-(‘0\.'&.2_,

Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Standardéw Ochrony
Matoletnich w Samodzielnym Publiczny Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie
Oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich
20 lat

Oswiadczenie o posiadanym obywatelstwie

Oswiadczenie o niekaralnosci w przypadku braku informacji z rejestru
karnego

Standardy Ochrony Maloletnich w Samodzielnym Publiczny Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w
Szczecinie (wersja skrocona)
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Zatgeznik nr 1

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Samodzielnym Publiczny Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie

OSWIADCZENIE

0 zobowigzaniu do przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich
w Samodzielnym Publiczny Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie

Ja, nizej podpisSana/y........cccceeeeeiieceiee e, NFPESEL ..o
o$wiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w

Szczecinie, ktdre w petni zrozumiatam/-em, akceptuje oraz zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

miejscowosc i data

czytelny podpis
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Zatgcznik nr 2

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Samodzielnym Publiczny Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie

OSWIADCZENIE

o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat

Ja, NIZe] PODISANG/Y.civsissiiiisimmsmesnmssammmnntssamsnsassres NrPESEL ..o
o$wiadczam, ze:

*nie zamieszkiwatam/-em w ostatnich 20 latach w innych pafstwach niz Rzeczypospolita
Polska i panstwo obywatelstwa.

*zamieszkiwatam/-em w ostatnich 20 latach w innych parstwach niz Rzeczypospolita Polska i
panstwo obywatelstwa, a to w nastepujacych panstwach:

Oéwiadczam, ze dane podane wyzej sg prawidtowe i zgodne ze stanem faktycznym.
Jestem $wiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oéwiadczenia.

migjscowosc i data czytelny podpis

*Niepotrzebne skresli¢

Podstawa prawna:

art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust 8 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie mafoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z pdzn. zm.)
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Zatgcznik nr 3

do Standarddw Ochrony Matoletnich

w Samodzielnym Publiczny Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie

OSWIADCZENIE

o posiadanym obywatelstwie

Ja, Nizej podpiSaNnasy..........coovveviieiiieiiie e Nt PESEL vassssmsmessuminsas
oswiadczam, ze:

*posiadam obywatelstwo polskie,

*posiadam obywatelstwo (obywatelstwa) innego panstwa (panstw) niz Rzeczypospolita
Polska takiego (takich) jak:

miejscowosc i data czytelny podpis

*Niepotrzebne skresli¢

Podstawa prawna:

art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z pdzn. zm.)
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Zakgcznik nr 4

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Samodzielnym Publiczny Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie

OSWIADCZENIE

o niekaralnosci w przypadku braku informacji z rejestru karnego

Ja, nizej podpiSana/y.....c..cccceeeeieeie e AFPESEL ...
oswiadczam, ze:

1. w panstwie (panstwach), ktérego jestem obywatelem, tj.

2. w panstwie (panstwach) zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstw, ktorego jestem obywatelem, fj.

nie przewiduje sie sporzadzenia informacji z rejestru karnego lub nie prowadzi sie rejestru
karnego do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
matoletnimi,

oswiadczam, ze:

3. nie bylam/em prawomocnie skazana/y w zadnym z wyzej wymienionych panstw za
czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia,
w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Oswiadczam, ze dane podane wyzej sg prawidtowe i zgodne ze stanem faktycznym.
Jestem Swiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

miejscowosc i data czytelny podpis

Podstawa prawna:

art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z pdin. zm.)

18

%‘“/ Gotolca,



@% Guathave

Zatacznik nr 5 do Zarzadzenia nr 123/2024 z dnia 30.12.2-024r.
Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Szczecinie

Standardy Ochrony Matoletnich
w
Samodzielnym Publiczny Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
w Szczecinie

(wersja skrocona)
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W naszym Szpitalu mozesz czuc sie bezpiecznie, dbamy o Twoje bezpieczenstwo
zgodnie z zasadami zapisanymi w Standardach Ochrony Matoletnich:

» Jestes dla nas bardzo wazny i dlatego chcemy Ci stuzy¢ pomoca. Jeste$my tu dla Ciebie.
» Masz prawo do bezpieczenstwa i ochrony przed skrzywdzeniem.

» Masz prawo do wyrazania swoich opinii oraz potrzeb. Liczymy sie z Twoim zdaniem, a
Ty masz prawo zadawac pytania.

» Chronimy Twojg prywatnosc , nikt nie moze publikowa¢ Twojego wizerunku bez zgody
Twoich opiekundw.

» Nikt nie ma prawa zachowywac sie wobec Ciebie niewtasciwie, réwniez przez Internet.

» Wszyscy traktujemy siebie nawzajem z szacunkiem. Nikt z dorostych i dzieci nie
powinien Ciebie wyzywa¢, zawstydzac czy ponizac.

Pamietaj!
< Zawsze mozesz uzyskac pomoc w Szpitalu.
% Kazdy z personelu Szpitala wie, w jaki sposob Ci pomoc.
<+ Zawsze, kiedy czujesz sie w jakiej$ sytuacji niekomfortowo, ktos Ci robi krzywde lub

zachowuje sie niewtasciwie, mozesz zwrdcic sie do kazdego cztonka personelu Szpitala,
ktory Cie wystucha i pomoze.

Jesli potrzebujesz wsparcia i pomocy:

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy, czynny catg dobe przez caty tydzien (bezptatny):
116 111

Dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka, czynny catg dobe przez caty tydzien
(bezptatny):
800121 212

Niebieska Linia — dla ofiar przemocy:
800 120 002

Pamietaj!
% Telefonujgc pod wskazane numery telefondw, mozesz porozmawiac o wszystkim.

<+ Mozesz uzyska¢ pomoc w sytuacji, w ktérej czujesz sie dyskryminowany, doswiadczasz
przemocy lub jestes jej swiadkiem.
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