Zalacznik numer 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ) — BADANIE PRACOWNICY

ZAKRES, FORMA | TERMIN BADAN

1) Zakres badan:

a)

b)

c)

Tematyka badan dotyczy wizerunku i dziatania Panstwowej Inspekcji Pracy, a takze
zadan i roli Panstwowej Inspekcji Pracy ze szczeg6lnym uwzglednieniem dziatalnosci

kontrolnej i prewencyjno-informacyjne;.

Proba badawcza N=500. Osoby w wieku 18-65 lat pracujgce zawodowo, z
wytgczeniem osob bedacych rolnikami, przebywajacych na urlopie bezptatnym, urlopie
wychowawczym dtuzszym niz 3 miesigce, o0séb pracujgcych w instytucjach
zajmujgcych sie ochrong pracy w Polsce oraz osob, ktére w okresie ostatnich 6
miesiecy braly udziat w badaniach o tematyce zwigzanej z prawem pracy, w tym

bezpieczenstwem i higieng pracy i legalnoscig zatrudnienia

Zmienne kontrolowane w prébie: pte¢, wiek, wojewddztwo, wyksztatcenie

2) Forma i termin badan:

a)

b)

d)

CAP| (badanie realizowane technikg ankieterskich wywiadéw osobistych ze

wspomaganiem komputerowym).

Termin przygotowania kwestionariusza badawczego i opisu préby badawczej: 10 dni

roboczych od daty podpisania umowy.

Termin rozpoczecia realizacji badania w terenie: 7 dni roboczych od akceptacji

kwestionariusza i proby badawcze;j.

Termin zakonczenia badania (zaakceptowanie przez Zamawiajgcego dostarczonego

przez Wykonawce raportu z badan): do 16 grudnia 2024 r.

WYMAGANIA DOTYCZACE KWESTIONARIUSZA

1. Badanie zrealizowane bedzie przy uzyciu kwestionariusza badawczego przygotowanego

przez Wykonawce we wspoltpracy z Zamawiajgcym. Na etapie przygotowania

kwestionariusza ustalona zostanie ostateczna tres¢ pytan, odpowiedzi oraz sposob ich

zadawania respondentom.

2. Kwestionariusz bedzie zawierat:



a) Czes¢ rekrutacyjna: 7 pytan — ptec¢, wiek, wyksztatcenie, wojewddztwo, praca

zawodowa, praca w instytucji ochrony pracy, udziat w badaniu
b) Czes$¢é merytoryczna: ok. 34 pytan

c) Metryczka: miejsce zamieszkania, zajmowane stanowisko, podstawa zatrudnienia,

0golny staz pracy

Przyktadowe zagadnienia/ pytania do zamieszczenia w kwestionariuszu:

1)

2)

3)

4)

Prosze okresli¢c jak ocenia Pan(i) aktualny poziom przestrzegania przepiséw prawa i
bezpieczenstwa pracy w Polsce. Przy ocenie prosze postuzyc¢ sie skalg od 1-10, gdzie 1=niski
poziom przestrzegania przepisow, a 10=wysoki poziom przestrzegania przepisow

1. 1 - niski poziom przestrzegania przepisow

2. 2-

3. 3-

4. 4 -

5. 5-

6. 6-

7. 7-

8. 8-

9. 9-

10. 10 — wysoki poziom przestrzegania przepisow

11. Odmowa odpowiedzi

Jakie problemy na polskim rynku pracy aktualnie Pan(i) dostrzega? (otwarte)

Prosze powiedzie¢, jakie instytucje zajmujace sie w Polsce nadzorem i kontrolg nad
przestrzeganiem prawa pracy, w tym bezpieczenstwa i higieny pracy oraz legalnosci
zatrudnienia zna Pan(i) choéby tylko z nazwy? (otwarte, prekodowane)

1. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

2. Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej

3. Panstwowa Inspekcja Pracy
4. Panstwowa Inspekcja Sanitarna

5. Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii

6. Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

7. Urzedy Pracy

8. Giéwny Urzad Nadzoru Budowlanego

9. Centralny Instytut Ochrony Pracy Pahstwowy Instytut Badawczy

10. Urzad Dozoru Technicznego

11. Gtéwny Urzad Goérniczy

12. Instytut Medycyny Pracy

13. Panstwowa Agencja Atomistyki

14. Inspekcja Transportu Drogowego

15. Panstwowa Inspekcja Ochrony Srodowiska
16. Urzad Nadzoru Budowlanego

17. Inne, jakie? .....................

18. Nie wiem/ trudno powiedzieé/ nie znam zadnej
19. Odmowa odpowiedzi

A teraz prosze spojrze¢ na liste instytucji i wskazag, te ktére zajmujag sie w Polsce nadzorem
i kontrolg nad przestrzeganiem prawa pracy, w tym bezpieczeinstwa pracy oraz legalnosci
zatrudnienia? (rotacja stwierdzen)



5)

6)

CoNOOA~LWNE

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej

Panstwowa Inspekcja Pracy

Panstwowa Inspekcja Sanitarna

Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Urzedy Pracy

Gtéwny Urzad Nadzoru Budowlanego

Centralny Instytut Ochrony Pracy Panstwowy Instytut Badawczy

. Urzad Dozoru Technicznego

. Gtéwny Urzad Gorniczy

. Instytut Medycyny Pracy

. Panstwowa Agencja Atomistyki

. Inspekcja Transportu Drogowego

. Panstwowa Inspekcja Ochrony Srodowiska

. Urzad Nadzoru Budowlanego

. Nie wiem/ trudno powiedzie¢/ nie znam zadnej
. Odmowa odpowiedzi

Porozmawiajmy teraz o Panstwowej Inspekcji Pracy. Jakie Pana(i) zdaniem zadania pelni ta
instytucja? (pytanie otwarte)

Prosze powiedzie¢, jakie odczucia ma Pan(i) wobec Panstwowej Inspekcji Pracy. Do oceny
kazdego stwierdzenia prosze uzy¢ skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza stwierdzenie
»zdecydowanie nie pasuje do Panstwowej Inspekcji Pracy”, a 5 — stwierdzenie
»Zdecydowanie pasuje do Panstwowej Inspekcji Pracy” (Pytanie itemowe, rotacja stwierdzen)

1. Nowoczesnha instytucja

2. Zatrudnia kompetentnych specjalistow

3. Skutecznie pomaga pracownikom w egzekwowaniu praw pracowniczych

4. Zaspokaja potrzeby w zakresie uzyskania bezptatnych porad prawnych

5. Pomaga pracodawcom w tworzeniu bezpiecznych i zgodnych z prawem warunkéw pracy

6. Jest zbiurokratyzowana

7. Skutecznie zapewnia nadzér i kontrole nad warunkami pracy pracownikow

8. Wozbudza szacunek i zaufanie

9. Naduzywa swoich uprawnien

10. Przyczynia sie do ograniczenia wypadkow przy pracy

11. Zapewnia pracownikom rzetelne informacje na temat ich praw i obowigzkdw

12. Dobrze informuje o swoich zadaniach i kompetencjach

13. Ciezko uzyskaé pomoc od tej instytucji

14. Wspiera zaréwno pracownikow jak i pracodawcéw

15. Prowadzi kampanie spoteczne na rzecz poprawy bezpieczenstwa pracy i poszanowania
praw pracowniczych

SKALA:

stwierdzenie zdecydowanie nie pasuje do Panstwowej Inspekcji Pracy
stwierdzenie raczej pasuje do Panstwowej Inspekcji Pracy
stwierdzenie jest neutralne wobec Panstwowej Inspekcji Pracy
stwierdzenie raczej pasuje do Panstwowej Inspekcji Pracy
stwierdzenie zdecydowanie pasuje do Panstwowej Inspekcji Pracy
nie wiem/ trudno powiedzie¢

odmowa odpowiedzi

NogkrwdrE

7) A teraz prosze spojrze¢ na ponizszg liste zadan i wskazag, te ktére Pana(i) zdaniem naleza
do Panstwowej Inspekcji Pracy (zamkniete, rotacja stwierdzen)

1.
2.
3.

nadzor i kontrola przestrzegania przepisdw prawa pracy
nadzor i kontrola przestrzegania przepisdw oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy
kontrola legalnosci zatrudnienia



8)

9)

BoOoo~NO O A

11.
. prowadzenie szkolen dla pracownikéw
13.

14.

15.
16.
17.
18.

19.

20.
21.
22.
23.
24,
25,

kontrola legalnosci zatrudnienia cudzoziemcéw

kontrola optacania sktadek na Fundusz Pracy

badanie okolicznosci i przyczyn wypadkéw przy pracy

analizowanie przyczyn choréb zawodowych

udzielanie porad stuzacych ograniczaniu zagrozen dla zycia i zdrowia pracownikéw
udzielanie porad w zakresie przestrzegania prawa pracy

. podejmowanie dziatan prewencyjnych i promocyjnych zmierzajgcych do zapewnienia

przestrzegania prawa pracy
prowadzenie szkolen dla pracodawcéow

organizowanie kampanii spotecznych o tematyce zwigzanej z prawem pracy, w tym
bezpieczenstwem pracy i legalnoscig zatrudnienia

kontrola wyptacania wynagrodzenia w wysokosci wynikajgcej z wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej

kontrola przestrzegania przepiséw o ograniczeniu handlu w niedziele i Swieta

kontrola zgtoszenia pracownikéw do ubezpieczenia spotecznego

ustalanie uprawnien do swiadczen z ubezpieczen spotecznych

kontrola wysokosci wynagrodzenia stanowigcego podstawe wymiaru sktadek

na ubezpieczenia spoteczne

prawidtowos$¢ i rzetelnos¢ obliczania, potrgcania i optacania skfadek na ubezpieczenie
spoteczne

udzielanie informacji osobom bezrobotnym

udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy w znalezieniu pracy
organizowanie i finansowanie szkolen osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy
zadne z powyzszych

nie wiem/ trudno powiedzie¢

odmowa odpowiedzi

Pracami Paninstwowej Inspekcji Pracy kieruje Gtéwny Inspektor Pracy. Prosze powiedzie¢,
jakie jest nazwisko aktualnego Gtéwnego Inspektora Pracy? (pytanie otwarte, prekodowane)

CoNoOA~A®ONE

Bozena Borys-Szopa
Matgorzata Dzieminska
Katarzyna tazewska-Hrycko
Wiestaw Lyszczek
Katarzyna Kotula

Wiktor Zawieska

Dariusz Minkowski

Janusz Sniadek

Marcin Stanecki

. Zbigniew Derdziuk

. Marlena Malag

. Agnieszka Dziemianowicz-Bgk

. Jarostaw Les$niewski

. Dorota Bieniasz

. lzabela Katarzyna Mrzygtocka

. Marian Bana$

. lwona Hickiewicz

. Inna osoba, prosze zapisac imig¢ i nazwisko ............
. nie wiem/ nie znam/ trudno powiedzie¢
. odmowa odpowiedzi

Prosze spojrzec¢ na liste i wskaza¢ osobe, ktora aktualnie pelni funkcje Gtownego
Inspektora Pracy (pytanie zamkniete)

1.

S

Bozena Borys-Szopa
Matgorzata Dzieminska
Katarzyna tazewska-Hrycko
Wiestaw tyszczek
Katarzyna Kotula

Wiktor Zawieska



7. Dariusz Minkowski

8. Janusz Sniadek

9. Marcin Stanecki

10. Zbigniew Derdziuk

11. Marlena Malag

12. Agnieszka Dziemianowicz-Bak
13. Jarostaw LesSniewski

14. Dorota Bieniasz

15. Izabela Katarzyna Mrzygtocka
16. Marian Banas

17. lwona Hickiewicz

18. nie wiem/ nie znam/ trudno powiedzie¢
19. odmowa odpowiedzi

10) Czy Pana(i), zdaniem kampanie informacyjne popularyzujace wiedze dotyczaca prawa
pracy, w tym bezpieczenstwa pracy i legalnosci zatrudnienia sa: (Pytanie zamkniete
jednokrotnego wyboru)

zdecydowanie niepotrzebne
raczej niepotrzebne

raczej potrzebne
zdecydowanie potrzebne
nie wiem/ trudno powiedzie¢
odmowa odpowiedzi

ogakwnE

11) Gdzie, Pana(i) zdaniem, powinny byé prowadzone tego typu kampanie informacyjne?
Prosze o podanie 3 najwazniejszych. (Pytanie pototwarte wielokrotnego wyboru. Maksymalnie 3
opcje do wyboru)

telewizja

radio

prasa ogolnopolska

prasa lokalna

ogolnopolskie portale informacyjne (np. Onet.pl, wp.pl)

portale internetowe zajmujgce sie posrednictwem pracy

specjalistyczne strony internetowe adresowane do pracownikéw poszczegoélnych branz
Facebook,

YouTube

10. X (dawny Twitter)

11. Tik Tok

12. inne serwisy spotecznosciowe

13. ekrany reklamowe w komunikacji miejskiej, pociggach

14. billboardy reklamowe

15. nos$niki reklamowe w centach handlowych, sklepach wielkopowierzchniowych
16. spotkania organizowane przez zwigzki zawodowe

17. spotkania organizowane przez stowarzyszenia, organizacje pozarzgdowe
18. targi pracy, dni kariery dla pracownikéw

19. wydarzenia publiczne np. na festynach, koncertach, itp.

20. inne, jakie?...

21. nie wiem/ trudno powiedzie¢

22. odmowa odpowiedzi

CoNoA~LONE

12) Czy odwiedzit(a) Pan(i) kiedykolwiek strone internetowa Painstwowej Inspekcji Pracy
www.pip.gov.pl? (Pytanie zamkniete jednokrotnego wyboru)

Tak — pyt. 13

Nie — pyt. 14

Nie dotyczy/ nie korzystam z Internetu — pyt. 14
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ — pyt. 14
Odmowa odpowiedzi — pyt. 14

arwONE

Pytanie dla respondentéw, ktérzy w pyt. 12 zaznaczyli odpowiedz 1 ,tak”

5



13) Jakich informacji poszukiwat(a) Pan(i) na stronie Panstwowej Inspekcji Pracy? (Pytanie
otwarte)

14) A jakie informacje i/lub tresci Pana(i) zdaniem powinny sie znalez¢é na stronie Panstwowej
Inspekcji Pracy? (Pytanie zamkniete, rotacja stwierdzen. Wybdr maksymalnie 3 odpowiedzi)

1. Aktualnosci dotyczace funkcjonowania urzedu

2. Bezptatne wydawnictwa dla pracownikéw w formie elektronicznej

3. Bezptatne wydawnictwa dla pracodawcéw w formie elektroniczne;j

4. Informacje gdzie mozna uzyska¢ bezptatne porady prawne, udzielane przez specjalistow
5. Webinaria dotyczgce najwazniejszych kwestii zwigzanych z prawem pracy

6. E-formularze pozwalajace na zatatwienie sprawy online (np. ztozenie skargi)

7. Tresci dotyczace legalnosci zatrudnienia, ograniczenia pracy ,ha czarno”

8. Informacje na temat zatrudnienia cudzoziemcéw podejmujgcych prace w Polsce
9. Tresci dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy

10. Tresci dotyczgce prawnej ochrony pracy, np. uméw, czasu pracy, urlopéw, wynagrodzen
11. Informacje na temat wypadkoéw przy pracy

12. Informacje na temat konkurséw PIP

13. Tresci dotyczgce programéw prewencyjnych PIP dla pracodawcéw

14. Informacje na temat kampanii spotecznych prowadzonych przez PIP

15. Informacje o zadaniach i zakresie dziatalnosci PIP

16. Informacje na temat praw i obowigzkéw pracownikéw

17. Informacje na temat emerytur pomostowych

18. Porady prawne w formie video

19. Filmy instruktazowe dotyczgce réznych zawodow i branz

20. Nie wiem/ trudno powiedzie¢

21. Odmowa odpowiedzi

15) Panstwowa Inspekcja Pracy udziela bezptatnych porad dla pracownikéw. Czy kiedykolwiek
korzystat Pan(i) z takiej porady?

1. Tak—pyt. 16

2. Nie —pyt. 17

3. Nie wiem/ trudno powiedzie¢ — pyt. 17
4. Odmowa odpowiedzi — pyt. 17

Pytanie dla respondentéw, ktérzy w pyt. 15 zaznaczyli odpowiedz 1 ,tak”

16) A w jakiej formie skorzystal(a) Pan(i) z porady prawnej? Jesli korzystal(a) Pan(i) z wigcej niz
jednej formy udzielania porad prawnych, prosze o wskazanie wszystkich. (Pytanie
pototwarte)

Za posrednictwem infolinii Panstwowej Inspekcji Pracy

Porada osobista udzielona w siedzibie Panstwowej Inspekcji Pracy

Pisemna odpowiedz na przestane wczeéniej zapytanie listowne

Pisemna odpowiedz na przestane wczesniej zapytanie pocztg elektroniczng

Porada udzielona za posrednictwem komunikatora internetowego

Porada udzielona podczas dyzuru eksperta w rozgtosni radiowej, telewizyjnej, redakcji gazety

Porada udzielona podczas dyzuru eksperta na stoisku PIP (np. podczas targéw, wydarzen

plenerowych, w centrum handlowym)

8. Skorzystate(a)m z odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania umieszczonej na stronie
internetowej PIP

9. Skorzystate(a)m z porady w formie filmu umieszczonego na stronie internetowej PIP

10. W inny sposob? Prosze powiedziec jaki ......

11. nie wiem/ trudno powiedzie¢

12. odmowa odpowiedzi

NogakrwpnrE

17) A jaki bytby dla Pana(i) najbardziej dogodny sposéb uzyskania porady prawnej, gdyby w
przysztosci chcial(a) Pan(i) z niej skorzystaé? (Pytanie pototwarte)

6



Nogokrwbdr

8.

9

10.
11.
12.
13.

Za posrednictwem infolinii Panstwowej Inspekcji Pracy

Porada osobista udzielona w siedzibie Panstwowej Inspekcji Pracy

Pisemna odpowiedz na przestane wczesniej zapytanie listowne

Pisemna odpowiedz na przestane wczesniej zapytanie pocztg elektroniczng

Porada udzielona za posrednictwem komunikatora internetowego

Porada udzielona podczas dyzuru eksperta w rozgtosni radiowej, telewizyjnej, redakcji gazety
Porada udzielona podczas dyzuru eksperta na stoisku PIP (np. podczas targéw, wydarzen
plenerowych, w centrum handlowym)

Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania umieszczone na stronie internetowej PIP
Porada w formie filmu umieszczonego na stronie internetowej PIP

Porada za posrednictwem profilu PIP w mediach spotecznosciowych

Inny sposob? Prosze powiedziec jaki ......

nie wiem/ trudno powiedzie¢

odmowa odpowiedzi

18) Prosze powiedzieé, jaki Pana(i) zdaniem powinien by¢é maksymalny czas oczekiwania na
potaczenie na infolinii, aby nie zniechecat do korzystania z porad telefonicznych
Panstwowej Inspekcji Pracy? (Pytanie otwarte)

19) Czy kiedykolwiek korzystat(a) Pan(i) z wydawnictw Panstwowej Inspekcji Pracy
popularyzujacych wiedze o przepisach prawa pracy, w tym bezpieczenstwa pracy i
legalnosci zatrudnienia? Pytanie jednokrotnego wyboru (Zamkniete jednokrotnego wyboru)

agrwdE

Tak, w formie papierowej
Tak, w formie elektronicznej
Nie

Nie wiem/ trudno powiedzie¢
Odmowa odpowiedzi

20) Z jakiej formy wydawnictw nt. prawa pracy, bezpieczenstwa pracy i legalnosci zatrudnienia
wydawanych przez Panstwowg Inspekcje Pracy chciat(a)by Pan(i) najbardziej korzystac w
przysztosci? (Zamkniete jednokrotnego wyboru)

oukrwNpE

Wydawanych na papierze

W formie elektronicznej do pobrania ze strony internetowej

W formie elektronicznej do pobrania na urzadzenia mobilne (tablet, smartfon)
Z zadnej

Nie wiem/ trudno powiedzie¢

Odmowa odpowiedzi

21) Jak ocenil(a)by Pan(i) swoj poziom wiedzy z zakresu prawa pracy? Przy ocenie prosze
postuzy¢ sie skalg od 1-10, gdzie 1=niski poziom wiedzy, a 10=wysoki poziom wiedzy
(Zamkniete jednokrotnego wyboru)

CoNoA~AWNE

1 - niski poziom wiedzy
2.
3-
4 -
5-
6 -
7 -
8-
9-

10. 10 — wysoki poziom wiedzy
11. Odmowa odpowiedzi

22) A Jak ocenit(a)by Pan(i) swoj poziom wiedzy z zakresu bhp (bezpieczenstwa i higieny
pracy)? Przy ocenie prosze postuzyé¢ sie skalg od 1-10, gdzie 1=niski poziom wiedzy, a
10=wysoki poziom wiedzy (Zamkniete jednokrotnego wyboru)



CoNOOA~LWNE

1 - niski poziom wiedzy
2.
3-
4 -
5-
0 -
7 -
8 -
9 -

10. 10 — wysoki poziom wiedzy
11. Odmowa odpowiedzi

23) Gdzie najczesciej szuka Pan(i) informacji dotyczacych przepiséw prawa pracy,
bezpieczenstwa pracy i legalnosci zatrudnienia? (Pétotwarte wielokrotnego wyboru. Wybér
maksymalnie 3 odpowiedzi)

CoNOOA~WNE

Kodeks Pracy

Inne akty prawne dotyczgce przepiséw prawa pracy

Strona internetowa Panstwowej Inspekcji Pracy

Strona internetowa Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych

Inne strony internetowe, jakie?...

Oficjalna infolinia (prowadzona np. przez Panstwowg Inspekcje Pracy)
Osobista porada prawna (np. w siedzibie Panstwowej Inspekcji Pracy)
Radcy prawni/ prawnicy/ korzystam z ustug kancelarii prawnych
Zwigzki zawodowe

. Organizacje pracodawcow/ organizacje branzowe
. Ksigzki

. Prasa specjalistyczna

. Rodzina/ znajomi

. Spoteczny inspektor pracy

. Stuzba bhp

. Inne zrédta, jakie?...

. Nie szukam takich informaciji

. Nie wiem/ trudno powiedzie¢

. Odmowa odpowiedzi

24) Jak ocenit(a)by Pan/i poziom bezpieczenstwa pracy w firmie, w ktérej Pan(i) pracuje? Przy
ocenie prosze postuzy¢ sie skalg od 1-10, gdzie 1=niski poziom bezpieczenstwa pracy, a
10=wysoki poziom bezpieczenstwa pracy. (zamkniete);

CoNoOA~LONE

1 - niski poziom wiedzy

3-

10. 10 — wysoki poziom wiedzy
11. Odmowa odpowiedzi

25) Czy podczas swojej dotychczasowej pracy zawodowej doswiadczyt(a) Pan(i) osobiscie
nieprawidlowosci w zatrudnieniu ze strony pracodawcy? (Pytanie zamkniete jednokrotnego

wyboru)

1. Tak

2. Nie

3. Nie wiem/ trudno powiedzie¢
4. Odmowa odpowiedzi



26) Jakie to byly nieprawidtowosci? (Pytanie pofotwarte wielokrotnego wyboru. Rotowanie

odpowiedzi)

1. Brak potwierdzenia na piSmie zawartej umowy

2. Nieprawidiowo sporzgdzona umowa o prace

3. Zawarcie umowy cywilnoprawnej w warunkach, kiedy powinna by¢ zawarta umowa o prace
4. Zatrudnienie ,na czarno” bez jakiejkolwiek umowy

5. Niewydanie lub nieprawidtowosci przy sporzgdzaniu swiadectwa pracy

6. Zatrudnienie powyzej dopuszczalnej liczby godzin nadliczbowych

7. Nieprowadzenie lub nierzetelne prowadzenie ewidencji czasu pracy

8. Nieprzestrzeganie przepiséw dotyczgcych odpoczynku pracownikéw (dobowego,

tygodniowego, itp.)

9. Nieudzielenie lub nieprawidtowosci w udzieleniu urlopu wypoczynkowego

10. Niewyptacenie lub nieterminowe wyptacenie wynagrodzenia za prace

11. Wyptacenie czesci wynagrodzenia poza umowg o prace, ,pod stotem”

12. Niezgtoszenie lub nieterminowe zgtoszenie do ubezpieczenia spotecznego

13. Mobbing - przesladowanie, uporczywe nekanie i zastraszanie, stosowanie przemocy
psychicznej wobec podwtadnego lub wspotpracownika w miejscu pracy

14. Dyskryminacja - traktowanie danej osoby mniej przychylnie, niz innej w poréwnywalnej
sytuacji ze wzgledu na jakas$ ceche

15. Dopuszczenie przez pracodawce do pracy w warunkach zagrozenia dla zycia i zdrowia

16. Brak szkolen dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny pracy

17. Niezapewnienie przez pracodawce srodkéw ochrony indywidualne;j

18. Nieprawidtowosci zwigzane z zaistnieniem wypadku przy pracy

19. Brak badan lekarskich (np. wstepnych, okresowych)

20. Inne, jakie?...

21. Nie wiem/ trudno powiedzie¢

22. Odmowa odpowiedzi)

27) Wskazat(a) Pan(i), ze podczas dotychczasowej pracy zawodowej doswiadczyl(a)
nieprawidtowosci w zatrudnieniu za strony pracodawcy. Gdzie poszukiwal(a) Pan(i)
pomocy w tej sprawie? (Pytanie pototwarte wielokrotnego wyboru. Rotacja stwierdzen)

Nie poszukiwata(e)m pomocy, sam(a) rozwigzate(a)m problem
Prawnik/ korzystatem z pomocy kancelarii prawnej
Panstwowa Inspekcja Pracy

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Zwigzki zawodowe

Sad pracy

Znajomi, rodzina

Spoteczny inspektor pracy

. Stuzba bhp

10. Inne jakie?...

11. Nie wiem/ trudno powiedzie¢

12. Odmowa odpowiedzi

CoNoOOA~®ONE

28) Misja Panstwowej Inspekcji Pracy jest skuteczne egzekwowanie przepiséw prawa pracy, w
tym bezpieczenstwa i higieny pracy, poprzez efektywne i ukierunkowane kontrole. Jak
ocenia Pan(i) dziatalnos$¢é kontrolng Panstwowej Inspekcji Pracy? (Pytanie zamknigte
jednokrotnego wyboru)

Zdecydowanie negatywnie
Raczej negatywnie

Raczej pozytywnie
Zdecydowanie pozytywnie
Nie wiem/ trudno powiedzie¢
Odmowa odpowiedzi

ogkrwnE

29) Panstwowa Inspekcja Pracy prowadzi rowniez dzialalnosé prewencyjna, informacyjng i
edukacyjng (m.in. kampanie spoleczne z obszaru prawa i bezpieczenstwa pracy oraz
legalnosci zatrudnienia, programy prewencyjne dla pracodawcoéow, dziatalnos¢é wydawnicza,



a takze bezptatne poradnictwo dla pracownikéw). Jak ocenia Pan(i) ten rodzaj dziatalnosci
inspekcji pracy? (Pytanie zamkniete jednokrotnego wyboru)

ouhrwNE

Zdecydowanie negatywnie
Raczej negatywnie

Raczej pozytywnie
Zdecydowanie pozytywnie
Nie wiem/ trudno powiedzie¢
Odmowa odpowiedzi

30) Prosze spojrze¢ na ponizszg liste i wskazac te dzialania Panstwowej Inspekcji Pracy, ktore
zna Pan(i) choéby tylko z nazwy. (Pytanie zamkniete wielokrotnego wyboru. Rotacja stwierdzen)

CoNOOA~WNE

Kampania ,Budowa. STOP wypadkom!”

Kampania ,Legitna praca”

Kampania ,Szanuj zycie! Bezpieczna praca w gospodarstwie rolnym”
Kampania ,Nie prowadz bez przerwy”

Konkurs ,Pracodawca - Organizator Pracy Bezpiecznej’

Konkurs ,Buduj bezpiecznie”

Konkurs ,Najaktywniejszy Spoteczny Inspektor Pracy”

Konkurs ,Poznaj swoje prawa w pracy”

Konkurs ,Bezpiecznie od startu”

. Program edukacyjny ,Kultura bezpieczenstwa”

. Program prewencyjny ,,Zdobgdz Dyplom PIP”

. Program prewencyjny ,Efektywne zarzgdzanie ryzykiem zawodowym”

. Program ,Przeciwdziatanie negatywnym skutkom stresu w miejscu pracy”
. Nagroda Gtéwnego Inspektora Pracy im. Haliny Krahelskiej

. nie znam zadnego dziatania

. Nie wiem/ trudno powiedzie¢

. Odmowa odpowiedzi

31) Prosze powiedziec, jakg Pana(i)i zdaniem role powinna pelni¢ Panstwowa Inspekcja Pracy?
(Pytanie zamkniete wielokrotnego wyboru. Rotacja stwierdzen)

1.

oukhwhN

© o~

10.
11.
12.

13.

14.
15.
16.

17.
18.
19.

Powinna prowadzi¢ kontrole i nadzér nad przestrzeganiem przepiséw prawa i bezpieczenstwa
pracy oraz legalnosci

Powinna kara¢ pracodawcow za nieprzestrzeganie przepisow

Powinna kara¢ pracownikéw za nieprzestrzeganie przepisow

Powinna doradzac¢ pracodawcom, jak stworzy¢ bezpieczne warunki pracy dla pracownikéw
Powinna doradzaé¢ pracownikom

Powinna prowadzi¢ kampanie informacyjno-edukacyjne dotyczace prawa i bezpieczenstwa
pracy oraz legalnosci zatrudnienia

Powinna angazowac sie w szkolenia dla pracodawcow

Powinna angazowac sie w szkolenia dla pracownikow

Powinna prowadzi¢ programy prewencyjne utatwiajgce pracodawcom dostosowanie firmy do
obowigzujgcych przepiséw

Powinna rozpatrywa¢ skargi pracownikow

Powinna reprezentowac pracownikéw w sadach

Powinna prowadzi¢ w szkotach ponadgimnazjalnych zajecia/ szkolenia z zakresu prawa
pracy, legalnoéci zatrudnienia i bezpieczenstwa pracy

Powinna prowadzi¢ na wyzszych uczelniach zajecia/ szkolenia z zakresu prawa pracy i
bezpieczenstwa pracy oraz legalnosci zatrudnienia

Powinna organizowac¢ konferencje/ seminaria online dotyczgce prawa i bezpieczenstwa pracy
Powinna publikowaé¢ webinaria i podcasty na temat prawa i bezpieczenstwa pracy

Powinna zaangazowac sie w stworzenie systemu egzaminowania i certyfikowania
pracownikow wykwalifikowanych

Inne zadania, jakie?...

Nie wiem/ trudno powiedzie¢

Odmowa odpowiedzi

32) Czy kiedykolwiek miat(a) Pan(i) kontakt z Panstwowg Inspekcja Pracy? (Pytanie zamkniete
jednokrotnego wyboru)

10



pwNPE

Tak — pyt. 33

Nie — Metryczka

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ — Metryczka
Odmowa odpowiedzi — Metryczka

33) Powiedzial(a) Pan(i), ze w przesztosci mial(a) Pan(i) kontakt z Panstwowg Inspekcja Pracy.
Prosze powiedzie¢ jakiego rodzaju to byt kontakt. (Pytanie pétotwarte wielokrotnego wyboru)

CoNo~WNPE

Korzystate(a)m z bezptatnych porad prawnych PIP — pyt. 34
Sktadate(a)m skarge na pracodawce — pyt. 34

Brate(a)m udziat w szkoleniu organizowanym przez PIP — pyt. 34
Sktadate(a)m wniosek o udostepnienie informaciji publicznej — pyt. 34
Bratem(a)m udziat w dziataniach prewencyjnych PIP — pyt. 34
Uczestniczyte(a)m w konkursie organizowanym przez PIP — pyt. 34
Inny rodzaj kontaktu. Prosze powiedzie¢ jaki ....... — pyt. 34

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ - Metryczka

Odmowa odpowiedzi — Metryczka

34) A jak ocenia Pan(i) kontakt, ktory mial(a) Pan(i) z Panstwowa Inspekcjg Pracy? (Pytanie
zamkniete jednokrotnego wyboru)

oukhwnNE

Zdecydowanie negatywnie
Raczej negatywnie

Raczej pozytywnie
Zdecydowanie pozytywnie
Nie wiem/ trudno powiedzie¢
Odmowa odpowiedzi

Ostateczna tres¢ i forma pytan, w tym kafeterie odpowiedzi w pytaniach zamknietych i

pototwartych zostang ustalone pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym podczas przygotowania

kwestionariusza badawczego.

WYMAGANIA DOTYCZACE RAPORTU Z BADANIA

1.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania i przekazania Zamawiajgcemu raportu

z badan w wersiji elektronicznej na adresy e-mail wskazane w umowie, na elektronicznym

nosniku danych (pendrive) oraz w formie kolorowego wydruku raportu z realizacji badania

- 1 egzemplarz.

Raport powinien obejmowac:

a)
b)
c)

d)

e)

f)
9)

opis celow, zatozeh i zakresu badania,

informacje dotyczace grupy docelowej badania,

informacje na temat firmy/ osrodka badawczego realizujgcej badanie,

opis metodologii badania (narzedzi badawczych, struktury i doboru préby badawczej,
procedur i kontroli realizacji badania i postepowania w przypadku stwierdzenia btedéw
w realizacji badania),

prezentacje wynikow badania odpowiedzi na wszystkie pytania kwestionariusza
badawczego w formie graficznej wraz z komentarzem,

wnioski z badania,

informacje na temat kontroli realizacji badania,

11



h) prezentacje wynikéw w formie tabelarycznej (procentowanie wierszowe i kolumnowe)
w programie MS Excel,
i) prezentacje wynikéw badania w formie graficznej wraz z komentarzem (w programie
MS Power Point)
j) kwestionariusz badawczy,
3. Termin przekazania raportu: 50 dni roboczych od dnia rozpoczecia realizacji badania, ale
nie pozniej niz do 16 grudnia 2024 r. W ww. terminie musi nastgpi¢ ostateczny odbior

catosci przedmiotu zamdwienia - bez zadnych uwag, przez przedstawicieli Zamawiajgcego.

12



