Zalacznik do uchwaty nr 10
Komitetu Rady Ministrow do Spraw Cyfryzacji
z dnia 16 kwietnia 2020 r.

Raport z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego
za IV kwartat realizacji projektu w 2023 roku

Upowszechnienie alternatywnych metod rozwiazywania sporow

poprzez podniesienie kompetencji mediatoréw, utworzenie

Tytut projektu . . L L
Krajowego Rejestru Mediatorow (KRM) oraz dziatania
informacyjne

Whnioskodawca Minister Sprawiedliwosci

Beneficjent Ministerstwo Sprawiedliwo$ci
Centralny Instytut Analiz Polityczno — Prawnych
Konfederacja Lewiatan

Partnerzy

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawia Il

Regionalna I1zba Gospodarcza Pomorza

PO WER - Dziatanie 2.17

Zrédlo finansowania o B
Budzet paristwa - Czeé¢ budzetowa 37

Catkowity koszt 12 196 438,62 zi
projektu '

Catkowity koszt pro-
jektu - wydatki kwalifi-
kowalne

Okres realizacji
projektu

12 196 438,62 zt

od: 2020-06-01 do: 2023-12-31"

1. Otoczenie prawne

1. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie prowadzenia listy statych me-
diatoréw (Dz.U. z 2016 r. poz. 122) — utraci moc,

2. Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sgdow powszechnych (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 365) — Etap prac
— Uzgodnienia Wewnetrzne,

3. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 roku Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1460) — Etap
prac — Uzgodnienia Wewnetrzne,

4. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 czerwca 2019 r. Regulamin urzedowania sgdow po-
wszechnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1141),

5. Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne z dnia 17 lutego 2005 roku
(tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 346) — czy akt prawny wymaga zmian — nie,

6. Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagarn dla re-
jestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow

! Uprzejmie informuje, ze okres realizacji projektu wymagat wydtuzenia o kolejne 2 miesigce tj. do 31.12.2023 r.
z uwagi na niezalezne od Beneficjenta opéznienia w zakresie realizacji zadania nr 2 ,,Monitorowanie zmian praw-
nych w zakresie tworzonego Krajowego Rejestru Mediatora”, ktore miaty bezposredni wptyw na ostateczny
ksztatt i funkcjonalnoéci systemu Krajowy Rejestr Mediatoréw, przygotowywanego w ramach zadania nr 3.




teleinformatycznych z dnia 12 kwietnia 2012 roku (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 2247) - czy akt prawny wymaga

Zmian — nie,

7. Ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa z dnia 5 lipca 2018 roku (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1369) czy
akt prawny wymaga zmian — nie,
8. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci w sprawie postepowania mediacyjnego w sprawach karnych — Etap
prac — Uzgodnienia Wewnetrzne,
9. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci w sprawie trybu i sposobu prowadzenia Krajowego Rejestru Media-
toréw — Etap prac — Uzgodnienia Wewnetrzne.

2. Postep finansowy

Czas realizacji projektu

Wartos¢ srodkow wydatkowa-
nych*

nych

Wartos¢ srodkow zaangazowa-

100 %

1. 65,6 % (wydatki poniesione)

2. 26,6 % (wydatki rozliczone we
wnioskach o ptatnosc)

3. ~1,8 % (wydatki niekwalifikowane)

~70 %

*Zatwierdzonych zostato 9 z 15 wnioskdw o ptatnosé. Znaczna cze$c¢ wydatkéw rozliczana bedzie we wniosku korncowym,
ktory ztozony bedzie 30 stycznia br.

3. Postep rzeczowy

Kamienie milowe

gniecia

Nazwa Powiazane wskaz- Planowany Rzeczywisty
niki projektu 2 termin osia- termin osia-

gniecia

Status realizacji ka-
mienia milowego

1. Opracowane zatoze-
nia realizacji dziatan
promocyjnych w projek-
cie

2020-12

2021 - 06

Osiggnigty

2. Opracowany harmo-
nogram seminariow,
spotkan mediatorow z
przedstawicielami sa-
downictwa i cyklicznych
spotkan

2020-12

2020 - 05

Osiggniety

3. Opracowany pro-
gram zajec i materiatow
szkoleniowych z ogdl-
nopolskich szkolen me-
diacyjnych zgodnych ze
standardami Zintegro-
wanego Systemu Kwa-
lifikacji

2020-12

2020-05

Osiagniety

4. Opracowane mate-
riaty szkoleniowe, wy-
bér treneréw, zakup
sprzetu oraz aplikacji
do prowadzenia szko-
ler z e-mediacji

2020-12

2022 - 08

- Osiggniety

5. Wytworzony Raport
dot. potrzeb spotecz-
nych zwigzanych z rea-
lizacjg projektu w za-
kresie tworzonego sys-
temu KRM

KPI 5 -1 2021-06

2021 -07

Osiggniety

2 Sekcja dotyczy projektéw realizowanych ze $rodkéw UE




6. Zakonczona analiza
raportu w zakresie ko-
niecznosci podjecia
prac w zakresie zmian
legislacyjnych w
zwigzku z realizacjg
projektu i utworzeniem
Krajowego Rejestru
Mediatora

2021-07

2022 - 04

Osiagniety

7. Opracowane wyma-
gania systemowe w za-
kresie tworzonego sys-
temu KRM z otrzyma-
nego raportu z badan
analitycznych

2021-07

2022 -12

Osiggniety

8. Wybdr wykonawcy z
postepowania przetar-
gowego dot. budowy
systemu informatycz-
nego

2021-12

2022 - 08

Osiggniety

9. Zakonczenie I/l eta-
pow szkoler mediacyj-
nych zgodnych ze stan-
dardami Zintegrowa-
nego Systemu Kwalifi-
kacji - co najmniej 250
0s. /760 os.

KP1 2 — 250 os.

KPI 3 - 250 os.

2021-12

2022 - 03

Osiggniety

10. Zakonczenie I/1l|
etapéw szkolen z e-me-
diacji — co najmniej 200
os. / docelowa 600 os.

KPI 3 — 200 os.

2021-12

2023 - 08

Osiggnigty

11. Udostepnione spra-
wozdanie z realizacji
dziatan promocyjnych —
etap |

2022-01

2022 - 02

Osiggniety

12. Odbidr pierwszej
wersji testowe] systemu
informatycznego pn.
Krajowy Rejestr Media-
torow (KRM)

2022-07

2023-12

Osiggniety

13. Zakoriczenie II/1lI
etapow szkoler media-
cyjnych zgodnych ze
standardami Zintegro-
wanego Systemu Kwa-
lifikacji — co najmnigj
500 os. / 760 os.

KPI 2 — 250 os.

KPI 3 — 250 os.

2022-12

2022 - 12

Osiagniety

14. Zakonczenie [I/11]
etapow szkolen z e-me-
diacji — co najmniej 400
0s.

KPI 3 — 200 os.

2022-12

2023 - 08

Osiggniety

15. Odbibr systemu in-
formatycznego pn. Kra-
jowy Rejestr Mediato-
réw (KRM) od wyko-
nawcy do faz testow

2023-01

2023 -12

Osiggnigty

16. Udostepnione Spra-
wozdanie z realizacji
dziatarh promocyjnych —
etap Il

2023-01

2023 -02

Osiggniety




17. Wejscie w zycie co KP4 -3 2023-03 W trakcie realizacji.
najmniej trzech aktéw . Co
prawnych w zakresie Zesppl ds. Legislacii Od.
Krajowego Rejestru stycznia 2021 r. prow_adz#
Madistorow prace w zqkreme monitoro-
wania zmian prawnych w
zwigzku z tworzonym sys-
temem KRM. Projekt
ustawy o zmianie ustawy
o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodpfatnym po-
radnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej oraz
niektérych innych ustaw
(UD494) przeszedt etap
uzgodnien migdzyresorto-
wych, konsultacji i opinio-
wania. W dniu 8 listopada
2023 r. DPG przestat do
Dyrektora Departamentu
Prawa Konstytucyjnego i
Administracyjnego w Rza-
dowym Centrum Legislacii
pismo z prosbg o zwolnie-
nie z obowigzku rozpatrze-
nia przez komisje prawni-
cza projektu ustawy
0 zmianie ustawy o nieod-
ptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz eduka-
cji prawnej araz niektorych
innych ustaw. Projekt nie
uzyskat zwolnienia
i w dniach 24.11.-
1.12.2023 r. trwato rozpa-
trywanie projektu przez
Komisje Prawnicza.
Projekt zostat przekazany
ala — dyskontynuacja prac
rzadu.
18. Zakonczenie fazy 2023-05 2023 - 08 Osiggniety
testowania systemu i
audytu bezpieczenstwa
systemu
19. Zakonczenie [II/1] KPI 2 — 260 os. 2023-06 2023-08 Osiggniety
etapow szkolern media-
cyjnych zgodnych ze KPI 3 — 180 os.
standardami Zintegro-
wanego Systemu Kwa-
lifikacji — co najmniegj
760 os. Zgodnie ze
wskaznikiem
20. Zakonczenie /1] KPI 3 -200 os. 2023-06 2023 - 08 Osiggniety
etapbéw szkolen z e-me-
diacji — co najmniej 600
0s. zgodnie ze wskaz-
nikiem zadania
21. Opublikowanie pu- KPI7 -1 2023-06 W trakcie realizacji.

blikacji materiatow ze
szkoleri o e-mediaciji

W celu publikaciji ko-
nieczne jest otrzymanie
umowy o przeniesienie




praw autorskich, na podpi-
sanie ktorej czekamy.

cesu wpisu do rejestru
przez mediatorow

22. Opublikowanie Ra- KP16 -1 2023-07 W trakcie realizacji.
portu z realizacji catosci J
e : w.
dziatan informacyjnych
w projekcie — etap |l|
23. Zakonczenie pro- 2023-07 Planowany.

W zwigzku z brakiem wej-
§cia w zycie przepisow
ustawy o zmianie ustawy o
nieodptatnej pomocy praw-
nej, nieodptatnym porad-
nictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej oraz nie-
ktérych innych ustaw nie
ma mozliwosci uruchomie-
nia systemu. Planowany
jest pilotaz Krajowego Re-
jestru Mediatoréw. Petna
wersja systemu zostanie
uruchomiona po wejsciu w
zycie odpowiednich przepi-
sow.

24. Uruchomienie pet- 2023-08
nej wersji systemu in-
formatycznego pn. Kra-

Planowany

Uzasadnienie jak w pkt.

jowy Rejestr Mediato- 23.

row (KRM)

25. Uruchomienie reje- KPI1 -1 2023-08 Planowany

stru pn. Krajowy Re- s

jestr Mediatoréw (KRM) Uzasadme;ée jak w pkt.

Wskazniki efektywnosci projektu (KPI)

Jedn. Wartos¢ doce-

Nazwa :
miary lowa

Planowany ter-
min osiagnie-
cia

Wartos¢ osiagnieta

od poczatku realiza-

cji projektu (narasta-
jaco)

KPI 1 - Liczba Utworzonych
Rejestrow Mediatoréw na Szt 1
poziomie krajowym

12-2023

KPI 2 — Liczba mediatorow,
ktorzy podniesli kompetencje
w zakresie mediacji zgodnie Os. 760 os. na projekt
ze standardami Zintegrowa-
nego Systemu Kwalifikacji

08-2023

873

KPI 3 - Liczba mediatoréw,
ktorzy otrzymali wsparcie
szkoleniowe lub .
uczestniczyli w studiach po- Os. 1280 os. na projekt
dyplomowych z zakresu pro-
wadzenia mediacji

08-2023

1629

KPI 4 — Liczba projektow ak-
téw prawnych w zakresie

utworzenia Krajowego Szt. 3
Rejestru Mediatorow

10-2023




KPI 5 — Liczba raportow z
badar nt. potrzeb spotecz-
nych Zwiqzanych z Szt 1 06-2021 1
Krajowym Rejestrem Media-
torow (KRM)
KPI 6 - Liczba raportéw z
dziatan informacyjnych w za-
kresie promoc;ji
alternatywnych metod roz- Szt 1 10-2023 1
wigzywania sporow w tym
mediacji oraz systemu
KRM
L(-I?Tl]gd-ial_;ﬁzba publikacji dot. Szt 1 06-2023 1
4. E-ustugi A2A, A2B, A2C

Plano- Rzeczy-

wana wista
Nazwa data data Opis zmian

wdroze- wdroze-

nia nia
Przegladanie listy mediatorow 08-2023 Nie wprowadzono zmian

Uzasadnienie jak w 3. Postep rzeczowy pkt. 23.

Elektroniczna obstuga procesu 08-2023 Nie wprowadzono zmian
mediacji obejmujgca wymiane do- Uzasadnienie jak w 3. Postep rzeczowy pkt. 23.
kumentow oraz korespondencje
miedzy stronami

5. Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby

Nie dotyczy

6. Produkty koricowe projektu (inne niz wskazane w pkt 4 i 5)

tyczny Krajowy Rejestr Me-
diatorow (KRM)

Nazwa produktu Plano- Rzeczywi- | Komplementarnosé wzgledem produktéw in-
wana stadata | nych projektéow
data wdrozenia
wdroze-
nia
1. System teleinforma- 08-2023 Docelowo przewidywana jest komplementarnosc z naste-

pujgcymi systemami:

1. ePUAP2
Opis zaleznosci: uzupetnianie sie
Status integracji: zrealizowana

2. Wezet Krajowy
Opis zalezno$ci: uzupetnianie sie
Status integracji: zrealizowana

3. PESEL
Opis zaleznoéci: korzystanie
Status integracji: niewymagana

4. TERYT




Opis zaleznosci: korzystanie
Status integraciji: zrealizowana

5. System e-doreczen
Opis zaleznosci: korzystanie
Status integracji: niewymagana

6. e-ptatnosci
Opis zaleznosci: uzupetnianie sie
Status integracji: niewymagana

7. EPO
Opis zaleznoéci: korzystanie
Status integracji: niewymagana

8. Tozsamos$¢

Opis zaleznosci: korzystanie
Status integracji: niewymagana
9. ZSRK

Opis zaleznosci: korzystanie
Status integracji: niewymagana

10. CPE
Opis zaleznoéci: korzystanie
Status integraciji: zrealizowana

11. SZT
Opis zaleznosci uzupetnianie sie
Status integracji: zrealizowana

12. CUK
Opis zaleznosci: korzystanie
Status integracji; zrealizowana

13. Uogdlniony system repertoryjny sgdu powszechnego
Opis zaleznoéci: uzupetnianie si¢
Status integracji; zrealizowana

14. CRD

Opis zaleznoéci: korzystanie

Status integracji: niewymagana

Byta prowadzona analiza wariantéw realizacji budowy
systemu na podstawie, ktérej w dniu 28 lutego 2022 r. zo-
stata podjecia decyzja Komitetu Sterujgcego o budowie
systemu KRM w oparcie o obecnie funkcjonujgcego sys-
temu tj. ROBUS i Portal Informacyjny. Z uwagi na

ww. decyzje Komitetu Sterujacego oraz wyniki analizy
biznesowej, nie bedzie nastgpowata integracja z niekto-
rymi systemami zewnetrznymi.

2. Rejestr Krajowy Rejestr
Mediatorow (KRM)

08-2023

Docelowo przewidywana jest komplementarno$¢ z naste-
pujgcymi systemami:

1. ePUAP2
Opis zaleznosci: uzupetnianie sie
Status integracji: zrealizowana

2. Wezet Krajowy
Opis zaleznosci: korzystanie
Status integracji: zrealizowana

3. PESEL

Opis zaleznosci: korzystanie
Status integracji: niewymagana
4. TERYT

Opis zaleznoéci: korzystanie
Status integracji: zrealizowana




5. Tozsamosé
Opis zalezno$ci: korzystanie
Status integracji: niewymagana

6. ZSRK
Opis zaleznosci: korzystanie
Status integracji: niewymagana

10. CPE
Opis zaleznosci; korzystanie
Status integracji: niewymagana

11. 82T
Opis zaleznosci uzupetnianie sie
Status integracji: niewymagana

12. CUK
Opis zaleznosci: korzystanie
Status integracji: zrealizowana

13. Uogolniony system repertoryjny sadu powszechnego
Opis zaleznos$ci: uzupetnianie sie
Status integracji: zrealizowana

14. ROBUS
Opis zaleznosci: korzystanie
Status integraciji: zrealizowana

14. Portal Informacyjny
Opis zaleznosci: korzystanie
Status integracji: zrealizowana

Zostaly zebrane wymagania dla systemu KRM. Zostaty
zakonczone prace nad analizg wariantu sposobu realizacji
budowy systemu. Z uwagi na wymagania biznesowe nie
bedzie nastepowata integracja z niektorymi systemami ze-
wnetrznymi.

3. Akt prawny w zakresie 03-2023 Projekt ustawy o zmianie ustawy o nieodptatnej pomocy

utworzenia Krajowego Re- prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz

jestru Mediatoréw edukacji prawnej oraz niektorych innych ustaw (UD494)
przeszedt etap uzgodnier miedzyresortowych, konsultacji
i opiniowania.

4. Raport nt. potrzeb spo- 06-2021 07-2021 W lipcu 2021 r. zostat dostarczony Raport nt. potrzeb spo-

tecznych zwigzanych z tecznych zwigzanych z Krajowym Rejestrem Mediatoréw.

Krajowym Rejestrem Me- W raporcie zostaly zawarte wyniki badar jakosciowych i

diatorow ilosciowych a takze podsumowania i rekomendacje wzgle-
dem tworzonego systemu KRM oraz szkolen mediatorow.

5. Raport z dziafan infor- 07-2023 08-2023 W sierpniu 2023 r. zostat dostarczony raport uwzglednia-

macyjnych w zakresie pro- jacy wyniki dziatan podjetych w social mediach oraz Inter-

mowania alternatywnych necie (strona KRM GOV).

metod rozwigzywania spo-

row w tym mediacji oraz

KRM

6. Publikacja dotyczaca e- 06-2023 09-2023 Publikacje dostarczono we wrzesniu 2023 r.

mediacji

7. Mediatorzy, ktorzy otrzy- 06-2023 08-2023 Liczba mediatorow — 1629.

mali wsparcie szkoleniowe

lub uczestniczyli w

studiach podyplomowych z

zakresu prowadzenia me-

diacji

7. Ryzyka <maksymainie 2000 znakow>




Ryzyka wplywajace na realizacje projektu

Nazwa ryzyka

Sita oddzialywania

Prawdopodobieri-
stwo wystapienia
ryzyka

Sposodb zarzadzania ryzykiem

Opéznienia w
procedowaniu zmian
legislacyjnych

Duza

Ryzyko sig zmateriali-
zowato.

a) podejmowane dziatania zarzadcze:
1. Zachowanie statej komunikacji mie-
dzy Zasobami projektowymi a legislato-
rami. Organizacja spotkar, wspotpraca
Legislatorow z Wykonawcg oraz Giow-
nym Dostawcg w projekcie.

2. Monitorowanie prac legislacyjnych
pod katem zgodnoéci z zatozeniami
projektowymi.

3. Monitorowanie terminéw wejscia w
zycie nowych przepisow pod katem ter-
minéw wynikajgcych z harmonogramu
projektu (wdrozenia poszczegdinych
produktow).

4. Zapewnienie odpowiedniego vacatio
legis.

5. Analiza watpliwo$ci zgtaszanych
przez Wykonawce w zakresie relacji
rozwigzan legislacyjnych / do projekto-
wanych zatozen dot. budowy systemu.
b) spodziewane lub faktyczne efekty
tych dziatan: nadrobienie powstatych
opdznien w projekcie i odebranie pro-
duktow w zaktadanym terminie pro-
jektu.

c) Projekt ustawy o zmianie ustawy o
nieodptatnej pomocy prawnej, nieod-
ptatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej oraz niektorych
innych ustaw (UD494) przeszedt etap
uzgodnien miedzyresortowych, konsul-
tacji i opiniowania.

Opoznienia w realizacji
zadan przez Partneréw

Duza

Ryzyko sie zmateriali-
zowato.

a) podejmowane dziatania zarzgdcze:
1. Wzmozony nadzér nad realizacjg po-
szczegodlnych zadan, biezgce rea-go-
wanie i podejmowanie decyzji w przy-
padkach wystepujacych opdznien,

2. Kierownik projektu prowadzi wzmo-
zony nadzér nad realizacjg przez Part-
neréw poszczegolnych etapéw w za-
daniach poprzez wysytanie maili, or-ga-
nizowanie spotkan online oraz ko-muni-
kacje telefoniczng z Partnerami w za-
kresie koordynacji prowadzonych dzia-
tan oraz jak najszybszego dostar-cze-
nia produktow.

Realizacja projektu rozpoczeta sig po
wydaniu Decyzji o dofinansowaniu w
dniu 23 pazdziernika 2020 roku. Opoz-
nienia w pierwszych etapach w zada-
niach byly spowodowana sytua-cjg
zwiazang z pandemig Covid -19. Od
momentu rozpoczecia realizacji pro-
jektu, Kierownik projektu podejmu-je
dziatania majace na celu przeciw-dzia-
tanie opdznieniom oraz prowa-dzenie
prac zgodnie z harmonogra-mem.




Nazwa ryzyka

Sita oddzialywania

Prawdopodobieri-
stwo wystapienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

b) faktyczne efekty tych dziatan: brak
opoznien w projekcie, zrealizowanie za-
dan

Opobznienia ktére powstaty w pierw-
szych etapach w zadaniach nie zwiek-
szyty ryzyka kaskadowego opoznienia
kolejnych zadan oraz nie zagrozity
ostatecznie realizacji w wyznaczonym
terminie. Zadania, w ktoérych wystapito
opdznienie w pierwszych etapach byty
realizowane do sierpnia 2023 roku.
Partnerzy nadrobili wiekszos¢ powsta-
tych zalegtosci. Zostaty takze odebra-
ne etapy zarzadcze w poszczegoinych
zadaniach projektu.

c¢) Zadania zrealizowano. Partnerzy
sukcesywnie nadrabiali powstate opdz-
nienia. Partnerzy zintensyfikowali liczbe
szkolen co pozwolito na nadro-bienia
opo6znien w zadaniu 4 projektu oraz we-
binaréw w zadaniu 6.

Opéznienia w prze-
biegu postepowania
przetargowego

Niskie

Ryzyko sie zmateriali-
zowato.

a) podejmowane ryzyka zarzadcze:
1.Biezacy nadzor nad Przebiegiem po-
stepowania przetargowego.

2. Biezace reagowanie i
podejmowanie decyzji w przypadkach
wystepujgcych opdznien.

b) spodziewane lub faktyczne efekty
tych dziatan: brak opéznien w projek-
cie.

W trakcie prac w projekcie zostaty zwe-
ryfikowane potencjalne rozwigza-nia
dajgce mozliwo$¢ skrocenia czasu rea-
lizacji zadania a tym samym na zna-
czgce zniwelowanie powstatych opdz-
nien. Powstate opdznienia nie zagra-
zajg realizacji zadania.

Ryzyka wplywajace na utrzymanie efektéw projektu

Prawdopodobieris

temu przy réwnolegtej
pracy wielu uzytkowni-
kow

Nazwa ryzyka Sita oddzialywania | two wystapienia Spos6b zarzadzania ryzykiem
ryzyka
Wdrozenie zmian legi- Duza Wysokie Sledzenie procesu legislacyjnego,
slacyjnych w obszarze monitoring zmian.
Mediacji
Brak wydajnosci sys- Srednia Srednie System informatyczny KRM powinien mie¢

zdolno$é obstugi 100.000 uzytkownikéw
oraz umozliwia¢ jednoczesng prace 40.000
uzytkownikoéw. Nalezy starannie
przygotowac i przeprowadzi¢ testy
wydajnosciowe, ciagle monitorowac
krytyczne parametry.




jace sie otoczenie
prawne

Niski poziom bezpie- Duza Niskie Wykonano audyt bezpieczenstwa.
czenstwa systemu in- Naprawiono btedy. Monitoring
formatycznego KRM ewentualnych btedéw.

Brak lub niewystarcza- | Duza Niskie Zagwarantowanie w budzecie panstwa
jace srodki finansowe odpowiednich érodkéw finansowych.
na utrzymanie i rozwoj

Systemu

teleinformatycznego

KRM

Brak badz niewystar- Duza Niskie Zapewnienie ciagtosci zatrudnienia,
czajgce zasoby ludzkie monitorowanie obciazenia pracg

do obstugi Rejestru zatrudnionych osob.

Dynamicznie zmienia- Duza Srednie Biezace monitorowanie i dostosowanie

przepisow prawa regulujacych
funkcjonowanie Rejestru.

8. Wymiarowanie systemu informatycznego

Nie dotyczy.

9. Dane kontaktowe: Adrianna Aftariska — Wydziat ds. Mediacji w Departamencie Strategii i Funduszy
Europejskich w Ministerstwie Sprawiedliwosci, tel. 880 524 713, Adrianna.Aftanska@ms.gov.pl
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