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Wykonawcy bioracy udziat
w postepowaniu

Dotyczy: zapytania ofertowego Analiza otoczenia z uwzglednieniem potrzeb
komunikacyjnych interesariuszy Ministerstwa Aktywow Parstwowych.

Do Ministerstwa wptynety zapytania w sprawie ww. postepowania, ktére przedstawiamy
wraz z odpowiedziami.

Pytanie nr 1:

Czy wykonawca dobrze rozumie, ze przedmiotem zamdéwienia ma by¢ realizacja 2 badan -
analizy jakosciowej i analizy poréwnawczej? W kazdym z tych 2 badan powinny wzig¢ udziat
4 grupy 0s06b, tqcznie 6-8 0séb w kazdym z 2 badan?

Odpowiedz:
Tak, nalezy przeprowadzi¢ 2 badania - 4 grupy dyskusyjne w trakcie analizy jakosciowej i
4 grupy dyskusyjne w trakcie analizy porownawczej. Kazda grupa powinna liczy¢ od 6 do

8 respondentow.

Pytanie nr 2:

Czy techniki (np. badanie technikg pogtebionego wywiadu indywidualnego vs. wywiadu
grupowego) i sposob realizacji badan jakosciowych (m.in. badanie w formie zdalnej), skoro nie
zostaty ujete w opisie zamdwienia w zapytaniu ofertowym, pozostajq do wyboru po stronie
wykonawcy?

Odpowiedz:
Sposdb realizacji zamowienia zostat okreslony w Zapytaniu. Techniki zostang uzgodnione
przez Zamawiajgcego z wybranym w postepowaniu Wykonawca.

Pytanie nr 3:
Jednym z zadan wykonawcy bedzie przygotowanie 2 raportéw z badan. Prosimy o

doprecyzowanie zakresu obu raportéw m.in. na jakie pytania Zamawiajqcy chce uzyskac
odpowiedz lub jakie tematy/ zakres powinny obejmowac te analizy. Czy przewidziany jest
minimalny zakres tematyczny/merytoryczny tych raportéw czy ma on by¢ pochodng
whioskéw wynikajgcych z przeprowadzonych badar? Uszczegétowienie tych kwestii jest
niezbedne w celu rzetelnej oceny czasu niezbednego do realizacji i wyceny ustugi.

Odpowiedz:
Wykonawca na etapie przygotowywania scenariusza prezentuje zakres raportow i
przedstawia do akceptacji Zamawiajgcemu.



4. Pytanienr4:
W oparciu o zapisy formularza ofertowego:

nazwa

dopytanie

Analiza jakoSciowa

Na czym konkretnie ma polegac analiza?
Jakie dokumenty i dane zostang przekazane Wykonawcy i w jakim terminie?

Odpowiedz: Szczegbtowy zakres analizy jakosciowe]j zostanie omdéwiony z wybranym w postepowaniu
\Wykonawca.

Warsztat - 1 dniowy
po wykonaniu analizy
jakosciowej

Ile 0s6b ma liczy¢ warsztat?
Czy moze by¢ przeprowadzony w formie online?
Kto ma by¢ uczestnikiem warsztatu?

Odpowiedz: Warsztat ma by¢ przeprowadzony w trybie stacjonarnym w siedzibie Zamawiajgcego. W warsztacie
udziat wezmie ok. 20 osdb. Uczestnikami warsztatu bedg osoby wskazane przez Zamawiajgcego.

Analiza
poréwnawcza

Czego dotyczy¢ ma analiza? Co / jakie instytucje ma/majg by¢ punktem odniesienia?

Odpowiedz: Szczegdtowy zakres analizy poréwnawczej zostanie oméwiony z wybranym w postepowaniu
\Wykonawca.

1 warsztat - 1 dniowy
po wykonaniu analizy
poréwnawczej

Ile 0s6b ma liczy¢ warsztat?
Czy moze by¢ przeprowadzony w formie online?
Kto ma by¢ uczestnikiem warsztatu?

Odpowiedz: Warsztat ma by¢ przeprowadzony w trybie stacjonarnym w siedzibie Zamawiajgcego. W warsztacie
udziat wezmie ok. 20 osdb. Uczestnikami warsztatu bedg osoby wskazane przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 5:

Przygotowanie dwdch odrebnych raportéw z obu badan zawierajgcych analizy oraz wnioski i
rekomendacje. lle stron maja liczy¢ raporty? Jaka jest procedura ich przyjecia przez
Zamawiajacego, tj. ile dni Zamawiajacy ma na zgtoszenie uwag?

Odpowiedz:
Procedura przyjecia raportéw bedzie zawarta w zapisach Umowy, ktéra zostanie zawarta
z wytonionym w drodze postepowania Wykonawca.

Pytanie nr 6:

W jaki sposdb Zamawiajacy zabezpiecza udziat w postepowaniu podmiotéw o
witasciwym doswiadczeniu, tj. jakie sg kryteria dopuszczenia Wykonawcéw do udziatu w
postepowaniu? Sugeruje sie realizacje w ciggu ostatnich 5 lat ustugi doradczej na rzecz
podmiotu administracji centralnej albo regionalnej, ktérej gtdwnym przedmiotem byto
dokonanie analizy poréwnawczej funkcjonowania tej jednostki w odniesieniu do innych
jednostek, w tym zagranicznych.

Odpowiedz:
Kryteria zostaty okreslone w Zapytaniu ofertowym.
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