RZECZPOSPOLITA POLSKA
PROKURATURA KRAJOWA
BIURO
ADMINISTRACYJNO - FINANSOWE

ul. Postgpu 3
02-676 WARSZAWA

Warszawa, dnia 13 lipca 2022 r.

1001-10.230.260.2022

dot. zapytania ofertowego na swiadczenie na rzecz Pracownikow Zamawiajgcego, Dzieci
Pracownikow, Osob Towarzyszgcych Pracownikom, ustugi dostepu, do obiektow i zajec
sportowo-rekreacyjnych na terenie Polski, a w szczegolnosci na terenie m.st. Warszawy.

Pytanie:

1. Dotyczy: § 2 ust. 8 -9 Opisu przedmiotu zaméwienia
Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o:
e usunigcie ustugi nordic walking z zaj¢¢ sportowo-rekreacyjnych wymaganych przez
Zamawiajacego;
e zmniejszenie wymaganej liczby obiektow sportowo-rekreacyjnych na terenie miasta
Warszawy z 200 do 170.

Informujemy, iz Wykonawca stale poszerza sie¢ obiektow sportowo-rekreacyjnych oraz dotozy
wszelkich staran, aby liczba obiektow i ustlug w trakcie kontraktu byta wigksza niz pierwotne
minimum wymagane przez Zamawiajacego.

Co wigcej, przychylenie si¢ do prosby Wykonawcy pozytywnie wptynie na konkurencyjnosé
postepowania, dzigki czemu Zamawiajagcy moze otrzymaé duzo korzystniejsze oferty pod
wzgledem finansowym, co bedzie optacalne zarowno dla Zamawiajacego, jak i jego
pracownikow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje wymagania zawarte w zapytaniu ofertowym.

Pytanie:

2. Dotyczy: § 2 ust. 9 Opisu przedmiotu zamowienia

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o informacje, czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony,
jezeli Wykonawca zapewni dostep do wszystkich ustug sportowo-rekreacyjnych wskazanych
przez Zamawiajgcego w § 2 ust. 9 Opisu przedmiotu zamowienia na terenie catego Kraju?
Oznacza to, iz nie wszystkie ustugi sportowo-rekreacyjne musza by¢ dostepne w Warszawie.



Odpowiedz:
Zgodnie z zapytaniem ofertowym wszystkie wymienione uslugi musza by¢ dostepne

w Warszawie. Zamawiajacy nie uzna warunku za spelniony, jezeli Wykonawca zapewni
dostep do wszystkich uslug sportowo-rekreacyjnych wskazanych przez Zamawiajacego w
§ 2 ust. 9 Opisu przedmiotu zamowienia na terenie calego Kraju.

Pytanie:
3. Dotyczy: § 2 ust. 9 Opisu przedmiotu zamowienia

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, iz Zamawiajacy dopuszcza doptaty do ustug
typu squash oraz tenis. Doptaty te beda w calosci pokrywane z wtasnych §rodkow finansowych
Uzytkownika w bezposrednim rozliczeniu z obiektem partnerskim.

Informujemy, iz ze wzglgdu na rynkowe ceny wspomnianych ustug, nie jest mozliwe
swiadczenie dostepu do nich bez dodatkowych doptat, przez co Operatorzy abonamentéw
sportowych udostepniaja je na zasadzie doptaty i/lub rabatu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza doplaty do ustug typu squash oraz tenis.

4. Dotyczy: ust. 9 Opisu zamowienia (Zapytania ofertowego)

W ust. 9 Opisu zamowienia (Zapytania ofertowego), Zamawiajacy wskazuje, iz na potrzeby
wykonania zamdwienia nie przewiduje podawania innych informacji niz imi¢ i nazwisko
Uzytkownika.

W zwiazku z tym, informujemy, iz z uwagi na pelne zabezpieczenie procesu rejestracji poprzez
urzadzenia telekomunikacyjne oraz w celu zapewnienia wygody dla Uzytkownikoéw w procesie
weryfikacji wejscia do obiektow, Wykonawca wymaga przetwarzania szerszego zakresu
danych niz imi¢ 1 nazwisko Uzytkownika (np. numer telefonu, Pesel), przy czym, dane te sa
niezbgdne w celu $wiadczenia ustlugi i nie stanowig danych wrazliwych oraz nadmiarowych w
rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO).

Ponadto, zaznaczamy, iz to Wykonawca jest administratorem danych Uzytkownikow programu
sportowego, zatem on winien decydowac o celach i srodkach przetwarzania danych osobowych
oraz jakie dane sa niezbedne do prawidtowego $wiadczenia ustugi. To na nim spoczywa
obowigzek stosowania $rodkow technicznych i1 organizacyjnych, zapewniajacych ochrong
przetwarzanych danych osobowych, jak roéwniez zabezpieczenie, aby z programu korzystaty
wylacznie osoby do tego uprawnione, co rodzi koniecznos$¢ przetwarzania szerszego zakresu
danych niz imi¢ i nazwisko.

Biorac pod uwage powyzsze, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢
przekazania przez Uzytkownikow niezbednych danych do $wiadczenia ushugi,
w tym takich jak: adres e-mail, numer telefonu oraz Pesel.



Potwierdzenie powyzszego, pozytywnie wplynie na konkurencyjno$¢ postepowania, gdyz
Zamawiajacy uzyska wiekszg ilos¢ ofert, dzigki czemu moze otrzyma¢ duzo korzystniejsze
propozycje pod wzgledem finansowym.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje wymagania zawarte w zapytaniu ofertowym.

5. Dotyczy: ust. 10 Opisu zamowienia (Zapytania ofertowego)

Wnosimy o dopuszczenie mozliwos$ci zaoferowania przez Wykonawce weryfikacji wejscia do
obiektu sportowo-rekreacyjnego wytacznie poprzez aplikacje mobilng, bez koniecznoSci
zapewniania dostgpu za pomocg imiennej karty, dzigki czemu:

weryfikacja nie begdzie powodowaé opodznien, gdyz po dodaniu swojego zdjecia
(opcjonalnie), Uzytkownik nie bedzie musiat potwierdzaé tozsamosci poprzez dowod
osobisty, co znacznie ulatwi i przy$pieszy proces weryfikacji tozsamos$ci, a
jednoczes$nie zapewni, iz z ustug nie beda korzysta¢ osoby nieuprawnione;
Uzytkownicy nie beda ponosi¢ zadnych dodatkowych kosztéow zwigzanych z
weryfikacja (wystarczy dostep do Internetu);

Nie ma konieczno$ci zabierania ze sobg kart, ani innych dokumentéw, gdyz za pomoca
wylacznie jednej aplikacji, Uzytkownik bedzie mogt bezproblemowo przej$¢ proces
weryfikacji. Na skutek tego, wejscie do obiektu nie bgdzie utrudnione, tak jak w
przypadku zgubienia/zapomnienia karty, lub braku dokumentu potwierdzajacego
tozsamos¢. W przypadku braku telefonu typu ,,smartphone”, Uzytkownik ma
mozliwo$¢ otrzymania wygenerowano kodu poprzez infolini¢. Koszt potaczenia jest
zgodny z taryfa operatora.

Ponadto dopuszczenie powyzszego rozwigzania pozwoli Uzytkownikom na szereg innych
korzysci, miedzy innymi takich jak:

Za pomocy jednej aplikacji, Uzytkowcy zyskuja mozliwos¢ wejscia do obiektu
sportowo-rekreacyjnego, potwierdzenia tozsamosci, sprawdzenia obiektow 1 ustug na
terenie calej Polski oraz korzystana z wielu innych produktéw dostarczanych przez
naszg Grupg;

W sytuacji zgubienia karty lub zmiany nazwiska, konieczne jest wyrobienie nowej lub
jej duplikatu, co wigze si¢ z brakiem mozliwos$ci korzystania z obiektow przez czas
niezbedny na wyrobienie 1 przestanie nowej karty (ok. 3-5 dni roboczych). Dzigki
aplikacji mobilnej w powyzszych sytuacjach, zmiana moze zosta¢ wprowadzona juz w
momencie zgtoszenia.

W przypadku Operatorow, oferujacych dostep do obiektow za pomoca kart
sportowych, mozliwo$¢ zglaszania i rezygnacji z programu nastepuje najczesciej do 20
dnia miesigca, poprzedzajacego miesigc, w ktorym bedg §wiadczone ustugi. W naszym
przypadku, zapewniamy mozliwos$¢ zgloszenia do programu nawet w ostatnim dniu
roboczym miesigca, poprzedzajacym miesigc, w ktorym majg by¢ swiadczone ustugi.
Jest to duza dogodno$¢, zardwno dla 0sob obstugujacych programy sportowe po stronie
Zamawiajacego, jak 1 samych pracownikow, ktorzy maja zdecydowanie wigcej czasu
na podjecie decyzji, lub w przypadku sytuacji losowych — wigksza elastycznoseé.



Dodatkowo, za dopuszczeniem wspomnianego sposobu weryfikacji przemawia fakt, iz obecnie
na rynku abonamentéw sportowych, wystepuje wylacznie dwoch Wykonawcow, nalezacych
do tej samej grupy kapitatowej, ktorzy zapewniaja dostep do obiektow za pomoca kart. Tym
samym, Zamawiajagcy ogranicza mozliwo$¢ zlozenia oferty pozostalym Operatorom
abonamentéw sportowych, przez co w przedmiotowym postgpowaniu moze otrzymac
wylacznie jedng oferte (z uwagi na powigzanie kapitalowe ww. firm), co bedzie niekorzystane
pod wzgledem finansowym zaréwno dla Zamawiajacego, jak i jego pracownikow.

Warto réwniez podkresli¢, iz uczestnictwo w programie sportowym jest dobrowolne. Zatem
Uzytkownik, ktéry nie wyraza zgody na korzystanie z urzadzenia telekomunikacyjnego w
procesie weryfikacji, §wiadomie rezygnuje z przedmiotowego $wiadczenia, tym samym
zachowujac mozliwosé wykorzystania $rodkéow z Zakladowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych na inne cele.

W zwigzku z powyzszym oraz majagc na uwadze zapewnienie konkurencyjnosci w
postgpowaniu jak i zasady Prawa zamowien publicznych w zakresie rownego traktowania
Wykonawcdw, wnosimy, jak na wstepie, o zmian¢ wymagania i dopuszczenie wszystkich
obecnie funkcjonujgcych na rynku sposobow dostgpu do obiektow sportowo-rekreacyjnych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ w zapytania ofertowego.

Pytanie:
6. Dotyczy: ust. 2 Finansowania zaméwienia (Zapytania ofertowego)

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, iz zgodnie z ust. 2 Finansowania zamowienia
(Zapytania ofertowego), koszty za nabycie karnetoéw ponosza w calo$ci pracownicy z wlasnych
srodkow finansowych, a nastepnie po optaceniu abonamentu, mogg ubiegac si¢ o ich cze¢sciowy
zwrot, zgodnie z obowigzujagcymi u Zamawiajacego postanowieniami Regulaminu Swiadczen
Socjalnych, tzw. refundacja.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz koszty za nabycie karnetow ponosza w calosci pracownicy z
wlasnych srodkow finansowych, a nast¢pnie po oplaceniu abonamentu, moga ubiegac si¢
o ich czeSciowy zwrot, zgodnie z obowigzujacymi u Zamawiajacego postanowieniami
Regulaminu Swiadczen Socjalnych, tzw. refundacja.

Pytanie:
7. Dotyczy: ust. 4-7 Formularza ofertowego

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o informacje, czy Wykonawca w formularzu ofertowym, w
miejscu 1ilosci dostepnych obiektow na terenie Polski, wojewddztwa mazowieckiego,
Warszawy oraz w promieniu 3 km od siedziby Zamawiajacego, ma wskazac liczbe wszystkich
placéwek sportowych dostepnych dla Uzytkownikow w ramach abonamentu, czy wytacznie
takich, w ktorych §wiadczone sg ustugi bez doptaty i nie na zasadzie rabatu?



W sytuacji, kiedy Wykonawca bgdzie musial wskaza¢ liczbe obiektow, w ktorych nie ma ushug
z doptatami/rabatami, zabraknie partnerow $wiadczacych ustugi takie jak tenis czy squash,
gdyz sa to aktywno$ci wymagajace doptaty w ofertach wszystkich Operatoréw abonamentow
sportowych. Ponadto niektore szkoty tanca, czy poszczegoélne ustugi typu joga oraz sauna,
réwniez wystepuja u Wykonawcow, jako ustugi z doptatami lub na zasadzie rabatu. Doptlaty te
sg w catosci pokrywane z wiasnych §rodkoéw finansowych Uzytkownika w bezposrednim
rozliczeniu z obiektem partnerskim.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, iz Wykonawca w formularzu ofertowym, w miejscu iloSci

dostepnych obiektow na terenie Polski, wojewddztwa mazowieckiego, Warszawy oraz w
promieniu 3 km od siedziby Zamawiajgcego, ma wskaza¢ liczbe wszystkich placowek
sportowych dostepnych dla Uzytkownikéw w ramach abonamentu.

Pytanie:
8. Dotyczy: ust. 4-7 Formularza ofertowego

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania obiektow sportowo-
rekreacyjnych, w ktérych zostaly wprowadzone optaty niezalezne od Wykonawcy, wynikajace
z wewnetrznych regulaminéw obiektow, na ktore Wykonawca nie ma wpltywu, tj. oplata
wpisowa, kaucje, optaty za szafki, itp. Powyzsza zmiana pozwoli Wykonawcom na
zaoferowanie wigkszej liczby obiektow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zaoferowania obiektow sportowo-rekreacyjnych,

w ktorych zostaly wprowadzone oplaty niezalezne od Wykonawcy, wynikajace
z wewnetrznych regulaminow obiektow, na ktore Wykonawca nie ma wplywu, tj. oplata
wpisowa, kaucje, oplaty za szafki, itp.

Pytanie:
9. Dotyczy: ust. 8 Formularza ofertowego oraz Rozdz. VII. Kryteria wyboru i sposob

oceny ofert (Zapytanie ofertowe)

Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o informacje, czy nie doszto do omytki pisarskiej we
wspominanych zapisach? Informujemy, iz tak skonstruowane kryterium oceny ofert jest
niekorzystane dla Zamawiajgcego i jego pracownikow.

W zwigzku z tym, rekomendujemy, aby Zamawiajacy zadat od Wykonawcodw wskazania liczby
obiektow sportowo-rekreacyjnych, w ktorych nie sa pobierane doptaty do zadnej ushlugi
dostepnej w ramach abonamentu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ w zapytania ofertowego.



Pytanie
10. Dotyczy: liczby os6b zatrudnionych

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o informacje, ilu pracownikow zatrudnia Zamawiajacy?
Informacja jest istotna w celu prawidtowej wyceny oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje treS¢ w zapytania ofertowego i w ramach zapytania
ofertowego nie udziela informacji dotyczacych pracownikow ponad te ktére sa w nim
zawarte.

Pytanie:
11. Dotyczy: cen abonamentow

Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o podanie aktualnych cen abonamentéw sportowo-
rekreacyjnych, oferowanych przez obecnego Wykonawce, $§wiadczacego ushugi bedace
przedmiotem zamowienia, w podziale na ponizsze rodzaje pakietow. W sytuacji, gdy
Zamawiajacy nie ma aktualnie zawartej umowy z zadnym z Operatoréw, prosimy o podanie
cen z poprzednio obowigzujacego kontraktu.

e Abonament dla pracownika,

e Abonament dla osoby towarzyszacej (w tym dziecka 15-18 lat),

e Abonament dla dziecka (do 15 roku zycia).

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje treS¢ w zapytania ofertowego i w ramach zapytania
ofertowego nie udziela informacji ponad te ktore sa w nim zawarte.

Pytanie:
12. Dotyczy: terminu zlozenia oferty

Bioragc pod uwage czas niezbedny na zlozenie i przygotowanie oferty oraz koniecznos¢
doprecyzowania postanowien przedmiotowego zamdowienia, zwracamy si¢ z uprzejma prosba
o przedtuzenie terminu sktadania ofert.

Odpowiedz:
Zamawiajacy przedluza termin skladania ofert do dnia 18.07.2022 roku, do godziny 13.00.

Pytanie:

13. Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze przy obliczaniu catkowitej ceny
ustugi, zgodnie z tabelg zawarta w Formularzu Ofertowym, nalezy przyja¢ nastepujaca
szacunkowg liczbe kart w ciggu miesigca:

* Pracownicy - 60 oséb
* Osoby Towarzyszace (W tym dzieci 15-18 lat) - 11 osob
* Dzieci do lat 15 (basen) - 5 0oséb



Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze przy obliczaniu calkowitej ceny uslugi, zgodnie z tabelg
zawarta w Formularzu Ofertowym, nalezy przyja¢ nastepujaca szacunkowa liczbe kart
w ciagu miesigca:

* Pracownicy - 60 os6b
* Osoby Towarzyszace (w tym dzieci 15-18 lat) - 11 os6b
* Dzieci do lat 15 (basen) - 5 oséb.

Zast¢pca Dyrektora
Biura Administracyjno-Finansowego

Katarzyna Jablonska

Ipodpisano elektronicznym podpisem kwalifikowanym/
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