RZADOWE CENTRUM BEZPIECZENSTWA

Warszawa, dn. 25 lipca 2013 r,

ODPOWIEDZ NA ZAPYTANIA WYKONAWC()W’DOTYCZ'ACYCH TRESCI
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postgpowania nr 2/ZP/RCB/2013 na ustuge ,rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw
lotniczych oraz kolejowych w komunikacji krajowej i miedzynarodowej”.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg”, Zamawiajagcy przekazuje
ponizej tres¢ pytan dotyczacych SIWZ wraz z udzielonym wyjasnieniami.

Do Zamawiajacego wplynely nastepujace pytania ze strony Wykonawcow:

Pytanie nr 1

Punkt 12. 1 lit. f) SIWZ. Po zmianach zapis tego punktu praktycznie nie zmienit sie.

Obecnie linie lotnicze nie dopuszczajg bezptatnych zmian nazwisk w wystawionych biletach
lotniczych. Zmiana musi nastgpowa¢ w wyniku anulowania i zwrotu biletu (zgodnie
z warunkami zastosowanej taryfy) i wystawienia nowego, zgodnie z dostepnymi taryfami

w momencie wystawienia nowego biletu. Istnieje zatem duze prawdopodobiefistwo, ze
powstang koszty takiej zamiany, ktére zamawiajacy bedzie musial ponies¢. Jedynie zmiany
lub zwrot dokonane w dniu wystawienia mogg by¢ catkowicie bezplatne, ale ten fakt jest
niezalezny od daty i godziny wylotu.

Zatem czas zmiany osoby powinien odnosi¢ si¢ do momentu wystawienia biletu a nie wylotu.
Jednak po bezptatnym zwrocie biletu (w tym samym dniu), koszty nowego biletu na nowego
podroznego mogg byC inne, réwniez wyzsze niz pierwotnego biletu w funkeji dostepnosci
zastosowanej taryfy.

Trudno tu zatem mowi¢ o bezplatnej zmianie. Zamawiajacy moze jedynie oczekiwaé nie
pobierania oplaty transakcyjnej za nowy bilet.



Prosimy o pilna modyfikacje SIWZ, umozliwiajacg zlozenie prawidlowej oferty biurom
akredytowanym przez [ATA.

Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 3 Ustawy Zamawiajacy udziela nast¢pujacych odpowiedzi na
zadane pytania:

Odpowiedz nr 1

W zwigzku z kwestia podniesiong w pyt. nr 1 na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Zamawiajacy
dokonuje modyfikacji tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia - kryteriow
oceny ofert i wybor oferty najkorzystniejszej w zakresie okresu zwrotu biletu i okresu
zmiany biletu na tresé.

1. Modyfikacja — pkt 12.1.1it. f) SIWZ

OKkres zmian osoby podrézujacej — 10%

f) Najdluzszy okres bezplatnej zmiany osoby podrézujacej (zmiany danych osoby
podrézujacej) liczony od godziny wystawienia biletu — 10 % bedzie liczone wg wzoru:

okres proponowany (ilos¢ godzin)
liczba punktow = --------mmmmmmmmem e x 10

okres najdtuzszy (ilos¢ godzin)

Jako bezplatna zmiana osoby podrézujacej (zmiany danych osoby podrézujacej) Zamawiajacy
rozumie brak koniecznosci ponownej wptlaty oplaty transakcyjnej za dokonywana operacje
zmiany lub wystawienia nowego biletu, jak rowniez brak ponoszenia dodatkowych oplat za
zmieniany bilet (charakter bezptatny nie obejmuje ewentualnych zmian wartosci biletu).

2. Dokonuje zmiany zapisow zalacznika nr 6 do SIWZ: w § 3 ust. 4 pkt 5)

»3) Wykonawca gwarantuje, iz okres bezplatne] zmiany przez Zamawiajacego osoby
podrdzujacej (danych osoby podrozujacej), na ktdra wystawiony byt bilet w stosunku do
godziny wystawienia biletu wynosi ...... godzin slowniel wooowmsessmamasn s
godzin (liczonych do godziny wystawienia biletu).”

...........................

3. Jednocze$nie wprowadza sie nowy zalacznik nr 5




Zalycznik nr § do SIWZ

----------------------------------------------------------

(nazwa i adres Wykonawcy)

FORMULARZ OFERTY

Odpowiadajgc na ogloszenie o przetargu nieograniczonym na ,,usluge rezerwacji, sprzedazy
i dostarczenia biletow lotniczych oraz kolejowych w komunikacji krajowej
i migdzynarodowej” zgodnie z wymaganiami okreslonymi w specyfikacji istotnych
warunkow zamdwienia dla tego przetargu sktadamy niniejsza oferte.

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zaméwienia za cene:

a) cena brutto oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego
................................................................................. zlotych polskich (stownie:
............................................................................................ zlotych polskich),

b) cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego

................................................................................. zlotych polskich (stownie:
............................................................................................ zlotych polskich),

c) cena brutto oplaty transakcyjne]j za wystawienie jednego biletu kolejowego
........................................................................... zlotych  polskich  (stownie:
................................................................................................ ztotych polskich),

2. Wykonawca gwarantuje udzielenie nizej okreslonego opustu (wyrazonego w procentach)
od wartosci brutto kazdego biletu lotniczego:

............ Yo, stownie:.......ooiiiiiiii e e PTOCENE

3.  Wykonawca gwarantuje, iz okres do bezplatnego zwrotu oraz zmiany terminu podrozy
wystawionego biletu lotniczego przez Zamawiajacego wynosi ...... godzin (stownie:
........................... godzin od jego wystawienia bez

..............................

ponoszenia kosztow za bilet i jego wystawienie lub zmiane.

4, Wykonawca gwarantuje, iz okres najpdZniejsze] bezplatnej zmiany przez
Zamawiajgcego osoby podrozujgcej (danych osoby podrozujacej) dotyczacych
wystawionego biletu od chwili wystawienia biletu wynosi ...... godzin stownie:
......................................................... godzin  (liczonych od  godziny

wystawienia).

5. Oéwiadczamy, ze zaoferowane oplaty transakcyjne za wystawienie biletow, okreslone w
ust. 1 rozumiane sa jako catkowity koszt wystawienia jednego biletu, tj. optata agencyjna,



oplata transakcyjna, rozumiana jako suma wszystkich kosztéw zwigzanych z
wystawieniem i dostarczeniem biletow dla siedziby.

6. Os$wiadczamy, ze cena oferty obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamowienia, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ.

7. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ ze specyfikacjg istotnych warunkow zamowienia (w
tym zistotnymi postanowieniami umowy) i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz
przyjmujemy warunki w niej zawarte jako podstawe realizacji zamowienia.

8. Os$wiadczamy, ze posiadamy bezposredni dostep do komputerowych systemow rezerwacji
biletow lotniczych i kolejowych.

9. Oswiadczamy, ze jesteSmy zwigzani niniejsza oferta przez okres 30 dni od daty uptywu
terminu sktadania ofert.

10. Zobowiazujemy si¢ do posiadania przez okres obowigzywania umowy polisy
ubezpieczeniowej w zakresie prowadzonej dziatalnosei.

11. W przypadku przyznania nam zamowienia, zobowiazujemy si¢ do zawarcia umowy
w miejscu 1 terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

12. Niniejszym informujemy, iz informacje skladajace si¢ na oferte, zawarte na stronach
................................ * stanowia tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow
ustawy o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji i jako takie nie moga byé ogolnie
udostepnione.

13. Oswiadczamy, Ze powierzymy/nie powierzymy* wykonanie zamowienia podwykonawcy

/ om w cze$ciach:

.................................................................................................................................................

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

(podpis i piecze¢ osoby uprawnionej
do reprezentacji Wykonawcy)

* _ niepotrzebne skresli¢/brak skreslenia [ub wypelnienia oznacza, zZe nie zastrzezono
tajemnicy przedsigbiorstwa lub nie powierzono wykonania podwykonawcom



UWAGA:
Jednocze$nie ze wzgledu na istot¢ dokonanych modyfikacji Zamawiajacy ustala nowy termin

otwarcia ofert na dzien 29 lipeca 2013 r. (godzinv skladania i otwarcia ofert ulegaja
zmianie odpowiednio na godzineg 9.00 i 9.30) i dokonuje tych zmian w ogloszeniu.

W zwigzku z tym Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji punktow:
Pkt 10.3 SIWZ

Obecne brzmienie:

» |...] Nie otwierac¢ przed dniem 26 lipca 2013 r. do godziny 11.30.”
Nowe brzmienie:

»[-..] Nie otwiera¢ przed dniem 29 lipca 2013 r. do godziny 9.30.”

Pkt 13.3 SIWZ

Obecne brzmienie:

,,Termin sktadania ofert uptywa dnia 26 lipca 2013 r., o godzinie 11.00. [...]”
Nowe brzmienie:

., Termin skladania ofert uptywa dnia 29 lipca 2013 r., o godzinie 9.00. |...]”

Pkt 14.1 SIWZ

Obecne brzmienie:

,.Oferty zostang otwarte w dniu 26 lipca 2013 r. , 0 godzinie 11.30 [...].”
Nowe brzmienie

,Oferty zostang otwarte w dniu 29 lipca 2013 r., o godzinie 9.30[...].”

Kierownik Zamawiajacego
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