Minister Zdrowia

Warszawa, 24 listopada 2022
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Pani

Szanowna Pani,

w odpowiedzi na petycje o sygnaturze wtasnej |l ztozona w dniu 30 pazdziernika
2022 r., w sprawie funkcjonowania podstawowe] opieki zdrowotnej (POZ) oraz nocnej
i $wigtecznej opieki zdrowotnej (NiSOZ), uprzejmie prosze o przyjecie ponizszego.

W pierwszej kolejnosci wyjasni¢ nalezy, iz zgodnie z rozporzagdzeniem Ministra Zdrowia
z dnia 24 wrzesnia 2013 r. w sprawie swiadczen gwarantowanych z zakresu
podstawowej opieki zdrowotnej (Dz.U. z 2021 poz. 540, z p6zn. zm.), Swiadczenia
gwarantowane NiSOZ udzielane w warunkach ambulatoryjnych obejmujg m.in. porade
lekarskg udzielang na odlegtos¢ przy uzyciu systemow teleinformatycznych Ilub
systemow tgcznosci.

Jednoczesnie podkresli¢ nalezy, iz forma realizacji porady lekarskiej (teleporada, wizyta
osobista w podmiocie lub wizyta domowa) powinna by¢ kazdorazowo uzalezniona od
wskazan medycznych oraz stanu zdrowia danego pacjenta.

Co istotne teleporady stanowig komplementarny, a nie substytucyjny element systemu
ochrony zdrowia i mogg by¢ udzielane wytgcznie w przypadkach, gdy ocena stanu
i zakres niezbednych czynnosci do zrealizowania na rzecz pacjenta, nie wymaga
osobistej obecnosci personelu medycznego.

Ponadto zauwazy¢ nalezy, iz zgodnie z zatozeniami, od 1 lipca 2023 r., NiSOZ ma byé
przy kazdym szpitalnym oddziale ratunkowym (SOR). Planowane zmiany majg stuzyé

integracji tych dwdéch podmiotéw oraz usprawniac¢ proces przekierowywania pacjentow
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z SOR-u na NiSOZ. W zwigzku z powyzszym kierunkiem zmian, nie jest zatem
planowane natozenie obowigzku funkcjonowania NiSOZ przy kazdej przychodni POZ.
Z powazaniem

Z upowaznienia Ministra Zdrowia

z up. Dyrektora
Michat Misiura

Zastepca Dyrektora
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