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1. Wstep

Szanowni Panstwo,

oddajemy w Panstwa rece wyniki ankiety dotyczqcej profesjonalizacji kadr w
zamowieniach publicznych. Wyniki sq efektem badania przeprowadzonego na poczgtku 2020

roku przez Urzqd Zamoéwien Publicznych.

Profesjonalizacja to jedno z wyzwan, jakie stojg przed rynkiem zamowien publicznych.
Ten wart okolo 200 mld rocznie rynek gromadzi przedstawicieli wielu branz i wielu
specjalizacji. Majgc swiadomosé jego podmiotowego i przedmiotowego zréznicowania,
zdecydowalismy sie przeprowadzi¢ ankiete, aby w sposob usystematyzowany interesariusze
rynku zamowien publicznych, zarowno po stronie Zamawiajgcych, jak i Wykonawcow, mogli
podzieli¢ si¢ swojg opinig na temat doswiadczenia, wiedzy i przygotowania merytorycznego

uczestnikow rynku.

Zyjemy w rzeczywistosci, ktora na naszych oczach przechodzi szybkie przeobrazenia.
Rozwijajg sie¢ nowe potrzeby, galezie nauki, branze, a W obszarach do tej pory
zarezerwowanych tylko dla wgskiego grona specjalistow intensywnq aktywnos¢ podejmujg

osoby reprezentujqce inne punkty widzenia.

Takg wiasnie dziedzing stajq si¢ zamowienia publiczne. Zmieniajgcy sie Swiat,
wyzwania, jakie stojg przed osobami wydatkujgcymi publiczne srodki, powodujq, Ze zmiana
podejscia | nastawienie na efektywnos¢ realizowanych zamowien stajq sig rzeczywistoscig, w

ktorej przychodzi dziataé wszystkim interesariuszom rynku.

Ankieta, ktorej wyniki Panstwu przedstawiamy, stanowi pierwszy krok na drodze jeszcze
lepszego poznania potrzeb rynku. Jest tylko jednym z wielu Zrodet wiedzy, ale niezwykle
istotnym i pomocnym. Wierzymy, ze odpowiedzi udzielone przez Zamawiajgcych, jak tez
Wykonawcow, bedg pomocne uczestnikom rynku, Urzedowi Czy sSwiatu nauki przy

projektowaniu rozwigzan, ktore postuzg dalszemu rozwojowi rynku zamoéwien publicznych.
Serdecznie zapraszamy do lektury.
Z wyrazami szacunku,
Hubert Nowak

Prezes Urzedu Zamowien Publicznych
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2. Podstawowe informacje o ankiecie

T Termin ankiety: 29.01 — 28.02.2020 r.

/ Cel: Uzyskanie opinii uczestnikow rynku zamoéwien publicznych,
‘ ’ dotyczacej stopnia wiedzy w dziedzinie zamowien publicznych oraz potrzeb w
zakresie poszerzania wiedzy i kompetencji przydatnych w codziennej pracy

przy zamowieniach.

.. Liczba uczestnikéw ankiety dla zamawiajacych: 763

Liczba pytan: 19

Ankieta dotyczaca profesjonalizacji kadr w zamowieniach publicznych opublikowana
zostata na stronie internetowej Urzedu Zaméwien Publicznych 29 stycznia 2020 r.! Publikacji
na stronie internetowej towarzyszyly wzmianki w mediach spoteczno$ciowych Urzedu — na
platformie Twitter oraz LinkedIn. W badaniu udziat wzigli zaréwno wykonawcy, jak i
zamawiajacy, jednak obie grupy ankietowanych mialy dedykowany zestaw pytan,

uwzgledniajacy specyfike danej kategorii interesariuszy.

Zamawiajacy udzielili 763 odpowiedzi.

! Jako ciekawostka — data rozpoczecia ankiety zbiegla sie z 16 rocznica uchwalenia ustawy Prawo zamowien
publicznych (29 stycznia 2004).
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3. Woyniki ankiety

W niniejszym rozdziale przedstawione zostaly wyniki ankiecty w podziale na

poszczegdlne pytania. Ankieta sktadata si¢ z 19 pytan.

Wyniki ujeto w podrozdziatach dedykowanych pytaniom lub serii pytan. Kazdy

podrozdziat zostat zaprezentowany w nastepujagcym sekwencyjnym uktadzie:

1) tres$¢ pytania;
2) esencjonalne wyjasnienie genezy pytania;
3) graficzna prezentacja wynikow ankiety;

4) podsumowanie i wstgpne wnioski.
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1) Pytanie nr 1 — Rodzaj zamawiajgcego, ktérego Pani/Pan reprezentuje?
Celem tego pytania bylo w szczeg6lnosSci zorientowanie si¢, jaki zakres przepisOw
zamOwieniowych stosujg ankietowani. Czy sg to zamdOwienia klasyczne, czy np. sektorowe lub
obronne. Ponadto Urzad uznal, ze wazng informacja mogto by¢ ustalenie, czy respondenci
udzielaja zamowien z poziomu administracji centralnej, czy tez z poziomu administracji

samorzadowe;j.

Rodzaj zamawiajacego, ktérego Pani/Pan

reprezentuje?
m Jednostka samorzadu terytorialnego/samorzadowa
1% jednostka organizacyjna
1%\ W Administracja rzagdowa

Przedsiebiorstwo paristwowe/zamawiajacy sektorowy
mSP Z0Z
W podmiot prawa publicznego
W Uczelnia
W Spotki
m Organ kontroli panstwowej lub ochrony prawa
Panstwowa osoba prawna

Hinne

Najwigkszg grupe respondentéw stanowig 0S0by reprezentujace jednostki samorzadu
terytorialnego badz samorzadowe jednostki organizacyjne (58%). Druga pod wzgledem
wielko$ci grupa to ankictowani reprezentujacy administracje rzadowa (11%). Istotnymi
liczebnie grupami, jakie uwidocznily si¢ w badaniu, sg reprezentanci przedsiebiorstw
panstwowych oraz zamawiajacych sektorowych (7%), a takze przedstawiciele Samodzielnych
Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej (SP ZOZ) (4%). Pozostate kategorie zamawiajacych

sa W mniejszym stopniu reprezentowane w wynikach ankiety.
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2) Pytanie nr 2 — Srednia roczna liczba postepowar prowadzonych przez Pani/Pana
instytucje
Odpowiedz na to pytanie pozwala z duzym prawdopodobienstwem oszacowaé poziom
doswiadczenia w zakresie udzielania zaméwien zamawiajgcego zatrudniajgcego danego
respondenta. Ilos¢ prowadzonych postgpowan pozwala na wnioskowanie o kontakcie z
proporcjonalnie duza liczbg wyzwan zwigzanych z zaméwieniami, prowadzeniem postepowan
w réznorodnych trybach lub procedurach, szukaniem i znajdowaniem rozwigzan, a takze o
potrzebach sprostania wyzwaniom realizacyjnym, etc. Powyzsze powinno co do zasady
wywotywac¢ sprzezenie zwrotne Ww postaci potrzeby roéznych form doszkalania,

profesjonalizacji, standaryzacji czy usprawnienia procesow.

Srednia, roczna liczba postepowan
prowadzonych przez Pani/Pana instytucje

56%

36%

8%

Do 6 postepowan Miedzy 7, a 25 postepowan Powyzej 25 postepowan

56% ankietowanych w badaniu dotyczacym profesjonalizacji kadr w zamowieniach
publicznych reprezentuje zamawiajacych, ktorzy S$redniorocznie realizuja powyzej 25
postepowan o udzielenie zaméwienia publicznego. Ponad 1/3 ankietowanych reprezentuje
jednostki realizujgce srednio miedzy 7 a 25 postgpowan w roku. Najmniejszg grupe stanowig
ankietowani reprezentujacy zamawiajacych, ktorzy prowadza $rednio mniej niz 7 postgpowan

rocznie.
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3) Pytanie nr 3 — Wielkos¢ instytucji

Podobnie jak w przypadku pytania nr 2, z jednej strony celem tego pytania bylo
uzyskanie informacji dotyczacych doswiadczenia w zakresie udzielania zamowien przez
zamawiajacego zatrudniajacego danego respondenta, z drugiej zas strony chodzito o uzyskanie
wiedzy, czy dany respondent jest zdany na wlasne sily przy udzielaniu zaméwienia (ze wzglgdu
na szczupto$¢ stuzb zamawiajacego), czy tez moze liczy¢ na pomoc innych pracownikoéw
zwigzang np. z aspektami prawnymi (projekt umowy), merytorycznymi (OPZ) czy
realizacyjnymi. Ze wzglgdu na przedmiot badania wielko$¢ instytucji okreslono poprzez liczbg

zatrudnionych w niej osob.

Wielkos¢ instytucji, w ktorej Pani/Pan pracuje

43%
37%

20%

Liczba pracownikéw do 50 oséb Liczba pracownikéw powyzej 50 oséb Liczba pracownikow powyzej 200 oséb
do 200 oséb

Whyniki ankiety ujawnity, ze 43% respondentow pracuje w instytucjach zatrudniajacych
powyzej 200 pracownikéw. Nieco ponad 1/3 ankietowanych reprezentuje jednostki, w ktorych
liczba zatrudnionych os6b miesci sie¢ W przedziale migdzy 51 a 200 pracownikow. Najmniejsza
grupe respondentdw stanowig osoby pracujace na co dzien w instytucjach zatrudniajacych do

50 osob.

Powyzsze informacje w zestawieniu z odpowiedziami na pytania nr 1 i nr 2 pozwalaja
wnioskowac¢, ze uczestnikami ankiety w przewazajacej wigkszosci sg podmioty stosujace
ustawe wedlug zasad og6lnych (jst i administracja rzadowa), prowadzgace rocznie co najmniej
kilkanascie postgpowan i zatrudniajace przeszto 50 pracownikéw. Ponadto dane te wskazuja z
duzym prawdopodobienstwem, ze ankiectowany moze ewentualnie liczy¢ na wsparcie innych

jednostek organizacyjnych, podmiotéw lub oséb wewnatrz organizacji.

Dodatkowo zestawienie odpowiedzi uzyskanych na to pytanie oraz pytanie nr 2 moze
wskazywac na potrzebe kreowania U zamawiajacych pamigci instytucjonalnej, niezbgdnej przy

prowadzeniu wielu postepowan w instytucji zatrudniajacej wiele osob.
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4) Pytanie nr 4 — Srednia liczba postepowar o udzielenie zamdwienia publicznego w
ciggu roku, w ramach ktérych prowadzi Pani/Pan czynnosci
Intencja tego pytania bylo ustalenie poziomu doswiadczenia samych ankietowanych w

prowadzeniu postgpowan poprzez liczbg postepowan, w ktérych wykonywali czynno$ci.

Srednia liczba postepowan o udzielenie zaméwienia
publicznego w ciggu roku, w ramach ktorych
prowadzi Pani/Pan czynnosci

53%

36%

12%

Do 6 postepowan Miedzy 7, a 25 postepowan Powyzej 25 postepowan

W tym pytaniu zapytaliSmy ankietowanych o obcigzenie pracg zwigzang z
wykonywaniem czynnosci w ramach prowadzonych postgpowan o udzielenie zamowienia
publicznego. Ponad polowa ankietowanych realizuje zadania w ramach postgpowan, ktdrych
liczba miesci si¢ w przedziale 7 - 25 rocznie. Zaledwie 12% realizuje czynno$ci w liczbie
postepowan 6 i mniejszej. Ponad 1/3 badanych prowadzi zadania zwigzane z postgpowaniami

w liczbie powyzej 25.

Dane te sg cieckawe w zestawieniu z odpowiedzia na pytanie nr 2, w ktorym zapytano
zamawiajacych o $rednioroczng liczbe prowadzonych postegpowan w ramach danej instytucji.
W sytuacji, w ktorej 36% ankietowanych uczestniczy rocznie w powyzej 25 postepowaniach
oraz 56% ankietowanych reprezentuje instytucje realizujace powyzej 7 postgpowan o
udzielenie zamowienie publiczne w ciggu roku, oznacza¢ to moze istnienie wyodrebnionej
grupy pracownikow zajmujacych si¢ tylko zamowieniami publicznymi i niewykonujacych

innych zadan.

W kontekscie informacji uzyskanych w odpowiedzi na pytanie nr 6, z ktorych wynika
jednoznaczne zaangazowanie ankietowanych na stanowisku merytorycznym zwigzanym z
zamoOwieniami publicznymi, mozna stwierdzi¢, iz funkcjonuje znaczaca grupa pracownikow po
stronie zamawiajacych, ktorych zadania pracownicze skupiajg si¢ w zdecydowanej wigkszosci

na obszarze zamodwien publicznych, stanowigcym ich zawodowg specjalizacje.
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5) Pytanie nr 5 — Staz pracy w obszarze zamowien publicznych

Niniejsze pytanie rowniez jest zwigzane z ustaleniem do$wiadczenia ankietowanych
0sob. Staz pracy, obok liczby prowadzonych rocznie postepowan, jest istotnym wyznacznikiem
doswiadczenia ankietowanych oraz pozwala na oszacowanie z duzym prawdopodobienstwem

zdolnosci adaptacji do dynamicznych zmian w Prawie zamowien publicznych.

Staz pracy w obszarze zamoéwien publicznych

61%

21%

13%

5%
——

Do 1 roku 1-4 lata 5-10 lat Dtuzej niz 10 lat

61% ankietowanych =zalicza si¢ do grona os6b posiadajacych ponad 10 lat
doswiadczenia w obszarze zamowien publicznych. Jesli dodamy do tego 21-procentowa grupe
osob deklarujacych miedzy 5 a 10 lat doswiadczenia, widzimy wyraznie, ze 82%

ankietowanych posiada bardzo duze do§wiadczenie w obszarze zamowien publicznych.

Z powyzszych danych wynika, ze ankietowani, ktoérzy zajmuja si¢ zamoOwieniami
publicznymi, to gtéwnie eksperci z wieloletnim doswiadczeniem. Nalezy wskaza¢ rowniez, ze
tylko 5% respondentéw posiada mniejsze niz roczne doswiadczenie w obszarze zamowien
publicznych. Moze by¢ to zwigzane z postrzeganiem zagadnien zamdéwieniowych jako mato
atrakcyjnych zawodowo i moze rodzi¢ powazne konsekwencje braku wymiany kadr w

przysztosci.
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6) Pytanie nr 6 — Rodzaj zajmowanego stanowiska

Celem tego pytania bylo ustalenie, z jakiej perspektywy ankietowani spogladajg na
problematyke, bedaca przedmiotem ankiety. Czy jest to optyka pracownika prowadzacego
zamoOwienia, czy kierownika koordynujgcego prace jednostki w strukturze organizacyjnej
zamawiajacego, zajmujacej si¢ prowadzeniem postepowan zamowieniowych; czy tez jest to
szersza perspektywa — menadzera odpowiadajacego nie tylko za procedurg, lecz rowniez za

realizacje potrzeb organizacji (kierownik zamawiajgcego).

Rodzaj zajmowanego stanowiska

B Kadra zarzadzajaca instytucja

B Kadra kierownicza jednostki organizacyjnej
zajmujacej sie zamowieniami publicznymi

Pracownik merytoryczny zajmujacy sie
zamdwieniami

70% ankietowanych deklaruje prace w roli pracownika merytorycznego zajmujacego
si¢ zamoOwienia publicznymi. 27% respondentéw okresla siebie mianem kadry kierowniczej
wydzielonej jednostki, ktora zajmuje si¢ zamowieniami publicznymi w ramach danej instytucji.
Odpowiedzi pochodzace od kadry zarzadzajacej instytucjami stanowia 3% wszystkich

odpowiedzi udzielonych w ankiecie.

Z powyzszego wynika, ze na udzielane odpowiedzi nalezy patrze¢ pod katem

oczekiwan pracownikow, zwigzanych bezposrednio z prowadzeniem konkretnych zaméwien.
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7) Pytanie nr 7 — Czy jest Pani/Pan jedyng osobg w swojej instytucji, ktéra prowadzi

postepowania o udzielenie zamowien publicznych?

Pytanie to bezposrednio nawigzuje do wczesniejszych dotyczacych liczby postgpowan
prowadzonych przez dang instytucje oraz $redniej liczby postepowan w ciggu roku, w ktére
ankietowani sg zaangazowani. Odpowiedz na to pytanie pozwala na sformutowanie wnioskow
odnosnie liczby przypadkow, w ktorych tylko jedna osoba w instytucji jest odpowiedzialna za
prowadzenie postgpowan 0 udzielenie zamowienia publicznego, a takze sytuacji, kiedy to w

prowadzenie postgpowan zaangazowanych jest wigcej osob.

Czy jest Pani/Pan jedyna osoba w swojej instytucji, ktéra prowadzi
postepowania o udzielenie zaméwien publicznych

W Tak

H Nie

62% ankietowanych wskazato, ze w instytucji wigcej niz jedna osoba zajmuje si¢
prowadzeniem postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego. Dane te korelujg z
wezesniejszymi, w mysl ktorych 56% respondentéw pracuje w instytucjach realizujacych
powyzej 25 postgpowan w ciggu roku, a 53% jest zaangazowanych w postepowania W
instytucjach, w ktorych $rednia liczba postgpowan w roku miesci si¢ w przedziale 7-25. Takie
dane wskazuja jednoznacznie, ze odpowiedzi na pytania ankietowe udzielili w wigkszosci
pracownicy instytucji zatrudniajacych wiecej niz jednego specjaliste z dziedziny zamowien

publicznych.

str. 13



8) Pytanie nr 8 — Posiadane wyksztatcenie
Specjalisci zajmujacy si¢ na co dzien zamowieniami publicznymi legitymujg si¢ bardzo
szerokim spectrum wyksztatcenia. Takie zalozenie doprowadzito do zadania ankietowanym

pytania o posiadane wyksztatcenie.

Posiadane wyksztatcenie

B Wyzsze inzynieryjne
B WyzZsze prawnicze
Wyzsze ekonomiczne
B Wyizsze w zakresie administracji
B Wyisze politologiczne
B Wyzsze, inne.....cceeueneen

m Srednie

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze 27% o0s6b zaangazowanych
w zadania zwigzane z zamOwieniami publicznymi posiada wyksztatcenie wyzsze w zakresie
administracji. 24% wskazatlo na posiadanie wyksztalcenia wyzszego z obszaru ekonomii.
Wyksztatcenie wyzsze inzynieryjne deklaruje 17% respondentéw, natomiast 16% -

wyksztalcenie wyzsze prawnicze.

Powyzsze wyniki sg bardzo ciekawe ze wzgledu na to, ze obszar zaméwien publicznych
w obiegowych opiniach wielokrotnie jest postrzegany jako miejsce, w ktorym kluczowa rolg
spetniajg prawnicy. Wynika to chociazby z faktu obecnos$ci prawnikdéw na wszystkich etapach
prowadzenia postepowan o udzielenie zamowienia, a nastgpnie niejednokrotnie w trakcie
problemow z realizacja zamowienia publicznego. Z tych wzgledow mogloby si¢ wydawac, ze
osoby legitymujace si¢ wyksztatceniem wyzszym prawniczym stanowi¢ beda najwieksza grupe
0sOb zaangazowanych w zamowienia publiczne. Taka teza tez funkcjonuje 1 jest powielana w
wielu dyskusjach na temat rynku zamowien publicznych, jego profesjonalizacji 1 kierunkow
rozwoju. Tymczasem ws$rod ankietowanych tylko 16% o0sob deklaruje wyksztatcenie

prawnicze.
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Powyzsze dane ujawniajace roznorodnos¢ dziedzin, z ktérych wywodzg si¢ specjalisci

ds. zamowien publicznych, wskazujg na duzg interdyscyplinarnos$¢ tego obszaru.

W ocenie Urzgdu dywersyfikacja wyksztalcenia oraz znaczacy udzial w procesie
udzielania zamdowien osob z wyksztatceniem inzynieryjnym i ekonomicznym (tacznie 51%)
jest zjawiskiem pozytywnym, sprzyjajacym wszechstronnemu spojrzeniu na proces udzielenia
zamoOwienia z uwzglednieniem aspektow realizacyjnych, zarzadczych czy kosztowych (w tym

cyklu zycia).
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9) Pytanie nr9i 10 — Uczestnictwo w szkoleniach i ich tematyka

Ksztalcenie ustawiczne to istotny obszar aktywnosci pracownikéw. Dzigki statemu
podnoszeniu kwalifikacji 1 od$wiezaniu swojej wiedzy pracownicy sa lepiej przygotowani do
realizacji codziennych obowigzkow i otwarci na nowe rozwigzania. Dlatego tez zapytaliSmy o

udziat w szkoleniach i jej czestotliwosc.

Uczestnictwo w szkoleniach

M Brak szkolen w okresie ostatnich 3 lat
m Srednio 1-2 szkolenia w roku

Co najmniej 3 szkolenia rocznie

Zaledwie 7% ankietowanych w okresie ostatnich 3 lat nie brato udziatu w szkoleniach.
Zdecydowana wigkszo$¢ - 73% ankietowanych - deklaruje, ze bierze udziat w $rednio 1-2

szkoleniach w roku.

Kolejne pytanie dotyczyto tematyki szkolen. Wedlug wskazan ankietowanych
wiodgcym tematem sg kwestie zwigzane z nowym Prawem zamowien publicznych, w dalszej
kolejnosci elektronizacja zamowien, a takze ogolne zagadnienia zwigzane z prowadzeniem
postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego. Wsrdd innych obszarow znalazly si¢ m.in.
kontrola zamoéwien publicznych czy kwestie zwigzane z umowami pomi¢dzy Zamawiajacymi

a wykonawcami.

Uzyskane informacje dotyczace tematyki szkolen wskazuja na szerokg i urozmaicong
ofert¢ edukacyjna, z ktorej moga korzysta¢ przedstawiciele zamawiajacych. Prowadzenie
szerokich dziatan edukacyjnych w formie szkolen uzna¢ mozna za zjawisko pozytywne
wplywajace na zwigkszenie poziomu wiedzy z obszaru zamowien publicznych. Prawna
rzeczywisto$¢ jest niezwykle dynamiczna 1 czesto ulega zmianom. Aby nadazaé za
zmieniajagcymi si¢ regulacjami prawnymi oraz podej$ciem do wielu kwestii zamowieniowych,

udziat w szkoleniach jest bardzo wskazany.
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10) Pytanie nr 11 i 12 — Uczestnictwo w studiach podyplomowych w zakresie zamdwien
publicznych

Uczestnictwo w szkoleniach to tylko jedna z form poszerzania wiedzy niezbednej w

codziennej pracy. Bardziej ztozong forma zdobywania nowych informacji jest udziat w studiach

podyplomowych. Uczestnikom ankiety zadano pytanie o to, czy byli stuchaczami takich

studidw z zakresu zamowien publicznych.

Czy byta Pani/byt Pan stuchaczem studiow
podyplomowych w zakresie zamoéwien publicznych

W Tak

H Nie

Powyzsze dane wskazuja, ze nieco ponad potowa z 763 respondentéw byta stuchaczami

studiow podyplomowych z zakresu zamowien publicznych.

Kolejne pytanie skierowane bylo tylko do osob, ktore zadeklarowaty, ze nie byly
stuchaczami podyplomowych studiéw z obszaru zamowien publicznych. W tym wypadku
kolejnym krokiem byta weryfikacja, czy przedstawiciele tej grupy respondentéw chcieliby

wzig¢ udziat w takim edukacyjnym przedsiewzieciu.
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Czy zamierza Pani/Pan podja¢ takie studia?

H Tak

H Nie

Dane zawarte na powyzszym wykresie wskazuja, ze sposrod osob, ktore do tej pory nie
korzystaty ze studiow podyplomowych z zakresu zamowien publicznych, ok. 1/3

ankietowanych zamierza podja¢ takg forme¢ edukacji.

str. 18



11) Pytanie nr 13 — Preferowana tematyka studidw, poza omowieniem Pzp
W ramach kontynuacji analizy zapoczatkowanej poprzednim pytaniem tej samej grupie

respondentow?

zadano pytanie o tematyke, wokot ktorej powinny byé, wedlug nich,
skoncentrowane zajg¢cia w ramach studiow podyplomowych w zakresie zamowien publicznych.
Celem pytania bylo ustalenie, jaka tematyka bylaby postrzegana jako atrakcyjna dla
potencjalnych odbiorcéw, ktorzy dotychczas nie korzystali ze studiow podyplomowych.

Ankietowani mieli dowolnos¢ co do liczby wskazywanych odpowiedzi.

Jakie tematy wg Pani/Pana powinien obejmowa¢
program studidw, poza szczegéotowym omowieniem
Pzp?

Zasady gospodarowania srodkami publicznymi, w tym

56%
srodkami unijnymi ’

47%

Ekonomiczne aspekty zamdwien publicznych

. . 46%
Zasady tworzenia regulacji wewnetrznych

35%
Procesy zakupowe °

33%

Zasady i techniki negocjacji

30%
Etyka w zamdwieniach publicznych °

Zadne, celem powinno by¢ przekazanie wiedzy $ciéle
zwigzanej z ustawa PZP

24%

9%

Programy rzadowe $cisle zwigzane z polityka zakupowa

Zdaniem 56% ankietowanych, ktorzy nie podjeli do tej pory studiéw podyplomowych
w zakresie zamoéwien publicznych, zasady gospodarowania $rodkami publicznymi, w tym
srodkami unijnymi, to temat, ktéry powinien znalez¢ si¢ w programie takich studiow. Nieco
mniejszy odsetek tej samej grupy uwaza, ze zagadnieniem wartym poruszenia w toku studiow
sa ekonomiczne aspekty zamowien publicznych (47%) oraz zasady tworzenia regulacji
wewngetrznych (46%). Nieco mniej respondentdw uwaza za istotng kwestie procesow
zakupowych (35%), zasad i technik negocjacji (33%) oraz etyke w zamdwieniach publicznych
(30%). Co ciekawe, zdaniem az blisko 1/4 ankietowanych, studia podyplomowe w zakresie

2 Osoby, ktore do tej pory nie uczestniczyly w studiach podyplomowych z zakresu Pzp.
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zamoOwien publicznych powinny stricte koncentrowa¢ si¢ na wiedzy zwigzanej z Prawem

zamoOwien publicznych.

Powyzsze odpowiedzi wskazujg jednak, ze wickszos¢ ankietowanych chciataby, aby
program studiéw podyplomowych nie byt skoncentrowany tylko na wiedzy $cisle zwigzanej z
Prawem zamdwien publicznych. Tym samym respondenci za atrakcyjne uznaliby studia, ktore
obok wiedzy wynikajgcej bezposrednio z przepisow Prawa zaméwien publicznych dostarczaja

informacji z innych obszaréw zwigzanych z zakupami lub zaopatrzeniem.

Wart podkreslenia jest fakt, ze dwie najczesciej wybierane odpowiedzi dotycza
bezposrednio kwestii ekonomicznych i finansowych, ktore majg zwigzek z prowadzonymi
postepowaniami lub realizacja zaméwien, ale nie wynikajg wprost z zapisoOw ustawy Pzp.
Oznacza to, ze specjalisci ds. zamowien publicznych postrzegaja zamowienia nie tylko jako
procedury $cisle okreslone w Pzp, ale jako proces zakupowy — system naczyn potaczonych,
gdzie niezwykle istotng role¢ odgrywaja inne aspekty wplywajace na ostateczny ksztalt
kontraktow 1 sposob realizacji zamoéwien. To wazna wskazowka dla tworcow programow

studiow podyplomowych.
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12) Pytanie nr 14 — Ogdlna ocena studiow

Kolejne 3 pytania w ankiecie skierowane zostaty tylko do osob, ktore uczestniczyty w

studiach podyplomowych z zakresu zamowien publicznych.

Pierwsze z nich dotyczyto oceny (w szkolnej skali) studiéw, w ktorych udzielajacy

odpowiedzi brali udziat.

Jaka jest Pani/Pana ogdlna ocena studiow?

37%

32%

18%

10%

3%
- —

1 2 3 4 5 6

Powyzsze dane sugeruja, ze wedlug 14% ankietowanych studia podyplomowe
wymagaja zdecydowanej poprawy. Wedlug 32% oceniajacych studia na ,,czworke” studia
podyplomowe, w ktorych brali udzial, sa dobre, jednak wymagaja jeszcze poprawy. Oznacza
to, ze w sumie 46% badanych jest zdania, ze studia, w ktérych brali udziat wymagaja dalszej

pracy organizatoréw nad programem zaj¢c.
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13) Pytanie nr 15i 16 — Najmocniejsza i najstabsza strona studiow
Ankietowani, ktorzy uczeszczali na studia podyplomowe z obszaru zamoéwien
publicznych, zostali poproszeni o wskazanie najmocniejszych i najstabszych stron tychze

studidéw. Respondenci mieli pelng swobode w odpowiedzi na te pytania.

Do najmocniejszych stron zaliczy¢ mozna kadre wyktadowczg. To element, na ktory
zwracata uwage najwigksza grupa ankietowanych. Doceniano profesjonalizm, a takze szeroka
wiedze¢ merytoryczng — np. ,, Profesjonalna kadra dydaktyczna”, , tematyka studiow
podyplomowych Scisle ukierunkowana na Pzp i tematy z tym zwiqzane, prowadzone przez

specjalistow z duzq wiedzq teoretyczng i praktyczng”.

Innym aspektem, na ktory odpowiadajacy zwrocili uwage, jest nieskrepowana
mozliwos¢ kontaktu z innymi praktykami zamowien publicznych — mozliwo$¢ wymiany opinii,
dyskusji czy wypracowywania rozwigzan. W tym kontekscie podkreslono rowniez mozliwos¢
omoOwienia 1 zmierzenia si¢ z praktycznymi wyzwaniami, jakie niesie za sobg prowadzenie
postgpowan zamowieniowych — np. ,, Mozliwos¢ poznania problemow, z ktorymi zmagajq sie
inni zamawiajgcy, mozliwos¢ wymiany doswiadczen”, ,, Mozliwos¢ wymiany opinii pomiedzy

uczestnikami dotyczqcych interpretacji przepisow ustawy Pzp ™.

Gdy mowa o najstabszych stronach studiow, w zdecydowanej wigkszosci odpowiedzi
poruszony zostal problem zbyt teoretycznego podejscia do zamdwien publicznych. Wsrod
ankietowanych bardzo mocno wybrzmiewa postulat, aby studia uwzglednialy wiecej zajec
praktycznych, a nie byly skoncentrowane tylko na omoéwieniu znaczenia poszczegdlnych
artykutow Pzp — np. ,,zbyt akademickie, teoria i teoretyczne rozwazania na tematy zwigzane z
pzp, brak praktycznego podejscia do stosowania pzp, wyktadowcy to glownie akademicy nie
stosujgcy pzp w praktyce”, ,,zbyt mata ilos¢ praktycznych éwiczen”, ,,zbyt wiele teorii i
podejscie w wigkszosci skupiajgce sie tylko na przekazaniu materiatu, bez odniesienia do

sytuacji praktycznych”.

Podkreslone zostaty takze przypadki duzego stopnia ogdlnosci omawianych zagadnien
1 brak zaglebienia si¢ w szczegdly przez cze$¢ prowadzacych — np. ,,Za mafo zajec
praktycznych, przekazywanie "golej wiedzy" bez gilebszej analizy.”, ,, Wielu wyktadowcow
przytaczato niestety jedynie suche zapisy prawa lub dostepne publikacje. Czes¢ zajec¢ miata
wymiar czysto teoretyczny i niewnoszgcy nic do praktycznej pracy zamowieniowca. Brakowato

zajec¢ typu warsztaty. Zamowienia sq materig, do ktorej potrzebne jest doswiadczenie i
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praktyka. Uczestniczenie w wykladach polegajgcych jedynie na cytowaniu przepisow prawa

lub publikacji mija si¢ z celem.”

Powyzej przywotane odpowiedzi stuzg zilustrowaniu zagadnien poruszanych przez

ankietowanych, ale stanowi¢ moga rowniez ciekawg obserwacje i sugestic dla tworcow

programéw studiow podyplomowych.
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Znajomosc regulacji dotyczacych sporzadzania umow, e-fakturowania,

Znajomos¢ przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych i praw

Znajomosc przepisdw z zakresu postepowania administracyjnego i

14) Pytanie nr 17 — Obszary do uzupetnienia swojej wiedzy
Odpowiedzi na ostatnie trzy pytania ankiety udzielali wszyscy, niezaleznie od

uczestnictwa w studiach podyplomowych.

Respondenci zostali poproszeni o wskazanie obszaréw, w ktorych ich zdaniem powinni
uzupetni¢ wiedze. Ankietowani mogli wybiera¢ maksymalnie 6 ze wskazanych ponizej

obszarow.

W jakim obszarze zwigzanym z zamdéwieniami publicznymi
powinien Pani/Pan, w Pani/Pana odczuciu, uzupetni¢ wiedze?

42%

autorskich

Znajomos¢ metod prowadzenia analizy ekonomicznej 37%

Znajomos¢ zasad zarzgdzania projektami 34%

Znajomosc zasad przeprowadzania analizy ryzyka i zarzadzania

ryzykiem
Znajomosc zasad prowadzenia analiz: jakosciowe;j i statystycznej oraz 31%
Kosztéw i korzysci R
Znajomos¢ zagadnien dotyczacych kluczowych wskaznikow
efektywnosci oraz metod kontroli efektywnosci zrealizowanych...
Znajomosc strategii zakupowych _ 30%
Znajomosc przepiséw dotyczgcych dostepnosci publicznej,
,Dostepnosci Plus” oraz dostepnosci cyfrowej

25%

sgdowo — administracyjnego

Znajomos¢ zasad obrotu gospodarczego 12%

Znajomos¢ mechanizmoéw antykorupcyjnych i zasad etyki 10%

Znajomo$¢ regulacji dotyczacych sporzadzania umow oraz e-fakturowania byta
najczescie] wybieranym obszarem przez ankietowanych (50%). Co ciekawe, jest to jedyna
odpowiedz, ktéra zgromadzila potowe gloséw respondentéw, co wskazuje na duze

zroznicowanie potrzeb wsrod zamawiajacych.

Tylko dwie odpowiedzi w sposdb znaczacy ,odstaja” od pozostatych. Jest to
»Znajomo$¢ zasad obrotu gospodarczego”, a takze ,znajomo$¢ mechanizméw

antykorupcyjnych i zasad etyki”.
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Pytanie o podobnej tresci, z takimi samymi wariantami odpowiedzi, znalazto si¢ w
ankiecie dla wykonawcow. Wykonawcy zostali poproszeni o wskazanie obszarow, w ktorych
ich zdaniem, specjali$ci z zakresu zamowien publicznych u zamawiajacych powinni rozwijaé
swoj potencjat. 46,8% ankietowanych wskazato znajomos$¢ zasad zarzadzania projektami.
45,2% badanych uznato za obszar do rozwoju znajomos¢ regulacji dot. sporzadzania umow i
e-fakturowania. 43,5% ankietowanych wskazato znajomo$¢ metod prowadzenia analizy
ekonomicznej, a 41,9% - znajomos$¢ zasad przeprowadzania analizy ryzyka i zarzadzania

ryzykiem.

Zestawienie odpowiedzi zamawiajacych i wykonawcow wskazuje, ze cztery najczesciej
wybierane przez wykonawcoéw odpowiedzi znajdujg si¢ w pierwszej pigtce odpowiedzi
zamawiajacych. Wystepuja minimalne réznice, jesli chodzi o warto$¢ procentowa dla
poszczegdlnych wskazan. Uprawnione jest wigc stwierdzenie, ze zamawiajagcy w podobny

sposob jak wykonawcy wskazuja obszary, w ktorych powinni uzupehnic¢ swoja wiedzg.
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15) Pytanie nr 18 — Preferowane formy wsparcia kadry zamowien publicznych

W ramach kontynuacji badan dotyczacych preferencji w zakresie profesjonalizacji, po
ustaleniu tematow cieszacych si¢ najwigkszym zainteresowaniem, nalezato zweryfikowaé
preferowang forme przekazania wiedzy. Podobnie jak w przypadku pytania poprzedniego,

ankietowani mieli mozliwo$¢ wybrania maksymalnie 6 zaproponowanych form wsparcia.

Preferowane formy wsparcia kadry zamdwien publicznych

Wzorcowe dokumenty/przyktady dobrych praktyk udostepniane na

0,
stronie internetowej 71%

Konferencje/Seminaria/ Dyskusje/forum wymiany wiedzy 59%

Rekomendacje / wytyczne / poradniki 58%

Szkolenia tradycyjne 53%

Publikacje udostepniane w wersji tradycyjnej i elektronicznej 51%

Warszaty 47%

Szkolenia elektroniczne udostepniane na stronie internetowe;j 41%

Studia podyplomowe realizowane we wspédtpracy z UZP 31%

Filmy edukacyjne/prezentacje udostepniane na stronie internetowej 25%

Webinaria 23%

Zagadnienia/fakultety dotyczace zamdwien publicznych w ramach

0,
studiow stacjonarnych | i Il stopnia 10%

Wzorcowe dokumenty oraz przykltady dobrych praktyk umieszczane na stronie
internetowej to dla 71% ankietowanych preferowane formy wsparcia. Dla ponad 50% os6b
uczestniczacych w ankiecie takimi formami sa rowniez: konferencje, rekomendacje, tradycyjne

szkolenia oraz publikacje udostepnianie w formie tradycyjnej oraz elektroniczne;.

Forma wsparcia polegajaca na organizacji fakultetow czy wplataniu zagadnien
dotyczacych zaméwien w ramach studiow stacjonarnych 11 II stopnia jest atrakcyjna tylko dla
co dziesigtego ankietowanego. Analizujac odsetek ankietowanych zainteresowanych ta forma
wsparcia, nie nalezy pomija¢ w szczegolnosci faktu, ze tylko 4% ankietowanych zadeklarowato
wyksztatcenie $rednie (pytanie nr 8). Udziatem w studiach stacjonarnych zainteresowane sg co
do zasady osoby nieposiadajgce takiego wyksztatcenia (z uwzglednieniem odpowiednio — i |1

stopnia studiow).
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Warto zwréci¢ uwage, ze ,.elektroniczne” formy wsparcia, takie jak webinaria,
prezentacje czy szkolenia elektroniczne, sg rzadziej wybierane przez ankietowanych. Moze to

oznacza¢, ze ankietowani preferuja tradycyjne formy prowadzenia dziatan edukacyjnych.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze badani nie oczekujg tylko teoretycznego wsparcia, ktore
w wigkszym stopniu gwarantowa¢ moze udzial szkoleniach czy studiach podyplomowych, ale
przede wszystkim szukajg realnych odpowiedzi na wyzwania, z ktorymi mierzg si¢ na co dzien.
Stad nacisk na wzorcowe dokumenty, seminaria i fora wymiany wiedzy czy rekomendacje lub
wytyczne. Pokazuje to, ze ankietowani w preferowanych formach wsparcia szukajg
praktycznych rozwigzan probleméw, z ktérymi borykajg si¢ na co dzien przy prowadzeniu

postepowan.
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16) Pytanie nr 19 — Oczekiwany zakres tematyczny dziatarh edukacyjnych

Na wstepie wyjasni¢ nalezy roznicg wzgledem pytania 17. O ile w tamtym pytaniu

nacisk potozony zostat na odczucia ankietowanych odnos$nie stanu swojej wiedzy, o tyle w tym

pytaniu chodzi o wskazanie realnych tematow, z ktorymi ankietowani w swojej codzienne;j

pracy moga mie¢ problemy. Podobnie jak w pytaniu poprzednim, ankietowani zostali

poproszeni 0 wskazanie maksymalnie 6 obszaré6w tematycznych.

Oczekiwany zakres tematyczny dziatan edukacyjnych

Elektroniczna forma udzielania zamoéwien

Czynnosci przygotowawcze zwigzane z udzieleniem zamdwienia

publicznego, analiza potrzeb zamawiajacego i wstepne konsultacje...

Umowa o zamdwienie publiczne, umowy ramowe,

Nieprawidtowosci w zamdwieniach publicznych, zmowy przetargowe
Kontrola zaméwien publicznych
Tryby udzielania zamowien publicznych, procedura podstawowa,
Zasady udzielania zamowien publicznych, badanie i ocena ofert,

podwykonawstwo i podmioty trzecie,

Rozwigzywanie sporéw miedzy zamawiajgcym a wykonawcg, ,
pozasgdowe rozstrzyganie sporow w zamowieniach publicznych

Tryby negocjacyjne w zamowieniach publicznych
In-house

innowacyjne zamowienia publiczne

Zarzadzanie zamowieniami publicznymi, konflikt interesu w
zamowieniach publicznych

Zielone zamowienia publiczne, Zamdwienia na ustugi spoteczne
Procesy zakupowe,

srodki ochrony prawnej,

Procedura konkursowa,

Zamodwienia w dziedzinie obronnosci i bezpieczerstwa

I 7
I ¢
I 5
I
I 7
I
-

-

I

_——

_—

_—

_—

-

b 2%

71% respondentow oczekuje, ze dziatania edukacyjne skoncentrowane beda na

kwestiach elektronicznego udzielania zamowien publicznych. Jak pokazaty odpowiedzi na

pierwsze pytania, specjalici ds. zamowien to zwykle ludzie do§wiadczeni, o dlugim stazu

pracy. Z uwagi na wprowadzang od 1 stycznia 2021 roku powszechno$¢ stosowania

elektronicznych narzedzi komunikacji w zaméwieniach publicznych bez wzgledu na ich

wartos¢, taka tematyka nie dziwi, a jawi si¢ jako naturalna konsekwencja wdrazania nowego

Prawa zamowien publicznych.
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Dla 58% ankietowanych oczekiwang tematyka dziatan edukacyjnych sg obszary
zwigzane z przygotowaniem postgpowania, analiza potrzeb zamawiajagcego i wstepnymi
konsultacjami rynkowymi. Analiza potrzeb i wymagan jest nowym elementem w postepowaniu
0 udzielenie zamdowienia publicznego, ktére wprowadza nowe Prawo zamowien publicznych.
Wida¢ wigc, ze Zzamawiajacy czujg potrzebe, aby w tym obszarze uzupetic¢ swoje kompetencje

przed poczatkiem obowigzywania nowej ustawy.

Jesli chodzi o obszary tematyczne najrzadziej wskazywane, sg to: zamdwienia w
dziedzinie obronno$ci i bezpieczenstwa, procedura konkursowa, a takze $rodki ochrony
prawnej. Nalezy jednoczesnie podkresli¢, ze podobnie jak w wypadku analizy potrzeb i
wymagan nowe Prawo zamoéwien publicznych wprowadza nowe zasady przeprowadzania
konkursu, co moze przetozy¢ si¢ w przysztosci na zainteresowanie potencjalnych

zamawiajacych poszerzeniem swojej wiedzy w tym obszarze.
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4. Profile grup ankietowanych

Szczegotowa analiza otrzymanych w ankiecie wynikow pozwala na wyodrebnienie

informacji dotyczacych najszerzej reprezentowanych grup ankietowanych:

e Pracownikow jednostek samorzadu terytorialnego lub samorzadowych jednostek
organizacyjnych — 444 odpowiedzi;

e Pracownikow administracji rzadowej — 85 odpowiedzi;

e Pracownikow przedsiebiorstw panstwowych i zamawiajgcych sektorowych — 50

odpowiedzi.

Powyzsze grupy ankietowanych stanowia tacznie blisko 76% wszystkich uczestnikéw
badania. Warto wigc spojrze¢, jak odpowiedzi sformulowane przez przedstawicieli
poszczegblnych grup réznig si¢ badz sa podobne wzgledem ogdlnych wynikow. Poznanie
szczegotowych informacji dotyczacych konkretnych grup ankietowanych moze pozwoli¢ na
sformulowanie bardziej precyzyjnych wnioskéw dotyczacych potrzeb szkoleniowych danego

srodowiska.

1) Pracownicy jednostek samorzgdu terytorialnego lub samorzgdowych jednostek
organizacyjnych
W ankiecie pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego lub samorzadowych

jednostek organizacyjnych (zwani dalej ,,samorzadowcami’’) udzielili 444 odpowiedzi.

52% ankietowanych samorzadowcow pracuje w jednostce, ktora srednio w ciggu roku
realizuje powyzej 25 postepowan. Jako pracownicy merytoryczni realizujg czynnos$ci w
postepowaniach, ktorych liczba w ciggu roku miesci si¢ W przedziale 7-25 (54%). Posiadaja
ponad 10-letnie doswiadczenie w obszarze zamowien publicznych (58% ankietowanych). 30%
deklaruje wyksztatcenie wyzsze w zakresie administracji, 22% - wyzsze ekonomiczne, 18% -

wyzsze inzynieryjne, a 15% - wyzsze prawnicze.

73% sposrod samorzgdowcow, ktorzy brali udzial w ankiecie, deklaruje uczestnictwo
w srednio 1-2 szkoleniach w ciggu roku. 46% uczestniczylo w studiach podyplomowych z

zakresu zamowien publicznych.

Sposréd ankietowanych samorzadowcow, ktorzy nie uczeszczali na studia
podyplomowe, 66% nie zamierza bra¢ udziatu w takich studiach. Zdaniem 58% tej samej grupy

ankietowanych zasady gospodarowania $rodkami publicznymi, w tym $rodkami unijnymi,
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powinny by¢ jednym z tematow poruszanych w trakcie studiow. 47% wskazato ekonomiczne

aspekty zamowien publicznych, a 43% zasady tworzenia regulacji wewnetrznych.

Preferowanym obszarem do uzupehienia wiedzy przez samorzadowcow, wskazanym
przez 56% badanych, sa regulacje dotyczace sporzadzania umow i e-fakturowania. To o 6
punktoéw procentowych wiekszy odsetek niz w wypadku wszystkich ankietowanych. Podobnie
jak w wypadku ogoétu badanych, drugim preferowanym tematem w tej grupie sg kwestie
zwigzane z przepisami w zakresie ochrony danych osobowych i praw autorskich (40%

wskazan), a trzecim - znajomos¢ metod prowadzenia analiz biznesowych.

Odnoszac si¢ do form wsparcia, 72% samorzadowcow wskazalo jako preferowang
wzorcowe dokumenty oraz przyktady dobrych praktyk udostepniane na stronie internetowe;.
58% wskazan otrzymaly rekomendacje, wytyczne i1 poradniki. Po 56% odpowiedzi padto na
szkolenia tradycyjne oraz konferencje/seminaria/dyskusje/fora wymiany wiedzy. O ile
pierwsza czwoérka odpowiedzi wskazywanych przez samorzagdowcow jest taka sama, o tyle w
ramach konkretnych warto$ci procentowych wystepuja minimalne réznice, co przektada si¢ na

miejsca w rankingu.

Dla 74% ankietowanych samorzadowcow elektroniczna forma udzielania zamowien to
oczekiwany temat w ramach dziatan edukacyjnych. Dla ogotu badanych odsetek ten wynosit
71%. Czynnosci przygotowawcze zwigzane z udzieleniem zamowienia publicznego stanowig
oczekiwane zagadnienie dla 59% samorzadowcow. Nieco mniejszy odsetek (55%) postrzega w

ten sposob obszar umow o zamdwienie publiczne 1 uméw ramowych.

Powyzsze odpowiedzi pracownikow jednostek samorzadu terytorialnego i
samorzadowych jednostek organizacyjnych w duzej mierze pokrywaja si¢ ze wskazaniami

og6tu badanych.

2) Pracownicy administracji rzgdowej

W badaniu udzial wzigto 85 przedstawicieli administracji rzadowe;.

Wsrod tej grupy ankietowanych dominujg osoby posiadajace powyzej 10 lat
doswiadczenia (61%). 51% pracownikow administracji rzadowe;j, ktorzy udzielili odpowiedzi
w ankiecie, realizuje czynnosci w postepowaniach o udzielenie zaméwienia publicznego,

ktorych srednia liczba w ciggu roku miesSci si¢ w przedziale 7-25.
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1/3 sposrod tej grupy ankietowanych deklaruje posiadanie wyksztatcenia wyzszego
prawniczego. 18% deklaruje wyksztatcenie wyzsze w zakresie administracji, a po 16% - wyzsze

inzynieryjne oraz wyzsze ekonomiczne.

Wida¢ tu roznice wzgledem zbiorczych wynikow. O ile w wypadku zbiorczego
zestawienia wiodaca grupa byly osoby z wyksztalceniem wyzszym w zakresie administracji
(27%), o tyle w wypadku pracownikoéw administracji rzadowej najwiekszy odsetek stanowig
osoby z wyksztatceniem prawniczym (33%). Réznica pojawia si¢ takze pod wzgledem drugie;j
najczesciej wskazywanej odpowiedzi. Dla ogétu ankietowanych bylo to wyksztatcenie wyzsze
ekonomiczne (24%). W wypadku pracownikow administracji rzagdowej drugim najczesciej

wskazywanym wyksztalceniem bylo wyzsze w zakresie administracji (18%).

59% pracownikéw administracji rzadowej, ktorzy wzieli udzial w ankiecie deklaruje
uczestnictwo w $rednio 1-2 szkoleniach w ciggu roku. Odsetek ten jest o 14 punktéw
procentowych mniejszy niz w zbiorczym zestawieniu dla ogoélu ankietowanych. 46%
ankietowanych  pracownikow  administracji rzadowej uczestniczylo w  studiach

podyplomowych z obszaru zamowien publicznych.

50% pracownikow administracji rzadowej, ktdrzy nie uczg¢szczali na studia, uznalo
»zasady gospodarowania $rodkami publicznymi, w tym $rodkami unijnymi” za temat, ktory
powinien znalez¢ si¢ w programie studiow. 37% wskazato ,,ekonomiczne aspekty zamowien
publicznych”, a 35% - ,,zasady i techniki negocjacji”. Wart podkreslenia jest fakt, ze ,,zasady
tworzenia regulacji wewngtrznych” uzyskaty w zbiorczym zestawieniu 46%, podczas gdy

wsrdd pracownikow administracji rzadowej odsetek ten wyniost 30%.

Odnoszac si¢ do obszarow, w ktorych ankietowani - ich zdaniem - powinni uzupetnic
swoja wiedzg, pracownicy administracji rzgdowej najchetniej wskazali ,,znajomo$é zagadnien
dotyczacych kluczowych wskaznikéw efektywnosci oraz metod kontroli efektywnos$ci
zrealizowanych dziatan” (46%). Co ciekawe, ta odpowiedZz w zbiorczym zestawieniu zajeta 7
miejsce (30% wskazan). Kolejne obszary wskazane przez pracownikdéw administracji rzagdowej
to ,,znajomos¢ strategii zakupowych” (40% wsrod omawianej grupy, w zbiorczym zestawieniu
— 30%), ,znajomos$¢ regulacji dotyczacych sporzadzania umow, e-fakturowania,” (38%
wzgledem 50% wsérod wszystkich ankietowanych) oraz ,,znajomos$¢ zasad przeprowadzania

analizy ryzyka i zarzadzania ryzykiem” (38%, w zbiorczym zestawieniu - 32%).
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66% ankietowanych pracownikoOw administracji rzadowej za preferowang forme
wsparcia uznato ,,wzorcowe dokumenty i przyktady dobrych praktyk udostepnianie na stronie
internetowej. To odsetek nieco mniejszy w poréwnaniu do zbiorczego zestawienia (71%),
jednak rowniez jest to odpowiedz, ktora zgromadzita najwiecej gtosow. Odwrotna sytuacja ma
miejsce w wypadku drugiej najczeSciej wybieranej odpowiedzi ,,Konferencje/seminaria/
dyskusje/forum wymiany wiedzy. O ile w$rod pracownikow administracji rzadowej ta
odpowiedz zgromadzita 64%, o tyle w zbiorczym zestawieniu — 59%. Trzecia najchetniej
wybierana odpowiedz wsrod pracownikéw administracji rzadowej pokrywa si¢ z ogdlnym
zestawieniem. S3 to ,,rekomendacje/wytyczne/poradniki (60% w przypadku pracownikow

administracji rzadowej 1 58% w 0golnym zestawieniu).

Najczesciej wskazywanym zakresem tematycznym dziatan edukacyjnych zaréwno
wsrod wszystkich ankietowanych, jak i w ramach pracownikow administracji rzadowej, jest
»elektroniczna forma udzielania zamoéwien” (71% wsrod wszystkich ankietowanych, 68%
wsérod pracownikow administracji rzadowej). W obu przypadkach drugim najczgsciej
wybieranym zakresem sg czynnosci przygotowawcze zwigzane z udzielaniem zamoOwienia
publicznego (58% wskazan w zbiorczym zestawieniu i 55% ws$rdd pracownikéw administracji
rzadowej. Kwestie zwigzane z umowg o zamowienie publiczne oraz umowami ramowymi w
przypadku ogétu ankietowanych i w przypadku pracownikéw administracji publicznej znajduja
si¢ na 3 miejscu pod wzgledem czgstotliwosci wskazan (53% dla ogotu 1 47% dla pracownikow

administracji publicznej).

Przedstawiony powyzej profil pracownikow administracji rzadowej, ktorzy zajmujg si¢
kwestiami zamowien publicznych, rozni si¢ w niektorych aspektach od ogdlnego profilu,
bedacego wynikiem niniejszej ankiety. Wart podkreslenia jest fakt, ze wsréd pracownikow

administracji rzagdowej jest wigkszy odsetek 0sob z wyzszym wyksztatceniem prawniczym.

Uwidocznita si¢ rowniez tendencja w kwestii liczby odbywanych szkolefi. O ile wsrod
ogotu ankietowanych $rednio 1-2 szkolenie w roku odbywa 73% ankietowanych, o tyle w

wypadku pracownikoéw administracji rzagdowej odsetek ten wynosi 59%.

Jesli chodzi o kwestie zwigzane z merytorycznymi zagadnieniami, w ktorych zdaniem
ankietowanych nalezato uzupeli¢ swoja wiedze, nalezy wskaza¢, ze najczgsciej wybieranym
zagadnieniem ws$rdd pracownikéw administracji rzadowej byly kwestie zwigzane z

kluczowymi wskaznikami efektywnosci oraz metodami kontroli efektywnosci zrealizowanych
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dzialan. Zagadnienia te zostaty wskazane przez 30% ankietowanych, natomiast w wypadku

grupy pracownikow administracji rzadowej odsetek ten wyniost 46%.

3) Pracownicy przedsiebiorstw panstwowych i zamawiajgcych sektorowych
Przedstawiciele trzeciej najbardziej licznej grupy respondentéw udzielili w ankiecie 50

odpowiedzi.

Podobnie jak w wypadku pierwszych dwoch grup opisanych w niniejszym rozdziale,
wsrod pracownikow przedsigbiorstw panstwowych 1 zamawiajacych sektorowych dominujg
osoby posiadajace ponad 10-letnie doswiadczenie pracy w obszarze zamowien publicznych
(64%) i realizujace czynnosci w ramach $redniej liczby postgpowan rocznie mieszczacej si¢ w

przedziale 7-25 (56%).

30% przedstawicieli przedsiebiorstw panstwowych i zamawiajacych sektorowych
legitymuje si¢ wyksztalceniem wyzszym w zakresie administracji (27% w wypadku wszystkich
ankietowanych). Wyksztalcenie wyzsze ekonomiczne deklaruje 26% (24% wsrod wszystkich
ankietowanych). Na trzecim miejscu w$rdd najczesciej wskazywanych odpowiedzi znalazlo si¢
wyksztalcenie wyzsze inzynieryjne (16% przy 17% dla ogétu odpowiedzi). Nalezy zaznaczyé
znacznie mniejszy niz wsrdd wszystkich ankietowanych odsetek oséb z wyzszym
wyksztatceniem prawniczym. O ile w wypadku wszystkich odpowiedzi odsetek ten wynidst
16%, o tyle w wypadku pracownikow przedsigbiorstw panstwowych 1 zamawiajacych

sektorowych wyniost on 8%.

88% pracownikow przedsigbiorstw panstwowych i zamawiajacych sektorowych
deklaruje uczestnictwo w $rednio 1-2 szkoleniach w ciggu roku. To o 15 punktow
procentowych wiecej niz w wypadku wszystkich ankietowanych. Nalezy rowniez podkreslic,
ze najwyzszy odsetek uczestnictwa w szkoleniach pokrywa si¢ z najwyzszym odsetkiem
uczestnictwa w studiach podyplomowych z zakresu zaméwien publicznych. Udziat w takich
studiach zadeklarowato 50% pracownikow przedsigbiorstw panstwowych 1 zamawiajacych

sektorowych.

Wsrdd osob, ktore nie braly udziatu w studiach podyplomowych z obszaru zamowien
publicznych, 76% wskazato, ze zasady tworzenia regulacji wewngtrznych to temat, ktory
powinien znalez¢ si¢ w programie takich studiow. Wida¢ tutaj istotng réznicg wzgledem ogédtu

ankietowanych. Za umieszczeniem tego tematu w programie studidow opowiada si¢ 46%
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wszystkich badanych. Pozostale dwa tematy najczgsciej wskazywane przez pracownikow
przedsigbiorstw  panstwowych 1 zamawiajacych sektorowych pokrywaja sie z
najpopularniejszymi wskazaniami ogotu ankietowanych i sg to ,,zasady gospodarowania
srodkami publicznymi, w tym $rodkami unijnymi” oraz ,,ekonomiczne aspekty zamowien
publicznych”. Obie odpowiedzi wskazato 64% ankietowanych pracownikow przedsigbiorstw

panstwowych i zamawiajacych sektorowych.

Réznice w stosunku do kwestii merytorycznych uwidocznily si¢ rowniez w pytaniu o
obszary tematyczne, w ktorych ankietowani powinni uzupetni¢ swojg wiedze. NajczeSciej
wskazywang odpowiedzig przez pracownikdéw przedsigbiorstw panstwowych i zamawiajacych
sektorowych byty: ,,znajomos$¢ przepisoéw dotyczacych ochrony danych osobowych i praw
autorskich” oraz ,,znajomos¢ zasad przeprowadzania analizy ryzyka i zarzadzania ryzykiem”.
Obie odpowiedzi uzyskaly po 48% wskazan. Dla poréwnania, w przypadku ogoéhu
ankietowanych obie odpowiedzi zgromadzily odpowiednio 42% 1 32%. Najczesciej
wskazywana przez wszystkich ankietowanych ,,znajomos¢ regulacji dotyczacych sporzgdzania
umow, e-fakturowania” (50%) wsrdéd pracownikow przedsiebiorstw panstwowych i1

zamawiajacych sektorowych uplasowala si¢ na trzecim miejscu z wynikiem 46%.

Odnoszac si¢ do form wsparcia wskazywanych przez pracownikdéw przedsigbiorstw
panstwowych i zamawiajacych sektorowych, nalezy zauwazy¢, ze ich preferencje w znacznej
mierze pokrywajg si¢ ze wskazaniami wszystkich ankietowanych. Konferencje/seminaria/fora
wymiany wiedzy, wzorcowe dokumenty oraz rekomendacje — to najczgsciej wskazywane

preferowane formy wsparcia.

W kwestii oczekiwanego zakresu tematycznego dziatan edukacyjnych pracownicy
przedsigbiorstw panstwowych 1 zamawiajacych sektorowych wskazywali najczescie)
elektroniczng forme¢ udzielania zaméwien (60% wskazan), a takze nieprawidlowosci w
zamowieniach publicznych oraz czynnos$ci przygotowawcze zwigzane z udzielaniem
zamoOwienia publicznego. Odpowiedzi te pokrywajg si¢ w duzym stopniu ze wskazaniami ogotu

ankietowanych.

Powyzsze dane dotyczace pracownikow przedsiebiorstw panstwowych i
zamawiajacych sektorowych wskazuja, ze pomimo drobnych rozbieznos$ci zwigzanych z
obszarem wyksztalcenia oraz tematami, ktore powinny znalez¢ si¢ w programie studiow
podyplomowych, generalnie odpowiedzi wpisuja si¢ w profil nakreslony w toku zbiorczej

analizy.
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5. Whnioski z ankiety

Celem niniejszej ankiety bylo uzyskanie opinii uczestnikow rynku zamowien
publicznych dotyczacej stopnia wiedzy i potrzeb w zakresie poszerzania swojej wiedzy
przydatnej w codziennej pracy przy zamowieniach publicznych. Dane przedstawione powyzej
z pewnoscig pozwolg kazdemu na samodzielne wyciggniecie wlasnych wnioskéw co do
przysztosci profesjonalizacji kadr w zamowieniach publicznych. Przedstawione ponizej
wnioski nie maja charakteru wyczerpujacego. Zostawiamy pole do wiasnej analizy, do
postawienia kolejnych badawczych pytan 1 poszukania na nie odpowiedzi wsroéd uczestnikow

rynku.

Istotng obserwacja, ktora plynie z badan, jest stwierdzenie, ze zamowienia publiczne
gromadzg osoby o bardzo zrdéznicowanym wyksztalceniu. Wyniki wskazuja, ze w obszarze
zamoOwien publicznych funkcjonuja osoby o wyksztalceniu w zakresie administracji,
wyksztalceniu prawniczym, ekonomicznym, inzynieryjnym, politologicznym i innym.
Oznacza to, ze obszar zamowien publicznych moze by¢ miejscem, w ktorym $cierajg si¢ rdzne
punkty widzenia. Réznorodno$¢ jawi si¢ wiec jako atut, ktory moze wplyna¢ na ksztalt

przysziej rzeczywistos$ci zamoéwieniowe;.

Odpowiedzi udzielane przez ankictowanych wskazujag takze na roznorodne,
preferowane formy wsparcia. Wszelkiego rodzaju rekomendacje, wytyczne, a takze
bezposrednie spotkania w formie warsztatow czy seminariéw mozna uzna¢ za pozadane przez
ankietowanych. Podkre$lenia wymaga fakt, Ze ankieta realizowana byla przed czasem
pandemii. Epidemia koronawirusa mogta wplynaé na postrzeganie preferowanych form
wsparcia pod katem mozliwo$¢ ich realizacji za posrednictwem $rodkoéw komunikacji
elektronicznej. Powszechne staly si¢ spotkania w formie wideokonferencji, a wiele
przedsigwzie¢ edukacyjno-konferencyjnych przeniosto si¢ do sieci. Ankietowani wskazuja, ze
sg otwarci na elektroniczne formy wsparcia, jednak tradycyjne formy cieszg si¢ niezmiennie

duzym powodzeniem.

Wreszcie podkreslic nalezy, ze zagadnienia edukacyjne wskazywane przez
zamawiajacych pokrywaja si¢ z biezacym zapotrzebowaniem. W sugerowanych tematach
dziatan edukacyjnych dominuja kwestie zwigzane z elektronicznymi zamowieniami i
wszelkimi kwestiami realizowanymi do tej pory tylko w formie tradycyjnej. Pojawiaja si¢
rowniez bardzo licznie reprezentowane glosy o potrzebie poszerzenia wiedzy na temat

czynnosci przygotowawczych w postepowaniach o udzielenie zamowienia publicznego, ktore
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wprost wynikaja z nowego Prawa zamowien publicznych. To wszystko pokazuje, ze
deklarowane potrzeby szkoleniowe moga by¢ odzwierciedleniem biezacych trendow,

pojawiajacych sie nowosci i zmian zapowiadanych na rynku zamowien publicznych.
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6. Podsumowanie
Liczba 0sob, ktore udzielity odpowiedzi na pytania ankietowe, oraz fakt, ze reprezentuja
one wszystkie najliczniejsze kategorie zamawiajacych potwierdza wiarygodno$¢

przeprowadzonego badania. Charakterystyka ankietowanych przedstawia si¢ nastgpujaco:

e 58% ankietowanych w badaniu reprezentuje jednostki samorzadu terytorialnego lub
samorzadowe jednostki organizacyjne;

e Ponad potowa instytucji reprezentowanych w badaniu realizuje w ciggu roku
srednio powyzej 25 postgpowan;

e 80% ankietowanych reprezentuje instytucje zatrudniajace powyzej 50 osob;

e Ponad potowa ankietowanych zaangazowana jest w realizacje czynno$ci w
postgpowaniach, ktoérych $rednia roczna liczba miesci si¢ w przedziale 7-25
postepowan,;

e 61% ankietowanych zadeklarowalo staz pracy w obszarze zamdwien publicznych
dhuzszy niz 10 lat;

e Blisko 3/4 badanych stanowig pracownicy merytoryczni zajmujacy Si¢
zamoOwieniami;

e Ponad 60% ankietowanych zatrudnionych jest w instytucjach, w ktdrych wigcej niz

1 osoba prowadzi postepowania o udzielenie zamowien publicznych.

Analiza wynikéw ankiety pozwala na zidentyfikowanie nastgpujacych przestanek oceny

poziomu profesjonalizacji osob zajmujacych si¢ zamowieniami publicznymi:

o Najwickszy odsetek sposréd ankietowanych stanowia osoby  posiadajace
wyksztalcenie wyzsze w zakresie administracji (27%). Nieco mniej jest 0sob z
wyksztatlceniem wyzszym ekonomicznym (24%) oraz prawnikow (17%) i
inzynierow (16%);

e Blisko 3/4 badanych deklaruje uczestnictwo w $rednio 1-2 szkoleniach w ciagu
roku. Dominujg tematy biezace zwigzane z elektronizacjg zamoéwien publicznych
oraz ze zmianami w Prawie zamowien publicznych;

e Ponad 48% respondentow bralo udzial w studiach podyplomowych w zakresie
zamowien publicznych. Sposrod ankietowanych, ktdrzy nie uczestniczyli w takich

studiach, 32% deklaruje che¢ ich podjgcia.
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Kierunki dziatan w zakresie profesjonalizacji na poziomie — odpowiednio — poszczegdlnych
zamawiajacych, jak 1 calego systemu powinny uwzgledniaé nastepujace wnioski z

przeprowadzonej ankiety:

e Zdaniem ankietowanych, ktoérzy nie brali udzialu w studiach podyplomowych w
zakresie zamowien publicznych, zasady gospodarowania srodkami publicznymi, w
tym $rodkami europejskimi, ekonomiczne aspekty zaméwien publicznych oraz
zasady tworzenia regulacji wewnetrznych to najczgsciej wskazywane tematy, ktore
powinny znalez¢ si¢ w programie studiow;

e 46% badanych stuchaczy studiéw podyplomowych jest zdania, Ze studia, w ktérych
brali udzial, wymagaja dalszej pracy organizatorow nad programem zajec¢;

e Za najmocniejsza stron¢ studidw podyplomowych ankietowani uznali kadre
wyktadowcza oraz nieskrgpowang mozliwo$¢ kontaktu z innymi praktykami
zamowien publicznych. Za element do poprawy uznano zbyt teoretyczne podejscie
do zamoéwien publicznych, a takze ogolno$¢ omawianych zagadnien i brak
zaglebienia si¢ w szczego6ly;

e Znajomo$¢ regulacji dotyczacych sporzadzania umoéw i e-fakturowania, znajomos¢
przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych i praw autorskich, a takze
znajomo$¢ metod prowadzenia analizy ekonomicznej to zdaniem zamawiajgcych 3
najczesciej wskazywane obszary zwigzane z zamdowieniami publicznymi, w ktorych
zamawiajacy powinni uzupetic¢ wiedzg;

e Najczescie] wskazywane preferowane formy wsparcia to: wzorcowe dokumenty,
przyktady  dobrych  praktyk udostgpniane na  stronie  internetowe;j,
konferencje/seminaria/dyskusje/fora wymiany wiedzy, a takze
rekomendacje/wytyczne/poradniki.

e Dziatania edukacyjne powinny by¢ skoncentrowane wokot tematow elektronicznej
formy udzielania zamodwien, czynno$ci przygotowawczych zwigzanych z
udzieleniem zamowienia publicznego, analizy potrzeb zamawiajacego i wstepnych

konsultacji rynkowych, a takze umow o zamowienie publiczne i umoéw ramowych.
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