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Warszawa, dnia 27 wrzesnia 2023 .

Wykonawcy

Dotyczy: zapytania ofertowego — Przedtuzenie okresu obowigzywania i wsparcia licencji
ESET Protect Mail Plus.

Niniejszym przekazuje odpowiedz na zapytanie wykonawcy.

Pytanie

Nawigzujagc do ogtoszonego zapytania ofertowego dotyczacego Przedtuzenia okresu
obowigzywania i wsparcia licencji ESET Protect Mail Plus niniejszym prosity o wyjasnienie
tresci zapytania.

Z informacji uzyskanych od producenta wiemy, ze w tej chwili uzywacie Panstwo licencji
ESET PROTECT Complete ON-PREM, ktéra zawiera w sobie produkt ESET Protect Mail Plus
i ktérej wsparcie konczy sie 15 grudnia 2023.

Rozumiemy, ze do daty wygasniecia obecnej licencji wymagacie Panstwo zeby dziatata petna
funkcjonalnosc¢ pakietu ESET PROTECT Complete ON-PREM. Po tym okresie od 15.12.2023
roku migrujemy licencje do ESET PROTECT Mail Plus.

Odpowiedz

Tak. Zamawiajacy wymaga, aby posiadane licencje ESET PROTECT Complete ON-PREM
dziataty do czasu wygasniecia wsparcia, a po tym okresie od 15.12.2023 roku migrujemy
licencje do ESET PROTECT Mail Plus.
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