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Wykonawcy 
 

 

Dotyczy: zapytania ofertowego − Przedłużenie okresu obowiązywania i wsparcia licencji 
ESET Protect Mail Plus. 

 

Niniejszym przekazuję odpowiedź na zapytanie wykonawcy. 

 

Pytanie 

Nawiązując do ogłoszonego zapytania ofertowego dotyczącego Przedłużenia okresu 

obowiązywania i wsparcia licencji ESET Protect Mail Plus niniejszym prosiły o wyjaśnienie 

treści zapytania. 

Z informacji uzyskanych od producenta wiemy, że w tej chwili używacie Państwo licencji 

ESET PROTECT Complete ON-PREM, która zawiera w sobie produkt ESET Protect Mail Plus 

i której wsparcie kończy się 15 grudnia 2023. 

Rozumiemy, że do daty wygaśnięcia obecnej licencji wymagacie Państwo żeby działała pełna 

funkcjonalność pakietu ESET PROTECT Complete ON-PREM. Po tym okresie od 15.12.2023 

roku migrujemy licencje do ESET PROTECT Mail Plus. 

 

Odpowiedź 

Tak. Zamawiający wymaga, aby posiadane licencje ESET PROTECT Complete ON-PREM 

działały do czasu wygaśnięcia wsparcia, a po tym okresie od 15.12.2023 roku migrujemy 

licencje do ESET PROTECT Mail Plus. 

 

 
 
Łukasz Teterycz 
Zastępca Dyrektora 
/ – podpisano cyfrowo/ 
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