STANOWISKO

Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
z 10 stycznia 2024 r.
w zwigzku z procesem wdrazania aktu o ustugach cyfrowych (DSA)! - niezbedne zmiany
legislacyjne w obszarze wlasciwosci KRRiT

W zwiazku z konsultacjami spolecznymi ogloszonymi w dniu 5 stycznia 2024 r.
dotyczacymi zatozen projektu ustawy o zmianie ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz niektérych innych ustaw wdrazajacej Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego
rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (Akt o ustugach cyfrowych)

KRRIiT wyraza nastgpujace stanowisko:

Nowe podejscie systemowe dotyczace kwestii odpowiedzialnosci za dziatania w sieci
zaproponowane w DSA stato si¢ podstawg do wprowadzenia niezbednych zmian zwigzanych
z procesem wdrazania procedur, o ktérych mowa w ww. Rozporzadzeniu, a w szczeg6lnosci
dotyczgcych zwalczania nielegalnych tresci w sieci, co bezposrednio dotyczy kwestii

odpowiedzialnosci KRRIT jako organu wiasciwego w tym obszarze.
escl nielevalne

Rozporzadzenie DSA bazuje na zaleceniu z 2018 r. dotyczacym nielegalnych tresci.
W  rozporzadzeniu uwzglednia si¢ doswiadczenia zdobyte w ramach dziatan
samoregulacyjnych prowadzonych przy wsparciu Komisji Europejskiej, takich jak system
dobrowolnych zobowiazan do zapewnienia bezpieczenstwa produktéw (Product Safety

Pledge)®, Protokét ustalen w sprawie sprzedazy podrobionych towaréw w internecie?, kodeks

' ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY w sprawie jednolitego rynku ustug
cyfrowych (akt o ustugach cyfrowych) i zmieniajace dyrektywe 2000/3 I/WE Bruksela, dnia 15.12.2020
COM(2020) 825 final 2020/0361(COD).

? Zalecenie Komisji z dnia 1 marca 2018 r. w sprawie dziatan na rzecz skutecznego zwalczania nielegalnych
tresci w internecie (C(2018) 1177 final).

4 https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/product-safety-and-requirements/product-safety/product-
safety-pledge_en)

4 https://ec.europa.eu/growth/industry/policy/intellectual-property/enforcement/memorandum-understanding-
sale-counterfeit-goods-internet_en.



postepowania dotyczacy nielegalnego nawolywania do nienawisci w internecie® oraz Forum

UE ds. Internetu w odniesieniu do tresci o charakterze terrorystycznym.

W DSA nie zdefiniowano szczegélowo, czym jest ,tre$¢ nielegalna”. Zgodnie
z art. 3 lit. h tego rozporzadzenia ,,nielegalne tresci” oznaczaja informacje, ktére same w sobie
lub przez odniesienie do dziatania, w tym sprzedazy produktéw lub swiadczenia ustug, nie sg
zgodne z prawem Unii lub z prawem jakiegokolwiek panstwa czionkowskiego, ktére jest

zgodne z prawem Unii, niezaleznie od konkretnego przedmiotu lub charakteru tego prawa.

To oznacza, ze ustalenie, czy dana tres¢ jest nielegalna bedzie determinowane przez
przyjety w danym Panstwie Czlonkowskim system rozwigzan prawnych podyktowanych
takze wspdlnymi zakresami takiego definiowania, ktére zostato przeprowadzone na gruncie
np. przepisoOw dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych i dyrektywy o prawie

autorskim na jednolitym rynku cyfrowym.

Zgodnie z brzmieniem art. 470 ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii

i telewizji®:

,Zabronione jest umieszczanie na platformach udostepniania wideo audycji, wideo

stworzonych przez uzytkownikéw lub innych przekazéw:

1) zagrazajagcych prawidlowemu fizycznemu, psychicznemu lub moralnemu rozwojowi
matoletnich, w szczegdlnosci zawierajacych tresci pornograficzne lub w  sposéb
nieuzasadniony eksponujacych przemoc, bez stosowania skutecznych zabezpieczen

technicznych, o ktérych mowa w art. 47p ust. 1;

2) zawierajacych nawotywanie do przemocy lub nienawisci wobec grupy oséb ze wzgledu na
ple¢, rase, kolor skory, pochodzenie etniczne lub spoteczne, cechy genetyczne, jezyk, religie
lub przekonania, poglady polityczne lub wszelkie inne poglady, przynaleznos¢ panstwowsa,
przynaleznos¢ do mniejszosci narodowej, majatek, urodzenie, niepeinosprawnos¢, wiek lub

orientacje seksualng;

3) zawierajgcych tresci mogace ulatwi¢ popelnienie przestgpstwa o charakterze
terrorystycznym, tresci pornograficzne z udzialem mafoletniego, tresci nawolujace
do zniewazania grupy ludnosci albo poszczegdlnej osoby z powodu jej przynaleznosci

narodowej, etnicznej, rasowej, wyznaniowej albo z powodu jej bezwyznaniowosci.”

2 https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-

xenophobia/eu-code-conduct-countering-illegal-hate-speech-online_en.
®Tj. Dz.U.2022.1722 dalej urtv.



Kryteria stuzace ustalaniu czy tres¢ jest nielegalna zgodnie z brzmieniem art. 470
ustawy o radiofonii 1 telewizji, ktére obecnie majg zastosowanie do uzytkownikéw platform
VSP, powinny mie¢ zastosowanie do dziatalnosci platform internetowych, w tym réwniez

transgranicznych.

Wskazany powyzej, szczegolny charakter regulacji, zostal uwzgledniony w toczacych
si¢ obecnie uzgodnieniach na poziomie UE, pomi¢dzy Dyrekcja Generalng ds. Sieci, Tresci
1 Technologii Komunikacyjnych (zwanga DG Connect) koordynatorem ze strony Komisji
Europejskiej a wybranymi regulatorami rynku mediéw ( w tym z Krajowa Rada Radiofonii
i Telewizji na podstawie ustalanych warunkéw porozumienia) oraz z Europejska Grupa
Regulatoréw Audiowizualnych Ustug Medialnych (ERGA), ktérej czlonkiem jest réwniez

Krajowa Rada Radiofonii 1 Telewizji.
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Nowy system notice and action wprowadza wymog proaktywnosci ze strony platform
w zakresie 1dentyfikacji bezprawnych tresci, a takze automatycznego wykrywania
bezprawnych tresci. Taki system powinien przewidywac odpowiednie ramy czasowe, ktére
umozliwia osobom poszkodowanym skorzystanie z prawa do sadu i innych praw
podstawowych, chociaz zaznaczy¢ trzeba szczegdlng trudnos¢ z ustaleniem takich ram

czasowych, ktére beda odpowiednie dla interaktywnego srodowiska internetowego.

Samo blokowanie badz usuwanie tresci cyfrowych wymaga zastosowania trybu
odwotawczego od decyzji operatoréw platform o usunieciu tresci, z uwzglednieniem drogi
sadowej przystosowanej do rozpatrywania takich spraw — tak jak to ma miejsce w przypadku
odpowiedzialnosci operatoréw platform udostgpniania video dziatajacych na terytorium RP.
Obecnie organem odpowiedzialnym za ten mechanizm jest KRRIiT jako konstytucyjny,
kolegialny organ kontroli Panstwa, ktdry stoi na strazy interesu publicznego w mediach

1 jednoczesnie gwarantuje niezaleznos¢ decyzyjna.

Zgodnie z art. 49 ust 2 DSA panstwa czlonkowskie mogg powierzy¢ niektore
szczegélne zadania lub sektory innym niz jeden organ wtiasciwy odpowiedzialny

za nadzorowanie dostawcOw ustug posrednich i egzekwowanie przepiséw rozporzadzenia.

Zgodnie z zasadami dobrej legislacji nalezy zastosowac¢ konsekwentny i szczegétowy
podzial kompetencji i zadan pomigdzy organy wiasciwe poprzez zastosowanie czytelnego

podziatu sektorowego.



Jednym z kluczowych zagadnien, ktére wymagajg redefinicji zwigzanej z rozwojem
ustug cyfrowych, jest kwestia odpowiedzialnosci i przeciwdzialania nielegalnemu
rozpowszechnianiu tresci cyfrowych. Jest to obszar, w ramach ktérego kluczowe zadania ma
organ konstytucyjny - Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, ktéra zgodnie z art. 6 ust. 1
ustawy o radiofonii i telewizji, stoi na strazy wolnosci slowa w radiu 1 telewizji,
samodzielno$ci dostawcéw ustug medialnych oraz dostawcéw platform udostepniania wideo,
intereséw odbiorcéw ustug i uzytkownikéw oraz zapewnia otwarty i pluralistyczny charakter
radiofonii i telewizji.

Jednoczesnie w art. 6 ust. 2 pkt 4 1 5 wsréd zadan KRRIT wymienia sig:

— sprawowanie w granicach okreslonych ustawa kontroli dziatalno$ci dostawcéw ustug

medialnych oraz dostawcéw platform udostgpniania wideo;

— organizowanie badan tresci i odbioru ustug medialnych oraz platform udostepniania

wideo.

W przedstawionym projekcie zalozen majacych na celu wdrozenie DSA, proponuje sie,
aby nadzér regulacyjny nad platformami internetowymi, stuzacymi do wymiany tresci,
powierzy¢ Prezesowi UKE. Zdaniem KRRiT powinny one zosta¢ objete nadzorem
regulacyjnym przez KRRiT, co stanowiloby naturalne poszerzenie obecnego zakresu jej
obowiazkéw ustawowych. KRRIiT zajmuje si¢ regulacja i dost¢gpem do tresci, niezaleznie
od tego, czy s3 one przekazywane jako sygnal/plik audio czy wideo oraz niezaleznie od
sposobu ich dystrybucji w programie, katalogu wideo na zadanie, czy na platformie
VSP.

Wsréd ustug objetych DSA znajdujg si¢ platformy internetowe bedace podkategorig
szerszej kategorii dostawcéw ustug hostingu. Sz to m.in. serwisy spolecznosciowe lub
platformy, ktére nie tylko przechowuja informacje przekazane przez odbiorcéw ustugi na ich
zadanie, ale takze rozpowszechniajg publicznie te informacje na zadanie odbiorcow. Nalezg
do nich np. wyszukiwarki i platformy wymiany tresci (serwisy spotecznosciowe takie jak

Facebook, Instagram, Twitter czy Snapchat).

DSA nakfada na te podmioty nastgpujace obowiazki, ktére maja bezposredni zwigzek
z kompetencjami KRRiT w zakresie, w jakim obecne jej kompetencje odnoszg sig¢

do platform udostepniania video (VSP) tj. w zakresie nadzoru nad:



— stosowaniem odpowiednich zabezpieczen i narzedzi stuzacych ochronie odbiorcéw

1 przejrzystosci medidw;

— wypelnianiem obowigzkéw informacyjnych przez platformy i ksztaltowaniem przez

nie regulaminéw swiadczenia ustug drogg elektroniczna;

— moderowaniem przez platformy tj. wykrywaniem, identyfikacjag 1 zwalczaniem
nielegalnych tresci (nawolywanie do nienawisci lub tresci o charakterze
terrorystycznym, niezgodne z prawem tresci dyskryminujace albo takie, ktére staja sie
nielegalne na mocy obowigzujacych przepiséw ze wzgledu na fakt, ze odnosza sie
do nielegalnych dzialan np. rozpowszechnianie pornografii bez stosowanych
zabezpieczen technicznych) poprzez blokowanie, usuwanie i niedopuszczenie

do ponownego ukazania sie¢;

— egzekwowaniem decyzji Przewodniczacego KRRIiT o zablokowaniu/odblokowaniu

lub usunigciu nielegalnych tresci,

— dzialaniami zwigzanymi z reklamag takimi jak: blokowanie reklam nielegalnych
produktéw 1 ustug, identyfikacja reklamodawcy i odpowiedni sposéb wyswietlenia
reklamy uzytkownikowi np. z odpowiednimi zastrzezeniami lub informacjami,

prowadzenie baz danych reklam,;
— stosowaniem przez platformy ograniczen zwigzanych z targetowaniem;

— wykonywaniem przez platformy obowigzkéw zwiazanych z informowaniem
o kryteriach rekomendacji, respektowaniem prawa odbiorcy do rezygnacji z systemu

rekomendowania tresci lub do modyfikacji kryteriow rekomendac;ji.

Uslugi platform internetowych shuzace dostarczaniu ogétowi odbiorcow w celach
informacyjnych, rozrywkowych lub edukacyjnych tresci niezaleznie od formy — jezyk
pisany, przekaz dzwi¢kowy czy przekaz wideo — musza by¢ poddane jednakowemu
rezimowi regulacyjnemu, zwtaszcza ze juz obecnie trwajg dyskusje nad zmiang dyrektywy
0 audiowizualnych ustugach medialnych — z perspektywa zapewnienia bardziej horyzontalnej,
ujednoliconej regulacji. Jesli wiec peine przekazanie kompetencji KRRiT nadzoru nad
wszystkimi platformami internetowymi nie jest zasadne, to z pewnos$cig nalezy rozwazyé, aby
te platformy, ktére stuzg tym samym celom, rézniac si¢ wylacznie forma przekazu tresci,

znalazty si¢ we wspdlnym srodowisku regulacyjnym. Zagwarantuje to oddziatywanie jednego



regulatora o spdjnym podejsciu do tych samych lub zblizonych zjawisk zwigzanych

z udostepnianiem nielegalnych tresci.

Podsumowujgc nalezy zaznaczy¢, ze role organu wlasciwego w odniesieniu
do dostawcow ustug cyfrowych, w tym platform internetowych powinna petni¢ Krajowa Rada
Radiofonii i Telewizji, z wylaczeniem zakreséw spraw odnoszacych si¢ do nieuczciwych
praktyk handlowych i roli platform internetowych wystepujacych w charakterze market place
(w szczegdlnosci sekcja 4 DSA pt. ,Dodatkowe przepisy dotyczace dostawcéw platform
internetowych umozliwiajacych konsumentom zawieranie z przedsigbiorcami umoéw
zawieranych na odlegto$¢™), oraz z wylaczeniem ochrony danych osobowych w kontekscie

profilowania (w szczegd6lnosci art. 26 ust. 3, 28 ust. 2 DSA).

Przewodniczdcy KRRIiT

Maciej Swirski



