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WYKAZ SKROTOW

CAWI - Wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW (ang.: Computer Assisted
Web Interview)

CBRN - zagrozenia chemiczne, biologiczne, radiologiczne i nuklearne (ang.: Chemical, Biological,
Radiological and Nuclear threats)

DWR - Departament Wspétpracy Rozwojowej MSZ

GIZ - Niemiecka Agencja Pomocy Rozwojowej (niem.: Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit)

GPS — ang.: Global Positioning System

ICCSS - Miedzynarodowego Centrum Bezpieczenstwa Chemicznego (ang.: International Centre for
Chemical Safety and Security).

IDI - Wywiad indywidualny pogtebiony (ang.: individual in-depth interview)
KWP — Komenda Wojewddzka Policji

KW PSP - Komenda Wojewddzka Paristwowej Strazy Pozarnej

MDGs - Milenijne Cele Rozwoju (ang.: Millenium Development Goals)

MSZ - Ministerstwo Spraw Zagranicznych

OBWE - Organizacja Bezpieczenistwa i Wspotpracy w Europie

OECD DAC - Komitet Pomocy Rozwojowe]j Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (ang.:
Organisation for Economic Co-operation and Development's Development Assistance Committee)

OSP — ochotnicza straz pozarna

PL-BY-UA — Polska — Biatorus - Ukraina

PPR - polska polityka rozwojowa

PW - Partnerstwo Wschodnie

RP - Rzeczpospolita Polska

SDGs- Cele Zréownowazonego Rozwoju (ang.: Sustainable Development Goals)

SGSP — Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej



STRESZCZENIE

Projekty z zakresu bezpieczeristwa publicznego cechuje wysoka skuteczno$¢ w osigganiu zatozonych
rezultatdw twardych i produktéow - w przypadku niektérych przedsiewzie¢ ich wskazniki zostaty
przekroczone. Trudno natomiast oszacowac skutecznos¢ w osigganiu rezultatéw miekkich, poniewaz
pomiar ten jest dokonywany sporadycznie.

Projekty realizowane w ramach Il komponentu odznaczajg sie wysoka trwatoscig, o ktérej decyduje
wykorzystywanie w pracy ukrainskich stuzb wiedzy oraz umiejetnosci nabytych podczas
specjalistycznych szkolen,, a takze sama konstrukcja projektdw tgczacych dziatania edukacyjne
z elementami ,twardymi” tj. infrastrukturalnymi (np. modernizacjg i remontem obiektéw) oraz
przekazywaniem sprzetu. Odroczone efekty projektédw nie sg jednak monitorowane.

Biorac pod uwage ograniczenia kadrowe, finansowe, a takze ramy czasowe projektéw, ich efektywnos¢
nalezy oceni¢ wysoko. Rozwigzania oferowane Ukrainie w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej,
bazujgce na polskich doswiadczeniach transformacyjnych, sg tatwe do zaadaptowania w warunkach
ukrainskich. Efektywnosc¢ projektéw zwiekszajg zaoszczedzone srodki, gdyz z jednej strony, pozwalajg
osiggac zatozone rezultaty mniejszym kosztem, a z drugiej umozliwiaja realizacje dodatkowych
efektow, stuzgcych celom promocyjnym.

Synergia projektéw na rzecz zwiekszenia bezpieczeristwa publicznego na Ukrainie odnosi sie do
obszaru ich realizacji, tematyki dziatan, a takze wykonawcéw i odbiorcow. Wiekszos$¢ przedsiewziec
jest prowadzona w zachodniej czesci kraju i opiera sie na ciggtej wspétpracy, w tym w ramach innych
Srodkdw i programéw, jednak nie nastepuje powielanie sie projektow. Nie zauwazono
komplementarnosci polskich projektéw z dziataniami innych donatoréw, ani nie zidentyfikowano
przypadkéw naktadania przedsiewzie¢ w obszarze bezpieczeristwa. W niektérych okolicznosciach,
staba koordynacja projektéw z dziataniami innych grantodawcow rodzi jednak ryzyko ich powielania
oraz réwnolegtego wypracowywania réznych rozwigzan modelowych dotyczacych tego samego
zagadnienie, z ktdrych tylko jedno mozna bedzie ostatecznie zastosowac. Na tle innych donatoréw
Polska wyrdznia sie systematycznym, kompleksowym i wyspecjalizowanym wsparciem ukrainskich
stuzb ratowniczych, ktdre stanowi ,nisze pomocowg”, za$ projekty strazackie petnig role ,produktu
ekspertowego”.

O duzym potencjale polskich instytucji decyduja: porozumienia i umowy zawarte ze strong ukrainska,
doswiadczenie w realizacji projektéw, kadra ekspercka, a takze kontakty robocze i dtugofalowa
wspotpraca. Polscy partnerzy sg oceniani jako solidni, sprawni i wiarygodni. O ich potencjale decyduje
takze bliskos¢ kulturowa, znajomos¢ i tatwosé dostosowania sie do ukraiiskich realidw oraz
koncentrowanie sie na aspektach praktycznych. Wazng role w realizacji Programu odgrywa potencjat
kadrowy i merytoryczny MSZ oraz MSWiA. Do gtdwnych trudnosci w realizacji projektéw nalezaty
trudna sytuacja polityczna na Ukrainie, korupcja i rotacja kadr zarzadzajgcych, a takie opdznione
przekazywanie srodkéw na realizacje projektow oraz dtugotrwate procedury zamowien publicznych.

Polska powinna kontynuowaé wsparcie procesu zmian w organizacji krajowego systemu ratowniczo-
gasniczego na Ukrainie ze wzgledu na szanse, ktére stwarza reforma decentralizacyjna (zmiany
systemowe), a takze mozliwo$¢ zaoferowania Ukrainie sprawdzonych wzorcéw, zgodnych ze
standardami europejskimi. Nalezy zachowaé dotychczasowg koncentracje, komplementarnosc
i wyspecjalizowanie wsparcia w obszarze ratownictwa oraz kontynuowac dziatania na zachodniej
Ukrainie (ze wzgledu na bezpieczenstwo granicy polskiej oraz zewnetrznej granicy UE), ale
jednoczesnie - przy dostepnosci wiekszych srodkéw finansowych — warto, zachowujgc okreslong
specjalizacje, obejmowa¢é dziataniami innych odbiorcéw, nowe tematy, a takze obwody potozone we
wschodniej czesci tego kraju. Skoordynowana wspodtpraca z réznymi donatorami moze zwiekszy¢
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synergie naszej pomocy poprzez dofinansowanie projektéw infrastrukturalnych, zas polska strona
mogtaby partycypowac¢ w opracowywaniu systemowych rozwigzan legislacyjno-organizacyjnych, czy
prowadzeniu szkolen.

W celu zwiekszenia trwatosci i oddziatywania zatozonych rezultatéw warto czesciej uwzgledniac
w projektach szkolenia kaskadowe, dziatania edukacyjne kierowane réwnolegle do kadr zarzadzajgcych
i operacyjnych, a takze publikacje (podreczniki, dobre praktyki). Nalezy kontynuowac szkolenia
z obstugi, serwisowania oraz konserwacji sprzetu. Warto tez zobowigzaé strone ukrainskg do
planowania sposobéw wykorzystania efektéw projektu oraz zapewni¢ monitorowanie tego procesu.

Ponadto rekomenduje sie wczesniejsze rozstrzyganie konkurséw i przekazywanie informacji
o przyznaniu srodkéw, promowanie pomiaru rezultatéw miekkich w formie pre- i post-testéw, a takze
wydatkowania zaoszczedzonych $rodkéw w celu rozpowszechniania wypracowanych rezultatow.
Nalezy tez pozostaé przy dotychczasowych rozwigzaniach w zakresie aplikowania o $rodki oraz
sprawozdawczosci, ktore zapobiegajg nadmiernej biurokracji. Warto utrzymac¢ wstepng selekcje
projektéw przez MSWiA, jak réwniez mozliwosé ich realizacji w trybie modutowym.



. ZARYS KONCEPCJI BADANIA

Badanie ,Ewaluacja polskiej wspétpracy rozwojowej finansowanej za posrednictwem MSZ RP
wspierajgcej reformy na Ukrainie oraz wybrane inicjatywy edukacyjne na rzecz krajéw PW w okresie
2012-2016"” realizowane byto na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych (dalej: MSZ) w kontekscie
polskiej pomocy rozwojowej (dalej: PPR). Wykonawcg badania byta Fundacja IDEA Rozwoju wybrana
w drodze przetargu nieograniczonego. Badanie zrealizowano w terminie od 25 lipca 2017 r. do 19
grudnia 2017 r.

Zakres przedmiotowy badania objat trzy komponenty. W tej czesci raportu odnosimy sie zakresowo
wytgcznie do przebiegu i wynikdw komponentu Il, zgodnie z ktédrym badaniu ewaluacyjnemu poddane
zostaty wybrane inicjatywy zrealizowane na Ukrainie w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej,
finansowane za posrednictwem MSZ RP w latach 2012-2016 ze srodkéw rezerwy celowej budzetu
panstwa i Srodkéw pozostajgcych w dyspozycji MSZ, skierowane do stuzb pozarniczych i policyjnych
oraz stuzb ratowniczych Ukrainy.

I.1. WARSZTAT STRUKTURYZUJACY

Warsztat strukturyzujgcy odbyt sie po przygotowaniu projektu raportu metodologicznego w dniu
17 sierpnia br. w MSZ. Celem warsztatu strukturyzujgcego byto odtworzenie logiki programu polskiej
wspotpracy rozwojowej 2012-2016 oddzielnie dla komponentu | i Il badania. Wyniki warsztatu zostaty
uwzglednione w rozdziale II.1. raportu.

I.2. ANALIZA DANYCH ZASTANYCH

Analiza danych zastanych przeprowadzona zostata na etapie Il badania i objeta ona analize
dokumentdw, analize danych i materiatéw medialnych oraz analize produktéw powstatych w wyniku
realizacji projektow.

W ramach analizy dokumentéw przeprowadzono szczegétowq analize wnioskéw projektowych oraz
sprawozdan z realizacji projektow. W wyniku badania powstaty fiszki wszystkich projektéw, ktére
nastepnie zostaty poddane analizie ilosciowej i jakosciowej pod katem pytan badawczych.
Fiszki postuzyty réwniez do identyfikacji projektéw, ktére poddane zostaty szczegdtowe] analizie
na etapie badan terenowych.

Analiza dokumentéw objefa réwniez nastepujace krajowe i miedzynarodowe dokumenty planistyczne
o charakterze strategicznym i operacyjnym. Rdwnoczesnie przeprowadzona zostata analiza danych
niezbednych dla przeprowadzenia benchmarkingu, opisana w czesci I.5 tego rozdziatu.

Analiza danych i materiatdw medialnych objeta wszystkie z realizowanych projektéw. W ramach analizy
dokonano oceny domen internetowych w Polsce i zagranicg, dotyczacych wszystkich wdrazanych
projektéw, w tym przede wszystkim domen projektodawcéw iich partneréw. W ramach analizy danych
medialnych przeprowadzono ocene dostepnych materiatdw medialnych oraz informacji zawartych
w mediach spotecznosciowych pod katem wizerunkowych efektow polskiej pomocy.

Analiza produktéw powstatych w wyniku realizacji kazdego z projektow przeprowadzona zostata
poprzez analize danych zastanych (wnioskéw i sprawozdan), w trakcie analizy domen internetowych
w Polsce i zagranicg oraz w trakcie badan terenowych (wywiadéw przeprowadzanych w kraju
i zagranicg).



I.3. BADANIA TERENOWE

Badania terenowe realizowane byty zarowno w Polsce, jak i na Ukrainie. W ramach przygotowan do
badan terenowych (etap Il badania) opracowano, na podstawie fiszek projektow, listy projektow wraz
z listami projektdw zastepczych oraz propozycjami studidw przypadku, ktére zostaty uzgodnione
z Zamawiajgcym. W ramach komponentu Il badania wybrano 5 projektow do pogtebionej analizy
w trakcie badan terenowych (oraz 2 projekty rezerwowe). Lista projektéw, ktére zostaty finalnie
poddane w trakcie badania pogtebionej analizie, znajduje sie w zatgczniku nr 1.

Badania terenowe realizowane na etapie IV badania objety:
e wywiady indywidualne pogtebione,
e badanie ankietowe uczestnikdw projektow,
e telefoniczne wywiady pogtebione na potrzeby benchmarkingu.

Celem przygotowania i realizacji badan terenowych na Ukrainie odbyty sie dwie wizyty ewaluacyjne,
w ktdrych udziat braty dwuosobowe zespoty badawcze. Wizyty miaty miejsce w nastepujgcych
terminach: 31 sierpnia — 1 wrze$nia 2017 r. oraz 11-13 pazdziernika 2017 r.

1.3.1 WYWIADY INDYWIDUALNE POGtEBIONE

W ramach badania przeprowadzono IDI z osobami reprezentujacymi rézne kategorie respondentdéw:
koordynatoréw ze strony jednostek administracji rzadowej i stuzb im podlegtych, przedstawicieli
organizacji partnerskich, wykonawcow dziatan projektowych, beneficjentéw, opiekundw projektow ze
strony MSZ, kadry kierowniczej w MSZ. Dobdr respondentéw miat charakter celowy, co wynika
z jakosciowego charakteru wywiadéw indywidualnych.

.3.2 BADANIE KWESTIONARIUSZOWE

Badania kwestionariuszowe uczestnikdéw projektéw zostaty zrealizowane za pomocga techniki CAWI
(computer assisted web interview) — ankiety internetowej, przeprowadzanej za pomocg sieci
internetowej, wypetnianej bezposrednio przez respondenta. Ankiety zostaty przettumaczone na jezyk
ukrainski. W wyniku badan uzyskano 19 ankiet w ramach komponentu |l badania. Trudnosci
z uzyskaniem wiekszego zwrotu kwestionariuszy wynikaty z braku dostepnej bazy danych uczestnikéw
projektéw. W zwigzku z tym, efekty badania ankietowego uzaleznione byty od woli wspétpracy
projektodawcow i partnerdw, ktdrym przestano linki do badania CAWI celem przekazania uczestnikom
projektéw. Brak bezposredniego wptywu na przebieg badania CAWI wptynat negatywnie na zwrot
ankiet. W konsekwencji uzyskane wyniki badania ankietowego zostaty wykorzystane jako wktad
jakosciowy do raportu.

I.4. STUDIA PRZYPADKU

Celem przygotowania studium przypadku zostaty wykorzystane nastepujgce techniki badawcze:
e szczegdtowa analiza danych zastanych (np. dokumentacji projektowej),
e wywiady indywidualne przeprowadzone w kraju i zagranica.

W ramach badania zrealizowano 3 studia przypadku w ramach komponentu | badania, w tym:

e 2 studia przypadku dotyczg projektéw realizowanych przez administracje rzgdows,



e 1 studium przypadku dotyczy projektu realizowanego przez Ambasade RP w Kijowie.

Dodatkowo, sposrdd 3 zrealizowanych dla komponentu Il studidéw przypadku 1 ma charakter
pogtebiony. Na etapie raportu metodologicznego zatozono, ze pogiebione studia przypadkéw
prezentowad beda najlepsze praktyki w ramach przebadanych projektéw, ktére stanowi¢ mogg dobry
przyktad dla innych projektodawcéw. Projekty wybrane do studium przypadku zostaty oznaczone
w zatgczniku 1 (* oraz **, gdy studium miato charakter pogtebiony). Studia przypadkéw stanowig
zatgcznik nr 2 do niniejszego raportu.

I.5. BENCHMARKING

W zwigzku z poszukiwaniem nowych rozwigzan dla polskiego modelu polskiej pomocy rozwojowe;j
benchmarking w niniejszym badaniu jest ukierunkowany na zidentyfikowanie w 4 wybranych krajach
rozwinietych (prowadzacych w latach 2012-2016 dziatania pomocowe na rzecz Ukrainy) dobrych,
innowacyjnych praktyk, ktére mogtyby by¢ zaimplementowane do polskiej pomocy rozwojowej. Do
benchmarkingu wybrano uzgodnione z Zamawiajgcym nastepujgce kraje: Szwajcaria, Niemcy, Litwa i
Szwecja.

Zakres benchmarkingu wynika z problematyki badawczej oraz potrzeb informacyjnych Zamawiajgcego
i obejmowat nastepujace zagadnienia:

e wsparcie dla reform realizowanych na Ukrainie

e dziatania na rzecz zwiekszania bezpieczeristwa na Ukrainie

e inicjatywy w zakresie ksztafcenia.

W benchmarkingu wykorzystano przede wszystkim dwie metody badawcze:
e analize danych zastanych (desk research), obejmujaca przede wszystkim:

- raporty dotyczace prowadzonej wspdtpracy rozwojowej przez wybrane kraje rozwiniete,
w tym dokumentacja dotyczaca misji, strategii prowadzonych dziatah, obszaréw
prowadzonego wsparcia, uwarunkowan instytucjonalnych, raporty dotyczace efektow
prowadzonego wsparcia,

- strony internetowe dotyczgce prowadzonej pomocy rozwojowej,
- dane statystyczne dotyczgce prowadzonej pomocy (w tym dane finansowe),
- daneiraporty OECD/DAC (Development Assistance Committee).

e indywidualne wywiady przeprowadzone osobiscie lub telefoniczne z osobami odpowiedzialnymi
za realizacje dziatarh pomocowych na Ukrainie.

Raport z wynikami benchmarkingu znajduje sie w zataczniku 3.
1.6. PANEL EKSPERTOW | ANALIZA SWOT

Na etapie széstym badania przeprowadzono analize SWOT/TOWS oraz zorganizowano panel
ekspertdw podsumowujgcy wyniki analiz dziatan prowadzonych w ramach komponentu
I. W panelach wzieli udziat specjalisci w dziedzinie polityki rozwojowej i wspdtpracy rozwojowej
wyznaczeni przez Departament Wspotpracy Rozwojowej MSZ (dalej: DWR).



Il. OPIS WYNIKOW BADANIA — ODPOWIEDZI NA PYTANIA BADAWCZE
I1.L1. ODTWORZENIE LOGIKI INTERWENCII

Polska pomoc rozwojowa realizowana na Ukrainie oraz w pozostatych krajach Partnerstwa
Wschodniego ukierunkowana jest na realizacje celéw zdefiniowanych w polskich oraz
miedzynarodowych dokumentach strategicznych.

W wymiarze miedzynarodowym cele, kierunki i giéwne zatozenia pomocy rozwojowej wyznaczajg
Milenijne Cele Rozwoju (ang. MDGs) przyjete przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych w roku 2000
oraz stanowigca ich kontynuacje i obowigzujgca w latach 2015-2030 nowa globalna agenda
rozwojowa, ukierunkowana na realizacje Celdw Zréwnowazonego Rozwoju (ang. Sustainable
Development Goals, SDGs). Nowa agenda rozwojowa miec¢ bedzie charakter globalny (dotyczy¢ bedzie
wszystkich krajow) i jej celem bedzie wielowymiarowy zréwnowazony rozwéj spoteczny, ekonomiczny
i Srodowiskowy.

Cele polskiej polityki zagranicznej, w tym wspétpracy i pomocy rozwojowej dla okresu, w ktérym
realizowane byty projekty pomocowe na Ukrainie zdefiniowane zostaty w Priorytetach Polskiej Polityki
Zagranicznej 2012-2016. Obecnie obowigzujagcym dokumentem strategicznym jest Strategia Polskiej
Polityki Zagranicznej 2017-2021. Oba dokumenty podkreslajg wage wspétpracy z krajami Partnerstwa
Wschodniego, w tym szczegdlnosci z Ukraing. Celem strategicznym wspétpracy oraz pomocy dla krajow
Partnerstwa Wschodniego jest zwiekszenie ich stabilnosci spoteczno-politycznej, a tym samym
podniesienie poziomu bezpieczeristwa Polski. Cel ten realizowany jest m.in. poprzez dzielenie sie
swoim doswiadczeniem i wspieranie proceséw demokratyzacji, rzagdéw prawa oraz reform
modernizacyjnych stuzgcych transformacji ustrojowej i rozwojowi spoteczno-ekonomicznemu.

Cele i priorytety polskiej pomocy rozwojowej bedacej przedmiotem niniejszego badania zdefiniowane
sg w Wieloletnim programie wspdtpracy rozwojowej na lata 2012-2015 oraz Wieloletnim programie
wspdtpracy rozwojowej na lata 2016-2020. Gtéwnym celem pomocy jest szeroko rozumiany rozwdj
spoteczno-ekonomiczny krajéw rozwijajgcych i ich spoteczeistw.

Istotnym celem posrednim pomocy rozwojowe] jest rowniez poprawa wizerunku Polski wsréd
odbiorcéw wsparcia, a tym samym zwiekszenie mozliwosci realizacji ogélnych celéw polskiej polityki
zagranicznej z zastosowaniem instrumentéw ,,miekkiej dyplomacji” (soft power).

Kraje Partnerstwa Wschodniego tj. Biatorus, Gruzja, Motdawia oraz w szczegélnosci Ukraina, stanowia
gtéwny priorytet geograficzny polskiej wspdtpracy rozwojowej. Pomoc dla Ukrainy realizowana jest
w ramach nastepujacych priorytetéw dla okresu 2012-2015:

1. Bezpieczenstwo publiczne i zarzadzanie granicami
2. Rozwoj regionalny, budowa potencjatu administracji publicznej i samorzagdowej
3. Mateisrednie przedsiebiorstwa oraz tworzenie nowych miejsc pracy
Oraz w ramach nastepujgcych priorytetéw dla okresu 2016-2020:
1. Dobre rzadzenie
2. Kapitat ludzki

3. Przedsiebiorczoséi sektor prywatny
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Wspodtpraca z Ukraing w zakresie dziatan na rzecz bezpieczenstwa, finansowanych ze srodkéw polskiej
pomocy rozwojowej, zostata zapoczatkowana w 2010 r., w zwigzku z organizacjg Euro 2012 tj.
Mistrzostw Europy w Pitce Noznej, ktdre byty organizowane wspdlnie przez Polske i Ukraine. Pojawita
sie wowczas potrzeba zaciesnienia wspotpracy pomiedzy stuzbami pozarniczymi, policyjnymi oraz
granicznymi obu krajow, ktére musiaty wspdlnie prowadzié¢ dziatania majgce na celu zapewnienie
bezpieczenstwa publicznego. Po zakonczeniu Mistrzostw wspétpraca ta byta kontynuowana z uwagi na
duze potrzeby Ukrainy — brak lub przestarzate procedury w zakresie bezpieczenstwa (np. przewozu
substancji niebezpiecznych), a takze braki kadrowe i sprzetowe. Poprzez wsparcie w tym obszarze
strony ukrainskiej osiggane sg réwniez polskie cele i priorytety - zwiekszenie bezpieczeristwa polskich
granic (np. poprzez wspotprace transgraniczng w zakresie migracji, zwalczania i zapobiegania handlowi
ludZmi, czy przeciwdziatania zagrozeniom czynnikami masowego razenia), jak réwniez ochrona
zewnetrznej granicy Unii Europejskiej.

Pierwsze projekty z zakresu bezpieczenstwa prowadzone na rzecz Ukrainy miaty charakter
szkoleniowo-treningowy i obejmowaty specjalistyczne zajecia teoretyczne oraz ¢wiczenia praktyczne
z zakresu ratownictwa medycznego, zagrozen chemiczno-ekologicznych oraz ochrony pozarowej
i osobistej skierowane do stuzby pozarniczej, a takze szkolenia z zakresu migracji oraz zwalczania
i zapobiegania handlowi ludZmi dla administracji rzadowej. Od 2015 r. w ramach PPR realizowane sg
rowniez projekty wspierajgce rozwdéj ochotniczego ratownictwa medycznego oraz wysokogorskiego.

W ramach Komponentu Il niniejszego badania analizie poddane zostaty rezultaty i efekty projektow
stuzgcych wsparciu Ukrainy w ramach priorytetu Bezpieczenstwo publiczne i zarzadzanie granicami
(w latach 2014-2015) oraz Dobre rzadzenie (w roku 2016). Ponizej zaprezentowany zostat schemat
logiki interwencji programu dla obszaru wsparcia objetego badaniem w ramach Komponentu Il.

Poszczegdlne bloki odpowiadajgce zidentyfikowanym, potencjalnym efektom pomocy rozwojowej dla
Ukrainy potaczone sg za pomocy strzatek oddajgcych przyjete wprost lub zatozone implicite relacje
pomiedzy poszczegdlnymi elementami logiki interwencji. Wybranym zaleznosciom przyporzadkowane
zostaty numerowane kwadraty w celu utatwienia opisu poszczegdlnych relacji oraz uwarunkowan dla
zaistnienia zatozonych efektéw.
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Schemat 1. Logika interwencji dla komponentu Il
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Zgodnie z zaprezentowanym powyzej schematem gtéwnymi potrzebami i uzasadnieniem dla
wdrazania polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie jest niski potencjat merytoryczny i operacyjnych
ukrainskich stuzb ratowniczych, reagowania kryzysowego i ochrony ludnosci oraz niski potencjat
Ukrainy do zarzadzania granicamii migracjami.

Polska odpowiedzig na potrzeby strony ukrainskiej sg projekty realizowane w ramach polskiej pomocy
rozwojowej polegajgce na wsparciu merytorycznym i technicznym stuzb ukraifskich we wspomnianych
powyzej obszarach (1). Wsparcie udzielane byto za pomocga nastepujgcych instrumentow:

= wizyty studyjne

= seminaria

=  spotkania robocze i narady eksperckie

= staze

= ¢wiczenia poligonowe, akcje ratowniczo-gasnicze
= konferencje

= szkoleniai warsztaty

= publikacje

= prace modernizacyjne

Zgodnie z przyjetym zatozeniem polskie wsparcie dla Ukrainy powinno stanowi¢ wktad w rozwdj
lokalnych i regionalnych systeméw reagowania kryzysowego i ochrony ludnosci oraz poprawe
bezpieczenstwa granic i obszaréw przygranicznych (2) a tym samym przyczyniaé sie posrednio do
zwiekszenia bezpieczenstwa wewnetrznego Ukrainy i jej rozwoju spoteczno- ekonomicznego (3).
Dziatania te stanowig jeden z warunkow osiggniecia celu strategicznego polskiej polityki zagranicznej
jakim jest zwiekszenie stabilnosci spoteczno- politycznej Ukrainy, a tym samym podniesienie poziomu
bezpieczenstwa Polski.

Drugim réwnolegle realizowanym celem polskiego programu pomocowego oferowanego Ukrainie jest
poprawa wizerunku Polski i Polakdw w oczach spoteczeristwa ukrainskiego oraz gtéwnych decydentéw
na poziomie centralnym i lokalnym (4). Zgodnie z przyjetymi zatozeniami poprawa wizerunku w wyniku
pozytywnego spotecznego odbioru naszej sktonnosci do dzielenia sie doswiadczeniami
transformacyjnymi powinna wzmacnia¢ potencjat polskiej ,,miekkiej dyplomacji” w relacjach z Ukraing
(5) a przez to zwieksza¢ mozliwosci oddziatywania i podnosi¢ skutecznosé w osigganiu strategicznych
celéw polskiej polityki wschodnie;j.
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I1.2. EFEKTY

Ktore projekty lub dziatania miaty szczegdlnie pozytywny wptyw na przygotowywanie lub wdrazanie przez
beneficjenta plandw, programaow, strategii rozwoju, dokumentow legislacyjnych lub innych dokumentéw o
podobnym znaczeniu / ktére w najwiekszym stopniu?

Czy / w jakich aspektach wystepowata synergia miedzy polskimi projektami / dziataniami w danym obszarze
lub dla danej grupy interesariuszy? Jakie dziatania nalezatoby podjg¢ w celu zwiekszenia takiej synergii?

Czy/ w jakim stopniu/ w jakich dziataniach rozwojowych w szczegdlnosci efektem byty korzysci zwigzane z
tzw. ,,miekka sitg” dyplomacji? Jakie dziatania w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej w najwyzszym
stopniu sprzyjaty widocznosci najlepszych polskich doswiadczen i upowszechnianiu wizerunku Polski jako

wartosciowego partnera posiadajgcego stabilne perspektywy rozwoju? W jaki sposéb mozna wzmocnic

korelacje pomiedzy polskg wspétpraca rozwojowa na Ukrainie a realizacjg celéw polskiej polityki
zagranicznej?

11.2.1. OCENA REZULTATOW

W ramach komponentu Il wsparcie uzyskato facznie 20 przedsiewzie¢, z czego zdecydowang wiekszos¢
(75%) realizowaty organy administracji rzgdowej tj. Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji.
Kolejne 20% projektéw byto prowadzonych przez wyzszg uczelnie - Szkote Gtéwng Stuzby Pozarniczej,
za$ do pozostatych wnioskodawcow nalezata Ambasada RP w Kijowie (2 projekty), jednostka
samorzadu terytorialnego - Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego (1 projekt) oraz
organizacja pozarzagdowa Lokalna Grupa Dziatania "Warminski Zakatek" (1 projekt).

Przedsiewziecia z obszaru bezpieczeristwa realizowane na rzecz Ukrainy podczas dwdch edycji
Wieloletniego Programu Wspodtpracy Rozwojowej byty wdrazane w ramach réznych priorytetow:
Bezpieczeristwo publiczne i zarzgdzanie granicami (2012-2016) oraz Dobre rzgdzenie (2016-2020).
Projekty te dotyczyty réznych dziedzin. W obrebie priorytetu Bezpieczeristwo publiczne i zarzqdzanie
granicami najwiecej projektow, tj. niemal cztery na dziesie¢, miescito sie w dziedzinie Dobre rzqdzenie
(38%), blisko co czwarty w obszarze Ochrona srodowiska (23%), a mniej wiecej co dziesigty
w dziedzinach Prawa czfowieka oraz Wzmocnienie spoteczeristwa obywatelskiego (po 12%), a takze
Edukacja (11%). Najmniej projektow miescito sie w obszarze Inne ustugi spoteczne (4%).

W kolejnej edycji Programu liczba oraz zakres tematyczny dziedzin ulegty zmianie. W ramach priorytetu
Dobre rzgdzenie zdecydowana wiekszo$¢ projektéw byta wdrazana w obszarze Zapobieganie
katastrofom i gotowos¢ w przypadku ich wystgpienia (80%), a jedynie co pigty w dziedzinie Zarzgdzanie
i reforma systemu bezpieczeristwa (20%). Rozktad projektow pomiedzy poszczegdinymi priorytetami
oraz dziedzinami przedstawiajg ponizsze wykresy.
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Wykres 1. Rozktad projektéw w ramach priorytetu Bezpieczenstwo publiczne i zarzqdzanie granicami (2012-2016)

H Dobre rzadzenie

M Edukacja
‘ M Inne ustugi spoteczne
i Ochrona $rodowiska
[ Prawa cztowieka

Wzmocnienie spoteczeristwa
obywatelskiego

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wnioskéw i sprawozdan z realizacji projektow

Woykres 2. Rozktad projektéow w ramach priorytetu Dobre rzqdzenie (2016-2020)

B Zapobieganie katastrofom i
gotowos¢ w przypadku ich
wystapienia

[ Zarzadzanie i reforma
systemu bezpieczenstwa

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wnioskéw i sprawozdan z realizacji projektow

Wszystkie projekty wdrazane byty w partnerstwie z instytucjami publicznymi, takimi jak: Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych Ukrainy, pafstwowe stuzby ratownicze i migracyjne, administracja regionalna
okregu iwano-frankowskiego, panstwowe stuzby strazy pozarnej z obwodu lwowskiego, iwano-
frankowskiego, chersonskiego, tarnopolskiego oraz rowienskiego, policja obwodu wotynskiego,
Lwowski Parnstwowy Uniwersytet BezpieczeAstwa Zycia, a takze Kostropilskie Gospodarstwo Lesne.

Zakres odpowiedzialnosci partnerdw byt zréznicowany, ale ich aktywnos$¢ skupiata sie przede
wszystkim na wsparciu projektodawcy w dziataniach logistycznych prowadzonych w Ukrainie.
Partnerzy odpowiadali za rekrutacje uczestnikdw spotkan, szkolen i wizyt studyjnych, organizacje
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spotkan oraz ttumaczenia, a w niektérych projektach takze za strone merytoryczng realizowanych
projektdw, czy zakupy sprzetu.

Prowadzone dziatania skierowane byty do szerokiej grupy odbiorcéw, ale w wiekszosci projektow
beneficjentami ostatecznymi byly stuzby ratownicze oraz przedstawiciele administracji rzgdowe;j
i lokalnej. Najwiecej projektow skierowanych byto do stuzb strazy pozarnej (50%), a takze organéw
Scigania i policji (15%).

Tematyka projektdw realizowanych w ramach Il komponentu koncentrowata sie na kwestiach
zwigzanych z zarzadzaniem kryzysowym oraz ratownictwem (np. pozarniczym, chemicznym,
biologicznym, radiologicznym i nuklearnym (CBRN), chemiczno-ekologicznym, gérskim i medycznym),
a takze handlem ludZmi oraz migracjami.

Projekty te byty prowadzone przy pomocy réznych dziatan, takich jak: seminaria i wyktady, spotkania
robocze i narady eksperckie, szkolenia teoretyczne i praktyczne, warsztaty, akcje ratowniczo-gasnicze
prowadzone na trenazerach pozarniczych oraz w ramach ¢wiczen poligonowych, wizyty studyjne, staze
w polskich osrodkach recepcyjnych oraz organizacjach pozarzadowych, opracowanie publikacji
i podrecznikéw (nt. handlu ludZzmi czy zagrozen CBRN), a takze prace modernizacyjne prowadzone np.
w stacji ratownictwa gérskiego na Czarnohorze.

Dane zawarte w sprawozdaniach z realizacji projektéw prowadzonych w ramach Il komponentu,
a takze informacje uzyskane w ramach pogtebionych wywiadéw indywidualnych wskazujg na wysoki
stopien skutecznosci w osigganiu zatozonych efektéw.

W wyniku prowadzonych dziatan projektowych swoje kompetencje podniosto ponad tysigc osdb
uczestniczacych w specjalistycznych szkoleniach, éwiczeniach praktycznych i seminariach. Liczba
uczestnikéw szkolen przekroczyta o 10% planowane wartosci, co swiadczy o duzym zainteresowaniu
prowadzonymi dziataniami edukacyjnymi. Dodatkowo mozliwe byto wyposazenie stuzb ratowniczych
w nowoczesny sprzet, tj. np. trenazery, pompy szlamowe, zestawy GPS, czy tez komplety ochrony
indywidualnej. tacznie przekazano ok. 157 sztuk réznorodnego sprzetu.

Ponizszy wykres prezentuje liczbowo osiggniete wskazniki produktu.

Wykres 3. Liczba uczestnikow dziatan projektowych
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Przyktadem projektéow, w ktdrych przekroczono zatozone wskazniki rezultatéw sg przedsiewziecia
realizowane przez Szkote Gtéwna Stuzby Pozarniczej (SGSP). W projekcie Dzis i jutro szkolen
praktycznych w pozarnictwie zaplanowano przeszkolenie 630 strazakéw w zakresie gaszenia pozarow
wewnetrznych i bezpieczeistwa ratownictwa. Tymczasem w szkoleniach realizowanych na
sprowadzonym z Polski trenazerze wziety udziat 663 osoby. Zwiekszenie wskaznika zaplanowanych
rezultatow byto mozliwe dzieki zorganizowaniu szkolen na terenie Ukrainy, a takze wspdtpracy
z Lwowskim Paristwowym Uniwersytetem Bezpieczeristwa Zycia, do ktdrego zadan nalezata rekrutacja
uczestnikéw. Podobne czynniki zadecydowaty o zwiekszeniu liczby oséb, ktére wziety udziat
w seminariach organizowanych w ramach projektu CBRN transgraniczne bezpieczeristwo i wspotpraca.
W dwadch seminariach, poswieconych omoéwieniu doswiadczen ukrainskiej strazy pozarnej w zakresie
zagrozen i ratownictwa CBRN, a takze wspétpracy, szans rozwoju i bezpieczeristwa wspélnych dziatan,
wziety udziat najpierw 73, a nastepnie 84 osoby, cho¢ planowano uczestnictwo zaledwie kilkunastu.
Realizator projektu przypisat znaczne zwiekszenie liczby stuchaczy tych seminariow renomie
Lwowskiego Parstwowego Uniwersytetu Bezpieczeristwa Zycia oraz wtasciwemu rozreklamowaniu
tematyki seminarium wsréd stuzb ratowniczych.

Zwiekszenie wskaznikdw zatozonych rezultatéw twardych i produktéw obejmowato réwniez sprzet,
ktory zostat przekazany ukrainskiemu partnerowi. Mozliwo$¢ zakupu dodatkowego wyposazenia (np.
kamery termowizyjnej), badz materiatdow promocyjnych wynikata z zaoszczedzonych $rodkéw
finansowych lub wtasnej inicjatywy realizatora projektu (np. decyzji o przekazaniu wiekszej liczby
uzywanych samochoddéw stuzgcych do ratownictwa chemiczno-ekologicznego wraz z niezbednym
wyposazeniem).

Warto zwréci¢ uwage na to, ze cho¢ zaktadane wskazniki rezultatow twardych i produktow sg na ogét
dobrze opisane i sprawozdawane, to do rzadkosci nalezg podobne praktyki w zakresie wykazywania
stopnia osiggniecia rezultatéw miekkich. Projektodawcy czesto deklarujg nabycie okreslonej wiedzy
i umiejetnosci przez uczestnikdw szkolen, badZ wzrost swiadomosci réznych grup spotecznych, jednak
na ogot nie monitorujg efektéw tego procesu. Przyktadem dobrej praktyki w tym zakresie moze by¢
wstepny oraz koncowy pomiar wiedzy wotyniskich policjantéw (przy pomocy pre- i post-testu
wypetnianego przed rozpoczeciem i po zakornczeniu szkolenia), ktéry zostat przeprowadzony przez
Komende Wojewddzka Policji (KWP) w Lublinie. Dziatanie to ten miato na celu wykazanie przyrostu
kompetencji beneficjentéw w zakresie procedur i algorytmdw przeciwdziatania oraz zwalczania handlu
ludZmi. Godne polecenia byto rowniez pytanie odbiorcéw projektu (po zakonczeniu jego realizacji)
o zakres i sposéb zastosowania przyswojonych umiejetnosci, ktére obejmowaty nowoczesne metody
pracy operacyjnej oraz techniki informatyczne. Zwazywszy na to, ze szkolenia stanowig zazwyczaj jeden
z kluczowych elementéw projektéw i niejednokrotnie trwajg kilka lub kilkanascie dni (nawet 20),
pomiar przyrostu nabytej wiedzy oraz wykorzystywania opanowanych umiejetnosci moze stanowié
cenng informacje, zaréwno dla realizatoréw projektéw, jak i osdb zainteresowanych rezultatami
Programu.

Dziatania projektowe prowadzity do uzyskania réinych bezposrednich i posrednich efektéw. Te
pierwsze polegaty na zwiekszeniu potencjatu operacyjnego oraz organizacyjnego ukrainskich stuzb
i wynikaty z dziatan ,, miekkich”, o charakterze edukacyjnym, ktérych rezultatem byt wzrost wiedzy
i umiejetnosci. Efektem wynikajagcym z poprawy kompetencji jest zmiana postaw, czy swiadomosci
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w zakresie réznych rozwigzan i dziatan ratowniczych skutkujgca wdrozeniem nowych metod pracy,
procedur istandardéw. Do efektow bezposrednich nalezato takze zwiekszenie potencjatu technicznego
ukrainskiej strazy poprzez dziatania ,twarde” tj. przekazany sprzet i wyposazenie. Efektem
wynikajgcym ze zwiekszenia zdolnosci operacyjnych, organizacyjnych i technicznych instytucji, ktére
byty odbiorcami tych projektow, jest wzrost bezpieczeristwa, zaréwno samych ratownikéw, jak
i ukrainskiej ludnosci, a w przypadku przedsiewzie¢ zawierajacych elementy transgraniczne, takze
polskiego spoteczenistwa. Do efektéw wsparcia mozna tez zaliczy¢ wzrost bezpieczeristwa turystéw
odwiedzajgcych pasmo Czarnohory, rozwdj systemoéw zarzadzania kryzysowego, jak réwniez poprawe
ochrony srodowiska naturalnego w wyniku wprowadzenia systemu monitoringu pozarowego laséw
oraz przeciwdziatania zagrozeniom CBRN.

Informacje zebrane przy pomocy IDI oraz ankiety CAWI wskazujg na to, ze do uzyskania najlepszych
efektdw prowadzity dziatania projektowe, ktére obejmowaty zardwno szkolenia praktyczne oraz
¢wiczenia skierowane do kadry operacyjnej, jak i towarzyszace im seminaria i spotkania dla
przedstawicieli pionu zarzadzajgcego. Tego rodzaju projekty byly realizowane np. przez SGSP,
Ambasade RP oraz Komende Wojewddzkg Panstwowe] Strazy Pozarnej (KW PSP) w Krakowie
i kierowane do stuzb ratowniczych. Bardzo dobre wyniki przyniosto réwniez taczenie projektow
infrastrukturalnych z dziataniami o charakterze ,miekkim”, majgcymi na celu zwiekszenie kompetencji
kadr, ktére bedg pracowaé w wyremontowanych obiektach np. straznicach ochotniczej strazy pozarnej
w obwodzie lwowskim oraz iwano-frankowskim, czy stacji ratownictwa gdérskiego na Czarnohorze.
Z kolei efekt mnoznikowy, polegajacy na szkoleniu osdb, ktére nie braty bezposredniego udziatu
w projektach edukacyjnych, uzyskano dzieki szkoleniom kaskadowym oraz zakupowi sprzetu
(np. trenazeréw, zestawdw szkoleniowych), na ktdrym sg prowadzone ¢wiczenia dla kolejnych
ratownikow.

Jednym z najwazniejszych efektéw projektdw realizowanych w obszarze bezpieczenstwa publicznego
byto postanowienie Gabinetu Rady Ministrow z 2013 r. w sprawie zatwierdzenia funkcjonowania
ochotniczej strazy pozarnej na Ukrainie. Ze wzgledu na to, ze reforma decentralizacyjna stwarza szanse
na dalszy rozwdj w tym zakresie tj. zmiany systemowe, warto kontynuowac wsparcie procesu zmian
w organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego, szczegdlnie ze Polska moze zaoferowac
Ukrainie sprawdzone wzorce, zgodne ze standardami europejskimi.

Moéwigc o efektach uzyskiwanych przez realizatorow projektéw wdrazanych w ramach pomocy
rozwojowej, warto podkresli¢, ze polska strona réwniez odnosi korzysci ze wspétpracy z ukraifiskimi
partnerami. Przedsiewziecia poswiecone np. wspodtpracy transgranicznej w zakresie przeciwdziatania
zagrozeniom CBRN, a takze zwalczania i zapobiegania handlowi ludZmi czy dotyczace migracji
przyczyniajg sie rowniez do poprawy bezpieczenstwa polskich granic. Przyktadem namacalnego profitu
ze wspotpracy projektowe] lubelskiej policji z komendg wotyriskg moze byé wspdlne prowadzenie
sprawy kryminalnej dotyczgcej handlu ludZzmi, w ktérej osoba poszkodowana byta obywatelkg Ukrainy,
a grupa przestepcza, ktérej padta ofiarg dziatata na terenie Polski. Poza tym kazdy projekt stanowi
okazje do wymiany doswiadczen oraz rozwoju kompetencji kadr zaangazowanych w realizacje dziatan
np. ekspertdw prowadzgcych szkolenia. Wieloletni Program Wspdtpracy Rozwojowej moze tez
przynosic¢ korzysci naszej gospodarce, poniewaz Ukraina stanowi potencjalny rynek zbytu polskich
towarow (sprzetu i wyposazenia ratowniczego), jak rowniez ustug (np. komercyjnych szkolen dla stuzb
policyjnych i pozarniczych).
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Analizujgc skutecznosc¢ projektéw prowadzonych w ramach Il komponentu, warto réwniez wspomniec
o ich nieplanowanych rezultatach oraz wartosci dodanej, do ktérych nalezaty:

e deklaracja udziatu strony ukrainskiej w kolejnych wspdélnych przedsiewzieciach, takich jak
szkolenia, przekazanie sprzetu, wdrozenia europejskich rozwigzan systemowych oraz
wypracowanie koncepcji nowych projektow,

e zacies$nienie wspotpracy i roboczych kontaktéw, powstanie nieformalnej platformy wymiany
informacji pomiedzy jednostkami strazy i policji obu krajéw (np. ukraifdscy respondenci
zwracali uwage, na to, ze mogg prosié¢ polskich kolegéw o porady w sprawach zawodowych
i pomoc w rozwigzywaniu konkretnych probleméw),

e upowszechnianie zdobytej wiedzy (np. dotyczacej handlu ludZmi) podczas konferencji oraz
spotkan z mtodziezg szkolng,

e programy kulturalne realizowane po zakonczeniu dziatan projektowych (np. zwiedzanie
miasta).

1.2.2. EFEKTY SYNERGICZNE

O synergii projektow wdrazanych w ramach Il komponentu mozna méwi¢ w odniesieniu do obszaru,
na ktérym sg one realizowane, tematyki prowadzonych dziatan, a takze ich wykonawcéw i odbiorcéw.

Wiekszos$¢ projektéw pozarniczych oraz poswieconych przeciwdziataniu zagrozeniom CBRN byto
realizowanych na terenie zachodniej Ukrainy, przede wszystkim w obwodzie Iwowskim, a w dalszej
kolejnosci w sasiadujgcymi z nim obwodami iwano-frankowskim, wotyriskim, réwienskim czy
tarnopolskim. Natomiast do rzadkosci nalezaty dziatania skierowane do stuzb ratowniczych z obwodéw
zlokalizowanych w srodkowej i wschodniej czesci kraju np. kijowskim, czerkaskim, czy chersoriskim.
Koncentracja projektéw prowadzonych w zachodniej czesci Ukrainy sprzyja kumulowaniu sie efektéow
w postaci zwiekszenia bezpieczeristwa publicznego oraz integracji z europejskim systemem
ratowniczym.

Synergia efektow wynika réwniez z ciggtosci nawigzanej wspotpracy - prowadzenia dziatan
projektowych przez tych samych realizatoréw (np. SGSP, Ambasade RP w Kijowie) na rzecz odbiorcéw
wczesniejszych projektdw np. Lwowskiego Pafstwowego Uniwersytetu Bezpieczeristwa Zycia, czy
Panstwowej Stuzby Ukrainy ds. Sytuacji Nadzwyczajnych. Warto przy tym zaznaczy¢, ze przedsiewziecia
te sie nie powielajg — kazde z nich buduje nowga jakos$¢ na bazie zdobytych doswiadczen i potrzeb
sygnalizowanych przez beneficjentow.

Synergia dziatan na rzecz bezpieczenstwa publicznego w duzej mierze wynika réwniez z faktu
koordynowania wiekszej czesci projektéw przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji,
ktdre powierza ich realizacje podlegtym jednostkom, sprawujgc piecze zarowno nad tematyka, jak
i realizacjg kolejnych przedsiewzie¢.

Efekt synergii pojawia sie rowniez w kontekscie wsparcia dziatan realizowanych na Ukrainie z innych
srodkoéw niz polska pomoc rozwojowa np. funduszy norweskich czy unijnych w ramach Programu
Wspodtpracy Transgranicznej PL-BY-UA w odniesieniu do projektéw majacych na celu zwalczanie handlu
ludZmi oraz wsparcie stuzb ratowniczych.
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W przypadku Il komponentu efekty synergiczne sg jednak najbardziej widoczne w odniesieniu do
tematyki realizowanych dziatan. Pierwszy projekt z zakresu ratownictwa CBRN prowadzony w latach
2014-15 ograniczat sie do przeszkolenia i doposazenia Komendy Wojewddzkiej Strazy Pozarnej we
Lwowie w specjalistyczny sprzet stuzacy do identyfikacji ww. zagrozen i ochrony indywidualnej
ratownikéw. Kolejne przedsiewziecie, cho¢ bazujgce na zdobytych doswiadczeniach, postuzyto
stworzeniu nowe] jakosci, poniewaz w duzej mierze koncentrowato sie na ochronie o0séb
poszkodowanych poprzez opracowanie zatozen do systemu dekontaminacji masowej.

Efekt synergii ,tematycznej” pojawit sie rowniez dzieki projektom na rzecz tworzenia na Ukrainie
ochotniczej strazy pozarnej (OSP), ktére byly realizowane przez SGSP oraz Ambasade RP w Kijowie
w partnerstwie z Lwowskim Pafstwowym Uniwersytetem BezpieczeAstwa Zycia. Inicjatywy podjete
w latach 2012-2013 tj. Wspdfczesny sprzet ochrony osobistej ratownika —normy prawne, zastosowanie
i serwis w praktyce oraz Dzis i jutro szkolen praktycznych w pozarnictwie, a takze Ochotnicza Straz
Pozarna na Ukrainie i w Polsce zainicjowaty prace legislacyjne, ktére miaty na celu wypracowanie
podstaw organizacyjnych i prawnych ukrainskich jednostek OSP, ktérych funkcjonowanie zostato
zatwierdzone przez Gabinet Rady Ministrow w 2013 r. Kolejne przedsiewziecia Ambasady, prowadzone
w latach 2013-2014, stanowity kontynuacje wsparcia strony ukrainskiej w tworzeniu systemu OSP.
W ramach projektu Tworzenie struktur Ochotniczych Strazy Pozarnych na Ukrainie przeprowadzono
seminarium dla reprezentantéw administracji rzgdowe] i samorzadowej oraz kierownictwa PSP
Ukrainy, dotyczgce zasad prawnych i organizacyjnych funkcjonowania polskich OSP, a takze
wyremontowano dwie straznice i dostarczono sprzet dwém jednostkom OSP. Natomiast kolejny
projekt Szkolenie kadry Ochotniczych Strazy PoZzarnych Obwodu Lwowskiego, postuzyt m.in.
opracowaniu procedur i regulamindw funkcjonowania OSP, jak rowniez programéw szkolen dla
ochotnikéw. Nalezy zaznaczyé¢, ze wspdlne dziatania na rzecz tworzenia jednostek ochotniczej strazy
pozarnej wraz z innymi donatorami operujacymi na wschodzie Ukrainy (np. Niemcami, USA, Kanada),
szczegoblnie w regionach, w ktérych Polacy realizowali juz wcze$niej pojedyncze projekty, sprzyjatoby
uzyskiwaniu synergicznych efektéw. Polska strona, z racji swojego doswiadczenia oraz fatwiejszej
wspotpracy z ukrainskimi partnerami mogtaby w wiekszym stopniu partycypowaé w , miekkich”
dziataniach, takich jak opracowanie systemowych rozwigzan legislacyjnych i organizacyjnych, czy
prowadzenie szkolen, a w mniejszym w zakupie sprzetu czy budowie lub remontowaniu remiz, ktére
wymagajg znacznych naktadéw finansowych.

Wyrazng komplementarno$¢ dziatan wida¢ réwniez w przypadku projektu Modernizacja stacji
ratownictwa na Czarnohorze. Kontynuacja prac w kolejnych latach (2016 i 2017), jak i powigzanie
dziatan twardych — infrastrukturalnych ze szkoleniem realizowanym w ramach innego projektu
finansowanego z PPR (Podniesienie kompetencji i potencjatu operacyjnego stuzb reagowania
kryzysowego obwodu iwano-frankiwskiego w zakresie zapobiegania i usuwania skutkow powodzi oraz
ratownictwa gorskiego) wzmacnia efekty interwencji podejmowanej na gérze Pop Iwan przyczyniajac
sie do osiggania efektéw synergicznych.

1.2.3. EFEKTY WIZERUNKOWE

Projekty realizowane w ramach Il komponentu polskiej wspotpracy rozwojowej wptywajg zaréwno na
wizerunek Polski, jak i polskiej administracji rzadowej — Ministerstwa Spraw Zagranicznych oraz

Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji.
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Przedstawiciele podmiotéw realizujgcych projekty deklarowali podczas IDI, ze w czasie ich wdrazania
na stronach internetowych np. SGSP, Komendy Wojewddzkiej Panistwowej Strazy Pozarnej
w Krakowie, czy Komendy Wojewddzkiej Policji w Lublinie zamieszczano aktualne informacje na temat
prowadzonych przedsiewzieé. Materiaty dydaktyczne wykorzystywane podczas wyktadéw, seminariow
i szkolen (np. teczki, dtugopisy, pendrive’y, prezentacje, biuletyny) zawieraty logotypy oraz informacje
dotyczace Wieloletniego Programu Wspotpracy Rozwojowej - zgodnie z regulaminem stosowania tych

oznaczen.

Projekty z zakresu ratownictwa, ze wzgledu na swojg spdjnos¢ i konsekwentng realizacje na przestrzeni
wielu lat, sg dostrzegane i rozpoznawalne w zachodniej czesci Ukrainy. Nie sg to ,punktowe” czy
dorazne inicjatywy, ale spdjne dziatania kontynuowane i rozwijane na przestrzeni kolejnych lat. Poza
tym cechuje je znaczna trwatos$é¢, ze wzgledu na ,twarde” komponenty, nie tylko w postaci
przekazywanego sprzetu i wyposazenia, ktére towarzyszg szkoleniom, ale infrastruktury np.
zmodernizowanej stacji ratownictwa wysokogdrskiego na Czarnohorze, czy wyremontowanym
remizom stuzgcym ochotniczej strazy pozarnej. Ze wzgledu na te aspekty prowadzonych dziatan,
projekty realizowane w ramach komponentu Il, a takze ich efekty sg ,widzialne”. W przypadku
projektéw pozarniczych mozna tez mowié¢ o duzym efekcie medialnym — prowadzone w ich ramach
dziatania dobrze sie prezentujg w mediach ze wzgledu na swojg ,widowiskowo$¢”, a za sprawag sprzetu
(np. pojazdéw) i wyposazenia ratowniczego, ktére po nich pozostaje, zapewniajg rowniez efekt
promocyjny.

Warto podkresli¢, ze caty sprzet i wyposazenie, ktére sg przekazywane w ramach polskiej pomocy
rozwojowej zostat wyprodukowany w Polsce i jest zawsze zaopatrzony w logotypy Programu. Na stacji
ratownictwa na Czarnohorze zainstalowano tablice z informacjg, ze remont budynku zostat
sfinansowany ze $rodkéw PPR. Sam projekt jest bardzo efektywny wizerunkowo ze wzgledu na to, ze
miejsce to jest coraz czesciej odwiedzane przez ukrainskich i zagranicznych turystéw, ktérzy moga
w sytuacjach nadzwyczajnych skorzysta¢ z noclegu w wyremontowane;j stacji, jak i - w razie potrzeby -
z pomocy przeszkolonych w ramach PPR ratownikéw goérskich.

W przeprowadzonej w ramach badania analizy danych i materiatéw medialnych wynika, ze projekty
realizowane w ramach komponentu Il, latach 2012-2016 sg promowane przede wszystkim za pomocg
stron internetowych projektodawcéw. Na innego rodzaju materiaty medialne natrafiano sporadycznie
i byty to gtéwnie artykuty w internetowych wydaniach prasy polonijne;j.

Analiza wykazata ponadto, ze nie wszystkie projekty sg promowane za posrednictwem stron
internetowych lub nawet jesli s3, dotarcie do nich nastrecza¢ moze probleméw osobom
zainteresowanym. W przypadku niektdrych projektéw w wyniku wyszukiwania pojawiaty sie odnosniki
do zrédet w sieci, jednak przy prdébie ich otwierania okazywato sie, ze odnosniki sg juz nieaktywne. Jak
zapisano w jednym ze sprawozdan z realizacji projektu skierowanego do ratownikéw — strazakow,
informacje dotyczace projektu umieszczane byly na stronie Szkoty Gtéwnej Stuzby Pozarniczej ,na czas
trwania projektu”. Oznacza¢ to moze, ze po zakonczeniu dziatan projektowych tresci dotyczace ich
przebiegu zostaty zastgpione nowymi.

Z przegladu danych medialnych wynika réwniez, ze w zakresie promocji efektow polskiej aktywnosci
w ramach komponentu Il brakuje jednego Zrédta, ktdre zbieratoby informacje na temat realizowanych
inicjatyw. Tego typu role mdgtby petni¢ portal polskapomoc.gov.pl, jednak poza zestawieniem
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realizowanych projektéw wraz z podaniem kwot i nazw beneficjentéw mozina na nim znaleié
szczegétowe informacje jedynie o wybranych projektach. Réwniez strony polskich placéwek
dyplomatycznych dziatajgcych na Ukrainie nie stanowig zrédfa szczegétowych informacji na temat
polskiej aktywnosci. Podstrony dotyczace polskiej wspdtpracy rozwojowej zawierajg jedynie
informacje ogdlne na ten temat i odestania do innych stron poswieconych tej tematyce, bez mozliwosci
zapoznania sie ze szczegétami projektéw. W dziale dotyczgcym aktualnosci znajdujg sie zas informacje
biezace, ktére nie obejmujg okresu bedgcego przedmiotem ewaluac;ji.

tacznie w ramach komponentu Il analizie poddano 20 projektéw. W przypadku 6 z nich nie udato sie
znalez¢ szczegdétowych informacji na ich temat na zadnych stronach internetowych, ani
funkcjonujgcych w formie podstron na oficjalnych witrynach internetowych beneficjentow, ani
w formie osobnych stron, ktére bytyby dedykowane danemu projektowi. Cze$¢ nazw projektéw
pojawia sie natomiast w Internecie, ale jedynie w kontekscie zamdwien publicznych realizowanych na
potrzeby danego projektu, a zatem sg to z reguty Biuletyny Informacji Publicznych jednostek
realizujgcych taki projekt lub strony publikujgce informacje zbiorcze o zamdwieniach publicznych, np.
portal www.portalsamorzgdowy.pl. Skupiajg sie one na opisie przedmiotu zamdwienia i nie zawierajg

szczegbétowych informacji na temat samego projektu. W przypadku projektu Zwalczanie i zapobieganie
handlowi ludzmi jako wspdlne wyzwanie dla polski i Ukrainy pojawita sie rowniez informacja o jego
realizacji TVP Szczecin, ale bez szczegétéw odnosnie jego zrédfa finansowania. Materiat opisuje tylko
fakt organizacji wizyty studyjnej ukrainskich policjantéw w Szczecinie.

W niektérych przypadkach jedyne Slady po ww. projektach (cho¢ nie wszystkich) to wzmianki na
portalu www.polskapomoc.gov.pl. Nie udato sie zidentyfikowanie informacji na temat projektéw na

stronach ukrainskich. W tym miejscu nalezy zaznaczyé, ze powyzsze nie oznacza wcale, ze informacji
na temat danego projektu nie ma w Internecie wcale. Problem z ich wyszukaniem oznacza jednak, ze
przecietnemu uzytkownikowi réwniez bedzie to nastreczato problemdéw, co w efekcie koicowym moze
doprowadzi¢ do zaprzestania przez niego poszukiwan. To z kolei moze negatywnie wptywac na
widoczno$¢ dziatan programu polskiej pomocy i rozpoznawalnos$é Polski jako donatora dziatajgcego na
Ukrainie.

Informacje na temat pozostatych analizowanych projektéw mozna znalez¢ na stronach internetowych,
przy czym rdézne jest podejscie do sposobu ich prezentowania.

Wykres 4. Sposoby prezentacji informacji o projektach w ramach komponentu Il

14
12

10

2

Informacje w aktualnosciach Podstrony projektodawcéw Brak informacji
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Dla dwéch projektow, tj. Zwalczanie handlu ludZzmi-wsparcie stuzb policyinych obwodu woftynskiego
oraz Zwiekszenie skutecznosci reagowania ukrainiskich stuzb ratowniczych na sytuacje kryzysowe
zostaty utworzone podstrony, na ktérych znajdziemy zaréwno opisy projektdw, jak i informacje
o donatorze, grupie beneficjentéw objetej dziataniami, jak i opis przebiegu projektéw wraz ze
wskazaniem osiggnietych efektéw. Informacje o dziataniach projektowych znalazty sie réwniez w dziale
poswieconym aktualnosciom, ktdore byty publikowane w okresie realizacji projektu. Podstrona
poswiecona projektowi dotyczagcemu handlu ludimi zawiera réwniez materiat video — spot
promocyjny, zrealizowany w ramach dziatain projektowych. Jest on rdwniez umieszczony na stronie
partnera z Ukrainy, w notce poswieconej projektowi. Na temat tego projektu znajdziemy réwniez
artykut w internetowe]j wersji polsko-ukrainskiego dwutygodnika Monitor Wotyriski.

W przypadku pozostatych 12 projektéw, jedyne informacje jakie o nich znajdziemy na stronach
internetowych, sg publikowane w formie aktualnosci/newsoéw, przy czym dla 4 z nich udato sie natrafi¢
jedynie na informacje na stronach w jezyku ukrainskim. W przypadku 2 projektéw informacje znajduja
sie na stronie polskiego partnera, dostarczajgcego sprzet i wyposazenie w ramach projektow.

Wiekszo$é ww. projektéw zawiera informacje o donatorze oraz o beneficjantach objetych wsparciem.
Dla 10 projektow znajdziemy na stronach réowniez opis dziatan projektowych (mniej lub bardziej
rozbudowany). W przypadku 4 projektéw zawarto tylko bardzo podstawowe informacje na ich temat.

Projekt Podniesienie kompetencji i potencjatu operacyjnego stuzb reagowania kryzysowego obwodu
Iwano - Frankiwskiego w zakresie zapobiegania i usuwania skutkéow powodzi oraz ratownictwa
gorskiego zawiera réwniez informacje o planowanych dalszych dziataniach, poniewaz w jego ramach
byty omawiane kwestie realizacji przysztych projektéow, dotyczacych te samej sfery, w ramach
Programu Polska-Biatorus-Ukraina 2014-2020. Biorgc pod uwage inne projekty w ramach komponentu
Il ww. projekt wyrdznia sie ,,widocznoscig” na tle innych — informacje o jego realizacji zamieszczono na
stronie Wojewody Podkarpackiego oraz na jego profilu w serwisie Facebook. Wzmianka o projekcie
i realizowanych w jego ramach dziataniach, pojawita sie rowniez na portalu Media Rzeszow oraz
w internetowym wydaniu Kuriera Galicyjskiego - niezaleznego pisma Polakéw na Ukrainie.

W przypadku 10 realizowanych projektéw znajdziemy réwniez w Internecie dokumentacje
fotograficzng prezentujaca mniej lub bardziej szczegdtowy przebieg ich realizacji. Logo polskiej pomocy
pojawia sie natomiast tylko w przypadku 7 projektdw. Na stronach nie znajdziemy materiatéw
z realizacji projektéw, ktére bytyby mozliwe do pobrania, ani odwotarh do strony
partneréw/podmiotdw uczestniczgcych w dziataniach. Brak réwniez odnosnikéw do informacji
medialnych.

Dla 5 projektow udato sie zidentyfikowac informacje na ich temat w serwisie spotecznosciowym
Facebook. Cztery z nich dotyczg wsparcia stuzb ratowniczych, jeden za$ zwalczania i zapobiegania
handlowi ludZmi.

Analiza danych medialnych w komponencie Il wykazata, ze gtdwny Zzrédtem informacji o dziatalnosci
Polski na Ukrainie w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej sg strony internetowe polskich
projektodawcéw/partnerow.
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W tym miejscu nalezy zauwazy¢, ze w zakresie sposobu publikowania informacji na ww. stronach nie
ma przyjetych minimalnych standardéw, tj. przyjeta forma i zakres przedstawianych informacji
uzalezniona jest od podejscia podmiotdw biorgcych udziat w realizacji projektéw. To powoduje, ze
widoczno$é efektédw realizacji polskiej wspdtpracy rozwojowej jest stabsza, niz gdyby takie dziatania
informujgco-promujgce prowadzié¢ w sposdb bardziej uporzagdkowany.

Aby przyczyni¢ sie do poprawy efektéw wizerunkowych, sugeruje sie bardziej szczegdtowe
prezentowanie tresci dotyczgcych projektéw na stronach internetowych. Informacje na temat dziatan
finansowanych w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej powinny m.in.:

e zawiera¢ minimalne informacje o projekcie finansowanym w ramach polskiej wspdtpracy
rozwojowej,

e bardziej przybliza¢ rezultaty projektdw na stronach internetowych (w formie liczb, ale tez
z perspektywy indywidualnych odbiorcéw),

e zawiera¢, oczywiscie w zaleznosci od specyfiki projektu, produkty projektéw w formie do pobrania,
takich jak materiaty szkoleniowe, raporty, a przynajmniej biuletyny czy ulotki informacyjne,

e zawierac logotypy polskiej pomocy,

e zawiera¢ odwotania (linki) do stron partneréw wraz z informacjg o partnerze (o ile takie strony
istnieja),

e informowaé o ew. planach kontynuacji dziatan podjetych w projekcie lub powigzaniu z innymi
projektami,

e byc¢ dostepne rowniez przez jakis czas po zakorniczeniu realizacji projektu.

W celu realizacji ww. zatozen mozna rozwazy¢ opracowanie wytycznych dla projektodawcow,
zawierajgcych minimalne wymogi dotyczace zakresu i sposobu prezentowania tresci na stronach
internetowych, ale rowniez dobre przyktady zaczerpniete z doswiadczen innych donatoréw/innych
polskich projektédw. Mozna réwniez rozwazyc¢ organizacje rowniez szkolen dla projektodawcéw w tym
zakresie, réwniez w formie e-learningowej.

Projekty w ramach komponentu polskiej wspdtpracy rozwojowej sg natomiast stabo widoczne
w polskich i ukrainskich mediach i w tym zakresie nalezatoby podjgé pewne dziatania, ktdre
doprowadzityby do upowszechnienia wiedzy o realizowanym przez Polske wsparciu dla Ukrainy. W tym
celu mozna rozwazy¢ organizacje szkolen dla projektodawcéw w zakresie wspdtpracy z mediami.

W celu utatwienia monitorowania widocznosci informacji nt. polskich projektéw w przysztosci sugeruje
sie rowniez modyfikacje wzoru formularza sprawozdawczego, by podobnie jak to jest w przypadku
projektéw realizowanych w ramach Polsko-Kanadyjskiego Programu Wsparcia Demokracji
finansowanego przez rzad Kanady i Polski, przewidywat on rubryki dotyczagce wykorzystywania
w ramach projektu technologii informacyjnych oraz informacji o projekcie w mediach. Umozliwi to
w przysztosci sprawniejsze docieranie do informacji na temat projektédw, publikowanych w Zrédtach
innych niz strony internetowe.

Jednoczesnie warto rozwazyc¢ stworzenie platformy, ktéra gromadzitaby informacje nt. realizowanych
projektéw, z podaniem minimalnego zakresu informacji na ich temat. Dobrg podstawa do zbudowania
takiego narzedzia bytaby strona www.polskapomoc.gov.pl, ktéra obecnie zawiera szczegdtowe
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informacje jedynie o kilku wybranych projektach. Zgromadzenie takich informacji w jednym miejscu

nie tylko poprawitoby widoczno$é efektow polskiej wspdtpracy rozwojowej, ale m.in. umozliwito

przysztym projektodawcom identyfikacje ew. parteréw swoich dziatan lub zaplanowanie projektéw

komplementarnych do juz realizowanych itp.

WNIOSKI
1.

REKOMENDACIE
1.

Projekty z zakresu bezpieczenstwa publicznego cechujg sie wysokg skutecznosciag w osigganiu
zatozonych rezultatéw twardych i produktow. W niektorych przypadkach ich wskazniki zostaty
przekroczone (gt. liczba przeszkolonych o0sdb, ilo$¢ przekazanego sprzetu lub materiatéw
promocyjnych). Pomiar stopnia osiggniecia zaplanowanych rezultatéw miekkich jest sporadyczny.

Jednym z najwazniejszych efektdw projektéw realizowanych w ramach polskiej pomocy rozwojowej
byto postanowienie Gabinetu Rady Ministréw z 2013 r. w sprawie funkcjonowania ochotniczej strazy
pozarnej na Ukrainie, ze wzgledu na to, ze reforma decentralizacyjna stwarza szanse na dalszy rozwéj
w tym zakresie, tj. na zmiany systemowe.

Polska strona réowniez odnosi korzysci ze wspodtpracy z ukrainskimi partnerami. Przedsiewziecia
poswiecone np. wspotpracy transgranicznej przyczyniaja sie rowniez do poprawy bezpieczenstwa
polskich granic. Projekty stanowig tez okazje do wymiany doswiadczen oraz rozwoju kompetencji
kadr zaangazowanych w realizacje dziatan. Projekty wdrazane w ramach pomocy rozwojowej moga
przynosi¢ korzysci naszej gospodarce, poniewaz Ukraina stanowi potencjalny rynek zbytu polskich
towardw (sprzetu, wyposazenia, ustug szkoleniowych).

O synergii projektow wdrazanych w ramach Il komponentu mozna moéwic¢ w odniesieniu do obszaru,
na ktérym sg one realizowane, tematyki prowadzonych dziatan, a takze ich wykonawcéow
i odbiorcéw. Wiekszos$¢ projektédw jest prowadzonych w zachodniej czesci Ukrainy i opiera sie na
ciagtej wspdtpracy, w tym w ramach innych srodkéw i programéw (np. funduszy norweskich, srodkow
UE w ramach Programu Polska-Biatorus-Ukraina).

Synergia dziatan na rzecz bezpieczerstwa w pewnej mierze wynika z faktu koordynowania duzej
czesci projektow przez MSWIA we wspotpracy z MSZ. Dzieki temu przedsiewziecia te nie powielajg
sie — kazde z nich buduje nowg jakos$¢ na bazie zdobytych doswiadczen i biezgcych potrzeb
odbiorcéw.

Efekty synergiczne sg najbardziej widoczne w odniesieniu do tematyki realizowanych dziatan,
szczegdlnie tworzenia na Ukrainie ochotniczej strazy pozarnej (OSP), ktére wpisuje sie w proces
reform administracji rzagdowej i samorzagdowej obejmujacych modyfikacje struktur ratowniczo-
gasniczych.

Analiza danych medialnych wskazuje na mozliwosci poprawy efektéw wizerunkowych poprzez
bardziej szczegétowe prezentowanie tresci dotyczacych projektdw na stronach internetowych.

Nalezy kontynuowac wsparcie procesu zmian w organizacji krajowego systemu ratowniczo-
gasniczego ze wzgledu na to, ze reforma decentralizacyjna stwarza szanse na dalszy rozwdj w tym
zakresie, a takze fakt, iz Polska moze zaoferowac¢ Ukrainie sprawdzone wzorce, zgodne ze
standardami europejskimi.

Kolejne projekty z zakresu ratownictwa powinny by¢ komplementarne w stosunku do wczesniejszych
przedsiewzieé, ale jednoczesnie - w celu zwiekszenia synergii prowadzonych dziatan - obejmowac:

nowych odbiorcow np. zaktadowe jednostki strazy pozarnej w kombinatach chemicznych czy
elektrowniach atomowych

nowe dziedziny tematyczne np. ratownictwo medyczne, gaszenie pozaréw w obiektach
przemystowych, kolejowych, na parkingach podziemnych )

dalsze obszary kraju tj. obwody potozone we wschodniej czesci Ukrainy, nie zagrozone dziataniami
wojennymi np. chersonski, czerkaski, charkowski, szczegdlnie we wspotpracy z innymi donatorami.
Polska strona, za racji swojego doswiadczenia oraz tatwiejszej wspotpracy z ukrainskimi partnerami
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mogtaby w wiekszym stopniu partycypowaé w ,miekkich” dziataniach, takich jak opracowanie
systemowych rozwigzan legislacyjnych i organizacyjnych, czy prowadzenie szkolen, a w mniejszym
w zakupie sprzetu czy budowie lub remontowaniu obiektdw (np. remiz), ktére wymagajg znacznych
naktadéw finansowych.

Jednoczesnie warto nadal prowadzi¢ dziatania na zachodniej Ukrainie, ze wzgledu na mozliwosé¢
wspotpracy transgranicznej oraz bezpieczenstwo granicy polskiej oraz zewnetrznej granicy UE,
a takze niewielkie ryzyko nakfadania sie projektéw z dziataniami innych donatoréw.

Warto promowac wsrdd realizatoréw projektéw pomiar rezultatéw miekkich w formie testow wiedzy
i/ lub umiejetnosci, badanych przed rozpoczeciem i po zakoriczeniu szkolen (pre/ post-testy), ktory
umozliwi wykazanie stopnia osiggniecia przyjetych zatozen i bedzie stanowit informacje zwrotng dla
0s6b prowadzgcych szkolenia.

Informacje nt. projektow przedstawiane na stronach internetowych powinny m.in. obejmowac opis
rezultatéw (w formie liczb, ale tez z perspektywy indywidualnych odbiorcéw) oraz informowac o ew.
planach kontynuacji dziatan podjetych w projekcie lub powigzaniu z innymi projektami, a takze
zawiera¢ logotypy polskiej pomocy oraz odwotania (linki) do stron partneréw wraz z informacjg
o partnerze. Tresci te by¢ dostepne rowniez przez jakis czas po zakoniczeniu realizacji projektu.

W celu realizacji ww. zatozen mozna rozwazy¢ opracowanie wytycznych dla projektodawcéw,
zawierajacych minimalne wymogi dotyczgce zakresu, sposobu oraz czasu prezentowania tresci na
stronach internetowych, ale réwniez dobre przyktady zaczerpniete z doswiadczen innych
donatoréw/innych polskich projektow. Mozna réwniez rozwazyé organizacje szkolern dla
projektodawcéw w tym zakresie, rowniez w formie e-learningowe;j.
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11.3. TRWALOSC

Ktore dziatania wspierane w ramach polskiej wspoétpracy rozwojowej miaty najbardziej trwaty wptyw na

sytuacje beneficjentow?

Wyniki przeprowadzonego badania wskazujg na to, ze projekty z zakresu bezpieczenstwa publicznego,
ktére majg najbardziej trwaty wptyw na sytuacje odbiorcéw, faczg dziatania o ,twardym” tj.
infrastrukturalnym badz logistycznym oraz ,,miekkim”, czyli edukacyjnym charakterze.

Dziatania ,twarde” polegaty na modernizacji badZ remoncie obiektéw budowlanych (np. stacji
ratownictwa gorskiego, straznic dla jednostek OSP), a takze na przekazaniu ukrainskiej stronie
specjalistycznego sprzetu. Wyposazenie to, z jednej strony pozwala na wykorzystanie zdobytych
kompetencji w codziennej pracy strazy i policji, a z drugiej stuzy szkoleniu kolejnych oséb. W przypadku
dziatan prowadzonych przez stuzby pozarnicze (np. SGSP, KW PSP w Krakowie) byty to m.in. samochody
do ratownictwa chemiczno-ekologicznego wraz z wyposazeniem, kabina dekontaminacyjna, sikawki,
gasnice, detektory, mierniki, a takze $rodki ochrony osobistej ratownika (np. ubrania specjalne -
strazackie i ochrony przeciwchemicznej), rekawice, buty, kominiarki, hetmy strazackie, aparaty
ochrony drég oddechowych, a takze stanowiska serwisowe tego sprzetu.

Dla strony ukrainskiej przekazywanie specjalistycznego sprzetu ma kluczowe znaczenie ze wzgledu na
ogromne deficyty w tym zakresie. Braki w wyposazeniu oraz przestarzaty sprzet sg z jednej strony
efektem braku srodkéw i permanentnego niedofinansowania stuzb ratowniczych, a z drugiej - obecnej
sytuacji politycznej. Wiekszos¢ fabryk, ktére do tej pory produkowaty sprzet pozarniczy na Ukrainie,
znajduje sie na terytorium obecnie okupowanej czesci kraju, totez sprzet rodzimej produkcji nie jest
wytwarzany i nie mozliwosci jego zakupu. Z kolei wyposazenie produkcji zagranicznej jest zbyt drogie,
szczegllnie, ze we wschodniej czesci kraju s3 prowadzone dziatania wojenne wymagajace duzych
naktadéw finansowych. Mozliwos¢ usprawnienia realizacji dziatan ratowniczych dzieki przekazanemu
przez polska strone sprzetu stanowi dla ukrainskich stuzb najwyzszg wartos¢ w odniesieniu do polskiej
pomocy rozwojowe;j.

Przekazywanie sprzetu stricte szkoleniowego np. trenazera stuzgcego do symulowania pozarow
wewnetrznych, réwniez przyczynia sie do utrzymania trwatosci przekazywanej wiedzy i umiejetnosci,
poniewaz umozliwia dalsze doskonalenie kompetencji strazakéw, zaréwno uczestnikéw szkolen
prowadzonych w ramach projektéw, jak i kolejnych oséb z ich jednostek. W celach szkoleniowych
mozna takze wykorzystywac zuzyty sprzet np. stuzacy do ratownictwa CBRN, ktéry ma relatywnie krotki

czas przydatnosci.

Warto zaznaczy¢, ze specjalistyczny sprzet przekazywany stronie ukrainskiej stuzy rowniez szkoleniu
0s6b cywilnych np. mtodziezy czy nauczycieli, ktérych strazacy uczg postugiwania sie gasnicami.

Cho¢ przekazywanie wyposazenia z zasady gwarantuje trwatos¢ efektéw projektu, nie mozna
zapominac o ryzykach z tym zwigzanych np. wykorzystywaniu sprzetu niezgodnie z celami projektow,
czy jego zuzywanie sie, w tym w wyniku braku lub niewtasciwego serwisowania. W projekcie CBRN
- transgraniczne bezpieczeristwo | wspdtpraca dobrg praktykg stuzacg zapewnieniu trwatosci
wypracowanych rezultatéw byto przyznanie ukrainskim ratownikom uprawnien do serwisowania
sprzetu ochrony osobistej. Dbatos¢ o nauczenie beneficjentéw nie tylko obstugi, ale i sposobdéw
naprawy i konserwacji przekazanego sprzetu przyczynia sie do wydfuzenia czasu jego uzytkowania.
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Trwatos$é rezultatéw tego projektu zapewnito takze przekazanie partnerowi przettumaczonych na jezyk
ukrainski instrukcji dotyczacych zaktadania i testowania sprzetu.

Obok dziatan polegajacych na przekazywaniu sprzetu, trwato$é rezultatéw projektéw zapewniajg
w duzym stopniu przedsiewziecia infrastrukturalne, w tym inwestycje polegajgce na modernizacji juz
istniejgcej infrastruktury. Przyktadem takiej inicjatywy jest projekt realizowany przez Ambasade RP pt.
Modernizacja stacji ratownictwa gdrskiego na Czarnohorze. W przypadku tego projektu
zidentyfikowano kilka aspektow trwatosci: w kontekscie jego finansowania (przez zapewnienie
kontynuacji grantu w 2017 r.), trwatosci w aspekcie technicznym (poprzez dopasowanie materiatéw
do trudnych warunkéw atmosferycznych) oraz ciggtosci pracy ratownikow gorskich, ktorzy zostali
zatrudnieni przez Panstwowa Stuzbe Ukrainy ds. Sytuacji Nadzwyczajnych. Do najwiekszych zagrozen
trwatosci tego projektu nalezy natomiast niestabilna sytuacja polityczna i gospodarcza Ukrainy. Cho¢
raczej nie ma realnego zagrozenia w postaci rozwigzania umow o prace z ratownikami, to jednak
przeksztatceniom moze podlega¢ ww. instytucja, zas bez finansowania stacja ratownictwa straci
pracownikéw.

Modwiac o utrzymywaniu sie efektéw projektdw w czasie, nie mozna jednak zapominac o tym, ze trwaty
wptyw na sytuacje ich odbiorcow gwarantuje jedynie pofaczenie komponentdéw infrastrukturalnych,
logistycznych z edukacyjnymi. Przekazywaniu sprzetu musza towarzyszy¢ szkolenia w zakresie jego
obstugi i serwisowania, ktére umozliwiajg pdzniejsze wykorzystywanie otrzymanego wyposazenia.

Projekty o charakterze wytacznie edukacyjnym moga zapewniaé utrzymywanie sie efektow w czasie
rowniez wtedy, gdy nie sg uzupetniane o ,twarde” dziatania, choé te niewatpliwie przyczyniaja sie do
zwiekszenia trwatosci. Specjalistyczne szkolenia np. z zakresu ratownictwa, zwalczania handlu ludZzmi
czy migracji, dzieki ktérym odbiorcy nabywajg okreslong wiedze oraz umiejetnosci, s3 nastepnie
wykorzystywane w pracy stuzb pozarniczych i policyjnych, co zapewnia trwatosc rezultatom projektow.

Na trwatosé efektdw o charakterze edukacyjnym, wptywa takze konsekwentna realizacja programoéw
szkoleniowych w ramach nastepujacych po sobie projektow realizowanych w kolejnych latach, ktéra
umozliwia poszerzenie i ugruntowanie zdobytej wiedzy. Ponadto, do zwiekszenia trwatosci oraz
oddziatywania rezultatow projektéw istotnie przyczyniajg sie szkolenia kaskadowe, ktdre polegajg na
przekazywaniu nabytych kompetencji kolejnym osobom, ktdre bezposrednio nie uczestniczyty
w dziataniach projektowych. Tego rodzaju szkolenia przeprowadzono np. w ramach dwéch projektow
realizowanych w 2016 roku: Zwiekszenie skutecznosci reagowania ukrainskich stuzb ratowniczych na
sytuacje kryzysowe oraz Zwalczanie handlu ludZmi — wsparcie stuzb policyjnych obwodu wotyriskiego.
Dzieki szkoleniom kaskadowym, ktére prowadzili uczestnicy zajeé¢ realizowanych przez polskich
ekspertow z KW PSP w Krakowie oraz KWP w Lublinie, po zakoniczeniu dziatann projektowych
przeszkolono wiekszg liczbe strazakéw z obwodu iwano-frankowskiego i chersonskiego, a takze
policjantdw z pionu kryminalnego wotynskiej policji.

Zapewnieniu trwatosci rezultatéw projektéw oraz zniwelowaniu problemu jakim jest duza rotacja kadr
kierowniczych w ukrainskich stuzbach ratowniczych i policyjnych (wynikajgca z czynnikédw natury
politycznej), najczesciej stuzy rownolegte prowadzenie dziatan edukacyjnych skierowanych do
przedstawicieli réznych szczebli — zaréwno kierowniczo-dowddczej réznych rang, jak i szeregowych
strazakéw czy policjantéw. W zwigzku z tym tresci dydaktyczne oraz formy przekazu, takie jak
konferencja, seminarium, szkolenia teoretyczne i praktyczne oraz ¢wiczenia (w tym terenowe)
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powinny by¢ dywersyfikowane ze wzgledu na profil zawodowy i specyficzne potrzeby odbiorcéw. Tego
rodzaju dziatania zostaty np. podjete w projektach Zwiekszenie skutecznosci reagowania ukrairiskich
stuzb ratowniczych na sytuacje kryzysowe oraz Dzis i jutro szkoleri praktycznych w poZarnictwie.

Jedna z ciekawszych inicjatyw stuzgcych zapewnieniu trwatosci i zwiekszeniu oddziatywania projektu
byt spot prewencyjny przygotowany przez KWP w Lublinie we wspdtpracy z wotyriskg komendg. Celem
spotu byto uswiadomienie zagrozen zwigzanych z handlem ludZzmi, poinformowanie o prawach, ktére
przystugujg ofiarom tego procederu oraz zwiekszenie bezpieczeristwa oséb migrujgcych z Ukrainy.
Materiat poswiecony wyzyskowi pracowniczemu i seksualnemu zostat rozpowszechniony
w obwodowej telewizji, gdzie byt emitowany z duzg czestotliwoscia tj. 5 razy dziennie w ciggu miesigca.
Poza tym spot zostat zamieszczony na stronach internetowych konsulatéw RP oraz Ukrainy, portalu
informacyjnym wotynskiej policji i Wotyriskiej Rady Obwodowej, a takze na stronie i profilu FB
lubelskiej komendy. Szerokie rozpowszechnienie spotu oraz duza czestosc jego emisji przyczyniaty sie
do utrwalania wtasciwych postaw wobec zagrozenia handlem ludZzmi. Materiat ten zostat bardzo
dobrze przyjety na Ukrainie i byt emitowany dtuzej niz zaktadano. Proces selekcji scenariusza i wyboru
firmy, ktéra zrealizowata spot wsparli rzecznicy prasowi polskiej policji, a w opracowanie tego
materiatu bardzo mocno zaangazowat sie ukraifnski partner, co wptyneto na wysoki poziom
merytoryczny przekazu.

Trwatymi produktami projektéw z zakresu bezpieczeristwa sg takze publikacje - opracowania, raporty,
podreczniki czy dobre praktyki, z ktérych po zakorczeniu projektu mogg korzysta¢ nie tylko jego
beneficjenci, ale i osoby nie uczestniczace w dziataniach projektowych. Inicjatywa przekazania zdobytej
czy wypracowanej w ramach projektow wiedzy jak najszerszej grupie odbiorcéw zostata uwzgledniona
np. w postaci podrecznika nt. ratownictwa CBRN, czy dobrej praktyki w zakresie zwalczania handlu
ludZmi, ktéra zostata rozpowszechniona w wydziatach ukrainskiej policji zajmujacych sie t3
problematyka. Ponadto wotyriscy policjanci zostali zobligowani do stosowania w codziennej pracy
nabytej podczas szkolen wiedzy i umiejetnosci, zgodnie z zapisami dobrej praktyki.

Trwatos¢ uzyskiwanych efektdéw jest réwniez uzalezniona od innego rodzaju dziatan samodzielnie
podejmowanych przez beneficjentéw tj. aktywnosci, ktére nie zostaty wigczone do projektu
i wykraczajg poza jego zakres. Przyktadem dziatan podejmowanych z wtasnej inicjatywy moze by¢
opracowanie przez osobe uczestniczacg w szkoleniach z ratownictwa medycznego, przewodnika
metodycznego, a takze przeszkolenie kolejnych oséb. Z kolei utrzymywanie sie w czasie rezultatéw
projektéw koncentrujgcych sie na wspieraniu reformy systemu zarzgdzania kryzysowego czy tworzenia
OSP, sg uwarunkowane wdrazaniem tych zmian na Ukrainie.

Na trwatos¢ efektéw projektéw ma takze wptyw nawigzana stata wspoétpraca z partnerami ukrainskimi,
biezgca wymiana wiedzy i doswiadczen, co pozwala na dalszg wspdtprace operacyjng i pozaoperacyjng
juz po zakonczeniu dziatan projektowych. Projekty prowadzone w ramach Wieloletniego Programu
przyczyniajg sie tez do nawigzania i rozwijania sieci statej wspotpracy pomiedzy Polskg i Ukraing
w zakresie ratownictwa i ochrony przeciwpozarowej, dzieki czemu zwieksza sie potencjat ukrainskich
stuzb i ich gotowos¢ do wdrazania reform. Wielu respondentdéw IDI podkreslato, ze robocze kontakty
nawigzane w wyniku realizacji projektow sg kontynuowane réwniez po ich zakonczeniu, przyczyniajac
sie do dtugofalowej wspdtpracy obu stron.
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Nalezy jednak zaznaczyé, ze trwatos¢ osigganych rezultatéw czy odroczone efekty projektow

realizowanych na Ukrainie w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej nie sg monitorowane. Dlatego

nie ma pewnosci czy przekazany sprzet po kilku latach nadal stuzy odbiorcom, czy jest we wtasciwy

sposéb uzytkowany i serwisowany. Mechanizm zarzadzania polskg pomocg nie przewiduje tez

raportowania na temat sposobdw wykorzystania przekazanej podczas szkolen wiedzy i umiejetnosci,

szczegoblnie w dtuzszej perspektywie czasowe;j.

1.

WNIOSKI
1.

REKOMENDACIE

Najbardziej trwaty wptyw na odbiorcéw projektéw z zakresu bezpieczenstwa publicznego maja
przekazane podczas specjalistycznych szkolen wiedza i umiejetnosci, ktdre nastepnie s3g
wykorzystywane w pracy stuzb pozarniczych i policyjnych, a takie dziatania ,twarde” t;j.
przekazywany stronie ukrainskiej sprzet oraz przedsiewziecia infrastrukturalne (np. modernizacja juz
istniejgcych obiektéw) szczegdlnie w potgczeniu z dziataniami szkoleniowymi.

Zwiekszeniu trwatosci i oddziatywania rezultatow projektdw stuzy takze: przekazanie stronie
ukrainskiej sprzetu stricte szkoleniowego (np. trenazera symulujgcego pozary wewnetrzne),
szkolenia kaskadowe, opracowane i rozpowszechnione publikacje, a takze nawigzane kontakty
robocze i dtugofalowa wspodtpraca.

Trwatos¢ rezultatéw, badZz odroczone efekty projektéw realizowanych na Ukrainie nie s3
monitorowane, totez nie ma pewnosci czy i w jaki sposéb przekazany sprzet stuzy odbiorcom oraz
jak wykorzystujg oni kompetencje nabyte podczas szkolen.

Warto kontynuowaé wigczanie do projektow elementédw polegajacych na przekazywaniu stronie
ukrainskiej sprzetu oraz realizowaniu dziatan infrastrukturalnych (np. remontéw pojedynczych remiz
dla OSP), szczegdlnie we wspdtpracy z innymi donatorami, a takze tgczy¢ komponenty ,twarde”
z dziataniami szkoleniowymi.

Nie mozna zapominac o ryzykach zwigzanych z przekazywaniem wyposazenia np. wykorzystywaniu
go niezgodnie z celami projektow, czy zuzywaniu sie, w tym w wyniku niewtasciwego uzytkowania,
dlatego w przypadku dziatan ,twardych” nalezy tez uwzgledni¢ szkolenia z zakresu serwisowania oraz
konserwacji sprzetu.

Warto zapewni¢ monitorowanie (i ew. raportowanie) w zakresie sposobow uzytkowania
przekazanego sprzetu i wyposazenia, a takze korzystania z uzyskanej w ramach przeprowadzonych
szkolen wiedzy i umiejetnosci, szczegdlnie w dtuzszej perspektywie czasowej.

Mozna zobowigzac strone ukrainskg do zamieszczania w liscie intencyjnym planu wykorzystania
efektow projektu.

Warto czesciej uwzglednia¢ w projektach szkolenia kaskadowe oraz publikacje (np. podreczniki,
dobre praktyki), ktére zwiekszajg trwatosc i oddziatywanie zatozonych rezultatéw.

Elementem, ktory moze zapewnic¢ trwatos¢ efektow szkolen i jednoczesnie zniwelowac problem
rotacji ukrainskich kadr jest prowadzenie réwnolegtych szkolen skierowanych do przedstawicieli
szczebla kierowniczego oraz operacyjnego.
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1.4. SPOJINOSC ZEWNETRZNA | WYROZNIKI PPR

Ktore projekty lub dziatania byty kompatybilne z dziataniami innych donatoréw? Czy wspétpraca z nimi/w
jakich obszarach / pod jakimi warunkami mogtaby zwiekszy¢ wartos¢ dodang polskiej pomocy?

Czy/w jakich aspektach dziatania realizowane przez polska pomoc wyrdzniaty sie na tle dziatar innych

donatordow ?

Benchmarking wykazat, ze badani donatorzy rozumiejg temat wspierania bezpieczeristwa na Ukrainie
przede wszystkim jako pomoc humanitarng, dazenie do pokojowego rozwigzywania konfliktu, czy
promowanie szacunku dla praw cztowieka i przestrzegania miedzynarodowego prawa humanitarnego.
W zwigzku tym bezposrednie dziatania w tym obszarze dotyczg przede wszystkim wsparcia oséb
wewnetrznie przesiedlonych, zapewnienia pomocy humanitarnej i wspodtpracy w tym zakresie
z organizacjami miedzynarodowymi. Obszar wspdtpracy z réznymi stuzbami odpowiedzialnymi za
bezpieczenstwo na Ukrainie nie jest priorytetem pomocy rozwojowej badanych donatoréw
dziatajgcych na Ukrainie. Jesli temat ten sie pojawia to raczej w kontekscie wspotpracy wojskowej
(Szwecja/Niemcy).

Sposrdéd badanych donatoréw tylko Niemcy podejmowali dziatania dotyczgce wsparcia stuzb
ratowniczych realizujgc to na dwa sposoby. Po pierwsze, Ambasada Niemiec na Ukrainie ma mozliwos¢
elastycznego reagowania na sytuacje kryzysowe poprzez uruchomienie wsparcia w momencie, gdy
wydarza sie tragedia (np. katastrofa naturalna) dostarczajagc odpowiednim stuzbom niezbednego
sprzetu czy produktéw pierwszej potrzeby dla oséb poszkodowanych. Po drugie niemiecka agencja
pomocy rozwojowej (GIZ) wdrazata projekt skierowany bezposrednio do instytucji wspierajgcych
gminy w przyjmowaniu wewnetrznych przesiedlencow - Panstwowej Stuzby ds. Sytuacji
Nadzwyczajnych Ukrainy oraz Ukrainskiego Czerwonego Krzyza. Projekt pt. Wzmacnianie zdolnosci
ukrainskich stuzb sytuacji nadzwyczajnych angazujacy 13 min euro realizowany jest w okresie 2015-
2018 we wschodnich obwodach Ukrainy. W ramach projektu beneficjenci otrzymuja wsparcie
techniczne w postaci zakupionego sprzetu, jak i wsparcie merytoryczne poprzez szkolenia, warsztaty,
wizyty studyjne.

Cel i uzasadnienie tych dziatan podejmowanych przez Niemcy w ramach powyzszego projektu jest
jednak inny, niz w przypadku Polski, chodzi tu przede wszystkim o poprawe zdolnosci instytucjonalnej
ukrainskich stuzb do skutecznej pomocy osobom wewnetrznie przesiedlonym. Trudno tu réwniez
doszukiwac sie komplementarnosci z dziataniami polskimi. Bioragc jednak pod uwage ogdlne trudnosci
zgtaszane przez respondentdw zwigzane z koordynacjg dziatan wszystkich donatoréw na Ukrainie, jako
sukces nalezy upatrywac, ze dziatania podejmowane przez Polske nie powielajg dziatan realizowanych
przez innych donatoréw. W przypadku projektu niemieckiego, gwarancjg tego byta koncentracja
wsparcia na wschodniej Ukrainie w zwigzku z trwajgcym tam konfliktem, podczas gdy polskie projekty
realizowane byly przede wszystkim na terenach zachodniej Ukrainy. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na
znaczacg skale zaangazowanych srodkéw i w konsekwencji dostarczonego przez Niemcy wsparcia
(wiecej w raporcie z benchmarkingu). W tym kontekscie warto rozwazy¢ wykorzystanie dostepnych
kanatéw koordynacji celem poszukiwania z jednej strony linii demarkacyjnej dla niepowielania dziatan,
z drugiej strony mozliwosci tgczenia wysitkéw dla osiggania efektow synergicznych. W szczegdlnosci
jest to wazne w przypadku zainicjowania wsparcia doradczego przy opracowywaniu na poziomie
centralnym, a nastepnie wdrazaniu nowych modeli dziatania (np. w zakresie ochotniczych strazy
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pozarnych) — tak aby nie prowadzi¢ do réwnolegtego wypracowywania rdézinych rozwigzan
modelowych. Warto podkresli¢ jednak, ze ryzyko jest tu niewielkie, ze wzgledu na wspomniany
wczesniej brak znaczacego zainteresowania donatoréw tym obszarem wsparcia.

W tym kontekscie zauwazyé nalezy, ze Polska wyrdznia sie na tle innych donatoréw samym faktem
regularnego wsparcia stuzb ratowniczych na Ukrainie. Mozna w tym wypadku moéwi¢ o pewnej niszy
w pomocy rozwojowej na Ukrainie, ktérg wypetnia polska pomoc. Jest to szczegdlnie istotne ze
wzgledu na efekty wizerunkowe. W sytuacji intensywnej dziatalnosci réznych donatoréw na Ukrainie
niemal zmonopolizowanie jednego obszaru wsparcia tworzy przestrzen do zwiekszenia widocznosci
polskiej pomocy rozwojowej na Ukrainie.

Brak znaczacej aktywnosci innych donatoréw w tym obszarze uzasadniany jest trudnosciami
zwigzanymi ze wspofpracg z ukrainska administracja charakteryzujgca sie formalizmem,
hierarchicznos$cig i brakiem elastycznosci dziatania, ktdére nasilajg sie w przypadku wspdtpracy
z réznymi stuzbami. W tym kontekscie Polacy oceniani sg na tle innych donatoréw bardzo pozytywnie
przez beneficjentéw wsparcia (wspominano o projektach realizowanych we wspdtpracy z Niemcami,
Wegrami, Rumunami i Francuzami). Polakéw wyrdzniata na tle innych donatoréw bliskos¢ kulturowa,
podobienstwo jezyka i mentalnosci, ktére utatwiajg nawigzywanie blizszych kontaktéw, niwelujg
bariery pomiedzy parterami i podnoszg skutecznos$¢ udzielanego wsparcia. Ponadto, polskg pomoc
rozwojowg cechowat wysoki stopied praktycznosci prowadzonych szkolen oraz zrozumienie
i dostosowanie do miejscowych realidw.

Tworzone na Ukrainie rozwigzania w zakresie OSP nierzadko opierajg sie na polskich, przedwojennych
regulacjach. Zadne inne wzorce, poza polskimi nie sg brane pod uwage przez ukrairiskie wtadze, totez
mozna mowié¢ tu o ,polskim produkcie eksportowym” — Polska przoduje w realizacji projektéw
pozarniczych, ktére z czasem staty sie nasza specjalizacjg, z uwagi na mozliwos¢ zaimplementowania
na Ukrainie polskich rozwigzan. Stanowi to naszg przewage w pordéwnaniu z dziataniami innych
donatoréw. Nie bez znaczenia jest rowniez fakt, ze polskie rozwigzania i procedury sg oparte na
standardach europejskich.

Nasze doswiadczenia w zakresie decentralizacji sprawiaja, ze staliémy sie ekspertami w tej dziedzinie.
Ukraina moze tatwo z tych doswiadczen skorzystaé i opiera¢ wtasne rozwigzania na polskich wzorcach,
poniewaz te, ktore sg stosowane w krajach Europy Zachodniej sg dla niej zbyt obce i czesto
nieadekwatne - nie przystajgce do realiéw.

Pomimo tego, ze Srodki przeznaczane na wsparcie Ukrainy w zakresie zwiekszenia bezpieczeristwa
publicznego w ramach polskiej wspétpracy rozwojowej sg niewielkie w poréwnaniu ze $rodkami
angazowanymi przez innych donatoréw w rdéznych obszarach wsparcia, systematycznos¢, a takze
kompleksowos¢, przy jednoczesnym wyspecjalizowaniu tej pomocy, wyrdzniajg jg na tle innych krajow.
Zaprzestanie finansowania tego typu dziatan z pewnoscig spowodowataby znaczne straty wizerunkowe
i prestizowe.

WNIOSKI

1. Polska wyrdinia sie na tle innych donatoréw systematycznym, kompleksowym oraz
wyspecjalizowanym wsparciem stuzb ratowniczych na Ukrainie. Zaprzestanie finansowania tego typu
dziatan z pewnoscig spowoduje znaczne straty wizerunkowe.
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2. Obszar wzmocnienia bezpieczenstwa na Ukrainie poprzez wsparcie dla réznych stuzb ratowniczych
jest polska nisza, a projekty strazackie , polskim produktem ekspertowym”.

3. Nie zauwazono komplementarnosci polskich dziatan na rzecz bezpieczenstwa z dziataniami
podejmowanymi przez innych donatoréow, nie zidentyfikowano rowniez przypadkéow powielania
dziatan w tym obszarze.

4. Polskg pomoc rozwojowg wyrdznia dostosowanie do ukrainskich realiow, nastawienie na
przekazywanie praktycznych rozwigzan oraz blisko$¢ kulturowa, a takie podobienstwo jezyka
i mentalnosci, ktére pozytywnie wptywajg na efektywnosc i skutecznosé wsparcia. Strona ukrainska
chetnie korzysta z polskich wzorcéw, ktére tatwo powieli¢ i ktére przystajg do miejscowych
warunkow.

REKOMENDACIE
1. Warto rozwazy¢ wykorzystanie istniejgcych kanatéw koordynacji polskich dziatan z innymi

donatorami celem poszukiwania z jednej strony linii demarkacyjnej dla niepowielania dziatan,
z drugiej zas — mozliwosci tgczenia wysitkdw dla osiggania efektéw synergicznych. W szczegdlnosci
jest to wazne w przypadku zainicjowania wsparcia doradczego przy opracowywaniu, a nastepnie
wdrazaniu nowych modeli dziatania (np. w zakresie ochotniczych strazy pozarnych) — tak aby nie
prowadzi¢ do réwnolegtego wypracowywania réznych rozwigzan modelowych.

33



11.5. CZYNNIKI WPtYWAJACE NA EFEKTYWNOSC POLSKIEJ POMOCY

Jakiego typu doswiadczenia i potencjat polskich organizacji i instytucji sg niezbedne / sprzyjajg szczegdlnie

realizacji projektow na Ukrainie: a) z administracjg publiczng réznych szczebli, b) z partnerami lokalnymi /
pozarzgdowymi c) z innymi donatorami (panstwa, organizacje miedzynarodowe)?

Jakie sg kluczowe ograniczenia i wyzwania o charakterze politycznym, spotecznym i organizacyjnym, ktére
wptywaja na skutecznos¢ i efektywnos¢ dziatan podejmowanych przez polskich projektodawcéw oraz w
jakie dziatania zaradcze podejmowano w trakcie realizacji projektéw celem niwelowania negatywnego
wptywu rédznego rodzaju barier na skutecznosc i efektywnosé realizowanych projektéw?

Czy i w jakim stopniu polskie projekty prezentujg innowacyjne i mozliwe do wdrozenia (z punktu widzenia

odbiorcéw wsparcia) rozwigzania?

W ciggu ostatnich 5 lat w Komponencie Il wsparcie uzyskato 20 projektéw, wnioskowana kwota
wsparcia wynosita ponad 4,5 min zt. Ponizszy wykres przedstawia wartosci projektdw okreslone we
whnioskach o dofinansowanie oraz faktycznie podniesione wydatki w poszczegdlnych latach.

Wykres 5. Wartosci projektow planowane i rozliczone w poszczegdlnych latach

2500 000 zt

2000 000 zt -+

1500 000 zt -

B Wartosé projektu

whniosek

1000 000 zt | Wartos¢ pro.jektu
sprawozdanie

500000 zt I |

T

2012 2013 2014 2015 2016

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie wnioskéw i sprawozdan z realizacji projektow

Analizujgc rozktad budzetu w Komponencie Il na poszczegdlne lata nalezy zwrdci¢ uwage, ze
najwieksze wydatkowanie srodkéw miato miejsce w latach 2012 r. i 2016 r., kiedy zrealizowano
najwiecej projektéw - odpowiednio 8 i 6. W roku 2014 zrealizowano tylko jeden projekt. Dostepna
alokacja zostata wykorzystana w 90%, a jej niepetne wydatkowanie wynikato przede wszystkim
z dtugotrwatego procesu zatwierdzania wnioskéw oraz wydawania decyzji o uruchomieniu srodkéw
w ramach rezerwy celowej, co wptyneto na brak mozliwosci wykonania petnego zakresu projektu.

Efektywnos¢ projektéw realizowanych w ramach Il komponentu, rozumiang jako stosunek
poniesionych naktadow do uzyskanych efektow, zwiekszajg zaoszczedzone srodki, poniewaz z jednej
strony, pozwalajg one osiggac zatozone rezultaty mniejszym kosztem, a z drugiej umozliwiajq realizacje
dodatkowych (niezaktadanych wczesniej) rezultatow. Oszczednosci w projektach wynikajg gtownie
z powodu wahan kursu hrywny (spadku wartosci tej waluty), uzyskania korzystniejszych od
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zaktadanych warunkéw ofert w postepowaniach na realizacje zamdéwien publicznych, jak réwniez
bezkosztowej realizacji niektdrych zadan projektowych np. wykonania we wtasnym zakresie ttumaczen
prezentacji i materiatéw szkoleniowych na jezyk ukrainski, czy przeprowadzenie szkoled w ramach
obowigzkéw stuzbowych. Wygospodarowane w ten sposdb srodki nie zawsze sg zwracane donatorowi,
ale przeznaczane na rozpowszechnianie rezultatéw i promocje projektéw, dzieki czemu nastepuje
zwiekszenie puli osigganych efektéw np. poprzez zakup dodatkowych materiatéw promocyjnych
i biurowych oznaczonych logo Programu, przenosnej pamieci USB z wgranym spotem prewencyjnym,
a takze zakup dodatkowego wyposazenia (np. kamery termowizyjnej), w tym stuzgcego do
prowadzenia szkolen (projektora multimedialnego).

Zwiekszeniu efektywnosci stuzg takze modyfikacje wprowadzane w trakcie trwania projektéw. Zmiany
te najczesciej sg spowodowane opdznieniami w realizacji dziatan projektowych z powodu dtugiego
oczekiwania na $rodki z rezerwy celowej. Zmiana harmonogramoéw projektéw moze stuzy¢ zwiekszeniu
wskaznikdw zatozonych rezultatéw lub osiggnieciu dodatkowych efektéw np. w modutowym projekcie
Zwiekszenie skutecznosci reagowania ukrainskich stuzb ratowniczych na sytuacje kryzysowe
przesunieto na kolejny rok przekazanie dwdch uzywanych samochoddéw wraz z wyposazeniem,
stuzacych do ratownictwa chemiczno-ekologicznego, poniewaz zamierzano przekaza¢ stronie
ukrainskiej kolejne pojazdy, co wymagato uzyskania zgody Komendanta Gtédwnego PSP. Kolejne
modyfikacje tego projektu miaty na celu usprawnienie procesu jego wdrazania. Ze wzgledéw
ekonomicznych i praktycznych zmieniono $rodek transportu w czasie wizyty studyjnej w Chersoniu
oraz wydtuzono o jeden dzien wizyte w obwodzie iwano-frankowskim z uwagi na ilos¢ i charakter
omawianych zagadnien.

Do elementdw przyczyniajgcych sie do podniesienia efektywnosci projektéw prowadzonych w ramach
polskiej pomocy rozwojowej nalezato réwniez:

e podpisywanie przez strone ukrainiskg listdw intencyjnych, ktére majg zapobiegac¢ wycofaniu
sie partneréow z prowadzonych dziatan,

e szacowanie liczby uczestnikéw projektéw w wyniku konsultowania sie z ukraifiskim partnerem
na etapie opracowywania wniosku o dofinansowanie, dzieki czemu uniknieto probleméw
z pozyskaniem odpowiednio licznej grupy odbiorcow,

e wdrazanie projektéw w trybie modutowym, ktéry byt wskazywany przez respondentéw IDI
jako mocna strona przedsiewzie¢ prowadzonych w ramach pomocy rozwojowej,
umozliwiajgca realizacje kompleksowych dziatan oraz wykorzystywanie wnioskdéw
wyciggnietych z poprzednich etapdw projektu w jego kolejnych modutach,

e prowadzenie dziatan informacyjno-edukacyjnych na réznych szczeblach: strategicznym,
taktycznym, kierowania interwencyjnego oraz wykonawczym np. rownolegte organizowanie
szkoled dla strazakéw oraz seminariéw i konferencji dla decydentéw - przedstawicieli
wojewddzkich komend strazy pozarnej, szkét pozarniczych, administracji panstwowej,
Ministerstwa Sytuacji Nadzwyczajnych Ukrainy,

e uczestnictwo w szkoleniach ttumaczy posiadajgcych doswiadczenie w przektadach branzowych
(ttumacze znajacy specjalistyczne stownictwo w lepszy sposdb oddajg sens przekazywanych
tresci) oraz znajomos¢ jezyka ukrainskiego przez koordynatora projektu po stronie polskiej i
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vice versa (przyczyniajaca sie do obnizenia kosztdw projektu, utatwiajgca porozumiewanie sie
obu stron oraz zmniejszajgca do minimum ryzyko nieporozumien jezykowych),

e nieodptatne realizowanie niektdrych dziatan w ramach obowigzkéw stuzbowych przez
cztonkéw zespotu projektowego i ekspertdow, a takze mozliwos$é wykorzystania zaplecza
technicznego realizatora projektu jako wktadu wtasnego (np. sprzetu biurowego, sal,
multimediow).

Efektywnos¢ polskiej pomocy rozwojowej zwiekszytoby opracowanie usystematyzowanego,
wieloletniego planu dziatan w zakresie wspierania bezpieczeistwa publicznego na Ukrainie, przy
rownoczesnym zawezeniu, koncentracji oraz wyspecjalizowaniu tej pomocy tj. skupienia sie na kilku
celach i efektach. Ze wzgledu na wysokg efektywnos¢ projektéw w obszarze ratownictwa, ktére stato
sie polska specjalizacjg, zaleca sie koncentracje wsparcia na przedsiewzieciach szczegdlnie stuzacych
tworzeniu na Ukrainie ochotniczej strazy pozarnej.

11.5.1. DOSWIADCZENIE | POTENCJAt POLSKICH ORGANIZACJI | INSTYTUCII

Wazng role w realizacji Wieloletniego Programu Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej odgrywa potencjat
kadrowy i merytoryczny Ministerstwa Spraw Zagranicznych (MSZ), ktére zawiaduje tym mechanizmem
pomocowym, a takze potencjat Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji (MSWiA), ktore
powierza wdrazanie projektow podlegtym jednostkom.

Respondenci IDI pozytywnie ocenili stabilne zasady i procedury, na ktérych opiera sie Program. Dzieki
temu, ze nie wprowadza sie w nim wielu zmian w zakresie finansowania, sprawozdawczosci, czy
promocji projektdw, ich wdrazanie jest utatwione. Dokumentacja projektowa jest bardzo przyjazna,
a rézne jej elementy zostaty logicznie rozpisane. W Programie nie ma tez nadmiernej biurokracji, co
pozytywnie wptywa na efektywnos¢ prowadzonych prac. Wysoko oceniono réwniez wsparcie udzielane
przez osobe petnigca funkcje opiekuna projektéw wdrazanych w ramach Il komponentu, ktéra jest
zawsze dostepna i chetna do pomocy (np. rozwigzywata ,od reki” problem z uzyskaniem bezptatnych
wiz przez ukrainskich uczestnikdéw szkolen).

Wspotpraca realizatorow projektow z MSWIA byta rownie sprawna, jak z MSZ i umozliwita szczegétowe
dopracowanie réznych elementéw wnioskdow o dofinansowanie. MSWiIA odgrywa wazing role
w przygotowaniu tej dokumentacji, poniewaz rozsyta do podlegtych stuzb zaproszenie do sktadania tzw.
fiszek projektowych, sposréd ktérych wybiera najciekawsze i najbardziej efektywne przedsiewziecia.
Kolejny etap, polegajacy na dopracowaniu wniosku, obejmuje wytgcznie projekty wyselekcjonowane
przez MSWiA. Departament Spraw Miedzynarodowych tej instytucji, w razie potrzeby wspiera
projektodawcéw w przygotowaniu wnioskéw projektowych, a takze je koryguje, co przektada sie na
wysokg jako$¢ dokumentacji (np. duzg spdjnosc logiczng poszczegdlnych elementdw projektu).

Doswiadczenie i potencjat polskich instytucji zajmujgcych sie wdrazaniem projektéw na rzecz
bezpieczenstwa publicznego na Ukrainie stanowig mocng strone wspotpracy rozwojowej. Do czynnikéw
utatwiajacych realizacje tych przedsiewzieé oraz osigganie zatozonych efektéw nalezg m.in. formalne
porozumienia i umowy zawarte ze strong ukrainskg np. Porozumienie Wykonawcze o wspétpracy
w zwalczaniu przestepczosci zorganizowanej zawarta pomiedzy Komendantem Gtéwnym Policji RP
a Ministerstwem Spraw Wewnetrznych Ukrainy z 2007 r.
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Na znaczny potencjat polskich podmiotéw wptywa réwniez ich duze doswiadczenie w pozyskiwaniu
i realizacji projektow finansowanych ze srodkéw zewnetrznych np. UE oraz funduszy norweskich.
W niektdrych jednostkach np. KWP w Lublinie oraz KW PSP w Krakowie dziatajg zespoty projektowe,
ktére w ramach swoich obowigzkéow stuzbowych zajmujg sie wdrazaniem projektéw, w tym
obejmujacych wspdtprace miedzynarodowa. Potencjat kadrowy tych instytucji tworzg takze specjalisci
prowadzgcych szkolenia w ramach projektéw. Zazwyczaj sg to eksperci wewnetrzni zatrudnieni w tych
instytucjach np. funkcjonariusze Wydziatu Kryminalnego prowadzgcy sprawy dotyczace handlu ludzmi,
pracownicy Laboratorium Kryminalistycznego, strazacy KW PSPS w Krakowie specjalizujgcy sie np.
w gaszeniu pozardw wewnetrznych czy ratownictwie techniczno-drogowym, a takze kadra Szkoty
Gtéwnej Stuzby Pozarniczej zajmujgca sie zagrozeniami CBRN. W niektdérych szkoleniach uczestniczg
takze specjalisci z podmiotdw, ktére wspdtpracujg z realizatorami projektdw np. cztonkowie
specjalistycznej grupy ratownictwa chemicznego i ekologicznego, zgtoszonej jako modut CBRN do
wykorzystania podczas dziatarn miedzynarodowych. Dzieki bazie kadrowej i technicznej tych instytucji
mozliwe jest koncentrowanie sie podczas szkolen na aspektach praktycznych, ktdre sg wskazywane
przez ukrainskich odbiorcédw jako najbardziej przydatne.

Na potencjat polskich instytucji sktadajg sie takze kontakty robocze i nawigzana wspédtpraca (czesto
wieloletnia) pomiedzy partnerami. Wzajemne zaufanie zdobyte w toku realizacji poprzednich
projektow (w tym finansowanych z innych Srodkow) oraz pozytywne doswiadczenia wyniesione
z dotychczasowej wspodtpracy procentujg inicjowaniem przez strone ukraifiskg kolejnych przedsiewziec,
najczesciej z tymi samymi partnerami (np. KWP w Lublinie, KW PSP w Krakowie).

Poza potencjatem rodzimych instytucji, czynnikiem ktéry stanowi o efektywnosci polskiej pomocy
rozwojowej jest takze potencjat jej odbiorcéw — recepcja i mozliwos¢ wykorzystania otrzymanego
wsparcia. Partnerami wielu projektéw prowadzonych w ramach Il komponentu sg Panstwowa Stuzba
Ukrainy ds. Sytuacji Nadzwyczajnych (do 2015 r. Ministerstwo ds. Sytuacji Nadzwyczajnych) oraz
Lwowski Paristwowy Uniwersytet Bezpieczefistwa Zycia. Obie te instytucje sg ,,naturalnymi” partnerami
dla realizatorow projektéw z zakresu bezpieczenstwa publicznego. Paiistwowa Stuzba Ukrainy ds.
Sytuacji Nadzwyczajnych jest odpowiednikiem Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji,
ktoremu podlegajg stuzby strazackie i policyjne, zas Lwowski Paristwowy Uniwersytet Bezpieczenstwa
Zycia odgrywa na zachodniej Ukrainie podobng role jak Szkota Gtéwna Stuzby Pozarniczej. Cho¢
Iwowska uczelnia nie zajmuje sie dziatalnoscig operacyjng, ma dobrg orientacje w zakresie probleméw
i potrzeb ukraifnskiego ratownictwa, a takze mozliwo$¢ upowszechniania w skali krajowej rozwigzan
prezentowanych w ramach polskich projektéw. W 2017 roku SGSP podpisata z Lwowskim Panstwowym
Uniwersytetem Bezpieczerstwa Zycia porozumienie o uruchomieniu wspélnych studiéw pozarniczych,
ktorych dyplom bedzie uznawany w Unii Europejskiej. W Charkowie dziata kolejna wyzisza szkota
pozarnicza, ktérg mozina wigczy¢ w realizacje projektow w ramach pomocy rozwojowej, jednak
podmiot ten nie ma tak duzego doswiadczenia jak uczelnia lwowska i jest znacznie dalej potozony
(okoto tysigc km dalej tj. 12 godzin na wschéd od Lwowa, co znacznie zwieksza koszty transportu
i utrudnia prowadzenie dziatan projektowych).

Informacje uzyskane podczas pogtebionych wywiaddéw indywidualnych wskazujg na to, ze realizatorzy
projektdw preferujg wspdtprace z partnerami ukrainskimi, ktérzy ,,sprawdzili sie” we wczesniejszych
przedsiewzieciach i na ktdrych mozina liczy¢ np. Komenda Wojewddzka Policji w Lublinie
wspotpracowata juz wezesniej z wotyriska policjag w ramach programu Polska-Biatorus-Ukraina. Z kolei,
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Komenda Wojewddzka Panistwowej Strazy Pozarnej w Krakowie, choé podjeta wspétprace z nowym
partnerem, bazowata na wczesniejszych kontaktach roboczych nawigzanych w Polsce i na Ukrainie.

Wspdtpraca ze statymi partnerami jest bardzo pozytywnie oceniana przez obie strony. Polskie instytucje
i stuzby uchodzg za solidnych, wiarygodnych i sprawnych partneréw. We wdrazaniu projektéw wazng
role odgrywa tez doswiadczenie ukrainiskich instytucji w realizacji wspdlnych dziatan, ktére znacznie
utatwia kolejne przedsiewziecia. W ukrainskich stuzbach nie ma jednak zespotéw projektowych;
dziatania prowadzone w ramach projektéw realizujg policjanci, ktérzy na co dzien wykonujg swoje
obowigzki zawodowe, dlatego brakuje osdb, ktére mogtyby sie zajgé ewaluacjg czy promocja projektu,
np. prowadzeniem jego strony internetowej. Nie ma tez srodkdw na pomoc techniczng. Po stronie
polskiego partnera jest zapewniona baza, zaréwno kadrowa, jak i techniczna, ktére utatwiajg wdrazanie
przedsiewzie¢ dofinansowanych ze $rodkéw zewnetrznych, natomiast na Ukrainie brakuje takiego
zaplecza. Na przyktad strazacy i policjanci podczas szkolen kaskadowych muszg w najlepszym razie
korzysta¢ z prywatnego sprzetu, poniewaz ich jednostki nie dysponujg przenosnymi komputerami.
Pomimo zapewnienia zaplecza projektowego po stronie polskiego partnera, proces implementacji
projektdw réwniez dla niego stanowi duze obcigzenie administracyjne, ze wzgledu na ograniczone
zasoby kadrowe.

[1.5.2. BARIERY O CHARAKTERZE POLITYCZNYM, SPOtECZNYM | ORGANIZACYIJNYM

Badania wykazaty, ze wiekszo$¢ barier w realizacji projektu miato charakter obiektywny, tzn. trudnosci
te nie byty uzaleznione od realizatoréw. Do problemdéw o takim charakterze nalezaty przede wszystkim
bariery o charakterze politycznym i spotecznym. Do pierwszych z nich nalezata trudna sytuacja
polityczna na Ukrainie w 2014 roku (Euromajdan, dziatania wojenne w potudniowo-wschodniej czesci
kraju), ktora powodowata koniecznosé zmian harmonogramow realizacji projektéw. Barierg spoteczng,
z kolei jest korupcja w administracji ukrainskiej, ktéra moze wydtuzac proces zatatwiania réznych spraw
urzedowych, co z kolei przektada¢ sie moze na opdznienia w realizacji projektow.

Do barier spotecznych zalicza sie réwniez znaczna rotacja ukrainskich kadr szczebla zarzadzajgcego.
Ograniczone doswiadczenie zawodowe nowych funkcjonariuszy, zwigzane z krétkim stazem pracy na
danym stanowisku oraz ryzyko utraty nabytych kompetencji, ktére nie sg przekazywane przez
odchodzgcych pracownikéw kolejnym osobom, mogg istotnie obniza¢ trwatos¢ oraz efektywnosé
uzyskiwanych rezultatdw. Brak ciggtosci kadrowej na szczeblu menedzerskim, w tym po stronie
polskiej, moze w duzym stopniu ostabia¢ wspodtprace partneréw, poniewaz wymaga budowania
nowych kontaktow.

Istotne jest tez zagwarantowanie statosci i trafnosci grup szkoleniowych. Jednym ze zgtaszanych
problemdéw byt brak transparentnosci w naborze uczestnikdéw dziatan projektowych. Zdarzato sie, ze
na szkolenia przyjezdzaty gtdwnie osoby zajmujace kierownicze stanowiska, badz udziat w projekcie
stanowit forme nagrody dla pracownikdw. Obecnie problem ten zostat w duzej mierze zniwelowany
dzieki okreslaniu przez realizatoréw projektéw kryteridw naboru uczestnikdw, przekazywaniu
partnerowi ukrainskiemu wzorow ankiet osobowych, a takze wprowadzeniu wymogu powotywania
komisji i sporzadzania protokotu rekrutacyjnego. Listy uczestnikow uwzgledniajg réwniez osoby
rezerwowe, co stanowi zabezpieczenie dla osiggniecia zatozonych rezultatdw na wypadek wykruszenia
sie niektorych odbiorcow. Prowadzeniu trafnej rekrutacji uczestnikéw projektéw sprzyja
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sprecyzowanie i zawezenie tematyki szkolen, poniewaz koncentracja na okreslonym zagadnieniu
pomaga wyselekcjonowac osoby, ktére sie nim zajmujg w ramach obowigzkéw zawodowych.

W przypadku nowych partnerstw, utrudnienie moze stanowié brak zaufania ze strony odbiorcéw,
szczegoblnie we wschodniej czesci Ukrainy, w ktérej kultura wspotpracy jest stabiej rozwinieta, niz np.
w obwodzie lwowskim, a takze brak sprawnej kooperacji pomiedzy poszczegélnymi obwodami, ktére
stosujg rézne procedury, co ma istotne znaczenie przy projektach kierowanych réwnolegle do
partnerdw z innych czesci kraju. Niemniej, wiele realizowanych w ramach komponentu Il projektéw
byto kontynuacjg wczesniejszych dziatan, w wiekszosci z tymi samymi partnerami, wiec wspétpraca
uktadata sie poprawnie i projekty byty wdrazane ptynnie. Jedyng trudnoscia, na ktérg zwracano uwage
w sprawozdaniach z realizacji projektéw byta pdine przekazywanie informacji o przyznaniu srodkéw
na realizacje projektu i transfer tych srodkédw. W wyniku opdznien w stosunku do dat zaktadanych we
whnioskach realizacja projektow w petnym zakresie byta utrudniona, a w niektérych nie mozliwe byto
zrealizowanie petnego zakresu projektu, co znalazto odzwierciedlenie w wartosciach wskaznikéw.
Dodatkowo, w niektdrych projektach utrudnieniem byty dtugotrwate procedury dotyczace zaméwien
publicznych, co przetozyto sie na koniecznos¢ modyfikacji harmonogramu realizacji projektu. Wszystkie
powyzsze czynniki skrdcity znaczaco czas realizacji projektéw, co w efekcie ograniczyto planowane
dziatania, a efekty byly mniejsze od zaktadanych.

Warto podkresli¢, ze jedna z najczestszych trudnosci we wdrazaniu projektéw tj. opdznienia
w rozpoczeciu dziatan projektowych, wynika nie tylko z przyczyn niezaleznych od realizatordéw, takich
jak pdine przekazanie informacji o wynikach konkursu czy transfer srodkdw finansowych, ale tez
z btedéw formalnych popetnianych przez projektodawcow, ktdre opdzniajg proces podpisywania z nimi
umow na realizacje dofinansowanych przedsiewziec.

Utrudnienia organizacyjne wynikajace z jednorocznosci planowania budzetowego niwelujg czesciowo
projekty modutowe. Krétki czas realizacji rocznych projektéow, ktéry — z uwagi na dlugotrwaty
procedure uruchamiania $Srodkéw z rezerwy celowej — ogranicza sie do kilku miesiecy, istotnie zaweza
zakres realizowanych dziatan. Ich prowadzenie w ramach kilku odrebnych projektéw, zamiast jednego
w trybie modutowym, rodzi ryzyko uczestnictwa w tych przedsiewzieciach réznych odbiorcow.
W zwigzku z tym np. szkolenia musiatyby by¢ powielane i rozpoczynane od poczatku, bez mozliwosci
kontynuacji podjetych watkdw. Prowadzenie projektdw w trybie modutowym umozliwia zaplanowanie
dziatan w szerszej perspektywie czasowej oraz zaprezentowanie bardziej zaawansowanych rozwigzan
np. realizatorzy szkolen mogg je rozpocza¢ od prezentacji elementarnej wiedzy, a zakorczy¢ na
omoéwieniu standardéw europejskich. Tryb modutowy, poprzez zapewnienie diuzszego kontaktu
z odbiorcami, umozliwia lepsza diagnoze ich potrzeb poprzez doktadne poznanie oczekiwan oraz
potencjatu beneficjenta, a takze dostosowanie do nich prowadzonych dziatan. Projekty modutowe
wymagajg jednak zapewnienia finansowania kolejnych etapdw ich wdrazania, poniewaz brak takiej
gwarancji stanowi ryzyko oraz utrudnienie organizacyjne.

Do obiektywnych trudnosci o charakterze organizacyjnym nalezato tez uzyskanie bezptatnych wiz dla
uczestnikéw szkolen, ktére odbywaty sie w Polsce w ramach projektéw realizowanych przez KWP
w Lublinie oraz KW PSP w Krakowie. Problem ten zostat rozwigzany dopiero po interwencji opiekuna
projektu z MSZ, poniewaz dziatania podejmowane przez realizatoréw nie odniosty skutku. Ponadto
wskazywano na trudnosci w przekazywaniu stronie ukrainskiej sprzetu, szczegélnie pojazddw, ktore sg
przetrzymywane na granicy kilka tygodni/miesiecy (ale tez np. kamer termowizyjnych) - z powodu
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koniecznosci opfacenia cta. Obecnie problem ten jest rozwigzywany w drodze przekazywania
samochoddédw w ramach pomocy humanitarne;.

W projekcie Modernizacja stacji ratownictwa na Czarnohorze konieczna byta zmiana partnera
realizujgcego projekt — z Panstwowej Stuzby Sytuacji Nadzwyczajnych Ukrainy na organizacje
pozarzagdowq — Fundacje Rozwoju Inicjatyw Spotecznych. Zmiana ta zostata wymuszona przepisami
budzetowymi Ukrainy, z ktérych wynika, ze wszystkie $rodki pozyskane przez organy wykonawcze
wtadzy centralnej (a takim jest PSSNU) automatycznie stajg sie srodkami budzetu centralnego i nie ma
pewnosci, ze w ogdle zostatyby przeznaczone na realizacje celu, na jaki zostaty przyznane. Zmianie
ulegt tez zakres dziatan, przewidzianych w projekcie. Wynikat on z tego, ze firma, ktéra w ramach
promocji i budowania swojej marki, zobowigzata sie dostarczy¢ bezptatnie okna do straznicy, wycofata
sie z obietnicy i pojawita sie koniecznos¢ ich zakupu, do zamkniecia obiektu.

Jedna z waznych barier wystepujgcych po stronie ukraifskiej jest zatrzymanie postepu we wdrazaniu
reformy samorzadowej. Decentralizacja obejmie réwniez kwestie bezpieczenstwa publicznego np.
tworzenia i finansowania OSP, poniewaz tego typu kompetencje i zadania bedg spoczywaty na
gminach. Na Ukrainie brakuje strategii pozarniczej (do tej pory powstaty jedynie trzy projekty ustaw
w tym zakresie). Rozporzadzenie dotyczgce tworzenia OSP z 2013 r. nie przyniosto spodziewanych
skutkéw, gdyz system ochotniczych jednostek nie powstat - utworzono jedynie pilotazowe formacje.
Niemiej jednak, prace nad nowg ustawg, ktéra zostanie powigzana z reformg samorzgdowg, rodzg
nadzieje na podjecie dziatan na rzecz tworzenia OSP na szerszg skale. Konflikt zbrojny w Donbasie
obnazyt stabos$¢ zarzadzania kryzysowego na Ukrainie np. w zakresie wspdtpracy stuzb, dlatego
budowanie systemu OSP, ktére mogg stanowié element spajajacy i wzmacniajgcy wtadze na poziomie
lokalnym, ma kluczowe znaczenie. Niewdrozenie reformy samorzgdowej przez ukrainiski rzad moze
istotnie ogranicza¢ zakres i efekty polskiej pomocy rozwojowej, szczegdlnie osigganie zmiany
systemowej.

11.5.3. INNOWACYJNOSC ROZWIAZAN

Projekty realizowane w komponencie Il w wiekszo$ci obejmowaty dziatania szkoleniowe, seminaria,
zakupy sprzetu oraz ¢wiczenia praktyczne wykorzystujgce zdobyte umiejetnosci i nowoczesny sprzet,
ktorym stuzby ukrainskie wczesniej nie dysponowaty. Niemniej jednak wiekszo$¢ dziatan miata
standardowy charakter i nie wykorzystywata rozwigzan innowacyjnych. Respondenci, ktdrzy
uczestniczyli w pogtebionych wywiadach mieli pewng trudno$¢ ze wskazaniem nowatorskich
elementéw we wdrazanych projektach. Ich zdaniem, o innowacyjnosci mozna moéwié jedynie
z perspektywy strony ukrainskiej, poniewaz prezentowane przez polskiego partnera tresci
szkoleniowe, stosowane rozwigzania, procedury i metody dziatania, a takze sprzet i wyposazenie,
najczesciej stanowig w naszym kraju standard. Polskie stuzby ratownicze na poczatku lat 90.
znajdowaty sie w sytuacji zblizonej do warunkéw panujgcych teraz na Ukrainie, jednak obecnie nasza
straz czy policja dysponujg nowoczesnym sprzetem, ktéry nie odbiega znaczgco od standardéw
europejskich. Zdarza sie wrecz, ze ratownicy z krajow Europy Zachodniej czy Skandynawii sg zaskoczeni
wysokim poziomem naszego wyposazenia.

Przyktadami innowacyjnych dziatan wykorzystywanych w projektach z zakresu bezpieczerstwa
publicznego byty zakupy sprzetu. W przypadku projektu Podniesienie poziomu bezpieczeristwa ludnosci
miasta Rowne, ze szczegdlnym uwzglednieniem mftodziezy szkolnej zakupiono sprzet umozliwiajacy
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przeprowadzanie szkolen dla strazakéw przy wykorzystaniu mobilnego poligonowego symulatora
pozaréw wewnetrznych, ktéry stwarzat mozliwo$¢ szkolenia w warunkach realnego pozaru. Podobnym
przedsiewzieciem byt projekt Dzis i jutro szkolen praktycznych w pozarnictwie, gdzie rowniez zakupione
zostaty nowoczesne trenazery do symulacji pozaréw wewnetrznych w oparciu o modut éwiczebny
o powierzchni 30m?2.

Nowg jakos¢ dla ukrainskich strazakéw stanowit nie tylko sprzet, ale rdwniez rozwigzania w zakresie
poprawy bezpieczenstwa i ergonomii pracy, ktére zostaty przedstawione przez SGSP w ramach
projektu Dzis i jutro szkoleri praktycznych w pozZarnictwie. Z kolei w projekcie CBRN transgraniczne
bezpieczeristwo i wspdfpraca nowoscig dla lwowskich ratownikéw byto uzyskanie uprawniei do
serwisowania sprzetu ochrony osobistej.

Przedsiewzieciem, ktére bazowato na innowacji jest projekt Ochrornmy las od ognia - innowacyjny
program ochrony poZzarowej srodowiska przyrodniczego w obwodzie Rowieriskim. Jego celem byto
podniesienie poziomu bezpieczenstwa publicznego poprzez wsparcie podmiotu odpowiedzialnego za
bezpieczenstwo Srodowiska przyrodniczego w formie innowacyjnego systemu monitoringu
pozarowego laséw. Projekt realizowany byt w trzech etapach - pierwszy polegat na przeszkoleniu
pracownikdw Kostopilskiego Gospodarstwa Le$nego w zakresie systeméw bezpieczenstwa
pozarowego lasow w Polsce. W drugim etapie zakupiono i zamontowano audiowizualny system
ochrony przeciwpozarowej i przeprowadzono specjalistyczne szkolenie z zakresu obstugiwanego
sprzetu. Trzeci etap polegat na wdrozeniu systemu, opartego na nowoczesnych technologiach
satelitarnych i radiowych. Istotnym elementem projektu byly réwniez dziatania majace wptyw na
rozwdéj Swiadomosci i proekologicznych zachowan mieszkaricow w zapobieganiu sytuacji sprzyjajgcym
powstawaniu pozaréw oraz zaangazowanie do wspotpracy organizacji spotecznych dziatajgcych
w obszarze ochrony srodowiska.

W ramach projektu Zwiekszenie skutecznosci reagowania ukrainriskich stuzb ratowniczych na sytuacje
kryzysowe wykorzystywano innowacyjne i unikalne narzedzie szkolen praktycznych - mobilng komore
rozgorzeniowo-dymowa, w ktdrej symulowano pozary wewnetrzne. KW PSP w Krakowie jako jedyna
w Polsce dysponuje takim sprzetem, ktdry posiada jedynie kilka jednostek w Europie. Ponadto podczas
szkolenn dotyczgcych transportu substancji niebezpiecznych postugiwano sie sprzetem do ich
przetaczania z cysterny, ktéry stanowit nowos¢ dla strony ukrainiskiej. Ponadto krakowska komenda za
innowacyjny aspekt tego projektu uznata fakt, ze dziatania projektowe zostaty skierowane nie tylko do
jednostek potozonych w zachodniej czesci Ukrainy (obwdd iwano-frankowski), ale réwniez wschodniej
(obwdd chersoniski), gdzie bardzo rzadko siega wsparcie innych donatoréw.

W projekcie poswieconym przeciwdziataniu i zwalczaniu handlu ludZmi realizowanym przez KWP
w Lublinie nie zaktadano innowacyjnych elementéw, jednak rozwigzania i sprzet, ktore zostaty
zaprezentowane ukrainskiej jednostce policji: aspekty techniczne, oprogramowanie, wyposazenie
laboratorium, czy nowoczesna strzelnica stanowity dla nich novum. Na wotynskich policjantach duze
wrazenie wywarta wizyta w Laboratorium Kryminalistycznym, a takze dobrze zorganizowane bazy
danych. Nowoscig byto tez dla nich zagadnienie przymusowego zebrania omawiane podczas szkolenia
z zakresu wykorzystania pracowniczego, z ktérg ukrainska strona zetkneta sie po raz pierwszy.

Za nowatorskg mozna tez uznaé¢ samg idee tworzenia na Ukrainie jednostek ochotniczej strazy
pozarnej, poniewaz jest to rozwigzanie, ktére nie byto tam dotgd stosowane. OSP s mocno
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zakorzenione w polskim systemie ratowniczo-gasniczym, poniewaz pochodzi z czaséw

przedwojennych, natomiast dla ukrainiskich strazakdéw jest to nowe rozwigzanie organizacyjne.

WNIOSKI
1.

REKOMENDACIE
1.

Biorac pod uwage ograniczenia kadrowe, finansowe, a takze ramy czasowe projektéw, ich efektywnosé
nalezy oceni¢ wysoko. W pordwnaniu z innymi donatorami nasze naktady sg niewielkie, jednak
specjalizujemy sie w projektach z zakresu pozarnictwa. Procedury i rozwigzania stosowane przez polskie
stuzby, z racji doswiadczen zdobytych w procesie transformacji, mogg stanowic¢ dla Ukrainy wzér do
nasladowania, poniewaz mozna je tam tatwo adaptowac i opierajg sie na standardach europejskich.

Efektywnos¢ projektow zwiekszajg zaoszczedzone srodki stuzgce dodatkowemu rozpowszechnianiu
rezultatdw i promowaniu projektow, a takze mozliwos¢ dokonywania w nich zmian, wynikajgcych
zazwyczaj z oczekiwania na srodki z rezerwy celowej.

Do innych elementéw podnoszonych efektywno$¢ nalezaty gt.: szkolenia i seminaria prowadzone
réwnoczesnie na roznych szczeblach (strategicznym, taktycznym, wykonawczym), a takze rozwigzania
organizacyjne (np. listy intencyjne, szacowanie liczby uczestnikdw projektéw w porozumieniu ze strong
ukrainska).

Realizatorzy projektéw preferujag wspodtprace z partnerami ukrainskimi, ktérzy ,sprawdzili sie” we
wczesniejszych przedsiewzieciach (np. Panstwowg Stuzbg Ukrainy ds. Sytuacji Nadzwyczajnych oraz
Lwowskim PafAstwowym Uniwersytetem Bezpieczeristwa Zycia).

O duzym potencjale polskich instytucji decyduja: formalne porozumienia i umowy zawarte ze strong
ukrainska, doswiadczenie w realizacji projektéw, w tym miedzynarodowych, obecnos¢ zespotow
projektowych w jednostkach strazy i policji, doswiadczenie merytoryczne specjalistdow prowadzacych
szkolenia (zwykle s3 to eksperci wewnetrzni), a takze kontakty robocze i dtugofalowa wspétpraca ze
strong ukrainskg przyczyniajgca sie do inicjowania przez nig kolejnych projektéw.

Wazng role w realizacji WPPWR odgrywa potencjat kadrowy i merytoryczny MSZ oraz MSWiA, ktére
powierza wdrazanie projektéw podlegtym jednostkom. Stabilne zasady i procedury, na ktdrych opiera sie
Program, przyjazna dokumentacja i brak nadmiernej biurokracji oraz wsparcie udzielane przez osobe
petnigcg funkcje opiekuna projektow ufatwiajg ich wdrazanie. MSWIA dokonuje wstepnej selekgcji
projektéw, a nastepnie (w razie potrzeby) wspiera projektodawcéw w przygotowaniu wnioskéw
o dofinansowanie, a takze je koryguje, co przektada sie na wysokg jakos¢ dokumentacji projektowe;.

Podczas wdrazania projektow napotykano na rézne trudnosci, ktére na ogdt zostaty przezwyciezone. Do
problemoéw o charakterze obiektywnym, niezaleznych od realizatoréw, nalezaty z jednej strony trudna
sytuacja polityczna na Ukrainie i korupcja, a z drugiej opdznione uzyskanie informacji o przyznaniu
srodkdéw na realizacje projektu, pdzne przekazywanie tych srodkéw, a takze dtugotrwate procedury
zamowien publicznych. Przyczyng opdinionego rozpoczecia dziatar projektowych byty réwniez btedy
formalne popetniane przez grantobiorcéw, ktére wydtuzaty w czasie proces podpisywania umow.

Inne trudnosci polegaty na fluktuacji kadr na szczeblu zarzgdzajgcym, a takze braku transparentnosci
w naborze uczestnikdw projektu i zapewnieniu statego sktadu osobowego w szkolonych grupach, cho¢
obecnie te dwa ostatnie problemy zostaty przezwyciezone. Utrudnienie we wdrazaniu projektéw moze
tez stanowi¢ konieczno$¢ zdobycia zaufania ze strony odbiorcéw, staba wspdtpraca pomiedzy
poszczegdlnymi obwodami, a takze brak zespotéw projektowych po stronie partnera ukrainskiego.

Tresci szkoleniowe, stosowane rozwigzania, procedury i metody dziatania, a takze sprzet i wyposazenie,
ktore najczesciej stanowig w naszym kraju standard, dla ukrainskich stuzb sg elementami innowacyjnymi.

Efektywnos$¢ polskiej pomocy rozwojowej zwiekszytoby opracowanie usystematyzowanego,
wieloletniego planu dziatan w zakresie wspierania bezpieczenstwa publicznego na Ukrainie, stuzgcego
ich zawezeniu, koncentracji oraz wyspecjalizowaniu (np. w zakresie ratownictwa, tworzenia ukrainskich
ochotniczych strazy pozarnych).
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Ze wzgledu na wysoky efektywnos¢ projektéw w obszarze ratownictwa, ktdre stato sie polskg
specjalizacjg, zaleca sie koncentracje wsparcia na tych przedsiewzieciach, zwtaszcza dotyczacych
tworzenia na Ukrainie ochotniczej strazy pozarne;.

Zaleca sie kontynuacje wspotpracy ze sprawdzonymi partnerami, takimi jak np. z Panstwowa Stuzbg
Ukrainy ds. Sytuacji Nadzwyczajnych oraz Lwowskim Pafistwowym Uniwersytetem Bezpieczeristwa Zycia,
poniewaz partnerzy ci majg mozliwos¢ upowszechniania w skali krajowej rozwigzan prezentowanych
w ramach polskich projektow.

Rekomenduje sie wczesniejsze rozstrzyganie konkursu i przekazywanie informacji o przyznaniu srodkéw
na realizacje projektu. W przypadku dfugiego oczekiwania na srodki z rezerwy celowej, realizowanie
dziatan projektowych, ktdre nie wymagajg naktadow finansowych.

Rekomendacjg jest réwniez kierowanie dziatan projektowych réwnolegle do oséb z poziomu
kierowniczego oraz operacyjnego, a takze realizowanie przedsiewzie¢ w trybie modutowym w celu
zniwelowania problemu rotacji kadr oraz zapewnienia kompleksowosci uzyskiwanych efektow.
Przeciwdziataniu fluktuacji kadr mogg réwniez stuzy¢ szkolenia kaskadowe.

Rekomenduje sie okreslanie w kazdym projekcie kryteridw naboru uczestnikdw i przekazywanie
partnerowi ukrainskiemu wzoréw ankiet osobowych, wprowadzenie wymogu powotywania komisji
rekrutacyjnej i sporzadzania protokotu. Formularz rekrutacyjny powinien zawiera¢ opisy: doswiadczenia
zawodowego, motywacji do udziatu w projekcie, a takze sposoby wykorzystania wiedzy i doswiadczenia,
ktore zostang nabyte podczas jego realizacji.
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lll. WYNIKI ANALIZY SWOT | PODSUMOWANIE

MOCNE STRONY StABE STRONY

o  Wyspecjalizowanie sie polskiej pomocy Brak powigzania projektow z dziataniami innych
w projektach pozarniczych, ktére stanowig nasza donatoréw (z wyjatkiem wspdtpracy
,hisze” i ,,polski produkt eksportowy”. transgranicznej w ramach Programu PL-BY-UA

. . . o, , 2007-2013).

o  Duza synergia pozioma projektéw, ktére
ukfadajg sie w logiczng catos¢ - kolejne Rotacja kadr ostabia trwatos¢ rezultatéw
przedsiewziecia bazujg na doswiadczeniach projektow i negatywnie wptywa na sprawng
wczesniejszych inicjatyw. wspotprace dotychczasowych partnerdw,

o Dostosowane dziatan do ukrainskich realiow powodujac brak ciggfosci w tym zakresie.

i nastawienie na aspekty praktyczne. Dtugotrwata procedura uruchamiania srodkéw

o  Bliskos¢ kulturowa, podobienstwo jezyka zrezenwy c_elc?wej, 9pozn|ona, |,nfo.rmac1a
. L, . . o przyznaniu $rodkéw oraz pdzne ich
i mentalnosci, ktore pozytywnie wptywajg na .

o . . przekazywanie.
efektywnosé i skutecznos¢ wsparcia.
. , . Mniejsza mozliwos¢ realizacji projektéw na

o Dobraibliska wspotpraca z ukrainskimi . . .

A . . L, terenie wschodniej Ukrainy ze wzgledu na
partnerami utatwiajgca prowadzenie dziatan. . . . .
prowadzone dziatania wojenne, a takze znaczne

o  Woysoka skutecznos¢ w osigganiu zatozonych odlegtosci (zty stan drdg oraz duze koszty
rezultatéw twardych i produktéw, wysoki transportu).
stopieri efektywnosci projektow. Projekty sa promowane jedynie w czasie ich

o  Duzy potencjat i doswiadczenie polskich trwania, przede wszystkim za pomocg stron
instytucji, w tym dziatania MSWIA, ktére internetowych realizatoréw. Brakuje
przektadaja sie na wysoka jakos¢ dokumentacji minimalnych standardéw dotyczacych formy
projektowej. i zakresu przedstawianych informaciji, co ostabia

efekt wizerunkowy polskiej pomocy.

o  Stabilne zasady i procedury, na ktdrych opiera
sie Program, przyjazna dokumentacja, brak Brak stabilnych zespotéw projektowych
nadmiernej biurokracji oraz wsparcie opiekuna w strukturach instytucjonalnych po stronie
projektéw utatwiajg ich wdrazanie. partnera ukrairiskiego.

o  Kierowanie dziatan z zakresu bezpieczeristwa Sporadycznie dokonywany pomiar stopnia
publicznego do komplementarnych grup osiggniecia zaplanowanych rezultatéw miekkich.
odbiorcéw (réwnolegle do kadry zarzadzajacej
i operacyjnej).

o  Prowadzenie rozbudowanych, kompleksowych
i specjalistycznych szkolen praktycznych.

o Prezentowanie przez polska strone rozwigzan i
procedur opartych o standardy UE, nowoczesny
sprzet, ktdrym dysponuja polskie stuzby.

o  Realizacja projektow w trybie modutowym, ktéry
umozliwia doktadne rozpoznanie potrzeb
odbiorcéw oraz prowadzenie kompleksowych
dziatan (np. cykléw szkoleniowych).

o  Dziafania infrastrukturalne i przekazywanie
sprzetu, a takze tagcznie tych komponentéw ze
szkoleniami zapewniajace projektom trwatosc.

o  Korzysci ze wspodtpracy transgranicznej -
poprawa bezpieczenstwa polskich granic oraz
zewnetrznej granicy UE.

SZANSE ZAGROZENIA
o  Reforma ukrainskich jednostek administracji Brak kontynuacji dziatan stuzacych reformie

rzgdowej i samorzadowej umozliwia

samorzadowej moze zablokowac tworzenie na
Ukrainie struktur ochotniczej strazy pozarnej.
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wprowadzenie zmian w systemie ratownictwa o  Brak wieloletniego planu dziatan w zakresie

(np. tworzenia ochotniczej strazy pozarnej). wspierania bezpieczenstwa publicznego na
Ukrainie.
o  Strona ukrainska chetnie korzysta z polskich
wzorcéw, ktére mozna tatwo wdrozyé, poniewaz o  Staba koordynacja prowadzonych projektow
przystajq do miejscowych warunkdéw. z dziataniami innych donatoréw rodzi ryzyko ich

powielania oraz réwnolegtego wypracowywania

o Niewielka ,konkurencja” w postaci innych ‘s o
réznych rozwigzan modelowych.

donatorow realizujacych projekty w tym samym
obszarze tematycznym i geograficznym o  Trwatos¢ rezultatdow, badz odroczone efekty
(zachodnia Ukraina). projektow realizowanych na Ukrainie nie sg
monitorowane, totez nie ma pewnosci czy

i w jaki sposob przekazany sprzet stuzy
odbiorcom oraz jak wykorzystujg oni
kompetencje nabyte podczas szkolen.

o  Duze deficyty — sprzetowe, kompetencyjne,
a takze w zakresie procedur stwarza
perspektywy dla kolejnych dziatan pomocowych
z udziatem nowych odbiorcéw oraz dziedzin
tematycznych. o  Wdrazanie projektéw utrudniajg m.in. czynniki
obiektywne, niezalezne od realizatoréw
- sytuacja polityczna na Ukrainie, korupcja, duza
rotacja kadr.

o  Projekty rozwojowe mogg przynosi¢ korzysci
naszej gospodarce, poniewaz Ukraina stanowi
potencjalny rynek zbytu polskich towaréw
i ustug. o  Stabo rozwinieta kultura wspétpracy we

wschodniej czesci Ukrainy w poréwnaniu np.

z obwodem lwowskim, a takze brak sprawne;j

kooperacji pomiedzy poszczegdlnymi obwodami,

ktdre stosujg rézne procedury.

o Ukrainscy partnerzy chetnie utrzymuja robocze
kontakty i podejmujg dtugofalowg wspdtprace
z polskg strona.

o  Tresci szkoleniowe, stosowane rozwigzania,
procedury i metody dziatania, a takze sprzet
i wyposazenie, ktdre najczesciej stanowia
w naszym kraju standard, dla ukrainskich stuzb
sg elementami innowacyjnymi.

o  Podpisanie w 2017 r. porozumienia przez SGSP
oraz Lwowski Paristwowy Uniwersytet
Bezpieczeristwa Zycia umozliwia prowadzenie
wspdlnych studidw pozarniczych, ktérych
dyplom bedzie uznawany w Unii Europejskiej.

o Bezptatna emisja spotdw prewencyjnych
w ukrainskiej regionalnej telewizji publicznej
stwarza mozliwos$¢ upowszechniania rezultatéw
projektow (dot. np. handlu ludZmi i innych
zagrozen) bez ponoszenia znacznych naktadow
finansowych.

o  Bezwizowy ruch z Ukraing likwiduje jedna
z trudnosci napotykanych w projektach.

Mocng strong projektéw realizowanych w ramach Il komponentu jest wysoki stopien ich synergii
poziomej tj. spdjnosci i sekwencyjnosci prowadzonych dziatan na rzecz zwiekszenia bezpieczenstwa
publicznego na Ukrainie. Przedsiewziecia te uktadajg sie w logiczng catos¢, poniewaz kolejne projekty
bazujg na doswiadczeniach wczesniejszych inicjatyw. Nie sg to dorywcze dziatania o charakterze
punktowym, ale projekty wpisujace sie w pewng strategie, ktéra choc nie funkcjonuje w postaci
jednego dokumentu zapewnia ich trwatos¢, oddziatywanie oraz efektywnos¢. Mozna moéwié wrecz
o polskiej specjalizacji w projektach pozarniczych, ktére stanowig naszg ,nisze” i ,polski produkt
eksportowy”. Reforma ukraiiskich jednostek administracji rzadowej i samorzgdowej stwarza szanse
na wprowadzenie zmian w systemie ratownictwa (np. tworzenia ochotniczej strazy pozarnej).
Jednoczesnie zaniechanie tych reform moze zablokowaé tworzenie na Ukrainie struktur ochotniczej
strazy pozarnej. Jednym z kluczowych zagrozen dla polskiej pomocy rozwojowej jest réwniez brak
wieloletniego planu dziatan w zakresie wspierania bezpieczenstwa publicznego na Ukrainie.
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O powodzeniu polskich projektéw rozwojowych decyduje wiele czynnikéw — bliskos¢ kulturowa
(podobienstwo jezyka i mentalnosci), dobra i bliska wspétpraca z ukrainskimi partnerami,
dostosowanie wsparcia do ukrainskich realidw, a takze nastawienie na aspekty praktyczne. Elementy
te przyczyniajg sie do wysokiej efektywnosci i skutecznosci w osigganiu zatozonych rezultatéw
twardych i produktéw. Z kolei wykazywanie stopnia osiggniecia zaplanowanych rezultatéw miekkich
nalezy do rzadkosci, cho¢ mogtoby stanowi¢ cenng informacje zwrotng dla oséb prowadzacych
szkolenia oraz realizatorow projektéw. Nalezy tez zaznaczyé, ze nie monitoruje sie trwatosci
rezultatow, badz odroczonych efektow przedsiewzie¢ realizowanych na Ukrainie, totez nie ma
pewnosci czy i w jaki sposéb przekazany sprzet stuzy odbiorcom po zakornczeniu projektéw, ani jak
wykorzystujg oni kompetencje nabyte podczas szkolen.

Polska pomoc rozwojowa, z uwagi na prowadzone dziatania wojenne na terenie wschodniej Ukrainy,
a takze znaczne koszty transportu i zty stan drdg, koncentruje sie w zachodniej czesci kraju. Dodatkowg
barierg w realizacji projektéw na wschodzie Ukrainy moze by¢ stabo rozwinieta kultura wspoétpracy (w
poréwnaniu np. z obwodem lwowskim), a takze brak sprawnej kooperacji pomiedzy poszczegdlnymi
obwodami, ktére stosujg rézne procedury. Plusem koncentracji polskich dziatan na zachodniej Ukrainie
jest niewielka , konkurencja” innych donatoréw, ktorzy realizowaliby projekty w tym samym obszarze
geograficznym oraz tematycznym tj. w zakresie pozarnictwa. Z drugiej strony, brak powigzania
projektéw z dziataniami innych donatorow (z wyjatkiem wspétpracy transgranicznej w ramach
Programu PL-BY-UA 2007-2013) ostabia polskg pomoc i stwarza ryzyko powielania prowadzonych
przedsiewzie¢, w tym rownolegtego wypracowywania réznych rozwigzan modelowych.

Atutem Programu jest duzy potencjat polskich instytucji, przede wszystkim ich doswiadczenie
w realizacji projektéw, w tym o charakterze miedzynarodowym, a takie kontakty robocze
i dtugofalowa wspétpraca z ukraifnskimi partnerami, ktéra np. w przypadku SGSP zaowocowata
prowadzeniem wspdlnych studiéw pozarniczych. Potencjat polskich podmiotéw tworzg réwniez
dziatania MSZ oraz MSWiA, ktoére przektadajg sie na wysoka jakos¢ dokumentacji projektowej. Stabilne
zasady i procedury, na ktdrych opiera sie Program, przyjazna dokumentacja, brak nadmiernej
biurokracji oraz wsparcie opiekuna projektéw znacznie ufatwiajg ich wdrazanie. Czynnikiem, ktéry
dodatkowo usprawni realizacje projektow jest bezwizowy ruch z Ukraina.

Wdrazanie projektéw utrudniajg gtéwnie czynniki obiektywne, niezalezne od realizatoréw, takie jak
sytuacja polityczna na Ukrainie, korupcja, a takze rotacja kadr, ktéra negatywnie wptywa nie tylko na
sprawnos¢ wspotpracy partnerdw, ale tez na trwatos$¢ osigganych rezultatéw. W przeciwienstwie do
polskich stuzb, na Ukrainie nie ma zespotéw projektowych, ktére mogtyby sie zaja¢ m.in. ewaluacja czy
promowaniem projektéw. Stabszg strong Programu jest takze niepetne wykorzystanie jego potencjatu
promocyjnego, co ostabia efekt wizerunkowy polskiej pomocy. Projekty rozwojowe sg promowane
jedynie w czasie ich trwania, przede wszystkim za pomocg stron internetowych realizatoréw. Sytuacji
tej mogtoby przeciwdziata¢ okreslenie minimalnych standardéw dotyczacych formy i zakresu
przedstawianych informacji. Szanse na promocje oraz upowszechnianie rezultatéw projektéw
obejmujacych dziatania prewencyjne (np. w zakresie handlu ludZmi czy innych zagrozen) stwarza
bezptatna emisja spotéw spotecznych w ukrainskiej telewizji publicznej.

Silng strong polskiej pomocy rozwojowe] sg projekty modutowe, ktére umozliwiajg przeprowadzenie
doktadnej diagnozy potrzeb i potencjatu odbiorcéw, a takze realizacje kompleksowych dziatan (np.
catych cyklow szkoleniowych). Nalezy zaznaczyé, ze modutowy tryb wdrazania projektow moze
niwelowac¢ negatywny wptyw dtugotrwatej procedury uruchamiania srodkéw z rezerwy celowej,
a takie opdzinionej informacji o przyznaniu dofinansowania, czy pdinego przekazania Srodkow,
poniewaz wigze sie z prowadzeniem dziatan w dtuzszej perspektywie czasowej.
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Realizacja rozbudowanych, kompleksowych i specjalistycznych szkolen, ktére umozliwiajg projekty
modutowe, zwtaszcza kierowanych do komplementarnych grup odbiorcéw tj. rdwnolegle do kadry
zarzgdzajgcej oraz operacyjnej, umozliwia wypracowanie lepszych efektéw i przyczynia sie do
zwiekszenia ich trwatosci. Celowi temu stuzg takze dziatania infrastrukturalne oraz przekazywanie
sprzetu, a zwilaszcza taczenie tych komponentéw z dziataniami edukacyjnymi. Prezentowanie przez
polskg strone rozwigzan i procedur opartych o standardy UE oraz nowoczesny sprzet, ktérym
dysponujg polskie stuzby zwiekszajg przydatnos¢ udzielanego wsparcia. Strona ukrainska chetnie
korzysta z polskich wzorcéw, ktére moze tatwo wdrozy¢, poniewaz przystajg do miejscowych
warunkéw. Duze deficyty w zakresie sprzetu, kompetencji ukraiinskich stuzb, a takie procedur
dotyczacych bezpieczeristwa publicznego, stwarzajg perspektywy dla kolejnych dziatarn pomocowych
z udziatem nowych odbiorcéw, innych dziedzin tematycznych, a takze obszardw dziatania. To, co dla
polskiej strony czesto stanowi standard np. przekazywane tresci szkoleniowe, prezentowane
rozwigzania, procedury i metody dziatania, a takze sprzet i wyposazenie, z punktu widzenia ukrainskich
stuzb moze mie¢ charakter innowacyjny.

Warto przy tym podkresli¢, ze polska strona rowniez odnosi korzysci z realizacji projektéw na Ukrainie,
przede wszystkim ze wzgledu na mozliwos¢ rozwijania potencjatu instytucjonalnego, wymiany
doswiadczen oraz doskonalenia kompetencji kadr, ale takze z uwagi na wspdtprace transgraniczng,
ktdra przyczynia sie do poprawy bezpieczenstwa polskich granic oraz zewnetrznej granicy UE. Projekty
rozwojowe mogg tez przynosi¢ korzysci naszej gospodarce, poniewaz Ukraina stanowi potencjalny
rynek zbytu polskich towardéw i ustug.
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IV. TABELA WNIOSKOW | REKOMENDACJI — KOMPONENT I

Lp. Whiosek Rekomendacje strategiczne Adresat
1. Polska wyrdznia sie na tle innych donatoréw systematycznym, Nalezy kontynuowac wsparcie procesu zmian w organizacji krajowego systemu MSZ, MSWiA
kompleksowym i wyspecjalizowanym wsparciem stuzb ratowniczych na ratowniczo-gasniczego na Ukrainie ze wzgledu na szanse, ktore stwarza reforma
Ukrainie. Wsparcie to stanowi polska ,nisze”, a projekty strazackie mozna decentralizacyjna (tj. zmiany systemowe), a takze fakt, iz Polska moze zaoferowac
wrecz okresli¢ mianem ,,polskiego produktu ekspertowego”. Jednym Ukrainie sprawdzone wzorce, zgodne ze standardami europejskimi.
z najwazniejszych efektéw polskiej pomocy rozwojowe;j jest Zaprzestanie finansowania dziatan wspierajgcych ukrainskie ratownictwo spowoduje
postanowienie Gabinetu Rady Ministrow z 2013 r. o funkcjonowaniu znaczne straty wizerunkowe. Efektywnos¢ polskiej pomocy rozwojowej zwiekszytoby
ochotniczych strazy pozarnych (OSP) na Ukrainie. opracowanie usystematyzowanego, wieloletniego planu dziatan w zakresie wspierania
bezpieczenstwa publicznego na Ukrainie. (Rozdziat II.5., s. 42).
2. Nie zauwazono komplementarnosci polskich projektéw na rzecz Wspéilp’raca z innymi (.io.natorami w zakresie projgktéw poia.rniczy.ch r’pogfaby zwiekszy¢ | MSZ, MSWiA
) i ' o ) o ) wartos¢ dodang polskiej pomocy np. poprzez dofinansowanie projektow
bezpieczeristwa z dziataniami innych donatordw, nie zidentyfikowano infrastrukturalnych np. remontéw i wyposazenia remiz dla OSP, czy stacji ratownictwa
réwniez przypadkow powielania przedsiwzigé w tym obszarze. Staba wysokogdrskiego. Polska strona, mogtaby tez w wiekszym stopniu partycypowaé w
koordynacja prowadzonych projekt6w z dziataniami innych donatoréw ,miekkich” dziataniach, takich jak opracowanie systemowych rozwigzan legislacyjnych
rodzi ryzyko ich powielania oraz réwnolegtego wypracowywania réznych i organizacyjnych, czy prowadzenie szkoleri, ktére wymagaja mniejszych naktadéw
rozwigzan modelowych. finansowych. (Rozdziat 11.2,, s. 26).
Wspdtpraca z réznymi donatorami wymaga zwiekszenia koordynacji prowadzonych
dziatan, w celu ich nie powielania oraz osiggania efektow synergicznych. Jest to
szczegdlnie wazne w przypadku zainicjowania wsparcia doradczego przy opracowywaniu i
wdrazaniu nowych modeli dziatania, by nie prowadzi¢ do réwnolegtego wypracowywania
réznych rozwigzan modelowych (Rozdziat 11.4., s. 33).
3. Synergia projektow odnosi sie do obszaru ich realizacji, tematyki dziatan, Kolejne projekty z zakresu ratownictwa powinny by¢ komplementarne w stosunku do MSZ, MSWiA

a takze wykonawcow i odbiorcéw. Wiekszos¢ projektow jest prowadzona
w zachodniej czesci Ukrainy i opiera sie na ciagtej wspotpracy, w tym

w ramach innych srodkéw i programow (np. funduszy norweskich,
Srodkéw UE). Synergia dziatan na rzecz bezpieczenstwa w pewnej mierze
wynika z koordynowania wielu projektow przez MSWIA, dzieki czemu nie
nastepuje ich powielanie sie — kazde kolejne przedsiewziecie buduje nowg
jakos¢ na bazie zdobytych doswiadczen i biezacych potrzeb odbiorcow.

wczesniejszych przedsiewziec. Warto zachowac dotychczasowg koncentracje oraz
wyspecjalizowanie wsparcia w obszarze ratownictwa, ale jednoczesnie, np. przy
dostepnosci wiekszych srodkéw finansowych, obejmowac dziataniami: nowych odbiorcéow
(np. zaktadowe jednostki strazy pozarnej w kombinatach chemicznych, czy elektrowniach
atomowych), nowe tematy w obrebie obecnych dziedzin (np. ratownictwo medyczne,
gaszenie pozarow w obiektach kolejowych, na parkingach podziemnych), a takze obwody
potozone we wschodniej czesci Ukrainy, niezagrozone dziataniami wojennymi (np.
chersonski, czerkaski, charkowski), szczegdlnie we wspotpracy z innymi donatorami oraz
przy zapewnieniu koordynacji tego wsparcia. Jednoczesnie warto nadal prowadzi¢
dziatania na zachodniej Ukrainie, ze wzgledu na mozliwos$¢ wspdtpracy transgranicznej
oraz bezpieczenstwo granicy polskiej oraz zewnetrznej granicy UE, a takze niewielkie
ryzyko naktadania sie projektow z dziataniami innych donatoréw (Rozdziat I1.2., s. 25).
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Whiosek Rekomendacje operacyjne Adresat
Projekty z zakresu bezpieczenstwa cechuje wysoka skutecznos¢ Promowanie wsrod realizatorow projektdw pomiaru rezultatéw miekkich w formie testow | MSZ
w osigganiu zatozonych rezultatéw twardych i produktow. W niektorych wiedzy i/ lub umiejetnosci, badanych przed rozpoczeciem i po zakoriczeniu szkolen (pre/
przypadkach ich wskazniki zostaty przekroczone (gt. liczba odbiorcow, post-testy). Badanie to umozliwi wykazanie stopnia osiggniecia przyjetych zatozen i bedzie
ilos¢ przekazanego sprzetu lub materiatdw promocyjnych). Pomiar stanowit informacje zwrotng dla 0oséb prowadzacych szkolenia (Rozdziat I1.2., s. 26).
stopnia osiggniecia zaplanowanych rezultatéw miekkich jest sporadyczny.
Analiza danych medialnych wskazuje na mozliwosci poprawy efektow Warto rozwazy¢ opracowanie wytycznych dla projektodawcéw (np. w formie zatacznika MSz
wizerunkowych poprzez bardziej szczegdtowe prezentowanie tresci do umowy), zawierajgcych minimalne wymogi dotyczgce zakresu, sposobu oraz czasu
dotyczacych projektdw na stronach internetowych. prezentowania tresci na stronach internetowych. Informacje te powinny tez obejmowac
dobre przyktady zaczerpniete z doswiadczen innych donatoréw/innych polskich
projektow (Rozdziat I1.2., s. 26).
Najbardziej trwaty wptyw na odbiorcéw projektdw majg przekazane Warto kontynuowac witaczanie do projektéw elementéw polegajgcych na przekazywaniu | MSZ
podczas specjalistycznych szkolen wiedza i umiejetnosci, ktore nastepnie stronie ukrainskiej sprzetu oraz realizowaniu dziatan infrastrukturalnych (np. remontéw
sg wykorzystywane w pracy stuzb pozarniczych i policyjnych, a takze pojedynczych remiz dla OSP), szczegdlnie we wspdtpracy z innymi donatorami, a takze
dziatania ,twarde” tj. przekazywany stronie ukrainskiej sprzet oraz taczy¢ komponenty ,twarde” z dziataniami szkoleniowymi. Warto czesciej uwzgledniac
przedsiewziecia infrastrukturalne (np. modernizacja juz istniejgcych w projektach szkolenia kaskadowe oraz publikacje (np. podreczniki, dobre praktyki), ktore
obiektdw), szczegdlnie w potaczeniu z dziataniami szkoleniowymi. zwiekszaja trwatos¢ i oddziatywanie zatozonych rezultatéw (Rozdziat 11.4., s. 30).
Zwiekszeniu trwatosci i oddziatywania rezultatéw projektow stuzy takze:
przekazanie stronie ukrainskiej sprzetu stricte szkoleniowego (np.
trenazera), szkolenia kaskadowe, opracowane i rozpowszechnione
publikacje, a takze nawigzane kontakty robocze i dtugofalowa
wspotpraca.
Trwatosc rezultatéw, badz odroczone efekty projektow realizowanych na Nie mozna zapominac o ryzykach zwigzanych z przekazywaniem wyposazenia np. MSZ, MSWiA,
Ukrainie nie s3 monitorowane, totez nie ma pewnosci czy i w jaki sposob wykorzystywaniu go niezgodnie z celami projektdw, czy zuzywaniu sie, w tym w wyniku inni
przekazany sprzet stuzy odbiorcom oraz jak wykorzystujg oni niewtasciwego uzytkowania, dlatego w przypadku dziatan ,,twardych” nalezy realizatorzy
kompetencje nabyte podczas szkolen. kontynuowac szkolenia z zakresu serwisowania oraz konserwacji sprzetu. Warto tez projektow

zapewni¢ monitorowanie sposobéw uzytkowania przekazanego sprzetu, a takze
korzystania z uzyskanej podczas szkoler wiedzy i umiejetnosci, szczegdlnie w dtuzszej
perspektywie czasowej. Dziatanie to mogtoby by¢ prowadzone w ramach biezacego
monitoringu projektéw realizowanych na rzecz tych samych co wczes$niej odbiorcow lub
przez grantobiorcow (np. w ciggu roku od zakorczenia dziatan projektowych), szczegdlnie
wspotpracujacych z tymi samymi partnerami. Mozna tez zobowigzac strone ukrainska do

zamieszczania w liscie intencyjnym planu wykorzystania efektow projektu (Rozdziat 11.4., s.

30).
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Biorgc pod uwage ograniczenia kadrowe, finansowe, a takze ramy Rekomenduje sie wczesniejsze rozstrzyganie konkursu i przekazywanie informacji MSZ, MSWIA,
czasowe projektow, ich efektywnos¢ nalezy oceni¢ wysoko. Procedury o przyznaniu $Srodkéw na realizacje projektu. W przypadku dtugiego oczekiwania na srodki| inni

i rozwigzania stosowane przez polskie stuzby, z racji doswiadczen z rezerwy celowej, realizowanie dziatan projektowych, ktére nie wymagajg naktadow realizatorzy
zdobytych w procesie transformacji, mogg stanowic dla Ukrainy wzér do finansowych. projektow
nasladowania, poniewaz mozna je tam fatwo adaptowac. Warto upowszechnia¢ rozwigzania, ktore zwiekszajg efektywnosc¢ projektow w aspekcie:

Efektywnos¢ projektéw (rozumiang jako stosunek poniesionych naktadéw e organizacyjnym np. prowadzenie dziatann edukacyjnych réwnolegle dla kadr

do uzyskanych efektéw) zwiekszajg zaoszczedzone srodki, poniewaz zarzadzajacych i operacyjnych,

z jednej strony, pozwalajg one osiggac zatozone rezultaty mniejszym e  finansowym np. w uzasadnionych przypadkach nie zwracanie zaoszczedzonych

kosztem, a z drugiej umozliwiajg realizacje dodatkowych (niezaktadanych $rodkow, ale ich wydatkowanie w celu rozpowszechnienia i promowania

wczesniej) efektéw, stuzgcych promowaniu projektéw. wypracowanych rezultatéw, lepszego zaspokojenia potrzeb odbiorcéw,

Zwiekszeniu efektywnosci stuzg takze modyfikacje wprowadzane zwiekszania osigganych efektéw itp.

w trakcie trwania projektow. Zmiany te najczesciej s spowodowane (Rozdziat I1.5., s. 43).

opdznieniami w realizacji dziatan projektowych z powodu diugiego

oczekiwania na srodki z rezerwy celowej. Zmiana harmonograméw

projektow moze stuzy¢ zwiekszeniu wskaznikdw zatozonych rezultatow

lub osiggnieciu dodatkowych efektéw. Do innych elementéw

podnoszonych efektywnos¢ nalezg: szkolenia i seminaria prowadzone

réwnoczesnie na réznych szczeblach (strategicznym, taktycznym,

wykonawczym), a takze pewne rozwigzania organizacyjne.

Grantobiorcy preferujg wspotprace z partnerami ukrainskimi, ktorzy Zaleca sie kontynuacje wspodtpracy ze sprawdzonymi partnerami takimi jak np.: Panstwowg | MSZ, MSWIA,
,sprawdzili sie” we wczesniejszych przedsiewzieciach, poniewaz maja Stuzbg Ukrainy ds. Sytuacji Nadzwyczajnych oraz Lwowskim Pafstwowym Uniwersytetem inni
dos$wiadczenie w realizacji projektéw (zaréwno od strony merytorycznej, | Bezpieczeristwa Zycia, poniewaz partnerzy ci majg mozliwo$é upowszechniania w skali realizatorzy
jak i organizacyjnej/formalnej) i. mozna na nich polegad. krajowej rozwigzan prezentowanych w ramach polskich projektéw (Rozdziat I1.5., s. 43). projektow
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10. O duzym potencjale polskich instytucji decydujg: formalne porozumienia Warto zachecad realizatoréw projektéw do utrzymywania kontaktéw roboczych MSZ, MSWIA,
i umowy zawarte ze strong ukrainiska, doswiadczenie w realizacji i dtugofalowej wspdtpracy z ukrainiskimi partnerami. Komenda
projektéw, w tym miedzynarodowych, obecnos¢ zespotdéw projektowych Nalezy pozosta¢ przy dotychczasowych formularzach wnioskdw projektowych Gtéwna
w jednostkach strazy i policji, doswiadczenie merytoryczne specjalistéw i sprawozdan z realizacji projektdw, poniewaz obecne rozwigzania w zakresie aplikowania Policji,
prowadzacych szkolenia (zwykle sg to eksperci wewnetrzni), a takze o srodki, a takze sprawozdawczosci zapobiegajg nadmiernej biurokracji. Nalezy w dalszym Komenda
kontakty robocze i dtugofalowa wspotpraca przyczyniajaca sie do ciggu zapewniac projektodawcom wsparcie opiekuna projektow i utrzymaé wstepna Gtowna
inicjowania przez ukrainskich partneréw kolejnych projektow. Polscy selekcje projektow dokonywang przez MSWiA. Warto przy tym zadbac o rowny dostep do Panstwowej
partnerzy sg oceniani jako solidni, sprawni i wiarygodni. O ich potencjale konkursu wszystkich komend wojewddzkich (Rozdziat 11.5., s. 42). Strazy
decyduje takze bliskos$¢ kulturowa, znajomos¢ i tatwos¢ dostosowania sie Pozarnej, inni
do ukrainskich realiéw oraz koncentrowanie sie w czasie szkoler na realizatorzy
aspektach praktycznych, ktére sg bardzo cenione przez odbiorcow. projektow
Wazng role w realizacji Programu odgrywa potencjat kadrowy
i merytoryczny MSZ oraz MSWIA, ktdre powierza wdrazanie projektow
podlegtym jednostkom. Stabilne zasady i procedury, na ktérych opiera sie
Program, przyjazna dokumentacja i brak nadmiernej biurokracji oraz
wsparcie udzielane przez osobe petnigcg funkcje opiekuna projektéow
utatwiajg ich wdrazanie. MSWIiA dokonuje wstepnej selekcji projektow,
wspiera projektodawcéw w przygotowaniu wnioskéw o dofinansowanie,

a takze je koryguje, co przektada sie na wysokga jakos¢ dokumentacji
projektowej.

11. Podczas wdrazania projektéw napotykano na rézne trudnosci, ktére na Rekomenduje sie kierowanie dziatan projektowych réwnolegle do oséb z poziomu MSZ, MSWIA,
0got zostaty przezwyciezone. Do problemdw o charakterze obiektywnym, kierowniczego oraz operacyjnego, a takze realizowanie przedsiewzie¢ w trybie inni
niezaleznych od realizatoréw, nalezaty z jednej strony trudna sytuacja modutowym w celu zniwelowania problemu rotacji ukrainskich kadr zarzadzajgcych oraz | realizatorzy
polityczna na Ukrainie i korupcja, a z drugiej opdznione uzyskanie zapewnienia kompleksowosci uzyskiwanych efektéw. Przeciwdziataniu fluktuacji kadr projektow

informacji o przyznaniu srodkéw na realizacje projektu, pdzne
przekazywanie tych srodkow, a takze dtugotrwate procedury zaméwien
publicznych. Przyczyng opdznionego rozpoczecia dziatan projektowych
byty réwniez btedy formalne popetniane przez grantobiorcéw, ktére
wydtuzaty w czasie proces podpisywania umow.

Inne trudnosci polegaty na fluktuacji kadr na szczeblu zarzadzajgcym,

a takze braku transparentnosci w naborze uczestnikdw projektu

i zapewnieniu statego sktadu osobowego w szkolonych grupach, cho¢
obecnie te dwa ostatnie problemy zostaty przezwyciezone. Utrudnienie
we wdrazaniu projektow moze tez stanowi¢ konieczno$é zdobycia
zaufania ze strony odbiorcow, staba wspdtpraca pomiedzy
poszczegdlnymi obwodami, a takze brak zespotéw projektowych

w strukturach instytucjonalnych po stronie partnera ukrainskiego.

moga rowniez stuzy¢ szkolenia kaskadowe.

Rekomenduje sie kontynuacje wskazywania w kazdym projekcie kryteriéw naboru
uczestnikdw, przekazywanie partnerowi ukrainskiemu wzoréw ankiet osobowych,
wprowadzenie wymogu powotywania komisji rekrutacyjnej i sporzadzania protokotu z jej
posiedzenia. Formularz rekrutacyjny powinien zawiera¢ opisy: doswiadczenia
zawodowego, motywacji do udziatu w projekcie, a takze sposoby wykorzystania wiedzy

i doswiadczenia, ktore zostang nabyte podczas jego realizacji.

Zmniejszeniu liczby btedéw formalnych w projektach z grantobiorcami moze postuzy¢
opracowanie FAQ/ wykazu najcze$ciej popetnianych btedéw przez projektodawcéw
(Rozdziat II.5., s. 43).
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Zatacznik 1. Lista projektow poddanych pogtebionej analizie

CBRN - transgraniczne

Ministerstwo

The Main
Department of
Ukraine State

-| 66/2014/ADM2014/M bezpieczenstwo i wspodtpraca 2015 | Spraw Service For
Wewnetrznych S
Emergencies in Lviv
Region
Zwalczanie handlu ludzmi-wsparcie Ministerstwo | Main Board of
.| 346/2016/ADM2016 stuzb policyjnych obwodu 2016 | Spraw National Police in
wotynskiego ** Wewnetrznych | Volyn region
Pierwotnie we
whniosku -
Panstwowa Stuzba
Sytuacji
Modernizacja stacji ratownictwa Ambasada RP Nadzwyczajnych
.1617/2016/MG2016 . 2016 . Ukrainy, potem na
goérskiego na Czarnohorze * w Kijowie

etapie podpisania
umowy - partnerem
byta Fundacja
Rozwoju Inicjatyw
Spotecznych

.| 215/PPR2012/IST/IN

Dzi$ i jutro szkolen praktycznych w
pozarnictwie

2012

Szkota Gtéwna
Stuzby
Pozarniczej

Lviv State University
of Vital Activity
Safety

.|1367/2016/ADM2016/M

Zwiekszenie skutecznosci reagowania
ukrainskich stuzb ratowniczych na
sytuacje kryzysowe *

2016

Ministerstwo
Spraw
Wewnetrznych
i Administracji

State service of
Ukraine for the
emergency
situations in the
Kherson region
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