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ZACHODNIOPOMORSKI URZAD WOJEWODZKI

w Szczecinie

Wydzial Kontroli Szczecin, dnia 2 marca 2023 r.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedmiot kontroli

Realizacja zadah =z =zakresu administracji rzadowej polegajacych
na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, §wiadczeniu nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej przez Powiat
w 2022 r.

Nazwa i adres organu
kontrolujacego

Wojewoda Zachodniopomorski,
ul. Waly Chrobrego 4, 70-502 Szczecin

Nazwa i adres jednostki
kontrolowanej

Starosta Goleniowski, zwany dalej Starostq,
ul. Dworcowa 1, 72 — 100 Goleniéw

Osoba peliaca funkcje
kierownika jednostki
kontrolowanej w okresie
objetym kontrola oraz
w okresie prowadzenia
kontroli

Pan Tomasz Stanistawski

Okres objety kontrola

6 pazdziernika 2021 r. — 16 grudnia 2022 r.

Kontrolujacy

Pani Sylwia Rzymska — gtowny specjalista w Wydziale Kontroli
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie, kierownik
zespotu kontrolnego;

Pani Anna Rusakowicz starszy inspektor w Wydziale Kontroli
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie

Nr upowaznienia

Nr 110/22 z dnia 5 grudnia 2022 r.

Podstawy prawne
przeprowadzenia
kontroli

art. 6 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r.
poz. 224),

art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;j
(Dz. U. z 2021 r. poz. 945).

Kryteria prowadzenia
kontroli

legalnos¢, rzetelnose

Rodzaj kontroli

kontrola planowa, tryb zwykty

Termin kontroli

12 — 16 grudnia 2022 r.

Akty prawne dotyczace
kontrolowanego zakresu

ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
(Dz. U. z 2021 r. poz. 945), zwana dalej ustawg,

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1327),

ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1634 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824 z pdzn. zm.),
rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r.
w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2492), zwane dalej

rozporzqdzeniem,

Zachodniopomorski Urzgd Wojewddzki w Szczecinie
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 554, fax 91 4343-522

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: wk@szczecin.uw.gov.pl




— rozporzadzenie Przewodniczacego Komitetu do spraw pozytku
publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzorow ofert
i ramowych wzoréw umow dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz
wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2057), zwane dalej rozporzgdzeniem ws. wzorow ofert i ramowych
WZOrow umow.

Osoba udzielajaca
wyjasnien
w trakcie kontroli

Pan Tomasz Stanistawski, Starosta Goleniowski.
Pani Anna Stepien — Buryszek — Sekretarz Powiatu.

Ustalenia kontroli

Zakres dzialania i zadania Starostwa Powiatowego w Goleniowie, zwanego dalej Starostwem, w okresie
objetym kontrolg okreslal Regulamin Organizacyjny Starostwa stanowigcy zalgcznik do uchwaty
Nr 9/5/18 Zarzadu Powiatu Goleniowskiego z dnia 19 grudnia 2018 r. (z p6zn. zm). Zagadnienia
dotyczace przedmiotu kontroli nie zostaty okreslone w tresci Regulaminu Organizacyjnego Starostwa.

(dowdd: akta kontroli str. 128-169)
Pismem z dnia 8 grudnia 2022 r. udzielono nastepujacych wyjasnien: Zgodnie z § 3 pkt. 5 oraz § 13 pkt.
13 zadanie to, jako zadanie wynikajgce z innych ustaw, zostalo powierzone przez Staroste w formie ustnej
do wykonania Sekretarzowi Powiatu i podlegtemu Wydziatowi Administracji i Bezpieczenstwa.

(dowdd: akta kontroli str. 86)

Powyzsze wyjasnienia zostaly uwzglednione przez kontrolujacych. Niemniej jednak przypomnienia
wymaga fakt, iz zgodnie z pkt 3 Standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych?:
Struktura organizacyjna jednostki powinna by¢ dostosowana do aktualnych celow i zadan. Zakres zadan,
uprawnien i odpowiedzialnosci jednostek, poszczegolnych komorek organizacyjnych jednostki oraz zakres
podleglosci  pracownikow powinien byé okreslony w formie pisemne] w sposob przejrzysty
i spojny. Aktualny zakres obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci powinien by¢ okreslony dla
kazdego pracownika.

W mysl art. 8 ust. 2 ustawy Powiatowi Goleniowskiemu przyznano prowadzenie trzech punktow
udzielania pomocy. Wypehiajac dyspozycje art. 11 ust. 1 b ustawy, Starosta Goleniowski powierzyt
jeden punkt adwokatom i1 radcom prawnym zrzeszonym w Okregowej Izbie Radcéw Prawnych
w Szczecinie (OIRP) 1 Szczecinskiej Izbie Adwokackiej (SIA), natomiast pozostate dwa punkty
organizacji pozarzadowej wytonionej w otwartym konkursie ofert.

Samoocene W zakresie organizacji systemu NPP2 i NPO® w 2021 r. dokonang przez Staroste w dniu
29 listopada 2022 r. zamieszczono w aktach kontroli, str. 9 —13.

1. Obsada punktow i wspélpraca z wykonawcami

- art. 3b, art. 5, art. 8, art. 10, art. 11 ustawy
Podstawy prawne - art. 17 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
- art. 44 ust. 3 ustawy o finansach publicznych

1.1.Punkt nieodptatnej pomocy prawnej (NPP) — prowadzony przez radcéw prawnych i adwokatdow

W dniu 23 listopada 2021 r. Powiat Goleniowski (reprezentowany przez Starost¢ 1 Cztonka Zarzadu
Powiatu Goleniowskiego) zawarl trojstronne Porozumienie ze SIA oraz OIRP w sprawie udzielania

1 Zalgcznik do komunikatu Nr 23 Ministra Finansow z dnia 16 grudnia 2009 . (Dz. U. Min. Fin. Nr 15 poz. 84).
2 NPP - nieodptatna pomoc prawna.
3 NPO - nieodplatne poradnictwo obywatelskie.




nieodptatnej pomocy prawnej W 2022 r. na obszarze powiatu goleniowskiego, czym wypetniono
dyspozycje art. 10 ustawy. W przedmiotowym dokumencie, zamieszczono wszystkie uregulowania
wynikajace z ust. 1 ww. artykutu.

W toku kontroli nie przedtozono dokumentu potwierdzajgcego przekazanie omawianego porozumienia
Wojewodzie Zachodniopomorskiemu, do czego zobowigzuje art. 10 ust. 3 ustawy.

Szczegdtowy opis stwierdzonej nieprawidlowosci ujety zostal w czeSci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonych nieprawidtowosci.

Powiat Goleniowski, w mysl art. 6 ust. 1 ustawy w dniach 17, 21 i1 23 grudnia 2021 r. podpisat 6 umow
z radcami prawnymi i adwokatami wskazanymi w ww. porozumieniu do $wiadczenia nieodplatnej
pomocy prawnej na terenie Powiatu. Umowy zawarto na okres od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia
31 grudnia 2022 r.

W toku czynno$ci kontrolnych, zwrocono uwage, iz w Ww. umowach nie uwzgledniono zapisow
wynikajacych z dyspozycji art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy.

Szczegbtowy opis stwierdzonej nieprawidtowosci ujety zostal w cze$ci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonych nieprawidtowosci.

Przedmiotowy punkt (NPP Nr 3) powierzony adwokatom/radcom prawnym zostat zlokalizowany w:
- Starostwie Powiatowym w Goleniowie, ul. Dworcowa 1 (dyzury w poniedziatki: 11.30-
15.30 i $rody: 11.30-15.30);
- Urzedzie Gminy w Przybiernowie, ul. Cisowa 3 (dyzury we wtorki: 12.00-16.00);
- Urzgdzie Gminy w Stepnicy, ul. Ko$ciuszki 4 (dyzury w czwartki: 11.00-15.00);
- Urzedzie Gminy w Osinie, Osina 62 (dyzury w piatki: 9.00-13.00),
1 rozpoczat funkcjonowanie z dniem 2 stycznia 2022 r.

1.2. Punkty: nieodptatnej pomocy prawnej / nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego - prowadzone
przez organizacje pozarzadowa

Zgodnie z treScig art. 11 ust. 2 ustawy organizacj¢ pozarzadowa do realizacji wskazanego zadania
wyloniono w otwartym konkursie ofert, o ktorym mowa w ustawie o dziatalno$ci pozytku publicznego
I 0 wolontariacie. Przedmiotowy konkurs ofert przeprowadzono w oparciu o zasady okreslone w art. 13
i art. 15 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

W celu realizacji obowigzku wynikajgcego z tresci art. 11 ust. 2 ustawy, Zarzad Powiatu Goleniowskiego
podjat uchwate Nr 435/152/2021 z dnia 6 pazdziernika 2021 r. w sprawie ogloszenia otwartego konkursu
ofert na realizacje w roku 2022 zadania publicznego w zakresie prowadzenia punktow nieodptatnej
pomocy prawnej lub Swiadczenia nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej
spoleczenstwa na terenie Powiatu Goleniowskiego w 2022 r.”

Poddane analizie ogloszenie zawieralo wszystkie elementy okreslone w art. 13 wust. 2 ustawy
0 dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Ogloszenie o konkursie podano do publiczne; wiadomosci poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen
w Starostwie Powiatowym w Goleniowie, opublikowanie na stronie internetowej Starostwa oraz
w Biuletynie Informacji Publicznej, na okres 21 dni, czym wypetiono dyspozycj¢ art. 13 ust. 1 i ust. 3
ustawy 0 dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

(dowdd: akta kontroli str. 170-184)




W odpowiedzi na ww. konkurs wptyneto:
— 5 ofert na prowadzenie punktu nieodptatnych porad prawnych dla mieszkancow Powiatu
Goleniowskiego;
— 3 oferty na prowadzenie punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego dla mieszkancow
Powiatu Goleniowskiego.

Komisja konkursowa* po dokonaniu oceny merytorycznej przedmiotowych zgloszen, na posiedzeniu
w dniu 16 listopada 2021 r. w sporzadzonym protokole zarekomendowata wybor dwoch ofert ztozonych
przez Stowarzyszenie Zaborskie Towarzystwo Naukowe z siedzibg w Brusach, zwane dalej
Stowarzyszeniem/Organizacjq pozarzgdowq.

Stosownie do zapisoéw art. 15 ust. 2j w zwigzku z art. 13 ust. 3 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, w dniu 24 listopada 2021 r. Starosta podat do publicznej wiadomosci wyniki otwartego
konkursu ofert w sprawie wylonienia organizacji pozarzqdowych ktorym zostanie powierzone
prowadzenie punktu nieodptatnych porad prawnych i punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
na terenie Powiatu Goleniowskiego w 2022 roku®”.

Ustalono, iz ogloszenie wynikow otwartego konkursu nie zawierato informacji o wysokosci przyznanych
srodkéw publicznych, do czego zobowigzuje art. 15 ust. 2h pkt 3 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o0 wolontariacie.

Szczegdtowy opis stwierdzonej nieprawidlowosci ujety zostal w czeSci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonych nieprawidtowosci.

W mysl art. 16 ust. 1 1 6 ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, w dniu 21 grudnia
2021 r. pomiedzy Powiatem Goleniowskim (reprezentowanym przez Staroste oraz Czionka Zarzadu
Powiatu Goleniowskiego) a Stowarzyszeniem zostaly zawarte dwie umowy na realizacje zadania
publicznego w  zakresie prowadzenia punku nieodplatnych porad obywatelskich. Przedmiotowe
dokumenty, zostaly sporzadzone w oparciu o projekt ramowej umowy okreslony w rozporzadzeniu
ws. wzorow ofert i ramowych wzorow umoéw.

W omawianych umowach, w mysl art. 11 ust. 7 ustawy, powierzono Stowarzyszeniu realizacj¢ zadan
Z zakresu edukacji prawnej.

W ramach ww. zadania Organizacja pozarzagdowa zobowigzata si¢ do:

—  Przeprowadzenia kampanii spolecznej w formie geotargetowanej, internetowej emisji postu na
portalu spotecznosciowym Facebook;

—  Opracowania trzech poradnikow w wersji elektronicznej min. na temat.: dziedziczenia i spadkow,
prawa kobiet czy srodowiska pracy;

— Opracowania 10 e-plansz dotyczqcych tematow jak przygotowaé sie do mediacji, pierwszej wizyty
w punkcie, sprawy sqdowej, porady zdalnej;

—  Przeprowadzenia prezentacji multimedialnej min. dla mtodziezy i osob starszych,

—  Przygotowania artykutow prawnych na strone internetowg;

— Prowadzenia  podstrony internetowej  http//darmowapomoc.com.pl z  informacjami
o funkcjonowaniu pomocy prawnej na terenie powiatu i tematycznymi artykutami doradcow
i prawnikow;

4 Komisja Konkursowa - powotana uchwatg Nr 440/154/21 Zarzadu Powiatu Goleniowskiego z dnia 21 pazdziernika
2021 r., z uwzglednieniem zapiséw art. 15 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.
5 Uchwata Nr 453/159/21 Zarzadu Powiatu Goleniowskiego z dnia 24 listopada 2021 r.




—  Organizacji warsztatow lub wyktadow dla zainteresowanych grup odbiorcow, w szczegolnosci
mtodziezy i osob starszych,

— Wydania ulotek edukacyjnych — 250 szt.;

—  Wydania plakatow informacyjnych o wszystkich punktach pomocy prawnej na terenie powiatu
goleniowskiego — 20 szt.

Na podstawie otrzymanych informacji od podmiotu kontrolowanego stwierdzono, ze w 3 kwartatach
2022 r. w ramach dziatan edukacyjnych Stowarzyszenie:

— utworzylo 1 prowadzilo stron¢ internetowa http//www.darmowapomoc.com.pl na ktorej
umieszczato informacje o systemie NPP i NPO,

— wydato 1 rozpowszechnito plakaty (20 szt.)) i1 ulotki edukacyjne (250 szt.) informujace
o nieodptatnej pomocy prawnej i obywatelskiej oraz mediacji (kwiecien 2022 r.),

— wydato wizytowki (1000 szt.) informujgce o sposobie rejestracji na nieodptatne porady prawne,
nieodptatne porady obywatelskie oraz mediacj¢ w Powiecie Goleniowskim,

— opracowato poradnik pt. ,,Aktywny i §wiadomy senior” (0d 1 stycznia do 30 czerwca 2022 r.),

— wydalo 250 szt. poradnika dla seniora pt. ,,Aktywny i Swiadomy senior” (lipiec 2022 r.),

— opracowato lekcje multimedialng pt. ,,Zawody prawnicze”,

— na stronie internetowej Goleniow.net, umiescito komunikaty informujace o punktach NPP i NPO
wraz z godzinami otwarcia,

— przeprowadzitlo kampani¢ spoteczng w formie geotargetowanej, internetowej emisji spotu,
promujacego dostep do systemu nieodptatnych §wiadczen na portalu spotecznosciowym Facebook
(reklama wyswietlana od 15 lipca do 3 sierpnia oraz od 23-25 sierpnia 2022 r.),

— przygotowato spot edukacyjno-promocyjny w formie animowanego filmiku, informujacy
o powszechnym dostepie do systemu nieodplatnych porad prawnych, obywatelskich i mediacji
(umieszczony na profilu Facebook),

— opracowato 10 e-plansz dedykowanych dla oséb, ktore spotkaly si¢ wczesniej z formag
nicodptatnych §wiadczen oraz dla tych ktorzy poznaja t¢ forme od podstaw; ich tematyka
dotyczyta: ostroznych zakupow przez internet, testamentu, $wiadczen rodzinnych, wyjasnienia
podstawowych poje¢ dot. sadu, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, nieodptatnej mediacji,
nieodptatnych porad prawnych dla przedsigbiorcow (udostgpnione na stronie internetowej powiatu
i stronie Facebook),

— przygotowalo 3 e-plansze w jezyku ukrainskim, dotyczace podstawowych informacji na temat
NPP, informacji dot. zatrudnienia uchodzcéw, §wiadczen rodzinnych przystugujacych uchodzcom
(udostgpnione na stronie internetowej powiatu i stronie Facebook),

— opracowato 3 e-poradniki w wersji elektronicznej, skierowane do seniordéw, kobiet i pracownikow
pod tytutami: ,Dziedziczenie i spadek”,” Prawa kobiet”, ,,Srodowisko pracy” (28 wrze$nia
2022 r.),

— przygotowalo 4 prezentacje multimedialne przedstawiajagce problemy dotykajace mtodziez
tj. Praca nieletnich, Cyberprzemoc, Zakupy przez internet, Narkotyki w$rod nieletnich (przestane
elektronicznie 25 sierpnia 2022 r. do szkoét na terenie Powiatu),

— opracowato 3 artykuly prawne pt. ,,Postepowanie spadkowe”, ,,Ubezwlasnowolnienie — na czym
polega 1 jak je przeprowadzi¢”, ,Przedstawiciel ustawowy — opiekun prawny, jakie maja
uprawnienia i czym si¢ r6znig” — listopad 2022 r.,

— przeprowadzito cykl 10-ciu godzin zaje¢ edukacyjnych (5 spotkan) dla rodzicow i nauczycieli
W Przedszkolu Niepublicznym Wesole Smyki w Goleniowie.

(dowdd: akta kontroli str. 91-92)

Termin realizacji zadania publicznego ustalono od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r.




Zgodnie z § 2 ust. 1 uméw, Stowarzyszenie realizuje zadanie okreslone w § 1 umow w dwoch Punktach
zlokalizowanych w:
NPP Nr1:
— Urzedzie Miejskim w Maszewie, Plac Wolno$ci 2 (dyzury w poniedziatki: 12.00 do 16.00
i wtorki: 8.00 do 12.00),
— Powiatowym Urzedzie Pracy Filia w Nowogardzie, Plac Wolnosci 9 (dyzury w srody: 8.00 do
12.00),
— Starostwie Powiatowym w Goleniowie, ul. Dworcowa 1 (dyzury w czwartki: 11.30 do 15.30
i pigtki: 12.00 do 16.00 — wylacznie mediacje).

NPO Nr 2:

— Powiatowym Urzedzie Pracy Filia w Nowogardzie, Plac Wolnosci 9 (dyzury w poniedziatek
i we wtorek: 8.00 do 12.00),

— Urzedzie Miejskim w Maszewie, Plac Wolnosci 2 (dyzury w $rody: 11.00 do 15.00 i czwartki:
8.00 do 12.00),

— Starostwie Powiatowym w Goleniowie, ul. Dworcowa 1 (dyzury w pigtek: 7.45 do 11.45).

W zakresie monitorowania punktualnosci dyzuréw i $wiadczenia ushug przez osoby uprawnione® (w tym
zastepstwa), Starosta Goleniowski w Samoocenie oswiadczyl, ze: Monitorowanie (...) odbywa si¢ przy
pomocy systemu elektronicznego do obstugi punktow NPP/NPO w zakiadce ,, Historia logowan na
dyzurach. Przypadki pozmiejszych logowan na dyiur podyktowane sq problemami technicznymi,
niewynikajgcymi z faktycznych spoznien Wykonawcy. Osobami swiadczqcymi ustugi sq (...) osoby
uprawnione wykonujgce ustugi na podstawie umow, w szczegolnych przypadkach ustugi swiadczq
wyznaczeni zastepcy. (dowdd: akta kontroli str. 9-10)

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonej nieprawidlowosci oraz uchybien:

- nie zawiadomiono Wojewody Zachodniopomorskiego o zawarciu porozumienia ze SIA i OIRP,
czym naruszono art. 10 ust. 3 ustawy;

Sekretarz Powiatu poinformowata, iz: nie wywigzalam si¢ z obowigzku wynikajgcego
z art. 10 ust 3 ustawy i przez przeoczenie nie powiadomitam Wojewody o zawartym na rok 2022
porozumieniu z Izbami. (dowdd: akta kontroli str. 188)

Zgodnie z art. 10 ust. 3 ustawy: O kazdym zawartym porozumieniu albo wskazaniu adwokatow lub
radcow prawnych, wyznaczonych do udzielania nieodplatnej pomocy prawnej w trybie, o ktorym mowa
W ust. 2, powiat niezwtocznie zawiadamia witasciwego wojewode.

Majac powyzsze na uwadze stwierdzi¢ nalezy, iz organ administracji publicznej nie dopetnit obowigzku
poinformowania niezwlocznie wojewody o ustawowych czynno$ciach (art. 10 ust. 3 ustawy)
podejmowanych przez Powiat w 2022 r. w zakresie organizacji udzielania nieodptatnej pomocy prawne;j
oraz edukacji prawnej.

- w umowach zawartych z radcami prawnymi 1 adwokatami nie uwzgledniono zapisow
wynikajacych z art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy; (dowod: akta kontroli str. 189-218)
Pismem z dnia 8 grudnia 2022 r. wyjasniono. W zwigzku z faktem, iz wskazani przez izby prawnicy nie
posiadali uprawnien mediatorow w tym punkcie, gdyby zaistniata taka potrzeba, nie moglyby byc
prowadzone mediacje. Aby zabezpieczy¢ potrzeby mieszkancow powiatu w tym zakresie jeden z dyzurow
jest dedykowany wylqcznie mediacji. (...). Zasady zapisow na mediacje oraz druk, znajdujq sie na stronie

6 Osoby, z ktérymi zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy zawarte zostaly umowy (adwokaci i radcowie prawni) oraz osoby, ktore zostaty
wskazane w umowie z Fundacja.
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powiatu. Informacje o zasadach prowadzenia mediacji znajdujg sie rowniez na kartach ustugi wytozonych
przed punktami. (...). Nalezy mie¢ rowniez na uwadze, iz osoby, z ktorymi zawarto umowy
sq profesjonalistami w zakresie Swiadczenia porad prawnych i majg obowiqzek zna¢ wszystkie przepisy
ustawy oraz aktow wykonawczych do nich. (dowdd: akta kontroli str. 86)
Zgodnie z dyspozycjg art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy, Powiat w umowach zawieranych z radcami
prawnymi/adwokatami zobowiazany jest okresli¢ sposob organizacji nicodptatnej mediacji, przede
wszystkim stopien zaangazowania w nieodptatng mediacje¢ (np. zawrzeé¢ zapis o informowaniu obywateli
kiedy, gdzie, w jakim zakresie moze by¢ im $§wiadczona nieodptatna mediacja) i zakres $wiadczonych
ustug przez radcoOw prawnych/adwokatow. Brak jest podstaw prawnych do uznania, iz samo
zorganizowanie dyzuréw mediacji wypelnia ustawowsa przestanke odnoszaca si¢ do zawarcia zapiséw
w umowach.

— ogloszenie wynikéw otwartego konkursu nie zawieralo informacji o wysokos$ci przyznanych
srodkoéw publicznych, do czego zobowigzuje art. 15 ust. 2h pkt 3 ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie; (dowdd: akta kontroli str. 219-220)

Pismem z dnia 8 grudnia 2022 r. Sekretarz Powiatu wskazata: Informacje na ten temat byty zamieszczone
W ogfoszeniu o konkursie i faktycznie omytkowo zostaly pominiete w ogloszeniu.

(dowdd: akta kontroli str. 87)
Majac powyzsze na wzgledzie, nalezy zwroci¢ uwage na konieczno$¢ dochowywania nalezytej
staranno$ci 1 rzetelnoSci w sporzadzaniu ogloszenia wynikow otwartego konkursu ofert, w sposob
gwarantujacy przestrzeganie przepisow art. 15 wustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego
I 0 wolontariacie.

Ocena obszaru Nr 1 Pozytywna z nieprawidtowosciami

2. Upowszechnianie ustug wsrod mieszkancéw powiatu

Podstawa prawna - art. 8a, 9 ustawy

Zgodnie z treScig art. 9 ust. 4 ustawy: Starosta odpowiada za upowszechnianie wiedzy o dziatalnosci
systemu nieodplatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego wsrod mieszkancow
powiatu.

W celu realizacji wskazanej dyspozycji, na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Starostwa
Powiatowego w Goleniowie, zwanej dalej BIP, w zaktadce Nieodplatna Pomoc Prawna zamieszczono
informacje o:
— adresach lokali na terenie Powiatu Goleniowskiego, w ktorych udzielana jest NPP i NPO wraz
z wyznaczeniem dni oraz godzin udzielania porad z przeznaczeniem jednego dnia wylacznie na
mediacje,
— mozliwo$ci umdéwienia si¢ na wizyte,
— mozliwosciach 1 warunkach §wiadczenia pomocy osobom ze znaczng niepelnosprawnos$cia oraz
tym doswiadczajacym trudno$ci w komunikowaniu sig,
— uprawnieniach do otrzymania nieodptatnej pomocy prawne;.
Ponadto ustalono, ze w 2022 r. w ramach promocji zadania Powiat rozpowszechnil informacje¢
o funkcjonowaniu NPP i NPO w prasie, na famach Kuriera Szczecinskiego z dnia 17 pazdziernika 2022r.

Wiyniki kontroli wykazaly, iz Starosta sporzadzil liste jednostek nieodptatnego poradnictwa dostgpnego
dla mieszkancéw Powiatu i udostepnit ww. dokument do publicznej wiadomosci na stronie BIP oraz
w wersji papierowej w siedzibie Starostwa.




Na dzien rozpoczecia kontroli lista jednostek nieodptatnego poradnictwa nie zostata udostepniona na
stronie internetowej Starostwa oraz nie zawierata danych dotyczacych NPP i NPO ze wskazaniem
punktow 1 dyzuréw do czego zobowiazuje art. 8a ust. 1 pkt 2 ustawy.

(dowod.: akta kontroli str. 238-243)
Pismem z dnia 8 grudnia 2022 r. Sekretarz Powiatu poinformowata: Bfednie przyjeto, ze lista jednostek
dotyczy wszystkich pozostatych poza punktami nieodptatnych porad prawnych i poradnictwa
obywatelskiego, dla ktorych sporzqdzone byto osobne ulotki, informatory i wizytowki.
Starosta pismem z dnia 19 grudnia 2022 r. wyjasnit: Lista jednostek poradnictwa jest umieszczona w BIP
Starostwa, na stronie internetowej zostata uzupetniona w dniu 16 grudnia br.

(dowad: akta kontroli str. 87, 123)

Majac na uwadze, iz podmiot kontrolowany podjal dziatania majace na celu usunigcie ww.
nieprawidlowosci, odstepuje si¢ od wystosowania zalecenia w ww. zakresie.

Niemniej jednak zwrdcono uwagg, iz lista jednostek nieodptatnego poradnictwa nie zostata udostepniona
w srodkach masowego przekazu do czego zobowigzuje art. 8a ust. 4 pkt 2 ustawy.

Szczegbtowy opis stwierdzonej nieprawidtowosci ujety zostal w cze$ci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonych nieprawidtowosci.

Ponadto, w trakcie kontroli zwrocono uwagg, ze informacje odnos$nie funkcjonowania poradnictwa na
terenie Powiatu oraz lista jednostek, o ktorej mowa w art. 8a ust. 1 ustawy byly nieaktualne badz nie
zostaly zamieszczone na stronach internetowych niektérych gmin Powiatu Goleniowskiego, do czego
zobowiazuje art. 8a ust. 4 ustawy. Szczegdtowe informacje zostaly zamieszczone w Tabeli Nr 1.

Tabela Nr 1
Gmina: Strona Gminy
informacja o NPP/NPO z listg jednostek nieodplatnego poradnictwa
Goleniow Link do strony: http://www.goleniow.pl/
Ustalenia:

- brak danych dot. listy jednostek nieodptatnego poradnictwa;

- brak ogolnej informacji o udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczeniu
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej na terenie Powiatu.
Nowogard Link do strony: http://nowogard.pl/18-aktualnosci/6633-punkt-nieodplatnej-pomocy-
prawnej-w-gminie-nowogard

Ustalenia:

- informacja o NPP i NPO jest nieaktualna — 8.01.2020 r.;

- brak listy jednostek nieodptatnego poradnictwa.

Maszewo Link do strony: https://www.maszewo.pl/strona-3389-nieodplatna_pomoc_prawna.html
Dane zgodne z dyspozycja art. 8a ust. 4 pkt 1 ustawy.

Przybiernow | Link do strony:

https://przybiernow.pl/informator/nieodplatna-pomoc-prawna

Ustalenia:

- zamieszczona informacja na stronie Gminy pochodzi z 4 stycznia 2021 r.;

- natomiast ,,0dno$nik” do listy jednostek nieodptatnego poradnictwa nie umozliwia
wyS$wietlenia informacji tam zawartych.

Osina Link do strony:

http://spow.goleniow.ibip.pl/public/?id=187580 -,,przekierowanie” na stron¢ Starostwa
Powiatowego w Goleniowie

- Dane zgodne z dyspozycja art. 8a ust. 4 pkt 1 ustawy;

- lista jednostek nieodptatnego poradnictwa udostepniona od dnia 16.12.2022 r.



http://www.goleniow.pl/
https://www.maszewo.pl/strona-3389-nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://przybiernow.pl/informator/nieodplatna-pomoc-prawna
http://spow.goleniow.ibip.pl/public/?id=187580

Stepnica Link do strony:

https://stepnica.pl/aktualnosci/pokaz/4841

Ustalenia:

- brak danych dot. listy jednostek nieodptatnego poradnictwa,

- informacja o NPP i NPO na stronie gminy jest nieaktualna ( 12.05.2021r.).

Pismem z dnia 19 grudnia 2022 r. Starosta oswiadczyl, iz: (...) Informacje o NPP i NPO w niektorych
gminach sq wprawdzie z 2021r. jednakze lokalizacje punktow i zasady udzielania porad nie ulegly
zmianie w 2022r. W zwigzku z brakiem wspolpracy w zakresie organizacji porad z gming Goleniow
informacje te nie byly przesytane do tej gminy. Zadania w tym zakresie dla mieszkancow gminy Goleniow
realizuje Starostwo. Od czasu rozwigzania porozumienia z gming Nowogard w zwigzku z niespetnianiem
wymogow lokalowych oraz zig wspolpracg nie wspotpracujemy z tq gming w zakresie NPP i NPO.

W dniu 16 grudnia przestatam do wszystkich gmin prosbe o zamieszczenie na stronach aktualnych
informacji o poradach. (...). (dowdd: akta kontroli str. 122)
Na potrzeby niniejszej kontroli ww. wyjasnienia zostalty uwzglednione przez kontrolujacych. Niemniej
jednak przypomnienia wymaga fakt, iz zgodnie z dyspozycja art. 9 ust. 4 ustawy realizacja dziatan
promocyjnych systemu poradnictwa nalezy do zadan Starosty, tym samym nalezy systematycznie
podejmowaé dziatania skutkujace upowszechnieniem wiedzy o dzialalno$ci systemu NPP 1 NPO oraz
podnoszeniem §wiadomos$ci wsrod mieszkancow catego Powiatu.

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonej nieprawidlowosci:

Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa nie zostata udostepniona w srodkach masowego przekazu.
(dowdd: akta kontroli str. 360-361)
Starosta pismem z dnia 19 grudnia 2022 r. wyjasnit: W kwestii obowigzku publikacji w srodkach
masowego przekazu blednie przyjeto, ze dotyczyl on jedynie informacji o dziatalnosci punktow NPP
i NPO. (dowdd: akta kontroli str. 87, 123)

Zgodnie z art. 8a ust 4 ustawy: Liste, o ktorej mowa w ust. 1, starosta udostgpnia w Biuletynie Informacji
Publicznej. Ponadto informacje te udostepnia sie w szczegolnosci:

1) na stronach internetowych urzedu starostwa powiatowego i urzedow gmin na obszarze tego powiatu,
2) co najmniej raz w roku w lokalnych srodkach masowego przekazu;

3) w sposob zwyczajowo przyjety na terenie powiatu.

Ocena obszaru Nr 2 Pozytywna z nieprawidtowoscig

3. Dostgpnosé dyZurow

- art. 6, art. 8, art. 8a, art. 9 ustawy
Podstawa prawna - art. 9 ustawy o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania si¢
- § 5 rozporzadzenia

W trakcie kontroli ustalono, ze punkty poradnictwa rozlokowane sg na terenie calego Powiatu
Goleniowskiego w nastepujagcych Gminach: Maszewo, Nowogard, Goleniow, Przybiernow, Stepnica,
Osina.

Majac na wzgledzie tres¢ art. 9 ust. 1 ustawy, Powiat zawart porozumienia z organami wykonawczymi
gmin (Maszewo, Przybiernow, Stepnica, Osina) w zakresie udostgpnienia lokali do realizacji omawianego
zadania. W toku kontroli ustalono, iz lokale usytuowane w ww. Gminach stanowily ich wtasnos¢.

Ponadto ustalono, ze 8 stycznia 2021 r. podpisano takze porozumienie z Powiatowym Urzedem Pracy
w Goleniowie o wspoétkorzystaniu z pomieszczenia na potrzeby punktow nieodptatnej pomocy prawne;j
Nr 1 i 2, bedacym zarzadca pomieszczenia Nr 4 potozonego w Nowogardzie przy Placu Wolnosci 4.
Poddany analizie dokument, nie zawieral informacji o rodzaju podmiotu udzielajagcego NPP i NPO
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(art. 9 ust.1 pkt 1c ustawy) oraz o zasadach wspOlpracy w zakresie zapewnienia i obslugi urzadzen
technicznych (art. 9 ust. 2 ustawy). (dowdd: akta kontroli str.244-245)
Pismem z 8 grudnia 2022 r. Sekretarz Powiatu wyjasnita: Porozumienie z Powiatowym Urzedem Pracy
w Goleniowie zostato zawarte w trybie art. 8 ust. 10 w zwigzku z faktem, iz lokal bedgcy przedmiotem
porozumienia znajduje si¢ w trwalym zarzqdzie PUP a wigc jest wylgczony z wiadztwa Powiatu
(wymagatoby to wygaszenia trwalego zarzqdu, do czego nie bylo podstaw). Wskutek porozumienia
zapewniono stosowanie wymogu z powotanego przepisu. (dowdd: akta kontroli str. 88)

Majac na uwadze, iz Starosta podjat skuteczne dziatania majace na celu udostgpnienie ustug nieodptatne;j
pomocy prawnej na terenie catego Powiatu Goleniowskiego, powyzsze wyjasnienia zostaty uwzglednione
przez kontrolujacych. Niemniej jednak zasadnym bytoby zawiera¢é w porozumieniach (niezaleznie od
podstawy prawnej) niezbedne elementy, wskazane w art. 9 ust. 1 i 2 ustawy. Dopelnienie tych czynnoS$ci
ma na celu ujednolicenie sporzadzania dokumentacji oraz zagwarantowanie sprawnej i efektywnej
realizacji zadan przypisanych ustawowo StaroScie.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, iz:
— punkt NPP Nr 1 obstugiwany przez Organizacje¢ pozarzadowa zostal zlokalizowany w:
e Urzedzie Miejskim w Maszewie, Plac Wolnos$ci 2 (sala konferencyjna parter),
dyzury w poniedziatki: od 12.00 do 16.00 i wtorki: od 8.00 do 12.00;
e Powiatowym Urzedzie Pracy Filia w Nowogardzie, Plac Wolnosci 9 (pok. nr 4),
dyzury w $rody: od 8.00 do 12.00;
e Starostwie Powiatowym w Goleniowie, ul. Dworcowa 1 (pok. nr 1),
dyzury w czwartki: od 11.30 do 15.30 i pigtki: od 12.00 do 16.00 — wylacznie mediacje.
— punkt NPO Nr 2 obstugiwany przez Organizacje¢ pozarzadowq zostat zlokalizowany w:
e Powiatowym Urzedzie Pracy Filia w Nowogardzie, Plac Wolnosci 9 (pok. nr 4),
dyzury w poniedziatki: od 8.00 do 12.00 i wtorki: od 8.00 do 12.00;
e Urzedzie Miejskim w Maszewie, Plac Wolnos$ci 2 (sala konferencyjna — parter),
dyzury w $rody: od 11.00 do 15.00 i czwartki: od 8.00 do 12.00;
e Starostwie Powiatowym w Goleniowie, ul. Dworcowa 1 (pok. nr 1),
dyzury w piatki: od 7.45 do 11.45.
— punkt NPP Nr 3 obstugiwany przez adwokatow i radcow prawnych zostat zlokalizowany w:
e Starostwie Powiatowym w Goleniowie, ul. Dworcowa 1 (pok. nr 1),
dyzury w poniedziatki: od 11.30 do 15.30 i $rody: 11.30 do 15.30;
e Urzedzie Gminy w Przybiernowie, ul. Cisowa 3 (pok. 104),
dyzury we wtorki: od 11.30 do 15.30;
e Urze¢dzie Gminy w Stepnicy, ul. Ko$ciuszki 4 (pok. nr 3),
dyzury w czwartki: od 11.00 do 15.00;
e Urzedzie Gminy w Osinie (pok. nr 114),
dyzury w piatki: od 9.00 do 13.00.

W zakresie rozlokowania dyzurow na obszarze Powiatu Starosta pismem z dnia 19 grudnia 2022 r.
poinformowat: (...) Od samego poczqtku poradnictwa staramy si¢ aby porady byly jak najblizej klienta
czyli w gminach, do ktorych mieszkancy gmin majq najblizej. Zdaje sobie sprawe,
Ze niektore lokalizacje sq mniej obcigzone od innych, jednakze zmiana lokalizacji oznaczalby pozbawienie
w ogole niektorych gmin poradnictwa. (...). Brak porozumienia z Gming Goleniow i wykonywanie tego
zadania na terenie gminy Goleniow w calosci przez Powiat wynika z braku lokali na ten cel ze strony
gminy Goleniow. Powiat nie ma juz wiecej lokalizacji umozliwiajqcych petnienie dyzurow.

(dowdd: akta kontroli str. 122)
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W toku prowadzonej kontroli dokonano ogledzin punktu zlokalizowanego w budynku Starostwa
Powiatowego w Goleniowie. Zespot kontrolny stwierdzit, ze zostaty zapewnione warunki do swiadczenia
nieodptatnej pomocy oraz wskazane w § 5 ust. 1-4 rozporzadzenia.

(dowod.: akta kontroli str. 246-253)

Zgodnie z postanowieniami art. 8 ust. 5 ustawy Starosta wskazat jeden, specjalny numer telefonu
przeznaczony do rejestracji wizyt do wszystkich punktéw na terenie Powiatu. Zapewnil tez, zgodnie
z art. 8 ust. 8 ustawy i art. 9 ustawy o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania si¢, udzielanie
pomocy NPP 1 NPO osobom ze znaczng niepelnosprawnoscia ruchowg oraz osobom do§wiadczajagcym
trudno$ci w komunikowaniu sie.

Dyzury ustalone zostaly zgodnie z dyspozycja art. 8 ust. 3 ustawy w wymiarze 5 dni w tygodniu
(z wyltaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) w czasie dyzuréw trwajacych co najmniej
4 godziny. W samoocenie dokonanej przez Staroste, w punkcie dotyczacym Czasu oczekiwania na wizytg
wskazano, 1z: Dyzury przebiegajq wedlug ustalonego harmonogramu, bez koniecznosci wydtuzania
trwania dyzuru. Na podstawie przedtozonych wydrukow czasu pracy ustalono, iz 3 dyzury trwaty
powyzej 4 godzin.

Szczegdtowy opis stwierdzonego uchybienia ujety zostal w czeSci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonych nieprawidtowosci.

Informacje o czasie oczekiwania na wizytg, Wyznaczanym osobom uprawnionym (od momentu
zgloszenia potrzeby uzyskania porady do chwili jej udzielenia), Starosta przekazat w wyjasnieniach z dnia
19 grudnia br.: Dyzury w wigkszosci lokalizacji sq dostepne natychmiast, jedynie w Goleniowie gdzie jest
najwigksze zapotrzebowanie na porady prawne, ale rowniez najwiecej dostepnych dyzurow, na wolny
termin czeka si¢ od 1 do 4 dni. W Nowogardzie z kolei pomimo 3 dyzurow klienci czekajq ok tygodnia
poniewaz 2 z dostgpnych dyzuréw to poradnictwo obywatelskie gdzie ustugi swiadczy osoba nie
posiadajgca prawniczego wyksztatcenia. W zwigzku z tym jedynie jeden dyzur obstugiwany jest przez
prawnika i to do niego klienci chcq si¢ zapisywac. Oczywiscie dyzury w innych miejscowosciach sq
dostepne jednak mieszkancy gmin nie chcq jezdzi¢ do innych punktow. (dowdd: akta kontroli str. 123)

Zakres, przyczyny, skutki stwierdzonego uchybienia:

Na podstawie przedtozonego wydruku czasu pracy stwierdzono, iz 3 dyzury trwaly powyzej
4 godzin, tj.:
— w dniu 7 czerwca 2022 r. dyzur trwat od godziny 8:00 do godziny 15:00 (tj. 7 godzin)
W punkcie NPP Nr 1 zlokalizowanym w Urzedzie Miejskim w Maszewie, czynnym
w godzinach: 8:00 - 12:00;
— w dniu 28 czerwca 2022 r. dyzur trwat od godziny 8:00 do godziny 13:47 (tj. 5 godzin
I 47 minut) w punkcie NPP Nr 1 zlokalizowanym w Urzgdzie Miejskim w Maszewie, czynnym
w godzinach: 8:00-12:00;
— w dniu 2 czerwca 2022 r. dyzur trwal od godziny 11:30 do 18:24 (). 6 godzin i 54 minuty),
w punkcie NPP Nr 1 zlokalizowanym w Starostwie Powiatowym w Goleniowie, czynnym
w godzinach od 11:30 do 15:30. (dowdd: akta kontroli str. 185-187)
Pismem z dnia 8 grudnia 2022 r. Sekretarz Powiatu poinformowata, iz: Starosta nie wydtuzat trwania
dyzuréw, 0 przyczyny zaistnienia w/w sytuacji zwrdcono si¢ do Stowarzyszenia.
(dowad: akta kontroli str. 90)
Wyniki kontroli wykazaty, iz ww. logowania zwigzane byly przede wszystkim z brakiem mozliwosci
biezacego wprowadzania do sytemu kart pomocy cz. A, jak rowniez z brakiem mozliwosci wylogowania
si¢ Z systemu (problemy z internetem). (dowdd: akta kontroli str. 100-101)
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Wobec ustalen kontrolnych i wyjasnien uzyskanych w badanym obszarze, zwrdcono uwage na
konieczno$¢ regularnej i wnikliwej analizy czasu trwania dyzurow oraz na istotno$¢ ciaglego
monitorowania systemow teleinformatycznych niezbednych do rejestrowania czasu pracy o0sob
uprawnionych do udzielania NPP i $wiadczenia NPO. W razie konieczno$ci, rekomenduje si¢
wprowadzenie dodatkowych metod dokumentowania czasu petnienia dyzuru, poprzez prowadzenie np.
list obecnosci w formie papierowej. Nalezy tez zwroci¢ szczegdlng uwage na konieczno$¢ dochowania
staranno$ci przy sporzadzaniu wszelkich dokumentow, mogacych mie¢ wplyw na btedng interpretacje
wykonywanych przez Powiat zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowe;.

Ocena obszaru Nr 3 Pozytywna z uchybieniem

4. Dokumentacja i sprawozdawczos¢ w tym korzystanie z opinii o jakosci obstugi

-art. 7, art. 12 ustawy

Podstawa prawna -§8,§9,§ 11 rozporzadzenia

Kazdy przypadek udzielenia NPP i NPO dokumentuje si¢ przez wypetnienie Karty pomocy, ktorej wzor
okreslony jest w zalaczniku do rozporzadzenia. Karta pomocy sktada si¢ z czesci A 1 B. Zasady
wypelniania poszczegolnych czesci karty pomocy okreslone sa w § 8 rozporzadzenia. Wypetnienie czesci
B karty — opinia osoby, ktorej udzielono porady — nie jest obowigzkowe.

W mysl art. 12 ustawy, na podstawie otrzymanych kart pomocy opracowano informacj¢ zbiorcza
o wykonaniu zadania polegajacego na udzieleniu nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej za I, 1l i Il kwartat 2022 r., ktérg z zachowaniem
ustawowego terminu przekazano Wojewodzie Zachodniopomorskiemu.
Na podstawie przekazanych przez podmiot kontrolowany dokumentow tj. Zbiorczej informacji
0 wykonaniu zadania za |, 11 i Il1l kwartat 2022 r. ustalono, ze we wskazanym okresie udzielono:
e w | kw. 2022 r. 178 porad, w tym 79 w punktach adwokatéw i radcéw prawnych oraz 99
w punktach obstugiwanych przez Organizacj¢ pozarzadowa;
e w Il kw. 2022 r. 150 porad, w tym 71 w punktach adwokatéw i radcow prawnych oraz 79
w punktach obstugiwanych przez Organizacje pozarzadowa;
e w Il kw. 2022 r. 199 porad, w tym 83 w punktach adwokatow i radcéw prawnych oraz 116
w punktach obstugiwanych przez Organizacje pozarzadowa.
(dowdd: akta kontroli str. 14-46)

Analizie poddano 151 kart pomocy cz. A. Szczegdtowe zestawienie kart wraz z ustaleniami kontroli
zamieszczono w aktach kontroli str. 259-270.

W przypadku 10 kart pomocy cz. A, stwierdzono, iz nie wypetniaty postanowien art. 7 ustawy.

Szczegbtowy opis stwierdzonego uchybienia ujety zostal w czg$ci: Zakres, przyczyny i skutki
stwierdzonego uchybienia.

W 2022 r. 8 0s6b wyrazilo swoja opini¢ na temat jakosci udzielanego §wiadczenia (karty pomocy cz. B).
Wszystkie osoby pozytywnie ocenity obstuge w punkcie, tj.: uzyskaty zrozumiale informacje, wiedzialy
jakie dalsze kroki podja¢ po uzyskaniu porady, okreslity lokal, w ktorym zorganizowany jest punkt jako
dogodnie potozony, czytelnie oznakowany oraz, ze zostaty przyj¢te w punkcie w umowionym terminie.
Jednoczesnie ustalono, ze z powodu braku negatywnych opinii ww. informacje nie byly przekazywane
dziekanom wtasciwej SIA i OIRP jak rowniez Organizacji pozarzadowej.

Na podstawie zapisow Samooceny ustalono, iz Starosta czuwa nad prawidlowym i1 kompletnym
dokumentowaniem porad przez wykonawcoOw poprzez Wyrywkowe kontrole kart w systemie. Kontrola
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wykonywania zadan oraz ocena jako$ci swiadczonych ustug zrealizowana zostata przez Staroste m.in.
w dniu 29 listopada 2022 r.

Ponadto w ww. dokumencie Starosta poinformowal, iz w badanym okresie nie wphywaly zadne skargi
1 wnioski badz inne sygnaty obywateli dotyczace funkcjonowania punktow $wiadczenia NPP i NPO na
terenie Powiatu. (dowdd: akta kontroli str. 12-13)

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonego uchybienia:

W toku czynnos$ci kontrolnych, na podstawie analizy kart pomocy czg¢s¢ A ustalono, iz:

Tabela Nr 2
Lp. Data udzielenia Nr Punkt Nr porady Kompletnosé wypetnienia karty -
NPP / NPO Miejscowosé¢ uwagi
godzina rozpoczecia
porady
1. 17.01.2022 r. 1 878491/1 W pkt 8 karty pomocy cz. A — wpisano
14:16 Maszewo jedynie Udzielilem porady
2. 29.04.2022 r. 2 1013133/1 W tym samym czasie udzielono dwoch
11:45 Goleniow réznych porad. Z zapisow kart pomocy
29.04.2022 r. 2 1013130/1 €z. A wynika, iz jedna porada trwata
11:45 Goleniow powyzej 15 minut, za$ druga powyzej
30 minut.
3. 24.02.2022 r. 2 941552/1 W tym samym czasie udzielono dwoch
12:00 Maszewo roéznych porad. Z zapisow kart pomocy
24.02.2022 r. 2 932226/1 €z. A wynika, iz jedna porada trwatla
12:00 Maszewo powyzej 45 minut, za$ druga powyzej
15 minut.
4, 14.02.2022 r. 2 916322/1 Z zapisow kart pomocy cz. A wynika,
11:45 Nowogard iz jedna porada trwata ponad 15 minut,
14.02.2022 r. 2 916334/1 natomiast nastgpna porada miata
11:51 Nowogard miejsce po uptywie 6 minut.
5. 9.03.2022r. 3 947357/1 Z zapis6w kart pomocy cz. A wynika,
11:48 Golenidw iz jedna porada trwata 30 minut,
9.03.2022 r. 3 947449/1 natomiast nastgpna porada miata
12:16 Goleniéw miejsce po uptywie 28 minut.
6. 7.11.2022 3 1260593/1 Karta pomocy cz. A nie zostala
13:05 Goleniow wypelniona w pkt 1-18 oraz 21.

(dowad: akta sprawy str. 271-350)

W zakresie spraw ujetych pod poz. 1 — 4 w Tabeli Nr 2 ustalono, iz przedmiotowe karty zostaly
wprowadzone przez osoby uprawnione do udzielania NPP nie w trakcie porady a np. w czasie dtuzszej
przerwy pomi¢dzy §wiadczeniem ustug.
Ponadto Sekretarz Powiatu w pi$mie z dnia 8 grudnia 2022 r. wyjasnita: Odnoszqgc sie do analizy porady
z dnia 09.03.2022 r. godz. 11:48 nr 947357/1(...), blednie zaznaczono czas przeznaczony na porade
prawng oraz Odwotujgc sie do analizy porady z dnia 07.11.2022 r. godz. 13:05 nr 1260593/1(...), pusta
karta zostala omytkowo ztozona. Prawidlowa karta porady widnieje pod nr 1260443/1 godz. 12:30.
(dowdd: akta sprawy str. 89)
Podkreslenia wymaga fakt, ze wlasciwe wypelnienie karty pomocy cz. A jest obligatoryjnym
obowigzkiem osoby $§wiadczacej ustuge. Wyjatek stanowi ta czes$¢ karty pomocy, ktéra obejmuje opinig
osoby uprawnionej do udzielonej pomocy oraz podanie numeru telefonu w celu zasiggnigcia dalszej
opinii. Tylko te informacje sg uzaleznione od zgody osoby uprawnionej. Natomiast w mysl art. 7 ustawy
kazdy przypadek udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego dokumentuje sie w karcie nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, zwanej dalej "kartq pomocy", przez podanie w szczegolnosci informacji dotyczgcych
zgloszonej sprawy i udzielonej pomocy, dziedziny prawa, ktorej dotyczyla ta pomoc, kategorii sprawy,

13




formy udzielonej pomocy, czasu poswieconego na jej udzielenie i liczby wizyt osoby uprawnionej w tej
samej sprawie, ogolnych informacji o osobie uprawnionej dotyczqcych w szczegolnosci wieku, pici,
wyksztalcenia, dochodu, gospodarstwa domowego i miejsca zamieszkania oraz danych dotyczgcych
punktu, osoby udzielajgcej pomocy 1 daty jej udzielenia.

Ponadto zaznaczy¢ nalezy, ze dane zbierane w oparciu o wpisane do karty pomocy informacje, stanowig
podstawe oceny dziatania systemu nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego, i nalezy
dotozy¢ wszelkich staran, aby przedmiotowe zapisy byty rzetelnie dokumentowane w tych kartach.

Ocena obszaru Nr 4 Pozytywna z uchybieniem

5. Prawidtowos¢ zaangazowania dotacji

- art. 11d ust. 5 ustawy

Podstawa prawna - art. 19 — 20 ustawy

Na podstawie art. 19 ustawy, zadanie polegajace na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej,
$wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej sa finansowane z budzetu
panstwa z czg$ci bedacej w dyspozycji wojewodow przez udzielenie dotacji celowej powiatom.

Zgodnie z zalgcznikiem Nr 4 do zarzadzenia Nr 69/2022 Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia
24 lutego 2022 r., w sprawie planu dochodow i wydatkéw budzetu na 2022 r. Powiatowi Goleniowskiemu
zaplanowano dotacj¢ w rozdziale 75515 - ,,Nieodptatna pomoc prawna”, § 2110 w kwocie 198 000,00 zk.
Do dnia 30 listopada 2022 r. plan nie ulegt zmianie.

Zgodnie z przygotowanym przez Starostwo zestawieniem uméw zawartych w zwigzku z realizacjg
zadania (cze$¢ wynagrodzeniowa i edukacyjna), podpisano na realizacj¢ zadan:

— 6 uméw z adwokatami 1 radcami prawnymi,

— 2 umowy ze Stowarzyszeniem Zaborskie Towarzystwo Naukowe z siedzibag w Brusach.

Szczegdtowe dane, zgodne ze stanem na 30 listopada 2022 r. przedstawiono w Tabeli Nr 3:
Tabela Nr 3

Zaangazowanie
Rodzaj bF:Z;etzoLf;\;g) Zwiv :V;I;T,]tggﬁ % zaangaiowanie
umow (z4)
Wynagrodzenia (91%) 180 180,00 180 178,28 100,00%
Edukacja (3%) 5940,00 3960,00 66,67%
Razem wynagrodzenie + edukacja 186 120,00 184 138,28 98,94%
Obstuga (6%) 11 880,00 - -
Razem z uwzglednieniem obstugi 198 000,00 196 018,00 99,00%

Zasady nadzoru nad realizacja zadania publicznego okres§lono w § 3 umowy zawarte] ze

Stowarzyszeniem.

Do powyzszego uwag nie wniesiono.

Ocena obszaru Nr 5 Pozytywna

Starosta ztozyt wyjasnienia w zakresie objetym kontrola pismem z dnia
19 grudnia 2022 r. (dowad: akta sprawy str. 121-127)
Sekretarz Powiatu zlozyta wyjasnienia mailem z dnia 14 grudnia 2022 r. oraz
pismem z dnia 8 grudnia 2022 r. (dowod: akta sprawy str. 86-117, 188)

Wyjasnienia, protokoly,
oSwiadczenia
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Ponadto Starosta dokonat w dniu 29 listopada 2022 r. Samooceny realizacji
przedmiotowego zadania wypelniajac zatacznik Nr 1 do zawiadomienia
o0 kontroli. (dowdd: akta sprawy str. 9-13)

Podsumowanie
nieprawidlowosci/
uchybien stwierdzonych
w trakcie kontroli

Obszar kontroli

Nr 1 Obsada punktoéw i wspoélpraca z wykonawcami:

- nie zawiadomiono Wojewody Zachodniopomorskiego 0 zawarciu
porozumienia ze SIA i OIRP, czym naruszono art. 10 ust. 3 ustawy;

- w umowach zawartych z radcami prawnymi i adwokatami nie
uwzgledniono zapisow wynikajacych z art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy.

— ogloszenie wynikéw otwartego konkursu nie zawieralo informacji
o wysokosci przyznanych srodkéw publicznych, do czego zobowigzuje
art. 15 ust. 2h pkt 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
I 0 wolontariacie.

Nr 2 Upowszechnianie ustug wsréod mieszkancéow powiatu:
— lista jednostek nieodptatnego poradnictwa nie zostata udostgpniona
w $rodkach masowego przekazu, czym naruszono art. 8a ust. 4 pkt 2
ustawy.

Nr 3 Dostepnos$¢ dyzuréw:
— 3 dyzury trwaly powyzej 4 godzin chociaz Starosta nie wydtuzat czasu
ich trwania.

Nr 4 Dokumentacja i sprawozdawczo$S¢ w tym Kkorzystanie z opinii
o jakoSci obshugi:
— 10 kart pomocy cz. A nie zostato rzetelnie wypetlionych.

Nr 5 Prawidlowos$¢ zaangazowania dotacji
Nieprawidlowosci nie stwierdzono.

Whnioski dotyczace
uzyskanych efektow
zrealizowanego zadania

Pozytywnie oceniono organizacj¢ systemu udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na terenie Powiatu. Nie
wniesiono uwag do sposobu powierzenia realizacji przedmiotowych zadan
Organizacji pozarzadowej. Pozytywnie oceniono upowszechnianie wiedzy
o wskazanych ustlugach wséréd mieszkancéw Powiatu oraz umiejscowienie
1 doposazenie lokali, w ktorych udzielane sg przedmiotowe ustugi. Ponadto
nie wniesiono uwag do prawidtowosci zaangazowania srodkéw finansowych
z dotacji w 2022 r.

Zwrocono uwage na koniecznos$¢ zwigkszenia nadzoru nad prawidlowoscia
wypetniania kart pomocy przez adwokatow/radcow prawnych, z ktoérymi
Powiat zawart umowy Ilub zadanie zostalo im powierzone przez
Stowarzyszenie, tak aby wskazane dokumenty zawieraly rzetelne
i kompletne informacje w zakresie $wiadczonych ustug. Ponadto wyniki
kontroli wykazaly brak nalezytej staranno$ci i rzetelnosci w sporzadzaniu
dokumentow, tj.: ogloszenie o wynikach otwartego konkursu ofert, umowy
zawarte z radcami prawnymi/adwokatami na §wiadczenie poradnictwa.

Whpis do ksigzki kontroli

9/2022
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Zalecenia

zawiadamia¢ Wojewode¢ Zachodniopomorskiego, w mysl art. 10 ust. 3
ustawy o kazdym zawartym przez Powiat porozumieniu z samorzadem
prawniczym;

zawiera¢ w umowach z prawnikami wszystkie zapisy wynikajace
z dyspozycji art. 6 ustawy, w szczegolnosci odnoszace si¢ do sposobu
organizacji mediacji;

w ogloszeniu wynikow otwartego konkursu ofert zamieszcza¢ informacje
na temat wysokosci srodkow publicznych przyznanych na realizacje
zadania, do czego zobowigzuje art. 15 ust. 2h ustawy o dziatalno$ci
pozytku publicznego i o wolontariacie;

udostepnia¢ w $rodkach masowego przekazu, przynajmniej raz w roku,
liste jednostek nieodptatnego poradnictwa, o ktorej mowa w art. 8a ust. 1
pkt 1 ustawy;

zintensyfikowa¢ dziatania majace na celu monitorowanie czasu trwania
dyzuréw osob uprawnionych do udzielania NPP i $wiadczenia NPO,;
zwigkszy¢ nadzér nad prawidtowoscia wypelniania kart nieodptatnej
pomocy prawnej, tak aby zawieraty one rzetelne i kompletne informacie.

Pouczenie

od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotlawcze,

o podjetych dziataniach majacych na celu realizacje zalecen
pokontrolnych, prosze poinformowac¢ mnie za posrednictwem Wydzialu
Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie
w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej

wz. WOJEWODY ZACHODNIOPOMORSKIEGO

Mateusz Wagemann
I WICEWOJEWODA ZACHODNIOPOMORSKI
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