Zarzadzenie nr 15 /2024
Komendanta Powiatowego
Panstwowej Strazy Pozarnej w Gorze
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich
w Komendzie Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej w Gorze

Na podstawie art. 12 ust. 5a pkt 2 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panstwowej Strazy
Pozarnej (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 127) w zwigzku z art. 22c ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym z dnia 13 maja 2016 r. (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 560) majac na
wzgledzie zapewnienie dzieciom sprzyjajagcych warunkéw do zapoznania sie z zawodem strazaka,
miejscem ich pracy i grozacych niebezpieczehstwach, w formie wizytacji w budynku Komendy wraz
z rodzicem, opiekunem prawnym, lub nauczycielem oraz do rozwoju zgodnie z ich indywidualnymi
mozliwosciami i potrzebami w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji oraz bezpieczenstwa,

ustala sie, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza sie ,,Standardy Ochrony Matoletnich w Komendzie Powiatowej Panstwowej

Strazy Pozarnej w Gorze”, stanowigce zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. 1. Wyznacza sie mi. kpt. Krzysztofa Mastalerza jako osobe odpowiedzialng za Standardy,

sprawujgcg nadzor nad prawidtowym stosowaniem Standardow oraz ich aktualnos$é.

2. Wyznacza sie panig Marte Kaczmarek jako osobe odpowiedzialng za przyjmowanie
zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku i podejmowanie interwencji wewnatrz

Komendy Powiatowej PSP w Gorze.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 14 sierpnia 2024 r

Komendant Powiatowy
Panstwowej Strazy Pozarnej
w Gorze

st. bryg. mgr inz. Krzysztof Panocha
/ podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym /

Zataczniki:
1.Standary ochrony matoletnich



Zatacznik do Zarzadzenia Nr 15
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH obowigzujace w Komendzie Powiatowej Panstwowe;j
Strazy Pozarnej w Gorze

W zwigzku z art. 22¢ Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przest¢pczoscia na tle seksualnym
z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 560) uchwalonym ustawg z dnia 28 lipca 2023 r.
o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r.
poz. 1606), z uwzglednieniem charakteru i dziatalnosci Komendy Powiatowej PSP w Gorze
wdraza si¢ STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w Komendzie Powiatowej Panstwowej
Strazy Pozarnej w Gorze.

Preambuta

Naczelng zasadq wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Komendy jest dzialanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem ,,Standardow Ochrony Maloletnich” jest
zapewnienie dzieciom sprzyjajgcych warunkow do zapoznania sig¢ z zawodem strazaka, miejscem ich
pracy i grozqcych niebezpieczenstwach, w formie wizytacji w budynku Komendy wraz z rodzicem,
opiekunem prawnym, lub nauczycielem oraz do rozwoju zgodnie z ich indywidualnymi mozliwosciami
i potrzebami w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji oraz bezpieczenstwa.

Przy opracowaniu Standardéw przyjeto nastgpujace zalozenia:

> Panstwowa Straz Pozarna (PSP) to zawodowa, umundurowana stuzba panstwowa,
wyposazona w specjalistyczny sprzet, wykonujaca zadania z zakresu ratownictwa oraz
walki z pozarami, kleskami zywiotowymi i innymi miejscowymi zagrozeniami,

> shuzbe w Panstwowej Strazy Pozarnej pelni obywatel polski, niekarany za przestgpstwo
lub przestepstwo skarbowe, korzystajacy z petni praw publicznych, posiadajacy zdolnos¢
fizyczng i psychiczng do petnienia tej stuzby,

> oprocz dziatan ratowniczych PSP podejmuje wszelkie dziatania zwigzane z nadzorem nad
przestrzeganiem przepisow przeciwpozarowych, ktéorych jednym z elementéw jest
prewencja spoleczna; dzialania podjg¢te w ramach prewencji spolecznej zwigkszaja
swiadomo$¢ spoteczng wsrod dorostych, dzieci i mlodziezy z zakresu ochrony
przeciwpozarowej oraz bezpiecznego zachowania si¢ w obliczu zagrozen,

> matoletni korzystajac ze skierowanej przez KP PSP w Gorze oferty, moga przebywaé na
terenie KP PSP w Gorze w ustalonych godzinach miedzy 7.30 15.30 od poniedziatku do
piatku i podczas wizyt indywidualnych lub grup zorganizowanych wylacznie z opiekunem,
opiekunem prawnym, opiekunem grupy, wychowawca, po wezesniejszym umowieniu sie,

> pracownicy KP PSP w Gorze wyznaczeni w danym momencie do nadzoru nad
matoletnim/i, nie przebywaja sam na sam z dzieckiem w sposdb niezauwazony; zawsze
przebywaja w co najmniej 2 osoby (np. jeden strazak PSP oraz 1 opiekun grupy),

> Komendant Powiatowy PSP kierujac pracownika KP PSP w Gorze do nadzoru nad
matoletnim/i, bierze pod uwage jego umiejetnosci budowania wlasciwych relacji
z dzieckiem.




Terminologia § 1

1. Ustawa - ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przest¢pczos$cia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz. U. z 2023 poz. 1304 ze zm.).

2. Pracownik KP PSP - funkcjonariusz pozarnictwa oraz pracownik cywilny KP PSP w Gorze,
takze stazysta, wolontariusz, praktykant.

3. KP PSP — Komendant Powiatowy PSP, kierownik jednostki organizacyjnej, przetozony
stuzbowy wszystkich pracownikéw KP PSP w Gorze.

4. KP PSP w Gorze — Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Gorze,

5. Matoletni/dziecko - osoba, ktéra nie ukonczyla 18 roku zycia z zastrzezeniem, ze zapisy
dotyczace ochrony danych osobowych stosuje si¢ zgodnie z art. 8 ust. 1 RODO.

6. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka (wychowawca, opiekun), jego
rodzic lub opiekun prawny.

7. Krzywdzenie matoletniego - to kazde zachowanie jakiejkolwiek osoby, w tym pracownika KP
PSP w Gorze, wzgledem dziecka, ktore stanowi wobec niego czyn zabroniony. Oprocz tego
krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dzialanie lub zaniechanie, a takze
kazdy jego rezultat, skutkujacy naruszeniem praw, swobody, dobr osobistych dziecka i zaktdceniem
jego rozwoju.

8. Osoba odpowiedzialna za Standardy - wyznaczony przez KP PSP w odpowiednim zarzadzeniu
pracownik KP PSP w Goérze, sprawujacy nadzor nad prawidtowym stosowaniem Standardéw oraz ich
aktualno$¢. W przypadku nieobecnos$ci inna osoba wskazana do zastepstwa do petnienia ww. funkcji.

9. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen i prowadzenie interwencji - wyznaczony
przez KP PSP pracownik KP PSP w Gorze, odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych dziecku i1 podejmowanie interwencji wewnatrz KP PSP w Gorze. W przypadku
nieobecnosci inna osoba wskazana do zastgpstwa do petnienia ww. zadania.

10. Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w tym jego
imig, nazwisko i wizerunek.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§2
1. Wszyscy pracownicy KP PSP w Gorze w ramach wykonywania obowiazkow zwracaja uwage,
kiedy dzieciom dzieje si¢ krzywda.
2.  Wyréznia si¢ 4 podstawowe formy krzywdzenia:

a. PRZEMOC FIZYCZNA - to migdzy innymi popychanie, szarpanie, policzkowanie,
kopanie, duszenie, bicie otwartg reka, piescig lub przedmiotami, opluwanie,

b. PRZEMOC PSYCHICZNA - to mi¢dzy innymi ponizanie, upokarzanie, o$mieszanie,
wyS$miewanie, odtracanie dziecka, wciaganie go w konflikty dorostych, wytykanie z powodu
odmiennosci,

c. WYKORZYSTANIE SEKSUALNE - to naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie
do ogladania nagich 0sob, robienie zdj¢¢ lub filmow z udziatem dziecka bez odziezy,

d. ZANIEDBYWANIE - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych
i psychicznych dziecka lub nierespektowanie jego podstawowych praw: niedozywienie, ubior
nieadekwatny do pory roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawienie na dworze bez opieki w godzinach
wieczornych 1 nocnych, niedbanie o higien¢ snu i odpoczynku, nieposytanie dziecka do szkoty,
niezapewnienie dziecku opieki lekarskie;j.

3. Przemocy dziecko moze doswiadczy¢ ze strony innych dzieci, rodzicow lub opiekunoéw, 0sob
trzecich (czyli oséb, z ktorymi miato kontakt czy pracownikéw KP PSP w Gorze).



4. Pracownicy KP PSP w Gorze zwracaja uwage w szczegdlnosci na ponizsze czynniki ryzyka:
a. widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno jest
wyjasnic,
nadmierne zakrywanie ciata nicadekwatne do pogody,
strach przed opiekunem, obawy przed powrotem do domu,
nadmierne rozbudzenie seksualne matoletniego nieadekwatne do wieku,
e. strach przed osobami dorostymi.
5. Zasady bezpiecznych relacji pracownik-dziecko i dziecko-dziecko ustalone w KP PSP w Gorze
znajduja si¢ w Zataczniku nr 1 do niniejszych Standardow.
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Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub posiadania informacji

o0 podejrzeniu krzywdzenia matoletniego
§3

1. W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony
0s0b dorostych lub innych dzieci maloletni powinien zawiadomi¢ Komendanta Powiatowego PSP lub
pracownika KP PSP w Gorze.

2. Kazdy pracownik KP PSP w Gorze ma obowigzek zglosi¢ KP PSP jakakolwiek z wyzej
wymienionych form krzywdzenia matoletniego ze strony oséb dorostych lub innych dzieci. Pracownik
KP PSP w Gorze ma obowigzek sporzadzenia notatki sluzbowej i przekazania uzyskanej informacji
osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen i prowadzenie interwencji. Notatka ma forme
pisemng (wzor stanowi zatgcznik nr 2).

3. W przypadku, gdy zgloszenie obejmuje podejrzenie krzywdzenia przez pracownikéw KP PSP
w Gorze, dany pracownik zostaje niezwlocznie odsuniety od wszelkich form kontaktu z matoletnimi do
czasu wyjasnienia sprawy.

4. W sytuacji opisanej w pkt 3, KP PSP wyshuchuje pracownika oraz inne osoby majace wiedze
o zdarzeniu. W sytuacji, gdy podejrzenia zostang potwierdzone, KP PSP stosuje odpowiednie Srodki
dyscyplinujace, zgodnie z przepisami ustawy o Panstwowej Strazy Pozarnej i/lub Kodeksu pracy
i zawiadamia odpowiednie stuzby.

5. Interwencja prowadzona jest przez wyznaczong przez KP PSP osobe odpowiedzialng
za przyjmowanie zgloszen i prowadzenie interwencji. Ustalenia podjgte w toku interwencji
sg utrwalane na karcie interwencji (wzor stanowi zatgcznik nr 3).

6. Karty interwencji, przechowuje osoba odpowiedzialna za Standardy przez okres
odpowiadajacy okresowi przedawnienia czyndéw zabronionych Iub czyndéw karalnych, ktérych
podejrzenia popelnienia dotyczy zgloszenie przewidzianych w obowigzujacych przepisach, nie krocej
jednak, niz 2 lata.

7. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen i1 prowadzenie interwencji informuje
odpowiednie stuzby (policja, prokuratura) o zdarzeniu.

8. W szczegdlnych sytuacjach, KP PSP moze ztozy¢ zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestgpstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego,
wydziatu rodzinnego i nieletnich, os§rodka pomocy spoteczne;.

9. W ramach przebiegu interwencji, w przypadku matoletnich niepelnosprawnych Iub
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, pracownicy KP PSP w Goérze dostosowujg swoje dzialania
do mozliwo$ci 1 potrzeb maloletnich, korzystajac w tym zakresie z pomocy specjalistow, w tym
psychologa.

10. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ust. 7.



§4
1. W przypadku, gdy o pomoc do pracownika KP PSP w Gérze zwroci si¢ sam matoletni,
pracownik postepuje zgodnie z ponizszymi zasadami:

a. zachowuje spokoj, stucha spokojnie i traktuje matoletniego powaznie,

b. zadaje pytania tylko w celu usci$lenia; nie zadaje pytan naprowadzajacych
1 wtragcajacych, nie sugeruje wlasnych stow, uzywa tylko stow matoletniego,
pozwala matoletniemu mowié¢ w jego wlasnym tempie,
stosuje aktywne stuchanie, ktére wyraza wspoétczucie, spokoj i wsparcie,
nie okazuje szoku ani przerazenia w reakcji na stowa matoletniego,
zapewnia maloletniego, ze wyjawiajac naduzycie, postapit wlasciwie,
informuje matoletniego, ze zrobi wszystko co moze, by mu pomoc,
powie matoletniemu, Ze on nie ponosi winy za zaistnialg sytuacje,
wyjasnia matoletniemu, ze tymi informacjami bedzie musial(a) podzieli¢ si¢ z innymi,
pod koniec rozmowy poinformuje go, co zamierza dalej zrobi¢ i komu przekaze
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uzyskane informacje,
j. dalej postepuje zgodnie z § 3 ust. 2 niniejszych Standardow.
2. Zachowania, ktérych nie powinno by¢. Pracownik KP PSP w Gorze:

a. nie wpada w panike, nie reaguje afektywnie,

b. nie lekcewazy stow maloletniego, nie wyraza przypuszczen, sugestii, nie stawia
hipotez, nie parafrazuje tego, co powiedzial matoletni ani nie przedstawia
alternatywnych wyjasnien,

c. nie wyraza opinii (ani negatywnych, ani pozytywnych) i komentarzy na temat
domniemanego sprawcy,

d. nie wycigga dodatkowych informacji, nie dopytuje o szczegoty; to, co matoletni
powiedziat w spos6b wolny, jest nieprzekraczalng granica,

e. nie sktada matloletniemu zadnych obietnic, ktére nie beda mogly zosta¢ dotrzymane,
szczegblnie w kwestii poufno$ci; nie méwi niczego w stylu: ,,obiecuje nikomu o tym
nie powiedzie¢” ani: ,,to pozostanie tajemnicg”, itp.

f. nie ujawnia szczegotow rozmowy osobom postronnym, a w szczegdlnosci osobie,
ktorej matoletni postawil zarzuty,

g. nie prosi matoletniego, by powtarzat opowiadanie danej historii.

§5
W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod
numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje kazdy pracownik KP PSP w Gorze,
ktory pierwszy powziagt informacje¢ o zagrozeniu.
Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku maloletniego
§6

1. Pracownicy KP PSP w Goérze , uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewniaja ochron¢ wizerunku oraz danych osobowych matoletniego.

2. Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych).



3. Strazacy KP PSP w Gorze maja obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarzaja oraz zachowania w tajemnicy stosowanych przez KP PSP w Goérze sposobdéw
zabezpieczania danych osobowych przed nieuprawnionym dostgpem.

4. Dane osobowe matoletnich sg udostgpniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepisow.

5. Pracownicy KP PSP w Gorze z zastrzezeniem ust. 6, nie utrwalaja ani nie przetwarzajg, nie
uzywaja i nie publikujg wizerunkéw dzieci i nie umozliwiajg osobom trzecim, w tym mediom,
utrwalania wizerunku matoletniego.

6. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegét catosci, taki jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku maloletniego nie jest
wymagana.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet
§7
1. KP PSP w Gorze nie zapewnia matoletnim mozliwos$ci korzystania z urzadzen elektronicznych
z dostgpem do sieci Internet.
2. KP PSP w Gorze nie udostgpnia matoletnim dostgpu do wtasnej sieci Internet. Obowigzki
w zakresie sprawowania nadzoru nad korzystaniem z Internetu przez matoletnich w czasie zwiedzania
KP PSP w Gorze wykonuja opiekunowie maltoletnich.

Zasady przegladu i aktualizacji Standardow
§8

1. Nie rzadziej, niz raz na dwa lata, KP PSP w Gorze dokonuje przegladu Standardow oraz
weryfikuje potrzebe ich aktualizacji.

2. Osoba odpowiedzialna za Standardy monitoruje realizacj¢ Standardow, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach.

3. Pracownicy KP PSP w Goérze moga przekazywac swoje uwagi, proponowaé¢ zmiany wzgledem
uregulowan zawartych w Standardach do osoby odpowiedzialnej za Standardy oraz zglasza¢ incydenty
naruszania Standardow.

4. Wszelkie uwagi, proponowane zmiany i incydenty w zakresie naruszania Standardéw osoba
odpowiedzialna za Standardy przekazuje KP PSP.

5. KP PSP nowe brzmienie standardow oglasza pracownikom KP PSP w Gorze, dzieciom i ich
opiekunom.

Przygotowanie pracownikow KP PSP w Goérze do stosowania Standardow
§9

1. Standardy sa ogoélnie dostgpne dla pracownikow KP PSP w Gorze na stronie internetowej KP
PSP w Gorze oraz w formie drukowanej w Kancelarii Ogoélnej KP PSP w Goérze .

2. Wszelkie watpliwosci co do zakresu stosowania Standardow pracownicy KP PSP w Gorze
kieruja do osoby odpowiedzialnej za Standardy.

3.  Wszyscy pracownicy KP PSP w Gorze zapoznaja si¢ ze Standardami w formie pisemnej (wzor
stanowi zatgcznik nr 4).

4. Za realizacj¢ ust. 3 odpowiedzialna jest Sekcja Finansowo-Kadrowa, ktéra podpisane
oswiadczenie dolacza do akt osobowych.

5. Kazdy nowy pracownik zobowigzany jest do zapoznania si¢ ze Standardami.

6. Szkolenie z tematyki ochrony matoletnich ujmowane jest w rocznych planach doskonalenia
zawodowego lub samodoskonalenia zawodowego.



Zasady udostepniania Standardow opiekunom matoletnich oraz matoletnim
§10

1. Standardy sa ogdlnie dostepne dla opiekundw matoletnich oraz samych matoletnich na stronie
internetowej KP PSP w Gorze w formie drukowanej w Kancelarii Ogélnej KP PSP w Gorze.

2. Standardy s3 udostgpniane na stronie internetowej KP PSP w Gorze w formie pelnej
i skroconej, sporzadzonej w sposdb zapewniajacy ich zrozumienie przez maloletnich.

3. Opiekunowie majg obowiazek zapozna¢ ucznidw ze Standardami oraz oméwié je w taki
sposob, aby ich tres¢ byta dla uczniéw zrozumiata.

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia
§ 11

1. KP PSP w Gorze jako jednostka organizacyjna ochrony przeciwpozarowej nie posiada ofert
regularnych, cyklicznych zajge¢ edukacyjnych i/lub warsztatow dla matoletnich i nie ustala planu
wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

2. W przypadku ujawnienia krzywdzenia, bezposrednio po jego ujawnieniu oraz w toku
procedury interwencji zgodnie z niniejszymi Standardami strazak lub pracownik KP PSP w Gorze
zobowigzany jest do udzielenia maloletniemu wsparcia zgodnie z charakterem ujawnionego przypadku
krzywdzenia, stanem psychicznym 1 fizycznym matloletniego oraz jego potrzebami, w tym
np. odizolowania matoletniego od grupy (z zachowaniem zasady obecno$ci co najmniej 2 0sob
dorostych), zapewnienia warunkow do wyciszenia, wysluchania matoletniego, zawiadomienia
opiekunow i/lub odpowiednie stuzby.



Zatacznik nr 1 do Standardow Ochrony Matoletnich
w KP PSP w Gorze

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIK-DZIECKO

w Komendzie Powiatowej PSP w Gorze

Zasady bezpiecznych relacji pracownikow KP PSP w Goérze z dzie¢mi obowigzujg wszystkich
pracownikow, stazystow i praktykantow. Pracownik KP PSP w Gorze powinien traktowaé dzieci
z szacunkiem oraz uwzgl¢dnia¢ ich godnos$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy
w jakiejkolwiek formie.

Relacje pracownikéw KP PSP w Gorze z dzie¢mi:

a) w trakcie wizyty w KP PSP w Gorze uczestnicy poruszaja si¢ w grupie pod nadzorem
opiekuna/opiekunéw i pracownika KP PSP w Gorze,

b) w trakcie oglaszania alarmu dla zastgpéw Panstwowej Strazy Pozarnej opiekun wraz
z podopiecznymi powinni bezwzglednie podporzadkowac si¢ poleceniom pracownika KP PSP w Gorze
celem zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa,

c) dziatania podejmowane wobec dzieci powinny by¢ adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe,

d) nikt nie moze stosowaé przemocy wobec dzieci - bi¢, szturchaé, popycha¢, zawstydzac,
upokarza¢, lekcewazy¢, obrazaé¢ ani dotykaé w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

e) pracownikom KP PSP w Goérze nie wolno uzywa¢ wobec dzieci wulgarnych stow, gestow
1 zartow, czyni¢ obrazliwych uwag, kierowa¢ wypowiedzi dotyczacych aktywnosci badz atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywa¢ wladz¢ lub przewage fizyczna nad matoletnimi (np. zastraszac,
przymuszaé, grozic),

f) pracownik KP PSP w Gorze nie moze proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych
ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci,

g) jesli dziecko czuje si¢ nieckomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy
stow pracownikéow KP PSP w Gorze, moze powiedzie¢ o tym opickunowi lub innemu pracownikowi
KP PSP w Gorze. Moze rowniez oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy,

h) Pracownikowi KP PSP w Gorze zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca
zamieszkania, spotykania si¢ z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory),

1) jesli zachodzi taka konieczno$¢, wiasciwa formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy),

j) utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci
sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnos$ci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunow,

k) pracownik KP PSP w Gorze musi by¢ §wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego
z rejestrowania swojej prywatnej aktywno$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wilasnych
dziatan w Internecie; dotyczy to odwiedzania okre§lonych stron, na ktérych moze on spotkaé
matoletnich, obserwowania okre§lonych osob/stron w mediach spoteczno$ciowych 1 ustawien
prywatnosci kont, z ktorych korzysta; jesli profil pracownika KP PSP w Gorze jest publicznie dostepny,
to rowniez dzieci i ich rodzice/opickunowie maja wglad w cyfrowg aktywno$¢ strazaka.



ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI DZIECKO-DZIECKO W KP PSP W GORZE

1. Traktuj kolegow/kolezanki z nalezytym szacunkiem.
2. Stuchaj innych, gdy mowia, nie przerywaj innym, gdy si¢ wypowiadaja.
3. Pamicetaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mys$li i przekonan, jeéli nie
naruszaja one dobra osobistego innych osob.
4. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa obowigzujacych w KP PSP w Gorze
(nie narazaj innych na niebezpieczenstwo).
5. Konflikty rozwigzuj w sposob pokojowy:
> wycisz sig, uspokoj, zatrzymaj niepotrzebng ktotnie, zanim stracisz nad soba kontrole,
a konflikt tylko si¢ nasili,
> powiedz, co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyna nieporozumienia, czego
oczekujesz,
stuchaj, co mowi druga osoba, jakie sg jej odczucia, czego ona oczekuje i podsumuj to,

\%

co ustyszates,
> upewnij si¢, ze Twoj rozmdéwca powiedzial wszystko odnosnie swoich odczué,
> wymySlcie rozwigzanie, ktore bedzie satysfakcjonujace dla Was obojga.

PAMIETAIJ! Jesli nie uda si¢ Wam rozwigza¢ konfliktu, zawsze mozecie zwrdcic si¢ o pomoc
do pracownika KP PSP w Gorze.

6. Nie badz oboje¢tny, gdy komus dzieje si¢ krzywda, zawsze poinformuj o tym swojego opiekuna
lub pracownika KP PSP w Gorze.

7. KP PSP w Gorze jest formacja przeznaczong do niesienia pomocy - nie stwarzaj sytuacji,
w ktorych Twoi koledzy/kolezanki czuliby si¢ zagrozeni.

8. Nie wolno Ci bié¢, szturcha¢, popychac¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszaé integralnos$ci
fizycznej innego dziecka.

9. Szanuj przestrzen intymng swoich kolegdéw i kolezanek. Nigdy nie dotykaj kolegi/kolezanki
W sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

10. Nie wolno Ci wysmiewac, obgadywac, o§mieszac, zawstydzac, upokarzac, lekcewazy¢
i obraza¢ innych uczniow.

11. Nie wypowiadaj si¢ w sposob obrazliwy o rodzicach Twoich kolegoéw i kolezanek.

12. Nie zwracaj si¢ w sposdb wulgarny do innych.

13. Pamietaj, ze zarty, ktore nie bawig drugiej osoby, nie sg zartami i takg zabawe stowna
natychmiast przerywaj.

14. Badz tolerancyjny - szanuj odmienny wyglad, przekonania, wierzenia, poglady innych oséb.

15. Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj prywatnych rzeczy.

16. Nie wolno Ci nagrywac¢ ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez jego/jej zgody.

17. Szanuj rzeczy osobiste i mienie kolegéw/kolezanek.

18. Jesli checesz pozyczy¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj.

19. Nie namawiaj innych do krzywdzenia.

20. Nie przynos$ do KP PSP w Goérze niedozwolonych substancji, nie zachgcaj innych do ich
stosowania.



Zatacznik nr 2 do Standardow Ochrony Matoletnich
w KP PSP w Gorze

NOTATKA SLUZBOWA

Krotki OpiS ZAAIZENIa: .. o.ueeti ittt et et e e

Podj¢te dziatania, wnioski:

Podpisy osob obecnych: Podpis osoby sporzadzajace;j:



Zatacznik nr 3 do Standardow Ochrony Matoletnich
w KP PSP w Goérze

KARTA INTERWENCIJI
1. Imi¢ 1 nazwisko dziecka:.........ooiuiiiiiiii e
2. Przyczyna interwencji (osoba krzywdzaca, forma krzywdzenia):..............oooiiiiiiiiiii i,
3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia:. ...
4. Opis podjetych dziatan:..........ooii i
5. Spotkania z opiekunami dZiecka:...........o.oiiiiiii e
6 Forma podjetej interwencji (podkreslic wlasciwe):.......o.ovuiiiiiiiiiiii e,
a Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestePstWa. ......ovuvveeireiie it i,
b. Whiosek o wglad w sytuacje rodzinng dziecka............ooooiiiiiiiiiiiiiiii e
c. Inny rodzaj interwencji. JAKI?......coooiiiiiiiiiiie e
7. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktorego zgloszono interwencje) i data
LT N3 013Uy

Osoba sporzadzajaca karte interwencji:



Zatacznik nr 4 do Standardow Ochrony Matoletnich
w KP PSP w Goérze

GOra, dnia.......coeeeiiiiiiiiiieeeieeee

Os$wiadczenie o zapoznaniu si¢ i zobowigzanie do przestrzegania ,,Standardéw ochrony matoletnich

w KP PSP w Gorze”

Ja, nizej podpiSany/a ......ccccceeeveviieeeiiiieeeeiiiee e (imi¢ i nazwisko) o$wiadczam,
ze zapoznalem/tam si¢ ze ,,Standardami ochrony matoletnich w KP PSP w Gorze” i zobowiazuj¢ si¢

do ich przestrzegania.

(podpis sktadajacego oswiadczenie)



Standardy ochrony maloletnich WERSJA SKROCONA
DLA MALOLETNICH

CZYM SA STANDARDY I DLACZEGO ZOSTALY WPROWADZONE?

Przemoc i1 krzywdzenie sg niestety bardzo czeste i zdarzaja si¢ zard6wno w rodzinach, szkotach, jak i
innych miejscach, w ktorych zdarza Ci si¢ przebywaé. Mozesz doswiadczy¢ tych zjawisk takze w

przestrzeni internetowej, np. podczas komunikacji z innymi lub gry.

Dla nas nadrzgdng wartoScig jest to, zeby zapewni¢ Ci bezpieczny rozwdj, a w tym celu
wprowadziliémy Standardy Ochrony Matoletnich, ktore sg dla nas nie tylko obowigzkiem zawartym w
ustawie, ale takze drogowskazem relacji i budowania przyjaznej przestrzeni dla Ciebie.

Ponizej bedzie krotko, ale na temat!

1. TWOJE BEZPIECZENSTWO - NASZ PRIORYTET

Chcemy ochroni¢ Ci¢ przed roznymi formami krzywdzenia, w tym agresji fizycznej i psychiczne;.

2. PRZEMOC? NIE MA MOWY!/NO WAY!

Jesli doswiadczysz sytuacji, w ktorej kto§ Cie skrzywdzi, upokorzy lub bedzie Ci przykro lub wiesz, ze
kto$ inny ma z tym problem, zglto$§ to do NAS. Mozesz to zrobi¢ takze osobiscie/telefonicznie Iub

mailowo. Nie musisz si¢ podpisywac, ale bedzie nam wtedy tatwiej pozyskaé wiecej szczegdlow o
danej sytuacji. Kazde takie zgloszenie potraktujemy powaznie i przeanalizujemy.

3. SZACUNEK? NO PEWNIE!

Jeste$ dla nas bardzo wazng osoba, dlatego szanujemy Twoje prawa, w tym w szczegdlnosci godnos¢ i

dazymy do zapewnienia Ci bezpieczenstwa.
W komunikacji z Toba kierujemy si¢ szacunkiem, cierpliwoscia i wyrozumiatoscia.

4. JESTESMY ROZNI

JesteS$my rozni, ale kazdy z nas jest wyjatkowy. Réznorodnos¢ pozwala nam uczy¢ si¢ nie tylko od
nauczyciela, ale tez od innych. My takze caly czas uczymy si¢ od Ciebie, a obserwowanie Twojego
rozwoju i nauka nowych umiejetnosci to prawdziwa przyjemnos¢. Jesli kogo$ nie rozumiesz, zadaj
dodatkowe pytania lub popro$ o powtorzenie. Masz prawo do wyrazania swojej potrzeby, ale agresja,

przerywanie, czy zaghuszanie nie jest sposobem na rozwigzanie problemu.



5. ZDJECIA

Dbamy o Twoja prywatnos¢, dlatego w przypadku robienia fotografii czy nagran bedziesz szczegotem
catosci grupy, gdy u nas przebywasz. Dbamy o Twoja prywatnos$¢, dlatego na terenie KP PSP w Gorze
funkcjonuje monitoring wizyjny, ktory nie bedzie przetwarzany bez zgody Twojego rodzica/ opiekuna
prawnego, wyjatek stanowia organy $cigania i uprawnione podmioty.

6. INTERNET - TAK CZY NIE?

Podczas korzystania z Internetu, badz ostrozny. Niestety, czasami mozesz trafi¢ na strony, ktore nie sa
dla Ciebie odpowiednie lub na ktérych mozesz zobaczy¢ przemoc lub agresje. Przekaz to swoim
rodzicom lub nam.

Pamicgtaj, ze czasami osoby ktamig i podaja informacje, ktore nie sg prawdziwe, dlatego nawet w grach
lub grupach, nie podawaj wielu szczegotow na swoj temat, w tym adresu zamieszkania czy nr telefonu.

7. BEZPIECZNA PRZESTRZEN

Czasami kto§ moze takze ,ukras¢” konto np. na Facebooku innej osobie, dlatego nie przyjmuj
zaproszen od osob, ktdrych nie znasz i nigdy ich nie widziate§ na zywo. Nie wysylaj tez smsOw na
numery, ktérych nie znasz. My réwniez nie bedziemy si¢ z Toba kontaktowaé z naszych prywatnych

profilow na Facebooku czy Instagramie. Nie be¢dziemy tez dzwoni¢ z prosba o spotkanie. Jesli

otrzymasz od nas niepokojagcg Cie informacje¢, zglo§ ja rodzicom / opiekunom lub nam
mailowo/telefonicznie. Wyjasnimy sytuacj¢ i poinformujemy Ci¢ o rozwigzaniu.

8. MASZ PRAWO WIEDZIEC

Masz prawo wiedzie¢ co robimy, zeby Ci¢ chroni¢. Pelng wersje Standardow ochrony dzieci mozesz
znalez¢ w naszej siedzibie lub na stronie internetowej.

9. MASZ PRAWO KORZYSTAC ZE WSPARCIA

Czasem kazdy z nas ma gorszy dzien i w petni to rozumiemy, ale jesli co$ ztego dzieje si¢ u Ciebie (lub
w Twojej rodzinie, otoczeniu) albo po prostu potrzebujesz z kims$ porozmawiaé, mozesz da¢ nam znaé
lub mozesz zadzwoni¢ pod te numery:

116 111 - Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy;
800 12 12 12 - Dziecigcy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka

Osoby, ktore tam pracuja, udzielg Ci wielu przydatnych wskazoéwek i pomoga rozwigza¢ Twoje
problemy.

A jesli bedziesz obawiaé si¢ o swoje zdrowie lub zycie, zadzwon pod nr alarmowy: 112.

Gdziekolwiek jestes i gdziekolwiek to czytasz - pamigtaj, ze jestes cudowngq i
wartosciowa osoba, ktora zastuguje na bezpieczny rozwaj!



‘9 TU MOZESZ ZNALEZ¢ POMOC

116 111

800121212

22 594 91 00

22 484 88 01

22 484 88 04

Telefon Zaufania Fundacja
Dajemy Dzieciom Site

Telefon jest anonimowy i bezplatny,
dziata 7 dni w tygodniu, 24 godziny
na dobe.

Dzieciecy Telefon Zaufania
Rzecznika Praw Dziecka

Dzieci i miodziez, a takze ich rodzice
maja zapewnione wsparcie w formie
bezptatnej infolinii czynnej 7 dni w
tygodniu.

Antydepresyjny Telefon

Forum Przeciw Depresji

Dostepny w sr. i czw. 17.00 - 19.00

(z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy).

Antydepresyjny Telefon
Zaufania Fundacji ITAKA

Psycholog: pon. - $r. 15.00 - 20.00
Seksuolog: sroda 15.00 - 20.00

Telefon Zaufania Miodych

Dostepny od pon.- pt.,
godz. 13.00-20.00.



standardy

ochrony dzieci

Przemoc i krzywdzenie s3 niestety bardzo czeste i zdarzaja sie zaréwno
w rodzinach, szkotach, jak i innych miejscach, w ktérych zdarza Ci sie
przebywac. Mozesz doswiadczy¢ tych zjawisk takze w przestrzeni
internetowej, np. podczas zajec, komunikacji z innymi lub gry.

BEZPIECZENSTWO

NIE JESTES SAM

Chcemy ochroni¢ Cig przed
réznymi formami
krzywdzenia, w tym agresji
fizycznej i psychicznej, oraz
dac Ci poczucie, ze jesli
bedziesz zmagac sie

z jakims problemem lub
kryzysem — nie jestes sam.

Dla nas nadrzedng wartoscia jest to,
zeby zapewnic Ci bezpieczny rozwadj,
a w tym celu wprowadzilismy
Standardy Ochrony Matoletnich.

Standardy Ochrony Matoletnich
sg dla nas nie tylko obowigzkiem, ale
takze drogowskazem relacji i
budowania przyjaznej przestrzeni dla
Ciebie.

Dzigki wspdlnym dziataniom,
bedziemy w stanie Cie wesprzec
w sposéb adekwatny do danej
sytuacji.

L] Pl




Jezeli doswiadczytes lub bytes swiadkiem niedozwolonych zachowan ze
strony kolezanek i kolegéw lub oséb dorostych - REAGUJ!

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE:

> stosowanie agresji i przemocy fizycznej, stownej, psychicznej oraz
seksualnej,

> naruszenie nietykalnosci osobistej,

> obrazanie, upokarzanie, lekcewazenie i zawstydzanie, uzywanie
wulgaryzmoéw, obrazliwe gesty, niestosowne zarty, niestosowne wypowiedzi,
zmuszanie do podejmowania niewtasciwych dziatan,

> dyskryminacja ze wzgledu na stan zdrowia, potrzeby rozwojowe i
edukacyjne, mozliwosci psychofizyczne, seksualnos¢, orientacje seksualng,
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne
i Swiatopoglad.

GDZIE MOZESZ SZUKAC POMOCY?

1 1 6 1 1 1 TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MLODZIEZY

800 12 12 12 DZIECIECY TELEFON ZAUFANIA RZECZNIKA PRAW

DZIECKA

1 12 TELEFON ALARMOWY

997 POLICJIA
65 543 23 44 OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA PRZYJMOWANIE

ZGtOSZEN W KP PSP W GORZE
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