Specyfikacja Warunkéw Zamowienia ] WAK.261.58.2022
Swiadczenie ustug pocztowych dla Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Warszawie

Zalacznik nr 2 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest:

1) $wiadczenie ushug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym przez Wykonawce
— Operatora pocztowego w zakresie przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesyltek
pocztowych oraz zwrotu przesytek niedorgczonych na rzecz Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Warszawie, a takze zwrotu oddzielnych formularzy potwierdzenia odbioru
przesytek ZPO oraz ZPO w trybie KPA, KPC i KPK;

2) odbior przesytek pocztowych wraz z dokumentami nadawczymi od Zamawiajacego:

a) w placowkach Wykonawcy;
b) przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy z siedziby Zamawiajgcego
w Warszawie przy ul. H. Sienkiewicza 3.

3) Przedmiotem zamoOwienia beda takze wskazane przesytki pocztowe Krajowe, w stosunku do
ktorych podczas dorgczania beda miaty zastosowanie przepisy o dorgczeniach dokumentu
urzedowego okreslone w kodeksie postepowania administracyjnego lub w kodeksie
postgpowania cywilnego, ktérych dorgczenie musiato by¢ zrealizowane przez Wykonawce,
zgodnie z postanowienia ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2022
r. poz 896), zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735) oraz ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postgpowania cywilnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 1805) oraz zgodnie z ustawa z dnia 6 czerwca
1997 r. — Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 534).

4) Zamawiajacy przewiduje skorzystanie z prawa opcji poprzez rozszerzenia zakresu realizacji
zaméOwienia tj. odbioru przesytek pocztowych wraz z dokumentami nadawczymi przez
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy z Wydzialéw Spraw Terenowych. Zamawiajacy
moze z prawa opcji nie skorzysta¢ lub skorzysta¢ w czesci. Nie skorzystanie przez
Zamawiajacego z prawa opcji nie rodzi po stronie Wykonawcy zadnych roszczen w stosunku
do Zamawiajgcego. Zamowienie objete opcja Wykonawca bedzie zobowigzany wykonaé po
otrzymaniu o§wiadczenia od Zamawiajacego, ze zamierza z prawa opcji skorzystac.

2. Przez Wykonawcg — Operatora pocztowego rozumie si¢ przedsigbiorce uprawnionego do
wykonywania dziatalno$ci pocztowej na podstawie wpisu do rejestru operatoréw pocztowych.

3. Wymagania w zakresie realizacji przedmiotu zamowienia wynikaja z przepisow ustawy Prawo
Pocztowe (Dz. U. z 2022 r. poz. 896). W przypadku zmiany przepisow w tym zakresie bgda miaty
zastosowanie przepisy obowiazujace, bez koniecznosci aneksowania umowy.

4. Swiadczenie ustug pocztowych bedzie polegato na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu
przesytek pocztowych:

1) przesytek krajowych: przesyiki listowe nierejestrowane zwykte ekonomiczne, przesytki listowe
nierejestrowane zwykle priorytetowe, przesytki listowe polecone ekonomiczne, przesyiki
listowe polecone ekonomiczne za potwierdzeniem odbioru, przesytki za potwierdzeniem
odbioru w trybie KPA, KPK i KPC, przesylki listowe polecone priorytetowe, przesytki listowe
polecone priorytetowe za potwierdzeniem odbioru;

2) przesytek z zadeklarowana wartoScia — przesytka rejestrowana, za ktorej utratg, ubytek
zawarto$ci lub uszkodzenie operator ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci wartosci przesyiki
podanej przez Nadawce: przesyiki listowe polecone ekonomiczne, przesytki listowe polecone
ekonomiczne za potwierdzeniem odbioru, przesyiki listowe polecone priorytetowe, przesytki
listowe polecone priorytetowe za potwierdzeniem odbioru;
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3) przesytek zagranicznych: przesyiki listowe polecone ekonomiczne, przesyiki listowe polecone
ekonomiczne za potwierdzeniem odbioru, przesylki listowe polecone priorytetowe, przesytki
listowe polecone priorytetowe za potwierdzeniem odbioru;

4) paczek pocztowych krajowych: paczki pocztowe ekonomiczne, paczki pocztowe ekonomiczne
za potwierdzeniem odbioru, paczki pocztowe priorytetowe, paczki pocztowe priorytetowe za
potwierdzeniem odbioru; paczki pocztowe z zadeklarowang wartoscia;

5) zwrotow przesyltek.

5. Przez przesytki, bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ przesylki: zwykle ekonomiczne
- nierejestrowane, niebedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie krajowym i w obrocie
zagranicznym, zwykle priorytetowe - przesylki nierejestrowane listowe najszybszej kategorii
w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym, polecone ekonomiczne - przesylki rejestrowane
niebedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,
polecone priorytetowe - przesyiki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym
i w obrocie zagranicznym, polecone ekonomiczne za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO)
- przesytki niebedace przesytkami najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania
i doreczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym (takze w trybie KPA), polecone
priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - przesytki najszybszej kategorii
przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym.
Przez paczki pocztowe, rozumie si¢ paczki: ekonomiczne - rejestrowane niebedace paczkami
najszybszej kategorii, priorytetowe - rejestrowane najszybszej kategorii, takze ZPO.

6. Uslugi pocztowe, stanowiace przedmiot zamowienia obejmuja:

- przesyiki listowe krajowe o wagach: do 500 gram format S, do 1 000 gram format M, do 2 000

gram format L.

FORMAT S — to przesytki o wymiarach: - minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢

mnigjsze niz 90 x 140 mm, - maksimum — zaden z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysoko$é

20 mm, dtugo$¢ 230 mm, szerokos$¢ 160 mm.

FORMAT M - to przesytki o wymiarach: - minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢

mniejsze niz 90 x 140 mm, - maksimum — zaden z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysoko$é

20 mm, dtugo$¢ 325 mm, szerokos$¢ 230 mm.

FORMAT L - to przesytki o wymiarach: - minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢

mniejsze niz 90 x 140 mm, - maksimum — suma dlugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy

czym najwigkszy z tych wymiarow (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

- przesylki listowe zagraniczne o wagach : a) do 50 gram, b) ponad 50 gram do 100 gram, c) ponad

100 gram do 350 gram, d) ponad 350 gram do 500 gram, ) ponad 500 gram do 1000 gram, f) ponad

1000 gram do 2000 gram. 3) Paczki pocztowe 0 wagach: a) do 1 kg (gabaryt A i B) b) od 1 kg do

2 kg (gabaryt A'i B) ¢) od 2 kg do 5 kg (gabaryt A i B) d) od 5 kg do 10 kg (gabaryt A'i B) €) od

10 kg do 15 kg (gabaryt A'i B) f) od 15 kg do 20 kg (gabaryt A i B) g) od 20 kg do 30 kg (gabaryt

AiB).

GABARYT A - to paczki o wymiarach: - minimum - wymiar strony adresowej nie mniejszej niz

90 x 140 mm, - maksimum - zaden z wymiardéw nie moze przekroczy¢ dtugosci 600 mm, szerokosci

500 mm oraz wysokosci 300 mm.

GABARYT B - to paczki o wymiarach: - minimum - je$li cho¢ jeden z wymiaréw przekracza

dtugos¢ 600 mm lub szeroko$¢ 500 mm lub wysokos¢ 300 mm; - maksimum - suma dtugos$ci

i najwickszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos¢ - 3000 mm, przy czym

najwigkszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm;
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7. Zamawiajacy wymaga, aby usluga dostarczania przesytek byla §wiadczona pod kazdy wskazany
przez Zamawiajacego adres w Polsce i poza granicami kraju objetego Porozumieniem ze
Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym.
8. Placowki nadawcze Wykonawcy:
1) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca $wiadczyt ustuge odbioru poczty nadawanej
z Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Warszawie, ul. H. Sienkiewicza 3, 00-015
Warszawa, codziennie w dniach roboczych od poniedziatku do pigtku w godz. 14.00 - 15.00,
nie cze$ciej niz jeden raz dziennie (doktadna godzina do ustalenia po wybraniu oferty). Cena za
takg ustuge bedzie wliczona w cene oferty. Odbioru przesytek bedzie dokonywac upowazniony
przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu stosownego upowaznienia;
2) pozostate lokalizacje Zamawiajacego (odbior jedynie w przypadku skorzystania z prawa opcji):
a) Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Warszawie, Wydzial Spraw Terenowych
w Radomiu;

b) Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Warszawie, Wydzial Spraw Terenowych
w Siedlcach;

¢) Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Warszawie, Wydzial Spraw Terenowych w
Siedlcach, Oddziat w Ostrotece;

d) Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Warszawie, Wydziat Spraw Terenowych
w Ciechanowie;

e) Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Warszawie, Wydzial Spraw Terenowych w
Ciechanowie, Oddziat w Plocku.

3) odbidr przesytek z lokalizacji wskazanych w ust. 8 pkt 2 (w przypadku skorzystania z prawa
opcji) realizowany bedzie 2 razy w tygodniu w godzinach 14.00-15.00, nie czgéciej niz raz
dziennie.

4) odbioru przesytek bedzie dokonywaé upowazniony przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu
stosownego upowaznienia;

5) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat placowki nadawcze, w ktérych Zamawiajacy
bedzie miat mozliwo$¢ nadawania przesytek pocztowych w tych miastach, w ktoérych znajduja
si¢ jednostki terenowe Zamawiajgcego, tj. Radom, Siedlce, Ciechanow, Ostroteka, Plock;

6) przesytki mogg by¢ nadawane przez Zamawiajgcego w placéwkach nadawczych uzgodnionych
z Wykonawca przez upowaznionych pracownikéw Zamawiajacego. Placowki nadawcze
powinny by¢ czynne we wszystkie dni robocze. Wykonawca zapewni odbiér (nadanie przez
upowaznionego pracownika Zamawiajacego) przesytek pocztowych w Warszawie w minimum
jednej placowce czynnej przez cala dobe;

7) nadanie przesylek nastepowaé bedzie w dniu ich odbioru przez Wykonawce od Zamawiajgcego.
Nadanie przesytek bedzie potwierdza¢ upowazniony przedstawiciel Wykonawcy. W przypadku
uzasadnionych zastrzezen w stosunku do przekazanych przesylek (np. nieprawidtowe
pakowanie, brak pelnego adresu, niezgodno$¢ wpisow w dokumentach nadawczych z wpisami
na przesytkach, brak znakow optaty itp.) Wykonawca bez zbednej zwloki wyjasnia je
z Zamawiajacym. Brak mozliwosci wyjasnienia zastrzezen, o ktérych mowa lub ich usunigcia
w dniu odbioru przesylek od Zamawiajacego powoduje, ze nadanie przesylek przez
Wykonawce nastgpi w dniu nastgpnym lub po calkowitym usunigciu zastrzezen przez
Zamawiajgcego.

9. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci nadania przesytek, w ktorych na dowodzie nadania bgdzie
figurowat inny podmiot niz Zamawiajgcy. Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji, w ktorej przesytka
zostanie nadana przez inny podmiot na rzecz i w imieniu Zamawiajacego, w wyniku czego na
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dowodzie nadania przesyltki bedzie figurowat inny podmiot niz Zamawiajacy. Przesytki musza by¢

nadawane wytacznie na podstawie dokumentow i drukow potwierdzenia nadania, dorg¢czenia

i odbioru wypetionych przez Zamawiajacego. Zarowno na kopertach jak i na ww. dokumentach

musza znajdowa¢ si¢ dane adresowe Zamawiajacego. Zamawiajacy musi na nic figurowac jako

Nadawca.

Zamawiajacy bedzie przekazywat przesytki do nadania i umieszczal na nich w sposob trwaty

i czytelny informacje jednoznacznie identyfikujace adresata i Nadawce, jednocze$nie okreslajac

rodzaj przesyiki.

Wykonawca bedzie realizowal przedmiot zamowienia zgodnie z przepisami:

1) Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r.
poz. 735) umozliwiajac zachowanie terminéw okreslonych w art. 57 w/w ustawy oraz sposobu
doreczania pism urzedowych okreslonych w art. 39, 44 1 47 w/w ustawy;

2) Ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2021 r. poz.
1805) umozliwiajgc zachowanie sposobu doreczania pism urzgdowych okreslonych w art. 132
i 139 w/w ustawy;

3) Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 534)
umozliwiajagc zachowanie sposobu dorgczania pism urzedowych okre§lonych w art. 132, 133
i 136 w/w ustawy.

Znaczek optaty pocztowej zostanie zastgpiony pieczeciag wykonang wedtug wzoru dostarczonego
przez Wykonawce lub innym uzgodnionym oznaczeniem.
Do przesylek beda uzywane koperty oraz potwierdzenia odbioru Zamawiajacego. Waga przesytki
okreslona bedzie w stanie zamknietym.
Wszelkie oznaczenia przesylek rejestrowanych i priorytetowych musza by¢ zapewnione przez
Wykonawce.
W przypadku zglaszania reklamacji zastosowanie maja unormowania prawne zawarte
W Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2019 1., poz. 474).
Wykonawca bedzie dorgczal odpowiednio do siedziby Zamawiajacego lub lokalizacji
Zamawiajacego, z ktorej przesytka zostala nadana (w przypadku skorzystania z prawa opcji)
pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru przesytki niezwlocznie po dorgczeniu zgodnie
z przepisami wykonawczymi do ustawy Prawo Pocztowe.
Optata za niewykonang ustuge komplementarna (tj. potwierdzenie odbioru przesyltki rejestrowanej)
podlega zwrotowi w wysokos$ci wniesionej przy nadaniu przesylek poleconych z potwierdzeniem
odbioru. Zwrot begdzie dokonywany poprzez pomniejszenie kwoty optat za zwrdcone przesytki
polecone. Réznica pomiedzy kwotami optat za zwrocone przesyltki polecone a optatami naleznymi
jednostce Zamawiajacego z tytulu nie wykonania uslug komplementarnych, stanowi¢ bedzie
nalezno$¢ dla jednostek Wykonawcy.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

1) prawidlowego adresowania przesylek w sposob czytelny i zgodny ze standardami okreslonymi
w normach;

2) sporzadzania w dwoch egzemplarzach (w tym jeden dla Wykonawcy) zestawien ilosciowych
nadanych przesyltek nierejestrowanych; wzor zestawien winien by¢ uzgodniony z Wykonawca;

3) przekazania przesytek rejestrowanych Wykonawcy wedtug ksigzki nadawczej stosowanej przez
Zamawiajacego i uzgodnionej z Wykonawcg.

Zamawiajacy dopuszcza stosowanie opustow przez Wykonawce do umowy w przypadku, kiedy

zostang one ustalone przez jednostki nadrzedne obu stron.
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Ustugi pocztowe objete umowa beda realizowane z uwzglednieniem:

1) aktualnie obowigzujacych przepisow prawa regulujacych wykonywanie ustug pocztowych;

2) regulaminu $wiadczenia ustug Wykonawcy, z tym, ze postanowienia tego regulaminu sprzeczne
lub niedajgce si¢ pogodzi¢ z postanowieniami zawartymi w umowie, nie bgdg mialy
zastosowania;

3) wymagan wynikajgcych z SWZ.

Po rozstrzygnieciu postgpowania przetargowego, Zamawiajacy dopuszcza podpisanie

porozumienia precyzujacego kwestie technologiczne miedzy innymi takie jak: wskazanie placoéwek

pocztowych obstugujacych Zamawiajgcego, prawidtowe oznaczenie nadawanych przesytek przez

Zamawiajacego, regulacje technologiczne i regulaminy.

Rzeczywista liczba przesylek pocztowych bedzie wynikala z faktycznych potrzeb Zamawiajacego

w tym zakresie, przy czym laczna warto§¢ zamowienia nie przekroczy kwoty, wynikajgcej z ceny

najkorzystniejszej oferty Wykonawcy. Wykonawca jest zobowigzany do podania oferowanych cen

réwniez w pozycjach formularza obliczenia ceny, w ktorym ilo$ci sg zerowe. W przypadku nadania
przez Zamawiajacego przesytek, ktorych rodzaj nie jest okreslony w formularzu obliczenia ceny,
podstawa rozliczen beda ceny z aktualnego cennika ustug Wykonawcy.
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