KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

FUNDUSZ SPOLECZNY

KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW Dol -

A== DEPARTAMENT SLUZBY CYWILNE)

INFORMATOR

PROJEKTU ,,WSPARCIE REFORMY ADMINISTRAC]JI SKARBOWE]”

Projekt jest wspotfinansowany ze §rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

(Priorytet V Dobre rgadzenie, Dziatanie 5.1 Wzmocnienie potencjatu administracji rzqdowej, Poddziatanie 5.1.1

Modernizacja systemiw zarzqdzania i podnoszgenie kompetencii kadr Programu Operacyjnego Kapital Ludzki).

Potrzeba podejmowania dlugookresowych dziatan
wpierajacych urzedy administracji skarbowej wynika
w szczegolnodel ze specyfiki wykonywanych przez
te urzedy zadad oraz z zachodzacych w nich reform
polegajacych m.in. na konsolidacji proceséw
pomocniczych. Permanentna modernizacja
i profesjonalizacja polskiej administracji podatkowej
wynika z ciaglej nowelizacji przepiséw prawa
podatkowego, koniecznosci dostosowywania
polskiego ustawodawstwa do unijnych dyrektyw oraz
wprowadzenia rozwiazan prawnych uprawniajacych
pobdr podatkéw. Wynika réwniez z konieczno$ci
poprawy jakosci i dostgpnosci $wiadczonych przez
administracj¢ skarbowa ustug, rozszerzenia zakresu
niektérych  ustlug  oraz  wprowadzenia  ustug

interaktywnych.

Takie zmiany wigza si¢ ze zwickszeniem kompetencji
urzednikéw, informatyzacja urzeddw, wdrazaniem
nowych i/lub rozwojem dotychczasowych systeméw
wspomagajacych informatyczng kontrole podatkowa,
zwigkszeniem 1 poprawa interakcji pomiedzy
urzedami a podatnikami oraz wprowadzaniem uslug
interaktywnych.

Projekt ,,Wspatcie reformy administracji skarbowej”
stanowi kontynuacje i uzupelnienie realizowanych
przez Departament Stuzby Cywilnej Kancelarii
Prezesa Rady Ministréw od 2008 r. przedsigwzigé
szkoleniowych,  skierowanych  do  urzedéw
administracji skarbowej. Wpisuje si¢c w koncepcije
dlugofalowych  dzialan  wspierajacych  reforme
administracji

skarbowej, ukierunkowanych

na zwickszenie jej skutecznosci.

Projekt w sposob komplementarny wzmacnia
podejmowane przez DSC KPRM dziatania
realizowane na rzecz administracji skarbowej

1 jest wyrazem jej aktualnych potrzeb.

Celem gléwnym projektu jest poprawa jakosci oraz
dostepnosci  §wiadczonych  przez administracje
skarbowg uslug w zakresie obstugi przedsigbiorcow.
Cel ten zostanie osiagniety poprzez realizacje
nastepujacych celow szczegétowych:

a) podniesienie wiedzy 1 umiejetnosci kadr
administracji skarbowej poprzez organizacje
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szkoleni specjalistycznych oraz przygotowanie
kursu e-learningowego;

b) podniesienie wiedzy 1 umiej¢tnosci kadr
administracji skarbowej poprzez organizacje
szkoleni  specjalistyczno-informatycznych dot.
aplikacji  wykorzystywanej w  administracji
skarbowej;

¢) upowszechnienie interaktywnego samouczka
dot. aplikacji uzywanej w  administracji
skarbowej.

Projekt adresowany jest do urzedéw administracji
skarbowej z 16 miast wojewddzkich oraz ich 5000
pracownikéw 1 pracownic, w szczegdlnosci oséb

zajmujacych si¢ obstuga przedsi¢biorcow.

Projekt zaktada realizacje dwoch zadan
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Organizacja szkolen

specjalistycznych z zakresu
zmian zachodzacych

W otoczeniu prawnym
\ J

Przygotowanie kursue-

learninowego z zakresu

systemu podatkowego —
wiedza ogolna

FUNDUSZ SPOLECZNY

Podczas realizacji projektu podjeto wspolprace

z Ministerstwem Finansow oraz Centrum
Edukacji Zawodowej Resortu Finansow
(CEZRF).

Wsparciem w ramach projektu zostanie objetych:
300 urzedéw skarbowych, 16 urzedow kontroli
skarbowej oraz 16 izb skarbowych.

Okres realizacji projektu:
1 grudnia 2012 r. — 30 czerwca 2015 1.

Budzet przewidziany na realizacje projektu wynosi:
2012760 zIL

Organizacja szkolen
specjalistyczno-
informatycznych
dot. aplikacji
wykorzystywanej

W administracji skarbowe;j

Przygotowanie
interaktywnego samouczka
dot. aplikacji bedacej
przedmiotem szkolen

specjalistyczno-
informatycznych

.
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przyczyni sie do:

4]

4]

zwigkszenia poziomu posiadanych przez
pracownikéw administracji skarbowej
kompetencji specjalistycznych i informatycznych,
m.in. poprzez kompleksowe objecie wsparciem
szkoleniowym 75% urzedéw skarbowych oraz
100% urzedéw kontroli skarbowej 1 izb
skarbowych,

zwigkszenia efektywnosci i profesjonalizmu
obstugi przedsi¢biorcéw poprzez kierowanie
na szkolenia z zawigzane z biezaca obstuga,

M wzmocnienia umiejetnosci  pracownikéw

administracji ~ skarbowej obstugi  aplikacji
informatycznej oraz zwigkszenia

Zespot projektowy w Departamencie Stuzby Cywilnej KPRM:
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wykrywalnos$ci  przestepstw  podatkowych
poprzez przygotowanie szkolen 1 samouczka
zwigzanych 2z dzialaniem aplikacji majacej
najwigkszy wplyw na poprawne funkcjonowanie
przedsicbiorstw 1 wypelnianie przez nich
obowigzkow,

4] racowania wlasciwych rozwiazan sytuacji
Wy 4: Yy

problemowych, np. w obszarze obowiazujacego
systemu  podatkowego,  poprzez — wymiane
doswiadczen i dyskusje w trackie szkolen,

M zwigkszenia liczby urzedéw, a tym samym

zatrudnionych W nich pracownikow
i pracownic, ktoérzy beda mogli korzystac
z wiedzy na temat obstugi aplikacji
wykorzystywanej w administracji skarbowej,
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