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WZÓR UMOWY 

 

Umowa nr  MEiN/2022/BDG/….. („Umowa”) 

zawarta w dniu złożenia ostatniego kwalifikowanego podpisu elektronicznego pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa - Ministerstwem Edukacji i Nauki z siedzibą w Warszawie, ul. Wspólna 

1/3, 00-529 Warszawa, NIP 701100460, REGON 387796051, zwanym dalej 

„Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 

…… – ……, na podstawie pełnomocnictwa z dnia …… r., nr rejestru …. 

a 

…………… …., reprezentowaną przez, zwaną dalej „Wykonawcą”, w imieniu której działa: 

…….. – …. 

 

Zamawiający i Wykonawca zwanych dalej łącznie „Stronami” lub z osobna „Stroną”, 

 

zwana dalej „Umową”, 

 

Umowa została zawarta z wyłączeniem stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo 

zamówień publicznych. 

§ 1 

Przedmiot umowy 

Przedmiotem Umowy jest usługa serwisu pogwarancyjnego świadczona wraz ze 

wsparciem oraz dostępem do nowych aktualizacji oprogramowania układowego, zwana 

dalej „Serwisem pogwarancyjnym” na posiadane przez Zamawiającego serwery, zwane 

dalej łącznie „Sprzętem”: 

Lp. nazwa nr fabryczny 

1 SERWER / DELL / POWEREDGE R730 (2XINTEL XEON E5-2650L)  3LCQ992 

2 SERWER / DELL / POWEREDGE R730 (2XINTEL XEON E5-2650L) 3LDM992 

3 SERWER / DELL / POWEREDGE R730 (2XINTEL XEON E5-2623) 1J7N992 

4 Serwer Dell PowerEdge R730 1MW3MM2 

5 Serwer Dell PowerEdge R730 1MV5MM2 

6 Serwer Dell PowerEdge R730 1MW4MM2 

7 Serwer Dell PowerEdge R730 1MV6MM2 

8 Serwer Dell PowerEdge R730 1MV9MM2 

9 Serwer Dell PowerEdge R730 1MW2MM2 

10 Serwer Dell Serwer Precision Tower 7910 1MT9MM2 

11 Serwer Dell Serwer Precision Tower 7910 2TQTWM2 
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§ 2 

Warunki Serwisu pogwarancyjnego 

1. Wykonawca w ramach Serwisu pogwarancyjnego udziela rękojmi, na warunkach 

określonych w Kodeksie cywilnym, oraz gwarancji jakości na działanie Sprzętu, o którym 

mowa w § 1 Umowy na warunkach określonych poniżej. 

2. Wykonawca w ramach realizacji obowiązków związanych z udzieleniem Serwisu 

pogwarancyjnego przedłuża gwarancję producenta na dostarczony Sprzęt na okres 

dwóch (2) lat, liczony od dnia 29.12.2022 r., tj. do dnia 29.12.2024 r., z zastrzeżeniem 

ewentualnego przedłużenia, o którym mowa w ust. 9. W przypadku braku możliwości 

przedłużenia gwarancji producenta w całości lub w części, Wykonawca jest zobowiązany 

samodzielnie wykonywać Serwis pogwarancyjny.   

3. Wykonawca w ramach Serwisu pogwarancyjnego zobowiązuje się usunąć wszelkie 

usterki i wady, które zostaną zidentyfikowane w trakcie eksploatacji Sprzętu w okresie 

objętym Serwisem pogwarancyjnym lub dostarczenia Sprzętu wolnego od wad na 

zasadach określonych w Umowie, w taki sposób, że przywróci mu pełną funkcjonalność 

i zapewni ciągłość wszystkich procesów u Zamawiającego zgodnie z zastosowaniem 

Sprzętu. Serwisowi pogwarancyjnemu podlegają usterki, wady materiałowe i 

konstrukcyjne, a także niespełnianie funkcji użytkowych Sprzętu, deklarowanych przez 

Wykonawcę. 

Serwis pogwarancyjny nie obejmuje awarii i usterek dysków twardych. 

4. Czas naprawy lub dostarczenia Sprzętu wolnego od wad wynosi dwadzieścia cztery (24) 

godziny od zgłoszenia usterki przez Zamawiającego do Wykonawcy na piśmie lub 

mailem na adres: ………... 

5. W przypadku konieczności wymiany elementów Sprzętu Wykonawca zobowiązany jest 

do zainstalowania elementów fabrycznie nowych pochodzących od producenta Sprzętu 

oraz na żądanie Zamawiającego do wydania mu wymienianego elementu. 

6. Wykonawca dokona naprawy Sprzętu na własny koszt w miejscu jego instalacji lub przy 

braku możliwości naprawy go w miejscu instalacji odbierze na własny koszt i ryzyko 

Sprzęt od Zamawiającego i po jego naprawie na własny koszt i ryzyko dostarczy go 

Zamawiającemu i zainstaluje go ponownie. 

7. W przypadku, gdy konieczne będzie usunięcie usterki poza siedzibą Zamawiającego, 

wszystkie nośniki danych takie jak dyski twarde, pamięć typu flash itp. pozostają  

w siedzibie Zamawiającego. 

8. Okres obowiązywania Gwarancji będzie automatycznie wydłużany zgodnie z art. 581 § 

1 lub 2 Kodeksu cywilnego. 

9. Jeżeli Wykonawca nie dokona naprawy lub nie wymieni elementu na nowy w terminie 

określonym w § 2 ust. 4 Umowy to Zamawiający dokona naprawy lub wymiany elementu 

na nowy we własnym zakresie lub poprzez zlecenie podmiotowi trzeciemu, bez 

konieczności uzyskania uprzedniej zgody sądu oraz z zachowaniem praw do Gwarancji 

mailto:serwis@galaxy.com.pl
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na Sprzęt. W sytuacji, o której mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca będzie 

zobowiązany pokryć wszelkie koszty Zamawiającego związane z niewykonaniem przez 

Wykonawcę zobowiązań gwarancyjnych, w terminie 14 dni otrzymania wezwania od 

Zamawiającego do zwrotu tych kosztów. 

10. Serwis urządzeń będzie realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera 

serwisowego producenta. 

11. Serwis urządzeń będzie realizowany zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001. 

§ 3 

Wynagrodzenie 

1. Zamawiający zapłaci wynagrodzenie Wykonawcy w kwocie brutto  ………  zł (słownie 

złotych: ………………..), w tym podatek od towarów i usług w wysokości ……………. zł 

(słownie złotych: …………………..). 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, zaspokaja wszelkie roszczenia 

Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy. 

3. Określone powyżej wynagrodzenie nie podlega waloryzacji lub zmianie.  

§ 4 

Warunki płatności 

1. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy: ……………………….., na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT 

przez Wykonawcę. Zmiana numeru rachunku bankowego, wskazanego w zdaniu 1,  

następuje poprzez uprzednie pisemne powiadomienie Zamawiającego i nie wymaga 

zawarcia aneksu do Umowy. 

2. Podstawą wystawienia faktury jest podpisanie przez Zamawiającego Protokołu odbioru 

bez zastrzeżeń. Protokołu odbioru będzie podpisany przez Zamawiającego po 

przedstawieniu przez Wykonawcę wydruku ze strony producenta poświadczającego 

objęcie usługą pomocy technicznej Sprzętu na dwa (2) lata, począwszy od dnia 

29.12.2022 r.. 

3. Zamawiający wyraża zgodę na przesłanie faktur w formie elektronicznej. Faktury 

zostaną przesłane z adresu mailowego Wykonawcy: …… na adres mailowy 

Zamawiającego: rozliczeniaIT@nauka.gov.pl.  

4. Faktury w formie elektronicznej należy przesyłać w dni robocze do godziny 16:15. Jeżeli 

faktura wpłynie po godzinie 16:15, datą jej dostarczenia będzie kolejny dzień roboczy. 

5. W przypadku dostarczenia przez Wykonawcę faktury w formie elektronicznej  

z wykorzystaniem innego niż wskazany w § 4 ust. 3 Umowy adresu e-mail, bez 

uprzedniego powiadomienia Zamawiającego, taką fakturę uznaje się za niedostarczoną 

przez Wykonawcę. 

6. Jako dzień zapłaty Strony ustalają dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

mailto:……
mailto:rozliczeniaIT@nauka.gov.pl
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7. W przypadku nieterminowego uregulowania płatności przez Zamawiającego 

Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za opóźnienie.  

8. Wykonawca będący podatnikiem VAT jest zobowiązany do tego, aby na dzień zlecenia 

przelewu wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy figurował w wykazie 

podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku 

od towarów i usług (Dz.U. z 2021 r. poz. 685 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą o VAT”.  

9. W przypadku wskazania przez Wykonawcę będącego podatnikiem VAT w rozumieniu 

ustawy o VAT, rachunku bankowego nieujawnionego w wykazie podmiotów, o którym 

mowa w ust. 9 Zamawiający uprawniony będzie do wstrzymania się z zapłatą do czasu 

wskazania przez Wykonawcę, dla potrzeb płatności, rachunku bankowego ujawnionego 

w wykazie podatników VAT. 

§ 5 

Kary i odpowiedzialność 

1. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić karę umowną Zamawiającemu w wysokości 1% 

kwoty wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 3 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty 

dzień zwłoki, w stosunku do terminu, o którym mowa w § 2 ust. 4 Umowy. 

2. Niezależnie od kar umownych, o których mowa w § 5 ust. 1 Umowy, Zamawiający ma 

prawo dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar 

umownych, na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym. 

3. Zamawiający ma prawo dochodzić zapłaty kar umownych również w przypadku 

odstąpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia w wysokości jakiej będą należne od 

Wykonawcy na dzień skorzystania z tego uprawnienia. 

4. Całkowita wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy przez Zamawiającego na 

podstawie Umowy nie może przekroczyć 50% kwoty wynagrodzenia brutto, o której 

mowa w § 3 ust. 1 Umowy, z wyjątkiem zastosowania uprawnienia przez Zamawiającego 

wynikającego z § 6 ust. 4 Umowy. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych oraz odszkodowania  

z należnego Wykonawcy wynagrodzenia. 

§ 6 

Wypowiedzenie i odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy, gdy Wykonawca nie rozpoczyna wykonania 

Przedmiotu Umowy od dnia …………..… r. w terminie do trzydzieści (30) dni od dnia 

licząc od dnia zaistnienia naruszenia. 

2. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym, gdy 

Wykonawca mimo otrzymania pisemnego wezwania i wyznaczenia przez 

Zamawiającego terminu do prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy, nie krótszego 

niż trzy (3) dni robocze, dalej nienależycie wykonuje zobowiązania wynikające z Umowy. 

3. Odstąpienie lub wypowiedzenie Umowy wymaga pisemnego oświadczenia z podaniem 

uzasadnienia pod rygorem nieważności w terminie do czternastu (14) dni od wystąpienia 
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okoliczności lub powzięcia informacji o wystąpieniu okoliczności, o których mowa w § 6 

ust.1-2 Umowy. 

4. W przypadku, gdy suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie niniejszej 

Umowy przekroczy 30% kwoty wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 3 ust. 1 Umowy, 

Wykonawca może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym, z powodu 

okoliczności za które odpowiada Wykonawca oraz dodatkowo naliczyć karę umowną 

wynoszącą 25% kwoty wynagrodzenia brutto z tytułu wypowiedzenia Umowy z winy 

Wykonawcy. 

5. W przypadku wypowiedzenia lub odstąpienia od Umowy przez Zmawiającego, 

Wykonawca zobowiązany jest do proporcjonalnego pomniejszenia swojego 

wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 Umowy do rzeczywistego czasu udzielenia 

Serwisu pogwarancyjnego oraz do zwrotu nadwyżki w terminie siedmiu (7) dni od dnia 

doręczenia oświadczenia Zamawiającego oraz wystawienia korekty do faktury 

wystawionej zgodnie z § 3 ust. 1 Umowy. 

§ 7 

Cesja 

Przeniesienie wierzytelności Wykonawcy wobec Zamawiającego wynikających z realizacji 

Umowy na rzecz osób trzecich, wymaga uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na 

piśmie pod rygorem nieważności. 

§ 8 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie 

przepisy Kodeksu cywilnego. 

2. Wszelkie zmiany w treści niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod 

rygorem nieważności. Zmiana osób i danych wskazanych w § 8 ust. 4 Umowy oraz § 4 

ust. 1 i 3 Umowy następuje poprzez pisemne  powiadomienie (podpisane przez osoby 

uprawnione do reprezentacji) drugiej Strony i nie wymaga sporządzenia aneksu Umowy. 

3. Wszystkie spory, które wynikają z tytułu realizowania Umowy będą rozstrzygane przez 

Strony w drodze negocjacji. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia w drodze 

negocjacji wszelkie spory rozstrzygane będą przez sąd powszechny miejscowo 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Osobami wyznaczonymi do uzgodnień i koordynacji realizacji przedmiotu niniejszej 

umowy są:  

1) ze strony Zamawiającego: ……., tel. …..,  e-mail: …….; 

2) ze strony Wykonawcy:  ……., tel. …..,  e-mail: ……. 

5. Umowę sporządzono w postaci elektronicznej z użyciem kwalifikowanych podpisów 

elektronicznych. 

 

                           ZAMAWIAJĄCY           WYKONAWCA 


