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Gmin i Miast

nierealizujących usług opiekuńczych
za pośrednictwem

Wojewodów

Szanowni Państwo,

z ogromnym niepokojem i troską przyjęłam Informację Najwyższej Izby Kontroli z dnia 

22 maja 2018 r., znak: KPS.430.006.2017 dotyczącą wyników kontroli pn. Usługi opiekuńcze 

świadczone osobom starszym w miejscu zamieszkania. Wynika z niej, że w dalszym ciągu wiele 

gmin nie realizuje tego zadania.
Taką sytuację potwierdzały także badania jednorazowe przeprowadzone w latach 2017 

i 2018 roku przez Ministerstwo w Centralnej Aplikacji Statystycznej (w lutym 2017 
o symbolu DPS-V-68-JŁ/2017, które dotyczyło lat 2015 i 2016 oraz w maju 2018 r. o symbolu: 
DPS-III-126-JS/2018 za okres 2017 roku). Na ich podstawie ustalono, że od 2015 roku liczba 

gmin nierealizujących usług opiekuńczych spadła z 470 w roku 2015 do 376 w roku 2017, co 

należy ocenić pozytywnie. Tym niemniej w dalszym ciągu 15 % ogólnej liczby gmin Polsce 

ich nie realizuje, z czego 370 to gminy do 60 tys. mieszkańców, a aż 369 to gminy do 20 tys. 

mieszkańców.
Dlatego przypominam, że zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 

roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2017, poz. 1769) jest to zadanie własne gminy 
o charakterze obowiązkowym i każda gmina musi obligatoryjnie realizować to zadanie. Należy 

podkreślić, że jest to jedna z najtańszych form wsparcia osób i rodzin. Dodatkowo umożliwia 
osobom wymagającym tej formy pomocy, pozostanie w środowisku lokalnym, zamiast 

kierowania ich do domów pomocy społecznej.
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Wyjaśnienia gmin, dotyczące powodów braku realizacji usług, które zostały zebrane 

na prośbę Ministerstwa na początku bieżącego roku przez służby Wojewodów, nie są dla mnie 

satysfakcjonujące z uwagi na sytuację demograficzną w Polsce.
Informuję również, że od roku 2018 realizowany jest Program „Opieka 75+”. Program 

ma na celu zwiększenie dostępności usług opiekuńczych oraz usług specjalistycznych dla osób 

samotnych w wieku 75 lat i więcej, którzy mieszkają na terenach małych gmin do 60 tys. 

mieszkańców. W roku bieżącym wnioski o udział w programie zgłosiły 454 gminy. Natomiast 

środki finansowe przeznaczone na dofinansowanie zadań w ramach ww. Programu pozwalają 

na przystąpienie do niego większej liczby gmin.
Dlatego apeluję do Państwa o podjęcie pilnych działań w celu lepszej diagnozy 

środowiska lokalnego, określenia faktycznych potrzeb, w szczególności w zakresie 

świadczenia usług opiekuńczych oraz rozpoczęcie realizacji tego zadania. Wsparcie finansowe 

gmin zapewnią środki Programu „Opieka 75+”.

Z wyrazami szacunku

Załącznik
1. Wykaz gmin, które nie realizują usług opiekuńczych w województwie 

(wg badania CAS)
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