Agroturystyka w dobie zagrozenia epidemiologicznego

Opracowanie pierwszych wynikow badan zainicjowanych przez Akademi¢ Ignacjanum
w Krakowie we wspolpracy z Malopolskim Osrodkiem Doradztwa Rolniczego
w Karniowicach 1 Centrum Doradztwa Rolniczego Oddziat w Krakowie to efekt dziatan nauki
z praktyka. Badania dotyczyty wptywu pandemii COVID-19 na prowadzenie dzialalno$ci

w zakresie matopolskich gospodarstw agroturystycznych i turystyki wiejskie;.

Jak powstaly badania?

Inicjatywa ta zostala przeprowadzona w okresie od listopada 2020 do stycznia 2021 r.
poprzez przeprowadzenie ankietyzacji ws$rod 433 respondentéw wlascicieli obiektow
Swiadczacych ustugi noclegowe w zakresie gospodarstw agroturystycznych i turystyki
wiejskiej w 18 powiatach na terenie Wojewddztwa Matopolskiego, figurujacych w bazie
prowadzonej przez Matopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego. Ankietyzacja zostata
przeprowadzona na podstawie metody sondazu telefonicznego przeprowadzonego przez
pracownikow Matopolskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego oraz Powiatowych Zespotow
Doradztwa Rolniczego i miata charakter anonimowy, z uwagi na obowigzujagce w danym

czasie ograniczenia bezposredniego kontaktu.

Cel opracowania wynikéw badan

Turystyka wiejska, a w tym agroturystyka, jest jedng z branz, ktorg skutki pandemii dotknety
najbardziej. Ogtoszony w marcu w 2020 r. stan zagrozenia epidemiologicznego spowodowat
wprowadzenie licznych restrykcji, ktorych konsekwencja bylo z czasem zawieszenie,
a w skrajnych przypadkach zamknigcie wigkszosci dzialalnosci turystycznej, w tym
agroturystyki. Stopniowe odmrazanie gospodarki przez Ministerstwo Rozwoju 1 Gtownego
Inspektora Sanitarnego rozpoczg¢to si¢ 4 maja 2020 r. Umozliwilo to ponowne uruchomienie
sektora turystyki z uwzglednieniem obowigzujacych przepisow i restrykcji. Aby uzyskaé
istotne informacje o zakresie wplywu pandemii na turystyke wiejska 1 agroturystyke,

Akademia Ignatianum w Krakowie zainicjowata badania.

Opracowanie merytoryczne uzyskanych wynikow badan dotyczylo m.in. tego, jak kryzys

epidemiologiczny wptynal na funkcjonowanie obiektow agroturystycznych w regionie oraz w



jaki sposéb gospodarstwa dostosowaly sie do dwczesnej sytuacji. Na podstawie wynikdéw
badan mozna wnioskowaé, ze wickszo$¢ kwaterodawcow wznowita swoja dzialalnos¢,
pomimo spadku liczby turystow zainteresowanych ta forma wypoczynku w poréwnaniu z
sezonem sprzed pandemii. W $wiadomos$ci organizatoréw rynku agroturystyki i turystyki
wiejskiej nastgpita zmiana w podejSciu do przygotowania w obecnej sytuacji atrakcyjnej
oferty turystycznej. Jednakze wigkszos¢ kwaterodawcoOw nie podjeta zadnych dziatan w celu

zmniejszenia ryzyka znacznej utraty zyskow.

Waznym wnioskiem jest, ze duzy wptyw na dwczesng sytuacje agroturystyki miaty dzialania
marketingowe. Na podstawie badan mozemy okresli¢, ze zastosowanie przez niski odsetek

kwaterodawcow jakichkolwiek dziatah przyniosto wymierne efekty.

Badania nakreslity znaczenie lokalnego dziedzictwa kulturowego — odgrywa ono kluczowsa
role w rozwoju turystyki na obszarach wiejskich, dlatego ze ma znaczacy wplyw na

kreowanie tozsamosci regionu, a w konsekwencji na budowanie marki turystyki wiejskie;j.

Z zaprezentowanych wynikéw mozna wnioskowaé, ze zard6wno kwaterodawcy, jak rowniez
instytucje wspierajace powinni podja¢ stosowne kroki, aby wzmocni¢ dzialania w zakresie
zwigkszenia promocji turystyki wiejskiej poprzez cigglte doskonalenie w kierunku tworzenia
marki produktu turystycznego i regionalnego, przez wykorzystanie dziedzictwa kulturowego,

jak réwniez absorbcje srodkéw pomocowych czy rozwoj krotkich tancuchéw dostaw.
Opracowanie publikacji monograficznej

Na podstawie opracowanych wynikéw Matopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego wydat
monografi¢ pt. ,Agroturystyka w dobie zagrozenia epidemiologicznego”. Ma ona na celu
wsparcie wiascicieli bazy agroturystycznej i turystyki wiejskiej w ksztattowaniu popytu na

ustugi po pandemii, poprzez skuteczne dotarcie do potencjalnych turystow.
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Publikacje rozpoczyna rozdzial ,,Esej o dziedziczeniu i dziedzictwie oraz tradycji 1 kulturze w
turystyce wiejskiej” autorstwa Krzysztofa Dudy, ktory przyblizyt kwestie turystyki jako
nieodzownego potaczenia z kulturg i tradycja. Skarbnica bogactwa polskiej wsi ma istotne
znaczenie w tworzeniu gospodarstw agroturystycznych z uwzglednieniem aspektow
antropologii kulturowej. Wypoczynek na wsi to obcowanie ze spuscizng dziedzictwa
kulturowego i naturg. Kwaterodawca, poza tradycja gospodarstwa rolnego, moze przyblizy¢
turyscie zwyczaje przekazywane z pokolenia na pokolenie, co stanowi nieodzowny element
tozsamosci regionu. Nalezy pielegnowac wartosci odziedziczone, aby mogly pozosta¢ wcigz

ZyWe.

Kolejny rozdzial, opracowany przez Karoling Adamska-Gaszcz, poswigcony zostat
budowaniu wiasnej marki jako elementowi skutecznego marketingu. W dzisiejszych czasach
tury$ci maja duze oczekiwania co do towardw i ustug, dlatego poszukujg roznorodnosci w
danym regionie. Turystyka wiejska jest jednym z elementéw budowania lokalnej marki, gdzie
popytem na tego typu ustuge jest poszukiwanie tradycji kulinarnych czy r¢kodzielniczych

jako wspomnienie z lat dziecifistwa. Zainteresowanie produktami tradycyjnymi stwarza



mozliwo$¢ rozwoju przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich, a tym samym moze by¢
wykorzystane jako narzedzie promocji agroturystyki, przyczyniajac si¢ do poprawy

wizerunku polskiej wsi.

Synergia kanatéw medialnych w promocji gospodarstw agroturystycznych w dobie SARS-
CoV-2 to jeden z czynnikéw upowszechniania narzedzi internetowych, opisany przez Pauling
Winiarska w kolejnym rozdziale monografii. Sytuacja pandemii w wyrazny sposob
przyczynila si¢ do rozwoju narzedzi medialnych i budowania wizerunku wilasnej marki w
Internecie. W szczeg6lnosci  media  spolecznosciowe umozliwity  gospodarstwom
agroturystycznym i turystyce wiejskiej funkcjonowanie w branzy poprzez bezplatng reklame i
promocje. To dzigki kanatom internetowym potencjalny klient ma mozliwo$¢ wyboru oferty.
Natomiast wilasciciel gospodarstwa agroturystycznego moze pozyskaé statg grupe klientow.
Gospodarstwa agroturystyczne powinny poszerza¢ swoja oferte o nowe formy tematyczne,

aktywno$¢ rekreacyjna, zajecia kulinarne czy rekodzielnicze.

Przyktadem i inspiracjg dla matopolskiej agroturystyki moze by¢ artykut Janusza Smotuchy
,Dobre praktyki agroturystyki we Wtoszech na wybranych przyktadach z regionu Marche”.
Agroturystyka to jeden z kierunkow dziatalnos$ci, gdzie istnieje mozliwos¢ wykorzystania
potencjatu gospodarstw rolnych do przetworstwa produktow lokalnych. W dobie zagrozenia
epidemiologicznego jest jedna z najszybciej rozwijajacych si¢ galezi lokalnych rynkow
zywnosci. Wlochy s3 regionem Europy, gdzie zostala zapoczatkowana forma dziatalnosci
agroturystycznej. Obecnie funkcjonujacych gospodarstw jest okoto 25 tysiecy. W ostatnim
czasie trendem jest rozw0j ekoturystyki, gdzie agroturystyka kojarzona jest z prostota oraz
obcowaniem z naturg, uwzgledniajac ushugi dostosowane do potrzeb wymogoéw rynkowych.
O potencjale tego regionu $wiadczy geograficzne zréznicowanie majace wptyw na bogactwo
kulinarne oraz tradycje regionu wykorzystywane w ofercie turystycznej. Marche to region
produktu regionalnego z uwzglednieniem lokalnych winnic. Powstale Szlaki Wina daja
tury$cie mozliwos$¢ przemieszczania si¢ wsrdd dziewiczych krajobrazéw oraz delektowania

si¢ winem 1 lokalnymi przysmakami.

Podsumowaniem publikacji byly wyniki badan przeprowadzone przez Michata Szandule¢ i
Karoling Adamska-Gaszcz. Na podstawie przeprowadzonych analiz mozna wnioskowac, iz
obszary wiejskie sg potencjalem do rozwoju turystyki wiejskiej. Obecne trendy wskazuja na
potrzebe poszukiwania atrakcyjnosci kulturowych 1 etnograficznych z uwzglednieniem

walorow przyrodniczych. Wywotany kryzys przyczynit si¢ do zmiany zardwno ze strony



kwaterodawcow, ktorzy w niektorych przypadkach zmuszeni zostali do modernizacji
funkcjonujacej dziatalnosci. Natomiast turystéw do konkretnej destynacji wyboru

wypoczynku.

Wyniki badan zostaly przedstawione w czasie konferencji zorganizowanej w siedzibie
Matopolskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego. Monografia ,, Agroturystyka w dobie
zagrozenia epidemiologicznego” w formie elektronicznej zostala udostgpniona na stronie

internetowej www.modr.pl.
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