
Załącznik 1 do informacji z dnia 18 kwietnia 2019

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU SZACOWANIA wykonania badań 

skuteczności systemu przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Polsce w tym: „ B a d a n i a  

skuteczności pomocy udzielanej osobom dotkniętym przemocą w rodzinie” oraz 

„Badania skuteczności oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących 

przemoc w rodzinie” realizowanych w ramach Krajowego Programu Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020.

Cel główny:

Dokonanie oceny skuteczności funkcjonującego w Polsce systemu przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie w zakresie oceny efektywności pomocy udzielanej osobom dotkniętym 

przemocą w rodzinie w tym w zakresie dokonania oceny infrastruktury wsparcia osób 

doznających przemocy oraz oceny efektywności i skuteczności stosowanych form pomocy, 

jak również badanie skuteczności i efektywności oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych 

wobec sprawców przemocy w rodzinie.

Badanie powinno przyczynić się do weryfikacji skuteczności i komplementamości wsparcia 

oferowanego osobom doznającym przemocy w rodzinie oraz skuteczności oddziaływań 

wobec sprawców przemocy.

Cele szczegółowe dotyczące badania skuteczności pomocy udzielanej osobom 

doświadczającym przemocy w rodzinie.

Badanie ma na celu uzyskanie informacji dotyczących:

-  form oraz skali udzielanej pomocy osobom doznającym przemocy w rodzinie 

z uwzględnieniem rodzajów doznawanej przemocy;

-  funkcjonującej infrastruktury wsparcia, w tym zasobów instytucjonalnych systemu 

pomocy dla osób doznających przemocy w rodzinie;

-  dostępności działań pomocowych i adekwatności do potrzeb osób doznających 

przemocy w rodzinie;

-  oceny jakości różnych form wsparcia;

-  charakterystyki osób doznających przemocy korzystających z pomocy w ramach 

infrastruktury wsparcia (płeć, wiek, wykształcenie, sytuacja materialna/zawodowa,
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stopień pokrewieństwa ze sprawcą, miejsce zamieszkania, stan zdrowia/ 

niepełnosprawność itp.);

-  oczekiwań osób doznających przemocy dotyczących skutecznych i potrzebnych form 

pomocy (określenia na jaką formę pomocy jest największe zapotrzebowanie);

-  skuteczności udzielonej pomocy osobom doznającym przemocy z uwzględnieniem 

różnych form pomocy, w tym m.in. psychologicznej, prawnej, socjalnej (w tym 

materialnej), psychologicznej/socjoterapeutycznej dla dzieci, pomocy dla osób 

starszych i/lub niepełnosprawnych doświadczających przemocy;

-  oceny skuteczności procedury „Niebieskie Karty”;

-  identyfikacji przeszkód uniemożliwiających udzielenia oczekiwanej formy pomocy, 

utrudniającej dostęp lub wpływającej na skuteczność działań pomocowych 

udzielanych osobie doznającej przemocy;

-  identyfikacji czynników zarówno zewnętrznych (np. niechęć osób doznających 

przemocy do przemocy do współpracy, niejasne procedury prawne), jak i osobistych 

(np. niewystarczające przygotowanie, za duże obciążenie emocjonalne) utrudniających 

pracę w obszarze przeciwdziałania przemocy;

-  oceny aktualnych rozwiązań prawnych w obszarze przeciwdziałania przemocy;.

-  określenie mocnych i słabych stron funkcjonowania systemu przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie w Polsce.

Cel szczegółowe dotyczące badania skuteczności oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych 

dla osób stosujących przemocy w rodzinie.

Badanie ma na celu uzyskanie informacji dotyczących:

-  charakterystyki programów odziaływań korekcyjno-edukacyjnych (w tym: formy 

oddziaływań, sposobu organizacji programów, długości i intensywności wsparcia, 

charakterystyki podmiotów prowadzących programy);

-  rezultatów podejmowanych w ramach programów oddziaływań korekcyjno- 

edukacyjnych działań;

-  skuteczności programów odziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla sprawców 

przemocy w rodzinie, w tym również w odniesieniu do różnych form stosownej 

przemocy w rodzinie;
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-  charakterystyki sprawców przemocy uczestniczących w oddziaływaniach korekcyjno- 

edukacyjnych m.in. ze względu na płeć, wiek, formy stosowanej przemocy, 

wykształcenie, sytuację materialną i zawodową, uzależnienia, miejsce zamieszkania;

-  motywacji do podjęcia udziału w programach oddziaływań (czy dobrowolna, czy też 

zobowiązanie sądowe bądź też jako uzupełnienie terapii uzależnień);

-  oceny, w jakim stopniu oferta i organizacja programów odpowiadają na potrzeby;

-  wpływu czynników wewnętrznych i zewnętrznych na uczestnictwo w programach i 

ich rezultaty oraz identyfikacja przeszkód uniemożliwiających udzielania oczekiwanej 

pomocy;

-  określenia mocnych i słabych stron programów oddziaływań korekcyjno- 

edukacyjnych.

Metodologia badań:

Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia minimum metodologicznego, które 

obejmuje:

a) analizę danych zastanych (desk research) w tym m.in. przegląd i analizę dokumentów 

strategicznych i operacyjnych w zakresie funkcjonującego systemu wsparcia osób 

doznających przemocy oraz funkcjonującej infrastruktury wsparcia oraz 

wcześniejszych badań, opracowań, analiz dotyczących niniejszego obszaru;

b) badania ankietowe umożliwiające pozyskanie danych ilościowych lub wywiady 

pogłębione umożliwiające pozyskanie danych jakościowych,

Wskazane jest również wykorzystanie analizy przypadków (case study) -  minimum 4 analizy 

przypadków na każde z badań.

Zaproponowane metody badawcze muszą uwzględniać specyfikę badanej grupy oraz metody 

i formy pracy dla właściwego przeprowadzenia badania.

Grupy badanych:

1. Osoby doznające przemocy w rodzinie, które korzystały lub korzystają z różnych form 

wsparcia (w przypadku badania dotyczącego skuteczności oddziaływań wobec
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sprawców przemocy osoby doznające przemocy w rodzime, których bliscy np. 

mąż/żona, partner/partnerka, syn/córka, matka/ojciec uczestniczą bądź uczestniczyli 

w oddziaływaniach korekcyjno-edukacyjnych).

2 . Przedstawiciele instytucji i organizacji pracujących w obszarze przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie m.in.pracownicy socjalni, policjanci, kuratorzy 

sądów,członkowie gminnych komisji rozwiązywania problemów 

alkoholowych,przedstawiciele oświaty , przedstawiciele ochrony zdrowia, pracownicy 

specjalistycznych placówek udzielających wsparcia osobom doznającym przemocy w 

rodzinie (np. ośrodków interwencji kryzysowej, ośrodków wsparcia, specjalistycznych 

ośrodków wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie), osoby prowadzące oddziaływania 

korekcyjno-edukacyjne.

Wielkość próby zależna jest od przyjętych metod badawczych, niemniej jednak próba 

powinna obejmować respondentów ze wszystkich województw pod względem miejsca 

zamieszkania (w przypadku osób doznających przemocy) oraz miejsca pracy (w przypadku 

profesjonalistów). Próba musi uwzględniać zróżnicowanie pod względem wielkości gminy 

(gmina wiejska, gmina miejska do 50 tys. mieszkańców, gmina miejska powyżej 50 tys. 

mieszkańców).

Przy szacowaniu wartości badań, rekomendowane jest przyjęcie minimalnych wymogów 

dotyczących wielkości próby dla każdego z badań: w każdym województwie minimum 20 

osób korzystających ze wsparcia oraz minimum 20 profesjonalistów.

Do zadań Wykonawcy należeć będzie realizacja następujących czynności:

• Opracowanie metod i narzędzi badawczych, w tym, przygotowanie pytań ankiet/ 

wywiadów zgodnie celami i założeniami badawczymi;

• Szkolenie ankieterów przeprowadzających badania;

• Przeprowadzenie losowania próby oraz rekrutacja osób badanych;

• Przeprowadzenie badań;

• Wprowadzenie danych do bazy;

• Wykonanie podstawowych i pogłębionych analiz statystycznych weryfikujących 

szczegółowe pytania badawcze;
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•  Opracowania dwóch oddzielnych raportów badań (raport p.n. „Badanie skuteczności 

pomocy udzielanej osobom dotkniętym przemocą w rodzinie”, oraz raport p.n. 

„Badanie skuteczności oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących 

przemoc w rodzinie”) uwzględniających wyniki badań oraz wnioski z badań;

• Przekazania w/w opracowań do MRPiPS w formie papierowej oraz na nośniku 

elektornicznicznym;

• Przygotowanie prezentacji Power Point z wykresami i głównymi wnioskami z obydwu 

badań;

•  Przygotowanie na podstawie raportów końcowych krótkiego opracowania w formie broszury 

informacyjnej, zawierającej nie więcej niż 10 stron w formacie A5 z wynikami badań 

ewaluacyjnych (broszura musi zostać opatrzona infografikami prezentującymi 

najważniejsze ustalenia/informacje wypływające z badań);

• Zaprezentowania wyników badań podczas ogólnopolskiej konferencji realizowanej 

przez MRPiPS w ramach Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w 

Rodzinie.

Zapytanie ma na celu określenie wartości szacunkowej niezbędnej do przeprowadzenia postępowania o 

udzielenie zamówienia publicznego zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych i nie stanowi 

oferty w myśl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak również nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo 

zamówień publicznych.
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