Zalacznik do Zarzadzenia Nr 2/2024
Dyrektora PSSE w Tarnobrzegu

Standardy ochrony maloletnich
w Powiatowej Stacji Sanitarno - Epidemiologiczne;]

w Tarnobrzegu

Rozdzial 1

Przepisy ogéle

. Niniejsze Standardy ochrony matoletnich (dalej w skrdcie jako ..standardy™) okreslaja polityke

ochrony 0s6b matoletnich w Powiatowej Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej w Tarnobrzegu

(dalej: ,,PSSE”™).

. Dyrektor PSSE zatwierdzit Standardy, za jej wdrazanie i nadzorowanie odpowiada Dyrektor

PSSE oraz inne osoby upowaznione do zarzadzania PSSE pod nieobecnos¢ Dyrektora.

. Dyrektor PSSE wyznacza osobg odpowiedzialng za monitoring realizacji Standardow,

w tym okresla zadania oraz kwalifikacje tej osoby w postaci przejscia szkolenia wewngtrznego

prowadzonego przez prawnika PSSE. W PSSE osoba taka bedzie Pelnomocnik etyczny, ktory

sprawuje biezacy nadzor nad stosowaniem Standarddow.

Standardy dotycza tego, jak przeciwdziata¢ naruszaniu praw dzieci, jak tworzy¢ srodowisko

przyjazne i bezpieczne dzieciom oraz jakie kroki podja¢é w przypadku zagrozenia

bezpieczefistwa dzieci.

. Ustanowienie standardéw jest komunikatem zaréwno dla personelu, jak i dla dzieci oraz ich

rodzicow/opickunow, ze w codziennej pracy PSSE respektowane sa takie wartosci, jak dobro

dziecka oraz jego prawo do zycia w bezpiecznym i zapewniajacym rozwdj otoczeniu,

a personel w sposob holistyczny postrzega zdrowie dziecka i bierze pod uwage nie tylko

kondycje fizyczna dziecka, ale takze jego stan emocjonalny i najblizsze otoczenie.

. Standardy okreslaja w szczegolnosci:

1) zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim a personelem PSSE,
a w szezegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego:



3) procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestgpstwa na szkodg¢ matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego;

4) zasady przegladu i aktualizacji Standardow;

5) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu lub organizatora
do stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz
sposob dokumentowania tej czynnosci;

6) zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania:

7) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

8) sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentdw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

9) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone;

10) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

11) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie;

12) zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

7. W przypadku dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

uwzglednia sig ich sytuacj¢ i udziela wsparcia odpowiedniego do ich potrzeb.

Rozdzial IT

Objasnienie terminow

1. Pracownikiem PSSE jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej, a w rozumieniu standardéw za pracownika nalezy uwazaé kazda osobeg
wykonujaca jakakolwiek dzialalno$é w imieniu PSSE, takze statystow, wolontariuszy
i praktykantow.

2. Dzieckiem (maloletnim) jest osoba do ukoniczenia 18 roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic

zastepezy.



Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicoéw dziecka. W przypadku
braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé¢ rodzicow
o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popeienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkodg dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika PSSE lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Osoba odpowiedzialna za Standardy to pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg
standardow w PSSE.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce jego identyfikacje.
Fundraising — proces zdobywania funduszy poprzez proszenie o wsparcie o0séb
indywidualnych, przedsiebiorstw, fundacji dobroczynnych lub instytucji rzadowych

i samorzadowych.

Rozdzial I11

Personel

1. Standardy dotycza calego personelu (pracownikoéw, wspdipracownikow, stazystow,
wolontariuszy i praktykantow).

2. Znajomos¢ i zaakceptowanie standardow sa potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

3. PSSE uzyskuje dane z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz informacje
z Krajowego Rejestru Karnego i rejestrow karalnosci panstw trzecich w zakresie
okreslonych przestepstw (lub odpowiadajacych im czyndéw zabronionych w przepisach
prawa obcego) albo — w przypadkach wskazanych prawem — o$wiadczenia o niekaralnosci
— w stosunku do personelu zaangazowanego w relacje z matoletnimi.

4. W przypadku powzigcia informacji o wszczgeiu wobec pracownika/wspdtpracownika
postepowania karnego o przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestgpstwo
z uzyciem przemocy popetnione przeciwko dzieciom nalezy niezwlocznie odsunac jg od
wszelkich form kontaktu z dzie¢mi i przenies¢ na stanowisko pracy na ktérym kontakt ten
nie wystepuje lub rozwazy¢ zakonczenie umowy z ta osoba.

5. Shuzby kadrowe utrzymuja wykaz komorek organizacyjnych i stanowisk pracy
uprawnionych do kontaktow z maloletnimi oraz zapewniaja stosowne sprawdzenia tych

0s0Ob.



6. Pracownik spoza wykazu z ust. 5 nie jest uprawniony do kontaktu z matoletnimi.
W przypadku zamiaru wykonywania zadan w kontakcie z matoletnimi obowiazany jest
uzyska¢ zgode Dyrektora PSSE lub osoby upowaznionej do zarzadzania PSSE pod
nieobecnos¢ Dyrektora 1 poddaé¢ si¢ stosownym sprawdzeniom przy udziale stuzb

kadrowych, ktore dopisuja go do wykazu.

Rozdzial 1V

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi

1. W ramach rekrutacji czlonkéw personelu pracujacych z dzie¢mi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatéw do pracy z dzie¢mi.

2. Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dzialanie dla
dobra dziecka, troski o jego bezpieczenstwo i w jego najlepszym interesie. Czyni to
w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych instytucji oraz swoich
kompetencji.

3. Personel traktuje dziecko z empatia i szacunkiem wobec jego godnoéci, potrzeb oraz
intymnosci.

4. Dziecko ma prawo do otrzymywania informacji na temat swojej sytuacji przy uzyciu
prostego jezyka w sposob dostosowany do wieku, sytuacji i poziomu rozwoju dziecka.

5. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Nie wolno dziecka upokarzac, krzyczeé na nie, lekcewazy¢ lub obrazac.

6. Pracownicy i wspoélpracownicy nie kontaktuja si¢ w ramach pracy prywatnymi kanatami
komunikacji z dzie¢mi bez wiedzy ich opiekunéw prawnych. W szczegdlnosci pracownicy
i wspolpracownicy nie  prowadza z  dzieémi  prywatnych  rozméw
z wykorzystaniem mediéw spolecznosciowych. Pracownicy i wspolpracownicy moga
prowadzi¢ z dzie¢mi korespondencj¢ grupowa na tematy zwigzane z dzialalno$cia PSSE,
o ile we wspdlnej rozmowie uczestniczy co najmniej jeden inny pracownik/
wspolpracownik oraz rodzic/opiekun prawny dziecka. W przypadku rozpoczecia
prywatnej rozmowy z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych przez samo dziecko
pracownik/ wspétpracownik nie kontynuuje rozmowy i poleca dziecku zgltoszenie sie do
niej/niego W miejscu wykonywania obowigzkow stuzbowych lub
z wykorzystaniem stuzbowych kanaléw komunikacji zdalnej. Zasada ta nie dotyczy
sytuacji (nawet potencjalnego) zagrozenia zycia i zdrowia dziecka. W takim przypadku
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pracownik/ wspdtpracownik moze kontynuowa¢ rozmowg, lecz zobowigzany jest
jednoczesnie powiadomié Dyrektora PSSE lub osobe upowazniong do zarzadzania PSSE
pod nieobecno$¢ Dyrektora o kontakcie z dzieckiem i przyczynach tego kontaktu.

Powiadomienie powinno by¢ w miar¢ mozliwosci dokonane pisemnie lub mailowo.

Rozdzial V

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Pracownicy PSSE posiadaja odpowiednig wiedzg¢ i w ramach wykonywanych obowigzkow
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia dzieci (takze z wykorzystaniem
technologii informatycznej i komunikacyjnej).

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy/ wspdtpracownicy PSSE,
ktorzy pozostaja z dzieckiem/jego rodzing w bezposrednim kontakcie podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich
do szukania dla siebie pomocy. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka
w ramach PSSE, pracownicy i wspdtpracownicy przekazuja t¢ informacj¢ Dyrektorowi
PSSE lub osobie upowaznionej do zarzadzania PSSE pod nieobecnos¢ Dyrektora.
Pracownicy i wspoipracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dzieci w czasie
wykonywania czynnosci w imieniu PSSE w Tarnobrzegu.

. Kazdy pracownik PSSE majgcy kontakt z dzie¢mi jest weryfikowany pod katem
niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnoséci seksualnej i obyczajnosci.

W przypadku zidentyfikowania lub podejrzenia wystapienia czynnikow ryzyka lub
objawéw krzywdzenia dziecka, pracownicy podejmuja rozmowe z rodzicami/ prawnymi
opiekunami dziecka, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty dostgpnego
wsparcia i motywujac do skorzystania z pomocy.

Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy, ktorzy w zwiazku z wykonywaniem stuzbowych
obowigzkow, podjeli informacje o krzywdzeniu dziecka lub inne informacje z tym
zwigzane, sa zobowigzani do zachowania tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane

uprawnionym instytucjom w ramach dzialan interwencyjnych.



Rozdzial V1

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

a. Zasady ogdlne

1. PSSE w miarg potrzeb prowadzi dla dzieci zajgcia na temat bezpiecznych relacji z innymi
osobami, w tym dorostymi oraz koniecznosci zglaszania dorostym wszystkiego, co je
niepokoi.

2. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybieraé rdzne formy, z wykorzystaniem
réznych sposobow kontaktu i komunikowania.

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a) popetniono przestgpstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie
si¢ nad dzieckiem)

b) doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie;

¢) doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

4. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek:

a) udzieli¢ niezbgdnej pomocy w stanach zagrozenia zycia i zdrowia;

b) poinformowac¢ rodzicow/opiekunéw dziecka o podejrzeniu krzywdzenia dziecka;

¢) udzieli¢ informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia oraz
o uprawnieniu do uzyskania bezplatnego za$wiadczenia lekarskiego o ustaleniu
przyczyn i rodzaju uszkodzen ciala zwiazanych z uzyciem przemocy
lub zaniedbania.

5. Czynnosci opisane w tym rozdziale podejmowane i realizowane wobec dziecka
przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica, opieckuna prawnego, chyba ze z uwagi na charakter
tych czynnosci jest to niemozliwie albo wobec rodzica, opiekuna prawnego istnieje
uzasadnione podejrzenie, ze sg oni sprawcami krzywdzenia dziecka.

6. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, gdzie zachodzi
podejrzenie, ze wobec niego przemoc stosuja rodzice/opiekunowie, jezeli jest to mozliwe

dziatania z udziatem dziecka przeprowadza si¢ w obecnosci osoby petnoletniej najblizszej.



7. Dziatania z udzialem dziecka, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotknigte
przemoca, powinny byé prowadzone w sposob niepotegujacy krzywdy dziecka, jesli to
mozliwe z udzialem pedagoga i psychologa. Adnotacje dotyczaca interwencji umieszcza
si¢ w dokumentacji danego dziatania.

8. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dzialania na szkodg¢ dziecka przez:

a) pracownika/wspotpracownika
b) inne osoby trzecie

¢) rodzicow/opiekundow prawnych
d) inne dziecko

9. Karty interwencji, o ktorych mowa ponizej, zawieraja:

a) imig i nazwisko dziecka

b) przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) - opis

¢) osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia

d) dziatania podjete wobec dziecka

e) ustalenia planu pomocy (jesli dotyczy)

f) spotkania z opickunami dziecka, w tym opis, data.

g) interwencja prawna, o ile takg podjeto: zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny, inny rodzaj interwencji
(opis)

h) dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktorego zgloszono interwencje)
i data interwencji

i) wyniki interwencji: dzialania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli PSSE

uzyskatla informacje o wynikach dziatan wtasnych lub rodzicow,

b. Podejrzenie krzywdzenia

1. W przypadku podjecia przez pracownika lub wspotpracownika PSSE podejrzenia, ze
dziecko jest krzywdzone, pracownik/wspotpracownik ma obowiazek sporzadzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi PSSE lub osobie
upowaznionej do zarzadzania PSSE pod nieobecno$¢ Dyrektora. Notatka moze mie¢
forme pisemna lub mailowa.

2. Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora PSSE lub osobg upowazniong do

zarzadzania PSSE pod nieobecno$¢ Dyrektora.



3. Dyrektor PSSE moze wyznaczy¢ na stale inng osobg do prowadzenia interwencji, dajac
upowaznienie w zakresie czynnosci. Za kazdym razem osoba taka informuje Dyrektora
PSSE o szczegélach dziatan interwencyjnych.

4. Wykaz osob wyznaczonych na stale do prowadzenia interwencji okresla zatacznik
nr 4 do niniejszych Standardow.

5. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez. Dyrektora PSSE lub osobe
upowazniong do zarzadzania PSSE pod nieobecnos¢ Dyrektora.

6. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Dyrektora PSSE lub osoby upowaznionej do
zarzgdzania PSSE pod nieobecno$¢ Dyrektora wowczas dziatania opisane w niniejszym
rozdziale podejmuje pracownik, ktory dostrzegt krzywdzenie lub do ktérego zgtoszono
podejrzenie krzywdzenia.

7. Do udzialu w interwencji mozna w miar¢e moznosci doprosi¢ specjalistow,
w szczegolnosei psychologéw i pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy
rozmowie z dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.

8. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji.

9. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwiazane,
sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylgczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

10. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenistwa dziecka zglosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé

opiekunow dziecka na pismie.

c. Smieré lub cigiki uszczerbek na zdrowiu dziecka

1. W przypadku podejrzenia, Zze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (Policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania
stuzb dokonuje pracownik/wspotpracownik, ktéry pierwszy powzigl informacje
0 zagrozeniu i nastgpnie wypelnia kart¢ interwencji.

2. Jezeli skutkiem zdarzenia, co do ktérego zachodzi uzasadnione przypuszczenie lub
zostato stwierdzone, ze stanowi umyslny czyn zabroniony okreslony w Kodeksie

karnym, popetniony przez rodzica albo opiekuna prawnego lub faktycznego, jest $mieré
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lub ciezki uszczerbek na zdrowiu matoletniego, zdarzenie moze zosta¢ poddane analizie,
zwanej dalej "analiza okreslonego zdarzenia", ktorej celem jest ocena funkcjonowania
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz okreslenie dzialan usprawniajacych to
funkcjonowanie i umozliwiajacych zapobieganie podobnym zdarzeniom przez Zespot do
spraw analizy zdarzen powotanego przez Ministra Sprawiedliwosci.

3. PSSE po powzieciu informacji o zdarzeniu, o ktérym mowa powyzej ma obowigzek

niezwlocznie zawiadomié o tym przewodniczacego Zespotu do spraw analizy zdarzen.

d. Krzywdzenie ze strony pracownika/wspolpracownika

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika/ wspétpracownika,
osoba ta zostaje natychmiast odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do zarzadzania PSSE pod nieobecnosé
Dyrektora przeprowadza rozmowg z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami. Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do
zarzadzania PSSE pod nieobecnos$é Dyrektora, stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale
takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sa
spisywane na karcie interwencji.

3. Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do zarzadzania PSSE pod nieobecnosé
Dyrektora organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb.

4. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestgpstwo Dyrektor PSSE lub osoba
upowazniona do zarzadzania ~ PSSE pod nieobecno$¢ Dyrektora sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

5. W przypadku gdy pracownik/ wspotpracownik dopuscil si¢ wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popelnienie przestepstwa na jego szkodg, Dyrektor PSSE lub osoba
upowazniona do zarzadzania PSSE pod nieobecno$¢ Dyrektora powinna zbadaé
wszystkie  okolicznosci  sprawy, w  szczegélnosci wystucha¢  pracownika/
wspoOlpracownika podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkow
zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegélnosci gdy
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doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazyé rozwiazanie
stosunku prawnego z osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowaé
takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli pracownik/ wspotpracownik, ktory
dopuscit si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez PSSE, lecz przez
podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowaé¢ zakaz wstepu tej osoby na teren

PSSE, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspolpracujaca.

e. Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

1.

W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obca, badz
spokrewniong), Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do zarzadzania PSSE pod
nieobecnos¢ Dyrektora przeprowadza rozmowg z dzieckiem i innymi osobami majacymi
lub mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka, w szczegolnosci jego opiekunami. Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do
zarzgdzania PSSE pod nieobecnos¢ Dyrektora stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale
takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sa spisywane
na karcie.

Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do zarzgdzania PSSE pod nieobecnosé
Dyrektora organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo Dyrektor PSSE lub osoba
upowazniona do zarzadzania PSSE pod nieobecnos¢ Dyrektora sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa i przekazuje je do whasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Zze nie s3 oni zainteresowani
pomocg dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb nie wspieraja dziecka, ktére
doswiadezylo krzywdzenia Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do zarzadzania
PSSE pod nieobecnos¢ Dyrektora sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory
kieruje do wlasciwego sgdu rodzinnego.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w punktach
poprzedzajacych.
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[ Krzywdzenie ze strony rodzicow/opiekunow

1.

W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez rodzicow/opiekunow Dyrektor
PSSE lub osoba upowazniona do zarzadzania PSSE pod nieobecnos¢ Dyrektora
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mieé
wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Dyrektor PSSE
lub osoba upowazniona do zarzadzania PSSE pod nieobecnos¢ Dyrektora stara sig
ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Ustalenia sa spisywane na karcie interwencji.

W przypadku, gdy wobec dziecka popelniono przestgpstwo Dyrektor PSSE lub osoba
upowazniona do zarzadzania PSSE pod nieobecnosé¢ Dyrektora sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa i przekazuje je do wlasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania
bez nadzoru osoby doroslej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny
domownik krzyczy na dziecko, stosuje kary fizyczne), nalezy poinformowaé whasciwy
osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespeinianie potrzeb
wynika z sytuacji ubostwa, badz - w przypadku przemocy i zaniedbania - koniecznosci
wszczecia procedury Niebieskiej Karty.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w punktach

poprzedzajacych.

2. Krzywdzenie rowiesnicze

1.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace
w PSSE (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiac
z innymi osobami majacymi wiedzg o zdarzeniu. W trakcie rozmoéw nalezy dazy¢ do
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne

i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sa spisywane na karcie interwencji.
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Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne Kkarty
interwencji.

2. Wspolnie z rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowaé plan
naprawczy, celem zmiany niepozadanych zachowan.

3. Z rodzicami/opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan
zapewnienia mu bezpieczenstwa, wiaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od
zrodet zagrozenia.

4. W trakcie rozmow nalezy upewnic sig, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicow/opiekunéw, innych dorostych badz
inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy przejs$é¢ do stosownej
procedury.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczeszcza do PSSE nalezy porozmawiaé
z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze
0 zdarzeniu, a takze z rodzicami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.
Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do zarzadzania PSSE pod nieobecno$é
Dyrektora organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie
(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie rodzicow
dziecka krzywdzacego).

6. Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat,
a jego zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wilasciwy
miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

7. Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wiasciwa miejscowo

jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

h. Plan wsparcia dziecka, ktore doswiadczylo krzywdzenia

Wsparcie powinno opiera¢ sig¢ na zasobach wewnetrznych PSSE (np. spotkania z osoba
0 przygotowaniu pedagogicznym, prowadzenie rozmow z rodzicami) oraz na zasobach

zewnetrznych  (np.  zgloszenie  podejrzenia  krzywdzenia do  odpowiedniego
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1.

1.

organu/instytucji, wskazanie rodzicom/opiekunom miejsc, ktére sSwiadcza pomoc

specjalistyczna). Zakres planu wsparcia powinien wynika¢ z mozliwosci PSSE.

Rozdzial VII

Zasady ochrony dost¢pu do Internetu

PSSE nie udostgpnia publicznego dostgpu do Internetu dla os6b maloletnich
odwiedzajacych PSSE.

Na terenie PSSE dziecko korzysta z Internetu za zgoda rodzica/opiekuna prawnego
i na udost¢pnionym przez niego urzadzeniu.

W przypadku podejrzenia skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii, w tym za pomoca sieci Internet (korzystanie przez dziecko ze stron
zawierajgcych niebezpieczne tresci, upublicznianie wizerunku dziecka w sposob
krzywdzacy lub o$mieszajgcy go — cyberprzemoc) podejmuje si¢ dzialania zgodnie

z rozdzialem V standardow.

Rozdzial VIII

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dziecka

Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach zgodnych z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 oraz regulacji PSSE dotyczacych
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji. Pracownik i wspdtpracownik PSSE
ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza, oraz
zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym  dostgpem. Naruszenie tego obowigzku moze prowadzi¢
do natychmiastowego (w tym dyscyplinarnego — w przypadku pracownikow) rozwigzania
UmMowy.
Dane osobowe dziecka sa udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odr¢bnych przepiséw.
Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka)
na terenie PSSE i jego upubliczniane jest dopuszczalne za zgoda rodzica/opiekuna
prawnego dziecka. Powyzsze stosuje si¢ rowniez do przedstawicieli mediow
przygotowujacych materialy na terenie PSSE.
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10.

11.

12.

13.

14.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdl calosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna nie jest wymagana.

Podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka mozliwe
jest tylko za wiedza i zgoda tego opiekuna.

Pracownik Iub wspdétpracownik PSSE nie udostepnia przedstawicielom mediow
informacji o dziecku ani jego opiekunie.

Pracownik lub wspétpracownik PSSE, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze
skontaktowac si¢ z opickunem dziecka i zapyta¢ go o zgod¢ na podanie jego danych
kontaktowych przedstawicielom mediow. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik
lub wspétpracownik podaje przedstawicielowi mediow dane kontaktowe do opiekuna
dziecka.

Pracownik lub wspotpracownik nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi.
Pracownik lub wspotpracownik PSSE nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami
mediow o sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacii,
gdy pracownik /wspdtpracownik jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden
sposob utrwalana.

Pracownik lub wspotpracownik PSSE, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze
si¢ wypowiedzie¢ w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego
opiekuna — wylgcznie za uprzednim wyrazeniem pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.
W celu realizacji materialu medialnego mozna udostgpni¢ mediom wybrane
pomieszczenia zajmowane przez PSSE. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia
podejmuje Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do zarzadzania PSSE pod nieobecnogé
Dyrektora.

Podejmujgc decyzjg, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, nalezy przygotowaé
wybrane pomieszczenie do realizacji materialu medialnego w taki sposéb, by
uniemozliwi¢ filmowanie dzieci przebywajgcych w pomieszczeniach PSSE.
Pracownikowi lub wspétpracownikowi PSSE nie wolno umozliwiaé przedstawicielom
mediéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu
dziecka) przebywajacego na terenie PSSE bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, pracownik lub wspétpracownik PSSE

moze skontaktowa¢ si¢ z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
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15.

16.

17.

18.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych
do opiekuna dziecka — bez uprzedniej wiedzy i zgody tego opiekuna.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegol catosei, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Upublicznienie przez pracownika/wspotpracownika PSSE  wizerunku dziecka
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Pisemna zgoda, o ktdrej mowa powyzej, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany
(np. ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl w celach promocyjnych).
Niedopuszczalne jest uzywane wizerunku dzieci — podopiecznych PSSE w celach
fundraisingowych, jak tez ich historii i innych danych na ich temat, bez uprzedniej
anonimizacji i podjeciu wszelkich dziatan majacych na celu uniemozliwienie odbiorcom

powigzanie historii z konkretnym dzieckiem.

Rozdzial IX

Monitoring stosowania standardéw

Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do zarzgdzania PSSE pod nieobecnos¢ Dyrektora
wyznacza Pelnomocnika etycznego, jako osobe odpowiedzialng
za wdrozenie standardéw 1 monitoring ich stosowania.

Kierownicy komorek organizacyjnych oraz kazdy inny pracownik monitoruje realizacje
standardow, reaguje na sygnaly naruszenia standardow oraz proponuje zmiany
w standardach i przekazuje swoje ustalenia do osoby wymienionej w ust. 1.

Shuzby kadrowe przeprowadzajg wsrdéd pracownikow raz na rok ankiete monitorujaca
poziom realizacji standardow.

W ankiecie, o ktérej stanowi ust. 3 pracownicy moga proponowaé zmiany standardow
oraz wskazywac naruszenia standardow.

Stuzby kadrowe dokonuja opracowania wypeklionych przez pracownikow
i wspotpracownikéw ankiet. Sporzadzaja na tej podstawie raport z monitoringu, ktory
nast¢pnie przekazuje Dyrektorowi PSSE lub osobie upowaznionej do zarzadzania PSSE

pod nieobecnosé Dyrektora.
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6. Co najmniej raz na dwa lata dokonuje si¢ oceny standardow w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami.
Whioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

7. Dyrektor PSSE lub osoba upowazniona do zarzadzania PSSE pod nieobecnos¢ Dyrektora
wprowadza do standardow niezbedne zmiany 1 oglasza pracownikom oraz

wspodltpracownikom nowe brzmienie standardow.

Rozdzial X
Klauzula ochrony danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) dalej RODO
- informujemy, ze:

1) Administrator Danych

Administratorem Twoich danych osobowych jest Powiatowa Stacja Sanitarno-

Epidemiologiczna w Tarnobrzegu z siedziba przy ul. 1 Maja 5, 39-400 Tarnobrzeg zwanej

dalej .,.,Administratorem"

2) Inspektor Ochrony Danych

W sprawach ochrony Twoich danych mozna kontaktowa¢ sig z wyznaczonym Inspektorem

Ochrony Danych Panig Eweling Kicinska poprzez e-mail psse.tarnobrzeg(wsanepid.gov.pl,

tel. 15 822 63 18 lub pisemnie na adres siedziby Administratora.
3) Cele i podstawy przetwarzania
Administrator bedzie przetwarzal Twoje dane osobowe w celu wypelnienia obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze na podstawie art. 6 ust. 1 lit ¢ RODO i/lub art. 9
ust. 2 lit b RODO w zwiazku z:
a) ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.),
b) ustawa z 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606).
4) Odbiorcy danych
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Twoje dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom, ktére przetwarzaja dane
osobowe w imieniu Administratora na podstawie zawartej z administratorem umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych: firmom prawniczym, firmom zajmujgcym
si¢ ochrong danych osobowych.
5) Okres przechowywania danych
Twoje dane osobowe po zrealizowaniu celu, dla ktoérego zostaly zebrane, beda
przechowywane przez okres wynikajacy z Rzeczowego Wykazu Akt (Rozporzadzenie
Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjne;j,
jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dzialania archiwéw zaktadowych)
6) Prawa osob, ktorych dane dotycza
Posiada Pani/Pan prawo do;
a) dostgpu do tresci swoich danych,
b) zadania sprostowania danych, ktore sa nieprawidtowe,
¢) zadania usuniecia danych na podstawie art. 17 RODO (z zastrzezeniem ust 3 lit b
i/lub e)
d) ograniczenia przetwarzania na podstawie art. 18 RODO =z zastrzezeniem,
iz wystapienie z zadaniem ograniczenia przetwarzania danych nie wplywa na tok
1 wynik postepowania
e) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 1.
Nie przystuguje Pani/Panu prawo do:
a) prawo do przenoszenia danych, na podstawie art. 20 RODO, gdyz podstawa
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit c RODO
b) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych, gdyz podstawa
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit c RODO
7) Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych
Podanie Twoich danych osobowych wynika z obowiazku prawnego i jest niezb¢dne do
realizacji celu przetwarzania.

8) Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
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Pani/Pana dane nie bedg wykorzystywane do automatycznego podejmowania decyzji

(profilowanie)

Rozdzial X1

Przepisy koncowe

1. Ogloszenie standardow nastgpuje poprzez zamieszczenie na stronie internetowej PSSE oraz
wywieszenie na tablicy ogloszen w wersji zupelnej oraz skréconej, przeznaczonej
dla matoletnich. Wersja skrocona zawiera informacje istotne dla matoletnich.

2. Ogloszenie standardéw dla pracownikéw placowki nastgpuje poprzez przestanie jej tekstu

droga elektroniczng oraz zamieszczenie na dysku dokumenty wewnetrzne.

DYREKTOR

// ; Of 192 L’ . dfMaIgméfFv/fhaﬁ 5 .'

data, podpis dyrektora

Zalaczniki:

Zatacznik nr 1.0swiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony dzieci.

Zatgeznik nr 2. Oswiadcezenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat.

Zatgeznik nr 3. Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego.

Zatacznik nr 4. Wykaz pracownikéw uprawnionych o kontaktu z matoletnimi, w tym wyznaczone na
state do prowadzenia interwencji.

Zalgcznik nr 5. Karta interwencji.

Zalacznik nr 6. Schemat postgpowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia oséb matoletnich.

Zalacznik nr 7. Monitoring polityki— ankieta (przykiad).

Zatgeznik nr 8. Skrécona wersja — najwazniejsze elementy standardéw ochrony dzieci.

Zalacznik nr 9. Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.
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