WOJEWODA POMORSKI

Gdansk, dnia 17 pazdziernika 2024 r.
PS-1X.431.4.10.2024

Osrodek Rehabilitacyjno-Wczasowy

ul. Marynarki Polskiej 68a
76-270 Ustka

INFORMACIJA O WYNIKACH PRZEPROWADZONEJ KONTROLI

1. Czesc¢ogdlna
a. Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (j. t. Dz. U. z 2024, poz. 44 ze zm.), rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 listopada 2007 r., w sprawie turnuséw
rehabilitacyjnych (Dz. U. Nr 230, poz. 1694 ze zm.), imienne upowaznienie do kontroli nr
234/2024 z dnia 1 pazdziernika 2024 r. sygn. akt PS-1X.0030.104.2024.

b. Sktad zespotu kontrolujgcego:

1. [ 1*, kierownik zespotu kontrolujacego, starszy inspektor wojewoédzki
Oddziatu ds. Nadzoru i Kontroli w Wydziale Polityki Spotecznej Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego; upowaznienie do kontroli 234/2024
z dnia 1 pazdziernika 2024 r., wydane przez Wojewode Pomorskiego;

[veerrienens 1*, cztonek zespotu kontrolujgcego, starszy inspektor wojewddzki
Oddziatu ds. Nadzoru i Kontroli w Wydziale Polityki Spotecznej Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego; upowaznienie do kontroli nr 234/2024 z dnia

1 pazdziernika 2024 r., wydane przez Wojewode Pomorskiego;

c. Jednostka kontrolowana:

Osrodek Rehabilitacyjno-Wczasowy , Orka” [............

0OD/22/15/22 wainy 15.04.2025 r.



Numer wpisu do rejestru
osrodkéw turnusow
rehabilitacyjnych

Oznaczenie rodzajow
turnusow rehabilitacyjnych

Oznaczenie dysfunkcji oséb
niepetnosprawnych, ktére moga
by¢ przyjmowane na turnusy:

- usprawniajgco-rekreacyjne,

- z dysfunkcjg narzadu ruchu, z wytgczeniem oséb
poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich,
- z dysfunkcjg narzadu ruchu poruszajgcych sie na
wozkach inwalidzkich,

- z dysfunkcjg narzadu stuchu,

- dysfunkcjg narzadu wzroku,

- z uposledzeniem umystowym,

- z chorobg psychiczng,

- z padaczka,

- kobiety po mastektomii,

- z mdézgowym porazeniem dzieciecym,

- z zespotem Downa,

-z autyzmem,

- z cukrzycy,

- alergig,

- z chorobami neurologicznymi,

catosciowe zaburzenia rozwojowe

z chorobg Alzheimera,

z wadami postawy,

z niedoczynnoscig tarczycy,

z zaburzeniami gtosu i mowy,

z chorobami dermatologicznymi,

z chorobami przemiany materii,

z chorobami uktadu pokarmowego,

z chorobami reumatycznymi,

z chorobami narzaddw wydzielania wewnetrznego,
z chorobami uktadu moczowo-ptciowego,

z chorobami uktadu krwiotwdrczego,

z przewlektymi chorobami watroby,

ze stwardnieniem rozsianym,

ze schorzeniami ztego wchtaniania,

ze schorzeniami uktadu immunologicznego,
ze schorzeniami onkologicznymi,

ze schorzeniami endokrynologicznymi,

ze schorzeniami ukfadu krazenia,

ze schorzeniami uktadu oddechowego,

ze schorzeniami laryngologicznymi,

z chorobami dermatologicznymi,



d. Adres jednostki kontrolowanej:
ul. Marynarki Polskiej 68a, 76-270 Ustka
e. Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:

3 pazdziernika 2024 r. — kontrola planowana w trybie zwyktym.

f. Przedmiot kontroli:

dziataniami kontroli objeto stwierdzenie zgodnosci informacji zawartych we
wniosku o wpis do rejestru osrodkdéw przyjmujacych grupy turnusowe oséb
niepetnosprawnych ze stanem faktycznym, z uwzglednieniem spetniania wymagan
okreslonych w rozporzadzeniu. Kontrola byfa realizowana zgodnie z zatwierdzonym przez
Wojewode Pomorskiego planem kontroli na 2024 r. Osrodek nie podlegat kontroli w ciggu
ostatnich trzech lat.

2. Zakres kontroli:

stwierdzenie zgodnosci lub braku zgodnosci informacji zawartych we wniosku
Osrodka ze stanem faktycznym, odnosnie bazy noclegowej i zywieniowej, zaplecza do realizacji
aktywnych form rehabilitacji, zaplecza rekreacyjno - wypoczynkowego, gabinetu lekarskiego
lub zabiegowego oraz dostepnosci obiektdw, pomieszczen infrastruktury
i otoczenia O$rodka dla oséb niepetnosprawnych, tj:

a) tytutu prawnego do obiektu Osrodka, zgodnie z § 15 ust. 1, pkt 1 rozporzadzenia,
b) bazy noclegowej i zywieniowej, zgodnie z § 15 ust. 1, pkt 2 a rozporzadzenia,

c) zaplecza do realizacji programéw turnusu oraz aktywnych form rehabilitacji, zgodnie
z § 15 ust. 1, pkt 2b rozporzadzenia, szczegdétowa ocena zaplecza i jego wyposazenia do
realizacji programdw turnuséw i prowadzenia réznych form aktywnej rehabilitacji, w tym zajeé
majacych na celu poprawe psychofizycznej sprawnosci uczestnikdw tych turnuséw i zajec
wypoczynkowych, oraz zaplecza do przeprowadzenia zabiegdw fizjoterapeutycznych
w przypadku turnusu z programem zawierajgcym takie zabiegi, w zaleznosci od rodzaju
turnuséw, ktére bedg odbywaty sie w osrodku,

d) zaplecza rekreacyjno-wypoczynkowego, zgodnie z § 15 ust. 1d w zwigzku z § 15 ust.
2 rozporzadzenia,

e) zaplecza do realizacji zaje¢ kulturalno-oswiatowych zgodnie z § 15 ust. pkt 2c
rozporzadzenia,

f) gabinetu lekarskiego lub zabiegowego, zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 2e rozporzadzenia,

g) ogdlnie obiektu, pomieszczen, infrastruktury i otoczenia (terenu) Osrodka zgodnie
z § 15 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia.

Po osrodku oprowadzat wtasciciel osrodka Pan [............ ]* i prowadzaca osrodek Pani
[veerrrnen 1*, jednoczesnie kierownik turnuséw rehabilitacyjnych. Kontrolowana jednostka
funkcjonuje jako osrodek rehabilitacyjno-wypoczynkowy, sezonowy dziatajgcy w okresie od maja
do listopada.



W wyniku przeprowadzonej kontroli kontrolowana dziatalnos¢ zostata oceniona
pozytywnie.

Powyzsza ocena znajduje uzasadnienie w opisanym nizej stanie faktycznym,
stwierdzonym w czasie kontroli.
USTALENIA KONTROLI

Osrodek Rehabilitacyjno-Wczasowy ,,Orka” w dniu kontroli posiadat aktualny wpis do
rejestru osrodkéw, prowadzonego przez Wojewode Pomorskiego pod numerem
0D/22/15/22 do przyjmowania zorganizowanych grup turnusowych oséb
niepetnosprawnych wyszczegdlnionych w punkcie 1.c., wazny do dnia 15.04.2025 r. do
przyjmowania zorganizowanych grup turnusowych osdb niepetnosprawnych
wyszczegdlnionych w punkcie 1.c.

a) Wiasciciel Osrodka lub uzytkownik wieczysty nieruchomosci, na ktérej

zlokalizowany jest osrodek, albo prowadzgcy osrodek

Osrodek jest wtasnoscig Pana [............ ]1* ksiega wieczysta nr [............ 1* Na dzien
kontroli stan prawny obiektu nie ulegt zmianie. W czasie rozmowy Pan [............ 1*iPani
[covrrnnnnns ] * opisali profil dziatalno$ci osrodka, niekiedy sytuacje negatywne z kuracjuszami,

ale przede wszystkim coraz wieksze problemy w doborze oséb na turnusy rehabilitacyjne.
Problematyczna jest réwniez wspdtpraca z Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie z
udostepnieniem dokumentacji medycznej, orzeczen o rodzaju niepetnosprawnosci, ktdre
powinny by¢ przesytane wraz z dokumentami dotyczgcymi dofinansowania do turnusu przez
Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, z uwagi na przepisy o RODO. Niekiedy bywa tak, ze
prowadzgcy osrodek i kierownik turnusu rehabilitacyjnego nie ma wiedzy na temat schorzen
i niepetnosprawnosci osoby, ktdra uczestniczy w takim turnusie i bazuje jedynie na karcie
pobytu i wywiadzie lekarskim przeprowadzanym w pierwszym dniu turnusu. Niejednokrotnie
dochodzi do sytuacji, kiedy zalecane zabiegi nie do konca sg zgodne i mozliwe do
przeprowadzenia z uwagi na utajone schorzenia czy choroby, co czesto koriczy sie
przerwaniem turnusu i koniecznoscig zwrotu dofinansowania. Zdarzajg sie rowniez coraz
czesciej sytuacje, w ktérych to kuracjusze zachowujg sie prowokacyjnie od samego poczatku
pobytu oraz nie stosujg sie do zaleconych zabiegdéw, ale przede wszystkim utrudniajg pobyt
pozostatym uczestnikom turnusu.

Powyzsze ustalenia potwierdzajg zatem spetnianie przez Osrodek warunku okreslonego w §
15 ust. 1, pkt 1 rozporzadzenia.

b) Baza noclegowa i zywieniowa

,Orka” to kameralny osrodek usytuowany w urokliwej i popularnej przez turystéw
czesci Ustki. Sgsiaduje ze zrewitalizowang staréwka i promenadg — ulicg Marynarki Polskie;j.
Okoto 450 m dzieli go od piaszczyste] plazy i nadmorskiej promenady. W promieniu 100 m
znajdujg sie: promenada portowa, dworzec PKS, koscidt oraz inne obiekty handlowe i
gastronomiczne. Do atrakcji Ustki nalezy przede wszystkim piaszczysta plaza z biatym
piaskiem, otoczona od lgdu wydmami porosnietymi niebieskawymi trawami. Tutejszy klimat



sprzyja dtugim spacerom, wycieczkom rowerowym zwtaszcza wsrdd pachngcych sosnowych
laséw. Duza zawarto$¢ jodu w powietrzu sprzyja leczeniu gérnych drég oddechowych,
pomaga w leczeniu krazenia, tarczycy, nerwicy i wielu innych choréb. Warto tu wspomnieé o
pieknych terenach samego miasta, kurortu z wizytdowka jaka jest odrestaurowana
promenada czy wiele architektonicznych zabytkéw budownictwa mieszkalnego i portowego.
Cisza, spokdj, czyste powietrze, piekna plaza oraz liczne kwatery, pensjonaty, osrodki
wczasowe przyciggajg tu coraz wiekszg rzesze turystéw przez caty rok.

Osrodek jest rodzinny bardzo kameralny i dysponuje 40 miejscami hotelowymi w
pokojach 2-, 3-, 4-osobowych o domowym standardzie ze wszystkimi udogodnieniami
(obowigzujg doptaty do pokoju dwuosobowego jako jedynki). Kontrolujgcym udostepniono
wiekszos¢ pokoi, pomimo obfozenia osrodka, w ktérym przebywaty osoby na ostatnim juz w
tym sezonie turnusie rehabilitacyjnym. Wszystkie pokoje wyposazone sg w wygodne t6zka,
telewizor HD, tazienke, szafe, stolik z krzestami, czajnik elektryczny, zestaw naczyn, szafke
i lampke nocna. We wszystkich pomieszczeniach mozna korzystac z bezptatnego Wi-Fi. W
tazience dostepny jest prysznic. Baza zabiegowa oraz wyzywieniowa znajduje sie na parterze.
Tutaj tez sg dwa pokoje dostosowane dla oséb poruszajgcych sie na wézkach inwalidzkich. W
obiekcie jest darmowy dostep do Internetu, WIFI i sitowni. Pokoje po kapitalnym remoncie.
W drugim, nowym obiekcie ,Orka II” oddalonym kilkadziesigt metréw od gtéwnego
budynku, znajduje sie baza hotelowa, gtéwnie dla pobytéw komercyjnych. Kazdy z klasycznie
urzadzonych pokoi posiada fazienke, ptaski telewizor, zestaw do parzenia kawy lub herbaty,
komplet recznikdw, pojedyncze tézka lub toza matzenskie, parawany plazowe.

Pokoje na | pietrze posiadajg wiasny balkon ze stolikiem i krzestami.

Osrodek ma wtasng kuchnie i domowa jadalnie i zapewnia diety: niskottuszczows,

cukrzycowq, bezglutenowa, watrobowg, wegetarianska czy weganska.

Powyzsze ustalenia potwierdzajg zatem spetnianie przez Osrodek warunku okreslonego w §
15 ust. 1, pkt 2 a rozporzadzenia

c) Zaplecze do realizacji aktywnych form rehabilitacji.

Kontrolujgcy zwizytowali pomieszczenia do realizacji aktywnych form rehabilitacji
dostepne na terenie Osrodka - zaplecze do realizacji aktywnych form rehabilitacji. Na terenie
osrodka znajduje sie gabinet fizykoterapii. Zabiegi prowadzi od wielu lat syn wtasciciela Alan
Wiencek posiadajgcy stosowny dyplom fizjoterapeuty, zatrudniony jest rowniez drugi
fizjoterapeuta. Baza zabiegowa i oferowane podczas turnusu zabiegi to min. inhalacje,
Swiattolecznictwo (lampa LED, lampa sollux, lampa Bio-V), masaz klasyczny, masaz
limfatyczny, masaz mechaniczny — aquawibron, laseroterapia, oktady parafinowe, oktady
borowinowe, elektroterapia (elektrostymulacja, galwanizacja, prady diadynamiczne,
interferencyjne, Traberta, Kotza, tonoliza, jonofereza), krioterapia, kinezyterapia. Pacjentom
dedykowane s3 po dwa zabiegi plus dodatkowe formy rehabilitacji, oferowane sg rowniez
zajecia pozaplanowe, jak ¢wiczenia na Swiezym powietrzu. Zabiegi rehabilitacyjne
wykonywane sg w jednym miejscu, wszystkie uprzednio uzgadniane z lekarzem i
fizjoterapeutg. Osrodek posiada gabinet lekarski. Zapewniona jest opieka lekarska w dniu
przyjecia i przy wypisie, natomiast opieka pielegniarska jest catodzienna. Prowadzaca



d)

osrodek Pani [............ 1* posiada rowniez dyplom ratownika medycznego (dokumenty kadry i
organizatora w aktach kontroli).

Powyzsze ustalenia potwierdzajg zatem spetnianie przez Osrodek warunku
okreslonego w § 15 ust. 1, pkt 2 b rozporzadzenia.

Zaplecze do realizacji zaje¢ kulturalno-oswiatowych oraz zaplecze rekreacyjno-
wypoczynkowe (sportowo-rekreacyjne)

Kazdy turnus rehabilitacyjny jest wyjatkowy i niepowtarzalny, a codzienne aktywnosci
dobiera sie w zaleznosci od pory roku czy warunkéw atmosferycznych. Rowniez
proponowany jest program kulturalno-rozrywkowy, dostepna jest catodobowo biblioteka
oraz pomieszczenia do wspdlnego ogladania telewizji. Osrodek od wielu lat prowadzi
rodzinne kameralne turnusy rehabilitacyjne a w trakcie ich trwania zapewnia dodatkowe
imprezy rozrywkowe, wycieczki turystyczno- krajoznawcze, wieczorki taneczne, dancingi i
inne.

Powyzsze ustalenia potwierdzajg zatem spetnianie przez Osrodek warunku okreslonego w §
15 ust. 1, pkt 2 ci d rozporzadzenia.

Niniejszych ustalen kontrolnych dokonano na podstawie wizytacji Osrodka,
przeprowadzonej rozmowy z wtascicielem i prowadzgcy osrodek oraz zatacznikéw
dotgczonych do akt kontroli (22 strony), stanowigcych integralng czes¢ wystgpienia
pokontrolnego (dokumenty stanowigce podstawe uzyskania wpisu do rejestru — Sprawa
PS.1X.9520.18.2022.IM z dnia 25 marca 2022 r.)

Zgodnos$¢ informacji zawartych we wniosku ze stwierdzonym podczas kontroli stanem
faktycznym stata sie podstawg do sporzgdzenia niniejszej informacji o spetnianiu przez
Osrodek warunkow okreslonych w § 15 ust. 1, pkt 3 w zwigzku z § 15 ust. 1, pkt 4
rozporzadzenia.

POUCZENIE

1. O wynikach przeprowadzonej kontroli prowadzacy kontrole informuje w terminie
30 dni od dnia zakonczenia postepowania odpowiednio osrodek.

2. Kierownik jednostki kontrolowanej lub osoba przez niego upowazniona moze
odmowi¢ podpisania informacji pokontrolnych, sktadajgc w terminie 7 dni od
dnia jego otrzymania pisemne wyjasnienie tej odmowy.

Protokot sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden z egzemplarzy dla
jednostki kontrolowanej, drugi zachowano ad acta (w wersji elektronicznej).



Protokoét sporzadzita [............ ]* - Starszy inspektor wojewddzki

Z powazaniem,
z up. Wojewody Pomorskiego

Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej

S 1* Wytqgczenie jawnosci informacji publicznej na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (j. t Dz. U. z 2020r. poz. 2176) w zwigzku
z art. 1 ust. 1 Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. 22019 r. poz. 1781 z pdzn. zm.) przez Izabele Michnowskqg



