ZARZADZENIE NR 4/.4./2024
PREZESA
PANSTWOWEGO GOSPODARSTWA WODNEGO

WODY POLSKIE

pania. A+ HARLSWI A, 204

w sprawie ustalenia wewnetrznej procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa
i podejmowania dzialan nastepczych

w Panstwowym Gospodarstwie Wodnym Wody Polskie

Na podstawie art. 241 ust. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. - Prawo wodne (Dz. U. z 2024
r. poz. 1087 i 1089), art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz.U. 22024 r. poz. 928) oraz § 6 ust. 1 Statutu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie, stanowiacego zalacznik do rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 28 grudnia
2017 r. w sprawie nadania statutu Panstwowemu Gospodarstwu Wodnemu Wody Polskie

(Dz. U. 22017 r. poz. 2506) zarzadza si¢, co nastgpuje:

§ 1. 1. Zarzadzenie ustala wewngtrzng procedure dokonywania zgloszen naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastgpczych, zwang dalej ,,procedurg”.

2. Celem procedury jest umozliwienie dokonania przez sygnaliste zgloszenia naruszen
prawa bezpo$rednio Panstwowemu Gospodarstwu Wodnemu Wody Polskie i weryfikacje
zgloszenia przez ten podmiot.

3. Okres$lenia uzyte w zarzadzeniu odwotujg si¢ do pojec 1 zwrotow zdefiniowanych
w ustawie z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928), zwang
dalej ,,ustawg o ochronie sygnalistow”.

4. llekro¢ w zarzadzeniu jest mowa o:

1) Wodach Polskich — nalezy przez to rozumie¢ Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody

Polskie;

2) Krajowym Zarzadzie - rozumie si¢ przez to Krajowy Zarzad Gospodarki Wodnej Wod

Polskich.

§ 2. 1. Departament Kontroli i Audytu Wewngtrznego w Krajowym Zarzadzie jest:
1) wewngtrzng jednostka organizacyjng upowazniong do przyjmowania zgloszen

wewngetrznych;



2)

ai

bezstronng wewnetrzng jednostkg organizacyjng upowazniong do podejmowania dziatan
nastgpczych.

2. Prezes Wod Polskich udziela wybranym pracownikom Departamentu Kontroli

i Audytu Wewnetrznego w Krajowym Zarzadzie imiennego upowaznienia do:

1)
2)
3)
4)
5)

przyjmowania zgloszen wewnetrznych;

prowadzenia rejestru zgloszen wewngtrznych;

wstepnej weryfikacji zgloszen wewngtrznych,

podejmowania dzialan nastgpczych;

przetwarzania danych osobowych sygnalistow, osob ktorych dotyczy zgloszenie oraz
o0s6b trzecich wskazanych w zgloszeniu.

3. Wz6r upowaznienia dla pracownikéw, o ktorym mowa w ust. 2, zwanych dalej

,upowaznionymi pracownikami Krajowego Zarzadu”, jest okreslony w zalgczniku nr 1 do

zarzadzenia.

1)

2)

)
2)

§ 3. 1. Zgloszenie wewngtrzne moze by¢ przekazane pisemnie lub ustnie.

2. Przekazanie zgloszenia wewngtrznego pisemnie nastgpuje:

droga pocztowa na adres siedziby Krajowego Zarzadu, z dopiskiem: ,Zgloszenie
sygnalisty”;

drogg elektroniczng na adres: sygnalista@wody.gov.pl.

3. Przekazanie zgloszenia wewngtrznego ustnie nastgpuje:

telefonicznie — na dedykowany numer telefonu: (22) 47 01 444;

na wniosek sygnalisty, na bezpo$rednim spotkaniu, w terminie 14 dni od dnia otrzymania
takiego wniosku.

4. Zgloszenie wewnetrzne powinno zawiera¢ dane sygnalisty oraz wszelkie znane

sygnali$cie informacje dotyczace naruszenia prawa, w szczeg6lnosci:

1

2)

3)
4)
3)
6)

imie i nazwisko sygnalisty, jego miejsce pracy, stanowisko, adres korespondencyjny lub
adres poczty elektroniczne;j;

date i miejsce wystgpienia naruszenia prawa lub dat¢ i miejsce pozyskania informacji
0 naruszeniu prawa;

opis sytuacji, w ktorej w ocenie sygnalisty doszto lub mogto dojs¢ do naruszenia prawa,
wskazanie osoby lub 0sob, ktérych dotyczy naruszenie prawa,

wskazanie ewentualnych §wiadkow naruszenia prawa;

wskazanie dowodéw i informacji, ktérymi dysponuje sygnalista;



7) inne informacje, ktore moga okaza¢ si¢ pomocne w rozpatrzeniu zgloszenia

wewnetrznego.

5. Zgloszenie wewnetrzne przekazane ustnie jest dokumentowane w formie protokotu
z rozmowy lub spotkania, odtwarzajacego dokladny przebieg rozmowy Ilub spotkania,
sporzadzonego przez upowaznionego pracownika Krajowego Zarzadu.

6. SygnaliScie zapewnia si¢ mozliwo$¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia
protokotu przez jego podpisanie.

7. Zgloszenie wewnetrzne moze zosta¢ przekazane na formularzu zgtoszenia
wewnetrznego.

8. Wzor formularza zgloszenia wewnetrznego jest okres$lony w zalaczniku nr 2 do

zarzadzenia.

§ 4. Informacje o naruszeniach prawa zgloszone anonimowo bgda przyjmowane
i analizowane z nalezytg staranno$cig zgodnie z niniejszg procedura, o ile b¢dzie mozliwe

uzyskanie informacji niezbgdnych do rozpatrzenia zgloszenia.

§ 5. 1. Zgloszenia wewnetrzne przyjmuja upowaznieni pracownicy Krajowego Zarzadu.

2. W przypadku przekazania zgloszenia wewngtrznego, ktore zawiera informacje
o naruszeniu prawa dotyczace upowaznionego pracownika Krajowego Zarzadu zgloszenie
niezwlocznie przekazuje si¢ innemu upowaznionemu pracownikowi Krajowego Zarzadu.

3. Jezeli zgloszenie wewngtrze zawiera informacje o naruszeniu prawa dotyczace
przetozonego upowaznionych pracownikéw Krajowego Zarzadu, o ktérych mowa w ust. 2,
zgloszenie niezwlocznie przekazuje si¢ innemu pracownikowi Krajowego Zarzadu
upowaznionemu przez Prezesa Wod Polskich. Przepis § 2 ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

4. W przypadku przekazania zgloszenia wewngtrznego, ktérego przedmiotem jest
informacja o naruszeniu prawa przez Prezesa Wod Polskich lub ZastgpcoOw Prezesa Wéd
Polskich, sygnalist¢ informuje si¢ o0 mozliwosci dokonania zgloszenia zewngtrznego.

5. Upowaznieni pracownicy Krajowego Zarzadu s3 obowigzani do obshugi
wewnetrznych kanatow zgloszen, o ktorych mowa w § 3 ust. 2 i 3 w sposéb zapewniajacy
ochrone poufnosci tozsamos$ci sygnalisty i osoby, ktorej dotyczy zgloszenie naruszenia prawa
oraz 0sob trzecich wskazanych w zgloszeniu naruszenia prawa.

6. Pracownik Wod Polskich, nieposiadajacy upowaznienia, o ktérym mowa w § 2 ust. 2,

ktoremu przekazano zgloszenie wewngtrzne, jest obowiazany niezwlocznie przekazac



to zgloszenie do upowaznionego pracownika Krajowego Zarzadu oraz zachowa¢ poufnos¢
w zakresie informacji i danych osobowych, ktore uzyskal z tego zgloszenia.

7. Upowazniony pracownik Krajowego Zarzadu, przyjmujacy zgloszenie wewng¢trzne,
jest obowigzany do potwierdzenia przyjgcia zgloszenia wewngtrznego w terminie 7 dni od dnia
jego przekazania przez sygnalistg, chyba ze sygnalista nie podal adresu, na ktéry nalezy
przekazaé to potwierdzenie.

8. Upowaznieni pracownicy Krajowego Zarzadu prowadza rejestr zgloszef
wewngtrznych.

9. Rejestr zgloszen wewngtrznych prowadzi si¢ w formie elektronicznej oraz w formie
papierowej, w sposob zapewniajacy zachowanie poufnosci informacji, w tym danych
osobowych.

10. Wody Polskie sa administratorem danych osobowych zgromadzonych w rejestrze
zgloszen wewnetrznych oraz przetwarzaja dane osobowe sygnalisty oraz osob, ktorych dotycza
te zgloszenia.

11. Wzor potwierdzenia przyjecia zgltoszenia wewngtrznego, o ktorym mowa w ust. 7,
jest okreslony w zalaczniku nr 3 do zarzadzenia.

12. Wzor rejestru zgloszen wewngtrznych, o ktorym mowa w ust. 9, jest okreslony

w zalgczniku nr 4 do zarzadzenia.

§ 6. 1. Upowaznieni pracownicy Krajowego Zarzadu dokonujg wstepnej weryfikacji
zgloszenia wewngtrznego.

2. Upowazniony pracownik Krajowego Zarzadu, dokonujacy wstepnej weryfikacji
zgloszenia wewngtrznego, jest obowigzany do ztozenia Prezesowi Wod Polskich oswiadczenia
o zachowaniu bezstronno$ci oraz do niezwlocznego ujawnienia okolicznosci, ktore moglyby
wzbudzi¢ watpliwos$¢ co do jego bezstronnosci.

3. W przypadku zgloszenia wewngtrznego, ktérego przedmiotem jest informacja
0 naruszeniu prawa przez upowaznionego pracownika Krajowego Zarzadu, wstg¢pnej
weryfikacji zgloszenia dokonuje inny pracownik Krajowego Zarzadu upowazniony przez
Prezesa Wad Polskich. Przepis § 2 ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

4. Wstepna weryfikacja zgloszenia obejmuje czynno$ci majace na celu ustalenie
kompletnoséci zgloszenia, wstgpna ocen¢ jego wiarygodnoséci oraz ustalenie czy przedmiot
zgloszenia dotyczy naruszenia prawa jednego z obszaréw, wymienionych w art. 3 ust. 1 ustawy

o ochronie sygnalistow.



5. W ramach wstgpnej weryfikacji zgloszenia wewngtrznego upowazniony pracownik
Krajowego Zarzadu moze si¢ kontaktowac z sygnalista w celu uzupetnienia lub wyjasnienia
tresci tego zgloszenia.

6. Wzor oswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 2, jest okreslony w zalaczniku nr 5

do zarzadzenia.

§ 7. 1. Tworzy si¢ Zespot do spraw postgpowania wyjasniajgcego, zwany dalej
»Zespolem”, ktory realizuje dzialania nastgpcze.

2. W skilad Zespolu wchodzi co najmniej dwoch upowaznionych pracownikow
Krajowego Zarzadu oraz pracownik Departamentu Prawnego, ktéremu Prezes Wod Polskich
udzielit imiennego upowaznienia do:

1) podejmowania dziatan nast¢pczych;
2) przetwarzania danych osobowych sygnalisty, osoby ktorej dotyczy zgloszenie oraz osoby
trzeciej wskazanej w zgloszeniu.

3. Prezes Wod Polskich okresla sktad Zespotu, w szczegdlnosci wyznacza czlonkow
Zespotu i wskazuje sposrod cztonkow Zespotu przewodniczacego Zespotu, ktory kieruje jego
praca.

4. W przypadku zgloszenia wewngtrznego, ktore jest szczegdlnie skomplikowane lub jego
rozpatrzenie wymaga wiedzy specjalistycznej, Prezes Wod Polskich, na wniosek
przewodniczacego Zespolu, moze wiaczy¢ w skiad Zespotu innych pracownikow Wod
Polskich i udzieli¢ im upowaznienia, o ktérym mowa w ust. 2.

5. Cztonkowie Zespotu s obowigzani do ztozenia Prezesowi Wod Polskich oswiadczenia
o zachowaniu bezstronnosci oraz do niezwlocznego ujawnienia okoliczno$ci, ktére mogtyby
wzbudzi¢ watpliwos¢ co do ich bezstronnosci.

6. Jezeli czlonek Zespohu zlozyl o§wiadczenie o zachowaniu bezstronnosci, o ktérym
mowa w § 6 ust. 2, nie sklada oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 5.

7. Wzbér upowaznienia, o ktérym mowa w ust. 2, jest okreSlony w zataczniku nr 6
do zarzadzenia.

8. Wzor oswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 5, jest okreSlony w zalaczniku nr 7

do zarzadzenia.

§ 8. 1. Po wstgpnej weryfikacji zgloszenia wewngtrznego, upowazniony pracownik
Krajowego Zarzadu albo pracownik Krajowego Zarzadu, o ktérym mowa w § 6 ust. 3,

przekazuje to zgloszenie przewodniczacemu Zespotu.



2. Zespol realizuje dziatania nastgpcze, polegajace w szczeg6lnosci na:

1) ocenie prawdziwosci zarzutow zawartych w zgloszeniu;

2) kontaktach z sygnalistg celem uzupelnienia lub wyjasnienia dotyczace tresci zgloszenia
wewnetrznego;

3) wystepowaniu do komdrek organizacyjnych i jednostek organizacyjnych Woéd Polskich

o informacje i dokumenty niezbedne do rozpatrzenia zgloszenia wewnetrznego.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2, Zesp6t wskazuje sygnaliScie termin
przedtozenia wyjasnien nie dhuzszy niz 10 dni kalendarzowych od dnia otrzymania prosby
o wyjasnienie. Termin na ztoZenie wyjasnien moze zosta¢ przeduzony na wniosek sygnalisty.
Jezeli sygnalista w wyznaczonym terminie nie uzupelni zgloszenia wewngtrznego albo nie
przekaze wyjasnien dotyczacych jego tresci, Zespot realizuje dziatania nastgpcze na podstawie
dotychczasowego zgloszenia.

4. Zespol sporzadza raport zawierajacy ustalenia i zalecenia co do dalszych dzialaf,
majgcych na celu przeciwdziatanie naruszeniu prawa.

5. Przewodniczacy Zespotu przekazuje raport Prezesowi Wod Polskich.

6. Zespot przekazuje sygnaliScie informacj¢ o podjgtych lub planowanych dziataniach
nastgpczych w terminie do 3 miesi¢gcy od dnia potwierdzenia sygnaliScie przyjecia zgloszenia
wewnetrznego lub - w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 7 -
w terminie do 3 miesigcy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgloszenia wewngtrznego, chyba
ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu.

7. Schemat postgpowania ze zgloszeniem wewngtrznym jest okre§lony w zataczniku nr 8

do zarzadzenia.

§ 9. 1. Sygnalista moze dokonaé zgloszenia zewngtrznego bez uprzedniego dokonania
zgloszenia wewngtrznego.

2. Zgloszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub
organ publiczny.

3. Informacje dotyczgce sposobu dokonywania zgloszen zewngtrznych zamieszcza si¢
na stronie Wod Polskich pod adresem: www.gov.pl/wody-polskie oraz na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej Wéd Polskich.

4. Informacje dotyczace ujawnienia publicznego zamieszcza si¢ na stronie Wod Polskich
pod adresem: www.gov.pl/wody-polskie oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Wéd
Polskich.



§ 10. 1. Do upowaznien, o ktorych mowa w § 2 ust. 2 oraz § 7 ust. 2, nie stosuje si¢
regulacji wewnetrznych dotyczacych udzielania petnomocnictw w Wodach Polskich.
2. Rejestr upowazniefi, o ktorych mowa w § 2 ust. 2 oraz § 7 ust. 2, prowadzi Departament

Kontroli i Audytu Wewnetrznego w Krajowym Zarzadzie.

§ 11. O$wiadczenia o zachowaniu bezstronnosci, o ktorych mowa w § 6 ust. 2
oraz § 7 ust. S, przechowuje si¢ w Departamencie Kontroli i Audytu Wewngtrznego w

Krajowym Zarzadzie.

§ 12. W terminie 7 dni od dnia wejécia w zycie zarzadzenia, Prezes Wod Polskich

wyznaczy cztonkéw Zespohu oraz wskaze przewodniczacego Zespotu.

§ 13. Tre$¢ zarzadzenia zostanie podana do wiadomosci przez zamieszczenie informacji

na stronie internetowej oraz na platformie intranetowej Wéd Polskich.

§ 14. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 25 wrzesnia 2024 r.
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