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Warszawa, dnia 19 stycznia 2024 r.

Szanowny Pan
Krzysztof Gawkowski
Wiceprezes Rady Ministrow,

Minister cyfryzacji

Szanowny Panie Premierze,

w imieniu Zwigzku Cyfrowa Polska, branzowej organizacji pracodawcow, ktora zrzesza branze
nowoczesnych technologii, chciatbym przedstawi¢ nasza opinie dotyczaca zatozen projektu ustawy o
zmianie ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz niektorych innych ustaw wdrazajace;j
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w
sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (Akt o ustugach
cyfrowych). Z zadowoleniem przyjmujemy inicjatywe Rzadu RP dotyczacg wdrozenia Aktu o Ustugach
Cyfrowych (DSA). Uwazamy, ze sprawne wdrozenie DSA jest kluczowym krokiem dla prawidtowego

funkcjonowania firm dziatajacych na polskim rynku cyfrowym.

Organ pelniacy role koordynatora do spraw ustug cyfrowych 1 organ wlasciwy

Wyznaczenie przez Rzad RP Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektronicznej (UKE) jako organu
petiacego role koordynatora do spraw ustug cyfrowych jest zrozumiatym wyborem w obecnej sytuacji.
Majac na uwadze koniecznos$¢ niezwlocznego wdrozenia DSA, wybor UKE wydaje si¢ by¢ rozsadny
sposrod obecnie istniejacych instytucji publicznych. Jednocze$nie, w DSA przewidziano, ze czes$¢
obowiazkéw bedzie wykonywana przez organy wilasciwe (competent authority). W Polsce te role
przeja¢ ma Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKIiK), zgodnie z zakresem
okreslonym w DSA. Wyznaczenie Prezesa UOKIK jako pojedynczego organu wydaje si¢ byc
rozsadnym 1 uzasadnionym wyborem, biorgc pod uwage jego role w ramach polskiego systemu

prawnego.
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Odpowiedzialno$¢ cywilnoprawna Dostawcdéw Uslug Posrednich i rola SOKiK

W mys$l DSA, dostawcy ushug posrednich powinni by¢ odpowiedzialni za wszelkie szkody poniesione
przez uzytkownikow ich uslug w wyniku niewypelnienia obowiazkéw natozonych przez DSA. W
zwigzku z tym, zalozenia projektu ustawy stusznie wprowadzaja odpowiedzialno$¢ cywilnoprawna
dostawcow w tym zakresie. Popieramy réwniez decyzje Ministerstwa Cyfryzacji o ustanowieniu sadu
okregowego jako pierwszej instancji w sprawach cywilnoprawnych zwigzanych z naruszeniami DSA,
co uznajemy za odpowiednie rozwigzanie dla rozstrzygania tak ztozonych kwestii prawnych. Nalezy
rowniez zdecydowanie podkresli¢, ze odpowiedzialno$¢ cywilna dostawcow w kwestii odszkodowan
powinna ogranicza¢ si¢ do nieudanych implementacji systemowych rozwigzan wymaganych przez

DSA, a nie do konsekwencji poszczegdlnych decyzji dotyczacych tresci.

Szczegolnie chwalimy fakt, ze organem odwotawczym w kwestii kar natozonych na dostawcow ustug
posrednich zostanie Sagd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (SOKiK). To odpowiedni wybor z
uwagi na wysoka specjalizacjeg, ktéra gwarantuje, ze ewentualne odwotania beda rozpatrywane z nale-
Zyta starannoscig i zrozumieniem specyfiki rynku cyfrowego. Dzigki temu zapewniony zostanie spra-
wiedliwy i rzetelny proces odwotawczy, co jest kluczowe dla utrzymania zaufania dla nowego otocze-
nia regulacyjnego. Dodatkowo, pozytywnie oceniamy uprawnienie koordynatora do spraw ustug cy-
frowych do wniesienia pozwu w imieniu uzytkownikow ustug oraz interwencji w trakcie toczacych si¢
postgpowan. Ograniczenie uprawnien do sktadania pozwow wytacznie do Prezesa UKE uwazamy za
zrownowazony kompromis, ktéry nie wplynie negatywnie ani na efektywno$¢ sadownictwa, ani na

skuteczno$¢ dziatania organu.

Postepowanie w sprawach naruszenia obowiazkow z DSA

Postgpowanie w zakresie naruszen obowigzkow wynikajacych z DSA powinno by¢ inicjowane przez
koordynatora do spraw ustug cyfrowych w sytuacji, gdy zaistnieje co najmniej jedna przestanka, ktora
uzasadnia podje¢cie postegpowania w kwestii naruszenia obowigzkow. To czy postgpowanie bedzie
poprzedzone dziataniami wyjasniajagcymi, nie ma na to wptywu. Zdecydowanie podkre§lamy, ze
przestanki do rozpoczgcia takiego postgpowania muszg ograniczac si¢ wytacznie do naruszen w zakresie
implementacji systemowych rozwigzan nakladanych przez DSA. Kwestie indywidualne powinny by¢
rozstrzygane w ramach wewngtrznych postegpowan samych dostawcoéw ustug posrednich (mechanizm

skargowy), oraz przez alternatywne metody rozwigzywania sporow.
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Rola Zaufanych Podmiotéw Sygnalizujacych

Zgodnie z wymogami DSA, zaufane podmioty sygnalizujace (trusted flaggers) powinny by¢
niezaleznymi podmiotami, ktoérych zgloszenia maja by¢ priorytetowo traktowane przez dostawcow
ustlug. Z zadowoleniem przyjmujemy podej$cie Ministerstwa Cyfryzacji, ktore zaklada, ze status
zaufanego sygnalisty przyznawany przez Prezesa UKE jest zarezerwowany dla podmiotéw (nie
pojedynczych osob), ktore wykazywaly si¢ odpowiednia ekspertyza i umiejetnosciami w obszarze

identyfikacji nielegalnych tresci, dziatajac precyzyjnie, obiektywnie i z nalezyta starannos$cig.

Podejscie do procesu ubiegania si¢ o status zaufanego podmiotu sygnalizujacego, jego zawieszenia i
odebrania, wymaga ostroznej oceny. Doswiadczenia innych panstw cztonkowskich, ktore przekazaty
regulacje tych kwestii w rece krajowych koordynatorow do spraw ustug cyfrowych poprzez akty
wewnetrzne lub wykonawcze, wskazuja na zlozono$¢ tego zagadnienia. Uznajemy za pozytywne
rozwigzanie mozliwos¢ zawieszania lub odbierania statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego w
przypadku wykazania si¢ nicodpowiednim poziomem kompetencji przez podmiot. Ponadto,
proponujemy, aby w procesie przyznawania statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego obligatoryjnie
konsultowano si¢ z wlasciwymi stuzbami bezpieczenstwa, ktére mogg dysponowaé istotnymi
informacjami o wnioskodawcy, zwtaszcza gdy Prezes UKE nie posiada z urzedu danych na temat

podmiotu lub autentycznos$ci jego deklaracji.

Zweryfikowany Badacz

W celu ochrony danych gospodarczych dostawcow ushug posrednich, istotne jest zapewnienie prawnych
gwarancji dotyczacych bezpiecznego przetwarzania danych udostepnianych tzw. zweryfikowanym
badaczom, zgodnie z odpowiednimi standardami bezpieczenstwa. Pragniemy podkresli¢ koniecznos$¢,
aby w procesie przyznawania statusu zweryfikowanego badacza Prezes UKE byl zobowigzany do
uzyskania opinii nie tylko od organow specjalistycznych w dziedzinach reprezentowanych przez
whnioskujacego, ale rowniez od odpowiednich koordynatorow ds. ustug cyfrowych z innych krajow Unii
Europejskiej. Proponujemy, aby polski koordynator ds. ustug cyfrowych mial mozliwosé
przeprowadzania konsultacji z odpowiednikami w innych panstwach cztonkowskich, a takze wymiany
informacji z takimi instytucjami, jak Europejskie Obserwatorium Mediéw Cyfrowych (EDMO). Z
zadowoleniem odnosimy si¢ do wprowadzenia obowigzku informowania dostawcoéOw bardzo duzych
platform internetowych lub bardzo duzych wyszukiwarek internetowych o cofnigciu statusu

zweryfikowanego badacza oraz o wycofaniu wniosku o przekazanie danych.
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Niezwloczne wdrozenie rozporzadzenia jest niezbedne dla dalszego rozwoju rynku cyfrowego w Polsce.
Z zadowoleniem przyjmujemy fakt, ze proponowane dziatania legislacyjne nie wykraczaja poza zakres
okreslony w Akcie o Ustugach Cyfrowych, co sprzyja efektywnej implementacji i zwicksza poczucie
pewnosci prawnej dla podmiotéw na rynku. Dodatkowo, pragniemy zwroci¢ uwage na koniecznosé
przedstawienia przez Rzad RP petnego projektu ustawy do konsultacji, a nie jedynie jego ogoélnych
zatozen, co pozwoli na pelne zrozumienie i szczegétowa ocene przepisow. Zwigzek Cyfrowa Polska
kierunkowo popiera zatozenia projektu ustawy i z zadowoleniem przyjmuje dzialania Rzadu RP majace
na celu sprawng implementacje¢ europejskiego ustawodawstwa. Jako organizacja branzowa pozostajemy

do dyspozycji Ministerstwa na dalszych etapach procedowania projektu.

Z wyrazami szacunku,
Michal Kanownik

ik lovor

Prezes Zarzadu

Zwiazek Cyfrowa Polska
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