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PROTOKOL
kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie

Jednostka kontrolowana:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w tL.obzie
ul. Bema 27

73 - 150 Lobez

e- mail: pcpr@powiatlobeski.pl

skrytka ePUAP /pcprpowiatlobeski/SkrytkaESP

Kontrolujacy:

1.  Anna Karska - inspektor wojewddzki, osoba kierujaca zespotem;

2. Monika Wilczynska- inspektor wojewo6dzki;

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 64/2023
z dnia 17 kwietnia 2023 r.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U.z 2020 r., poz. 2285).

Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie oraz Starosta fLobeski
zostali powiadomieni o terminie przeprowadzenia kontroli, zgodnie z § 12 ust. 1
rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoteczne;j.

W dniu 9 maja 2023 r. kontrolujacy zatozyli o$wiadczenia o braku okolicznosci
uzasadniajgcych wytaczenie z udziatu w kontroli.

(akta kontroli str.1-16)

llekro¢ w niniejszym protokole uzyto nastepujacych skréotdéw, oznaczajg one:

1. ,Centrum”, ,PCPR w tLobzie” lub ,PCPR” - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Lobzie;

2. ,ustawa o pomocy spotecznej” - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) - obowigzujaca
na dzien przeprowadzania kontroli;

3. ,Kodeks postepowania administracyjnego” lub ,k.p.a.” - ustawa z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2022 r., poz. 2000 ze
zmianami);

4. ,Strategia” lub ,Powiatowa Strategia” - Strategia Rozwigzywania Probleméw

Spotecznych w Powiecie L.obeskim na lata 2021-2025;

,0cena” - Ocena zasobow pomocy spotecznej za 2021 r. dla Powiatu Lobeskiego;

»,Powiat” — powiat tobeski;

,CAS” - Centralna Aplikacja Statystyczna;

+WTZ” - Warsztaty Terapii Zajeciowej;
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9. ,DPS” - Dom Pomocy Spotecznej
10.,COM” - Centrum Opiekuniczo-Mieszkalne w Resku.

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:
Kontrole przeprowadzono w dniach 10 - 12 maja 2023 r.

Zakres kontroli:

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan wtasnych i zleconych powiatu z zakresu
administracji rzadowej, wynikajgcych z art. 19, art. 20 i art. 112 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej w okresie od 1 stycznia 2022 r. do dnia
zakonczenia kontroli.

W okresie objetym kontrolg, tj. od dnia 1 stycznia 2022 do dnia kontroli funkcje
Dyrektora Powiatowego Centrum Rodzinie w tobzie sprawowata Pani Katarzyna
Blaszczyk, powotana na stanowisko dyrektora Uchwatg nr 1/02 Zarzadu Powiatu
w Lobzie z dnia 2 stycznia 2002 r.

Ustalenia zawarte w protokole oparto o informacje udzielone przez dyrektora PCPR
w Lobzie, Panig Katarzyng Btaszczyk oraz skontrolowang dokumentacje.

Organizacja Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie jest jednostka organizacyjna powiatu
tobeskiego. Centrum zostato utworzone na mocy uchwaty Nr 2/02 Rady Powiatu
Lobeskiego z dnia 2 stycznia 2002 r. Obszar dziatania PCPR obejmuje teren Powiatu
Lobeskiego.

Statut PCPR w Lobzie przyjeto Uchwatg nr XXXVIII/216/2014 Rady Powiatu Lobeskiego
z dnia 27 lutego 2014 r.
Struktura organizacyjna i szczegotowy zakres zadan Centrum zostal okreslony
w Regulaminie Organizacyjnym Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie przyjetym
Uchwata Nr 183/2016 Zarzadu Powiatu w Lobzie z dnia 28 grudnia 2016 r. Regulamin
zostal zmieniony:
1. UchwatanrV /172/2020 Zarzadu Powiatu w Lobzie z dnia 15 czerwca 2020 r,;
1. Uchwata nrV/297/2021 Zarzadu Powiatu w Lobzie z dnia 26 sierpnia 2021 r.;
2. Uchwata nrV/343/2022 Zarzadu Powiatu w L.obzie z dnia 23 marca 2022 r.;
3. Uchwatg nr V/441/2023 Zarzadu Powiatu w Lobzie z dnia 5 stycznia 2023 r,;
4. Uchwata nr V/485/2023 Zarzadu Powiatu w Lobzie z dnia 28 kwietnia 2023 r.
W sktad Centrum wchodza nastepujace stanowiska pracy:
- dyrektor,
- glowny ksiegowy,
- stanowisko ds. finansowych i realizacji §wiadczen,
- stanowisko ds. realizacji Swiadczen i spraw organizacyjnych,
- stanowisko ds. pomocy spotecznej i instytucjonalnej,
- stanowisko ds. rehabilitacji spotecznej oséb niepelnosprawnych,
- stanowisko ds. pomocy spotecznej i wspotpracy instytucjonalnej,
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- stanowisko ds. pomocy spotecznej i realizacji Swiadczen,

- pracownik socjalny w pieczy zastepczej,

- specjalista pracy z rodzing/koordynator rodzinnej pieczy zastepczej,
- koordynator rodzinnej pieczy zastepczej/specjalista pracy z rodzing,
- pracownik socjalny.

Wszystkie stanowiska pracy funkcjonujg w oparciu o indywidualne zakresy czynnosci
obowigzkéw i odpowiedzialnos$ci, ustalone przez Dyrektora Centrum. W PCPR w Lobzie
nie ma stanowiska zastepcy dyrektora. Z §19 regulaminu wynika, ze cyt. ,Gtéwny
ksiegowy zastepuje Dyrektora w czasie jego nieobecnosci lub w przypadku dtugotrwatej
niemoznosci sprawowania przez niego funkcji i kieruje Centrum poprzez wykonywanie
zwiqzanych z tym zadan i kompetencji. W przypadku nieobecnosci gtéwnego ksiegowego
zastepstwo Dyrektora obejmuje wyznaczony pracownik”.

Regulamin w sposob szczegbétowy opisuje stanowiska pracy i realizowane przez nie
zadania wynikajagce m.in. z ustawy o pomocy spotecznej. Sprawy zwigzane
z funkcjonowaniem mieszkania wytchnieniowego oraz sprawy zwigzane z kierowaniem,
umieszczaniem i odptatnoscia za pobyt uczestnikbw w Centrum Opiekunczo-
Mieszkalnym w fLobzie prowadzi pracownik na stanowisku ds. pomocy spotecznej
i realizacji $wiadczen.

Dyrektor PCPR na mocy upowaznienia starosty nr 93/2019 z 8 lipca 2019 r. moze
wydawac decyzje w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezgcych
do wilasciwosci powiatu oraz zawiera¢ umowy cywilnoprawne. Upowaznienia w tym
zakresie posiadata takze: inspektor - Pani Ewa Matysiak (upowaznienie starosty
nr 52/2021 z dnia 17 maja 2021 r.) oraz inspektor - Pani Ewelina Artym (upowaznienie
starosty nr 94/2019 z dnia 8 lipca 2019 r.). Pracownicy Centrum posiadaja stosowne
upowaznienia wydane przez administratora danych o dopuszczeniu do przetwarzania
danych osobowych oraz pisemne zobowigzania os6b upowaznionych do przetwarzania
danych osobowych do zachowania ich w tajemnicy wynikajace z art. 100 ust. 6 ustawy
0 pomocy spoteczne;.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w *Lobzie jako samorzadowa jednostka
organizacyjna posiada wtasne przepisy kancelaryjne i archiwalne, wprowadzone
Zarzadzeniem nr 6/2022 z dnia 1.04.2022 r. Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w *Lobzie w sprawie instrukcji kancelaryjnej, rzeczowego wykazu akt
oraz instrukcji o organizacji i zakresie dzialania skiadnicy akt. Zarzadzenie zostato
zatwierdzone przez Dyrektora Archiwum Panstwowego w Szczecinie. W trakcie
czynno$ci  kontrolnych ustalono, Zze wydawanym decyzjom administracyjnym
z zakresu pomocy spotecznej nadano znaki spraw zgodne z instrukcjg kancelaryjna.
CzynnoSci kancelaryjne, dokumentowanie przebiegu zatatwiania spraw, gromadzenia
i tworzenia dokumentacji prowadzone sg sposéb tradycyjny.

(akta kontroli str. 17-85)
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Rozpatrywanie skarg i wnioskow

W Centrum prowadzony jest rejestr petycji, skarg i wnioskow. W okresie objetym
kontrolg nie wptyneta zadna skarga.
Rozdziat XI regulaminu organizacyjnego Centrum okreSla tryb przyjmowanie,
rozpatrywanie petycji, skarg i1 wnioskéw, ktéory odbywa sie zgodnie
z postanowieniami kodeksu postepowania administracyjnego oraz przepisami
szczegotowymi. Przyjmowanie i rejestrowanie skarg i wnioskow odbywa sie
w sekretariacie PCPR.
Zgodnie z § 3 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskdw w siedzibie jednostki,
w widocznym miejscu, umieszczona byta tablica ogloszen z informacja, ze Dyrektor
PCPR w tLobzie przyjmuje interesantdbw w sprawie skarg i wnioskow w kazdy
poniedziatek w godzinach od 14.00 do 16.00. Informacja w tej sprawie zamieszczona
jest tez na stronie PCPR w Lobzie.

(akta kontroli str. 86)

Baza lokalowa
Siedziba Centrum znajduje sie w wielopietrowym budynku wolnostojacym, przed
ktérym znajduje sie ogdlnodostepny parking. Wejscie do budynku jest wyposazone
w podjazd dla os6b niepelnosprawnych, poruszajacych sie na wdézku inwalidzkim.
Warunki lokalowe zapewniajg prawidtowe funkcjonowanie Centrum. PCPR wyposazone
jest w sprzet biurowy i komputerowy. Dokumentacja dotyczaca Kklientéw jest
odpowiednio przechowywana w pokojach, w szafach zamykanych na klucz.

Kwalifikacje pracownikow

W Centrum zatrudnionych jest 12 pracownikéw, w tym 2 pracownikéw socjalnych.
Z uwagi na zakres kontroli sprawdzeniu podlegaty kwalifikacje dyrektora oraz
pracownikéw socjalnych.
Majac na uwadze, Ze na stanowisku Dyrektora nie byto zmian, a posiadane kwalifikacje
zostaty potwierdzone przez zespoét kontrolerow podczas poprzedniej kontroli w 2018 r.
odstapiono od kontroli tego obszaru.
W PCPR w Lobzie zatrudnieni sg dwaj pracownicy socjalni. W trakcie kontroli
stwierdzono, Ze osoby te posiadajag wymagane kwalifikacje niezbedne do wykonywania
zawodu pracownika socjalnego (zgodnie z art. 116 i art. 156 ustawy o pomocy
spotecznej).

(akta kontroli str. 87)

I. Realizacja zadan wilasnych i zadan zleconych powiatu wynikajacych
z art. 19 i art. 20 ustawy o pomocy spotecznej.

1) Powiatowa Strategia Rozwiqzywania Probleméw Spotecznych (art. 19 pkt 1).
Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych powiatu nalezy
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opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych,
ze szczegOtowym uwzglednieniem programoéw pomocy spotecznej, wspierania osob
niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja osoéb i rodzin z grup
szczegblnego ryzyka - po konsultacji z wtasciwymi terytorialnie gminami.

Powiatowa Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Powiecie Lobeskim
na lata 2021 - 2025 zostata przyjeta Uchwalg Nr XXVII/161/20 Rady Powiatu
Lobeskiego z dnia 30 grudnia 2020 r.

Przed przyjeciem projekt Strategii zostat poddany konsultacjom spotecznym. Ponadto
projekt dokumentu zostat przekazany poczta elektroniczng do zaopiniowania
instytucjom z kazdej z gmin z terenu powiatu tobeskiego.

Struktura Strategii:

1. Cze$¢ wprowadzajgca

2. (Cze$¢ diagnostyczno - analityczna - zawiera ogdlng charakterystyke powiatu
tobeskiego oraz diagnoze wystepujacych probleméw spotecznych. Diagnoza zostata
przeprowadzona w nastepujacych obszarach: ogélna charakterystyka powiatuy,
demografia, kondycja rodzin w powiecie tobeskim, sposéb funkcjonowania pieczy
zastepczej rodzinnej, instytucjonalnej, usamodzielnianie sie wychowankéw systemu
pieczy zastepczej, przeciwdziatania przemocy w rodzinie, wskazniki przestepczosci,
bezrobocia, sposéb funkcjonowania na terenie powiatu oséb starszych i os6b
z niepetnosprawnos$ciami.

3. (Cze$¢ programowa - cze$¢ ta zawiera m.in. misje strategii oraz priorytetowe
obszary Strategii. W kazdym z obszaréw zostaty okreSlone cele: strategiczny,
operacyjne, dzialania operacyjne, dziatania umozliwiajagce osiggniecie celow,
realizatorzy dziatan, wskazniki pozwalajace zweryfikowac osiggniete rezultaty, czas
w jakim okres$lone dziatania bedg realizowane.

W Strategii zostata okres$lona Misja, ktéra brzmi cyt.: ,Mieszkaricy Powiatu t.obeskiego
czujq sie bezpieczni, otrzymujq wsparcie w kryzysie i moZzliwosci rozwoju poprzez
efektywny, skoordynowany system ustug spotecznych, realizowanych przez sprawnie
funkcjonujqce instytucje we wspétpracy z organizacjami spotecznymi”.,

W dokumencie okre$lono nastepujace obszary dziatan strategicznych:

- wsparcie rodzin w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowaweczych,

- wspieranie i rozw0j systemu pieczy zastepczej,

- przeciwdziatanie skutkom przemocy w rodzinie, przestepczosci,

- aktywizacja i wsparcie 0s0b z niepelnosprawnoscia,

- podniesienie poziomu ustug swiadczonych w obszarze polityki spotecznej - poprzez
podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy spotecznej oraz integracje dziatan stuzb
na poziomie powiatu.
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Kazdy z obszaréw dziatan strategicznych ma okreslone cele operacyjne, realizatoréw,
wskazniki, czas realizacji zadania oraz zrodto finansowania. Wskazano roéwniez
prognozowane zmiany w danych obszarach. Strategia zawiera prognoze zmian
w zakresie objetym strategia, okresla cele strategiczne projektowanych zmian, kierunki
niezbednych dziatan, sposéb realizacji strategii, wskaZniki realizacji strategii.
W Strategii nie okre$lono ram finansowych, nie wskazano takze konkretnych kwot
przeznaczonych na realizacje okreSlonych zadan. Zaplanowane $rodki na realizacje
zadan opisano ogolnie: beda pochodzi¢ z budzetu powiatu, budZetu panstwa w ramach
dotacji na dofinansowanie zadan wtasnych, zadan zleconych, funduszy europejskich,
innych dostepnych Zrédet.

Monitoring zatozen dokumentu byt zaplanowany na biezaco, poprzez analize stopnia
realizacji programéw spotecznych oraz w postaci rocznego sprawozdania z dziatalnosci
programéw oraz sprawozdawczo$ci ze stopnia realizacji dzialan innych niz
programowe. Pierwsza ewaluacje zaplanowano na poczatek 2022 r. kolejna jest
przewidziana w 2025 r. Z informacji uzyskanej od Dyrektora PCPR wynika, Ze termin
oddania pierwszej ewaluacji przesunieto i jest ona w trakcie przygotowywania.
Natomiast sporzadzono raport z monitoringu dziatan podejmowanych w latach 2021 -
2022 w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Powiecie Lobeskim
w latach 2021 - 2025, ktéry bedzie wykorzystany przy tworzeniu ewaluacji. W raporcie
opisano jakie dziatania zrealizowano w ramach konkretnych celéw operacyjnych
tj. podano kto byt realizatorem dziatania, kiedy i do jakiej liczby oséb dziatania byty
skierowane oraz liczbe planowanych wydarzen.

W Strategii nie uwzgledniono przepisow zmieniajacych z dniem 30 pazdziernika 2022 r.
ustawe o pomocy spoteczne;j tj.:

- art. 16b ust. 2, zgodnie z ktorym Strategia zawiera w szczeg6lnos$ci diagnoze sytuacji
spotecznej, w tym okre$lenie zdolnosci podmiotéw ekonomii spotecznej do realizacji
ustug spotecznych w zakresie, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych;

- art. 16b ust. 3, ,Strategia, o ktérej mowa w ust. 1, opracowana przez gmine i powiat
okresla ustugi spoteczne w zakresie, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, oraz zadania publiczne, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2022
r. poz. 1327,1265 i 1812), zlecane w trybach, o ktérych mowa w tej ustawie”.

Zgodnie z przywotanymi przepisami przy tworzeniu strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych po zmianach wynikajgcych z przyjecia ustawy o ekonomii
spotecznej powinny znalez¢ sie m.in. informacje o ustugach spotecznych i zadaniach
publicznych, ktore beda zlecane podmiotom ekonomii spotecznej. Ponadto
przy opracowaniu strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych obowigzkowa
jest diagnoza potencjatu przedsiebiorstw spotecznych i podmiotéw ekonomii spoteczne;j
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w $Swiadczeniu ustug spotecznych. PowyzZsze przepisy nalezy uwzgledni¢ w najbliZszej
aktualizacji Strategii. (akta kontroli str. 88 oraz 112)

2) Poradnictwo specjalistyczne (art. 19 pkt 2).

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej poradnictwo specjalistyczne, w szczegélnoSci
prawne, psychologiczne i rodzinne, jest Swiadczone osobom i rodzinom, ktére maja
trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow
zyciowych bez wzgledu na posiadany dochdd.

Poradnictwo specjalistyczne w powiecie tobeskim jest realizowane m.in. w ramach
funkcjonujacego Punktu Interwencji Kryzysowej dziatajacego przy PCPR. Punkt
Interwencji Kryzysowej czynny jest codziennie od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 7:30 do 15:30. W ramach PIK udzielana jest pomoc interwencyjna, praca socjalna
oraz wsparcie specjalistyczne tj. wsparcie psychologiczne i prawne. Na miejscu mozna
takze skorzysta¢ z pomocy mediatora i interwenta kryzysowego. Dyrektor PCPR
poinformowata, ze cyt.: ,W przypadku pilnej koniecznosci udzielenia pomocy specjalista
jest zobowiqzany (zapisem w umowie) do udzielenia pomocy w ciggu 5 godzin
od zgtoszenia takiej potrzeby”.

Harmonogramy przyje¢ specjalistbw sa wywieszane w siedzibie PCPR w tLobzie
na tablicy ogloszen z miesiecznym wyprzedzeniem. Po bezptatng pomoc w ramach
interwencji  kryzysowej mieszkanicy powiatu moga umawia¢ sie osobiScie
lub telefonicznie. Z oferty moga korzysta¢ osoby, ktére znalazty sie w naglym
lub przewlektym kryzysie psychicznym, a w szczegdlnosci:

- osoby i cztonkowie rodzin dotknietych przemocs,

- osoby przezywajace trudno$ci matzenskie/partnerskie lub trudnosci w kontaktach
z dzie¢mi,

- osoby przecigzone psychicznie, obarczone nastepstwami wielu trudnych zdarzen
w Zyciu swoim i rodziny, zyjace w stanie przewleklego stresu,

- ofiary, Swiadkowie i uczestnicy wypadkéw komunikacyjnych, pozaréw itp.,

- ofiary i Swiadkowie napaddéw, gwattéw i innych przestepstw,

- bliscy 0s6b doswiadczajacych powyzszych zdarzen.

Pomoc specjalistyczna udzielana przez Punkt Interwencji Kryzysowej w Lobzie

Poradnictwo Rok 2022 od 1.01 do 5.05.2023 r.

specjalistyczne Ilos¢ Liczba  os6b | Ilos¢ Liczba  oséb

2002-2023 udzielonych | korzystajacych | udzielonych | korzystajacych
porad Z pomocy porad Z pomocy

POMOC PRAWNA 105 50 35 24

POMOC 105 115 30 37

PSYCHOLOGICZNA

MEDIATOR 4 4 0 0

INTERWENT 47 47 9 9

KRYZYSOWY
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W ramach wspéipracy ze Stowarzyszeniem ,SOS dla Rodziny” w Szczecinie w siedzibie
PCPR w Lobzie funkcjonuje takze Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem
w Lobzie.

(akta kontroli str. 88-89)

3) Pomoc pieniezna na usamodzielnienie oraz kontynuowanie nauki (art. 19 pkt 6).
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej osoba opuszczajaca placowke wymieniong w art.
19 pkt 6 ustawy o pomocy spotecznej zostaje objeta pomoca majaca na celu jej zyciowe
usamodzielnienie i integracje ze Srodowiskiem przez prace socjalng, a takze pomoca:
- pieniezng na usamodzielnienie,
- pieniezna na kontynuowanie nauki,
- w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym,
- w uzyskaniu zatrudnienia,
- na zagospodarowanie - w formie rzeczowe;j.
W 2022 r. przyznano pomoc pieniezng na usamodzielnienie oraz pomoc
na zagospodarowanie w formie rzeczowej osobie opuszczajacej Salezjanski Osrodek
Wychowawczy w Trzcinsku.
Dokonano kontroli akt spraw, w tym decyzji rozstrzygajacych postepowania
administracyjne:
PCPR.5510.9.2022.EA z dnia 26.08.2022 r. - pomoc pieniezna na usamodzielnienie;
PCPR.5510.10.2022.EA z dnia 26.08.2022 r. - pomoc na zagospodarowanie.
Zesp6t kontrolujacy ustalil, Ze postepowania administracyjne w sprawach pomocy
zostaly przeprowadzone w sposob prawidtowy: na prawidlowym kwestionariuszu
wywiadu Srodowiskowego, wywiady Srodowiskowe zostaly przeprowadzone
w ustawowym terminie, a decyzje administracyjne byty wydane w terminie okreslonym
w art. 35 § 3 kp.a. W aktach sprawy osoby usamodzielnianej znajdowat sie
indywidualny program usamodzielnienia, opracowany wspdlnie z opiekunem
usamodzielnienia oraz zatwierdzony przez dyrektora PCPR w Lobzie.
W obu przypadkach wysoko$¢ pomocy zostatla ustalona zgodnie z ustawga o pomocy
spotecznej. Pomoc udzielona na zagospodarowanie byta uzasadniona, w aktach sprawy
znajdowaty sie faktury za zakupiony rower, ktéory ma utatwi¢ swobodny dojazd
do zaktadu pracy, oddalony od miejsca zamieszkania usamodzielnianego o 7 km.
Do decyzji dotaczone byty zwrotne potwierdzenia odbioru. Realizacja decyzji nastapita
po zrzeczeniu sie prawa do odwotania (odpowiednie o$wiadczenia znajdowaty sie
w aktach).
W przypadku decyzji PCPR.5510.10.2022.EA z dnia 26.08.2022 r przyznajacej pomoc
pieniezng na usamodzielnienie nie wskazano sposobu realizacji przyznajacej pomoc.
Z akt sprawy wynika, ze klient ztozyt odpowiednie o$wiadczenie dotyczace przekazania
pomocy na wskazany przez niego numer konta bankowego.
Nie wniesiono innych uwag do kontrolowanej dokumentacji.

(akta kontroli str. 89 oraz 113-122)
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4) Pomoc w integracji ze srodowiskiem os6b majqgcych trudnosci w przystosowaniu
sie do zZycia (art. 19 pkt 7).

W okresie objetym kontrolg pomoc w integracji ze Srodowiskiem po opuszczeniu
osrodka wychowawczego udzielono jednej osobie na podstawie art. 19 pkt 7 ustawy
o pomocy spotecznej. Pracownik socjalny PCPR w Lobzie, w ramach
wspotuczestniczenia w procesie usamodzielniania, oferowat wsparcie:
- w poszukiwaniu pracy w porozumieniu z Powiatowym Urzedem Pracy w Lobzie,
- w wyborze szk6t mogacych podnies¢ kwalifikacje osoby usamodzielnianej,
- w temacie pozyskania lokalu socjalnego, komunalnego lub chronionego na terenie
powiatu,
- w zakresie pozyskania sSrodkéw finansowych z instytucji pomocowych funkcjonujacych
na terenie powiatu,
- w obszarze umiejetnego gospodarowania Srodkami finansowymi,
- w obszarze bezptatnego wsparcia specjalistycznego np. psychologa, prawnika,
mediatora itp.
W aktach sprawy osoby usamodzielnianej znajdowat sie indywidualny program
usamodzielnienia, = opracowany  wspélnie z  opiekunem = usamodzielnienia
oraz zatwierdzony przez dyrektora PCPR w Lobzie.

(akta kontroli str. 90)

5) Pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrone uzupetniajqgca lub zezwolenie na pobyt czasowy (art. 19 pkt 8,
art. 20 pkt 1 i pkt 4).

W okresie objetym kontrolg nie udzielano ww. $wiadczen, z uwagi na brak zgtoszen

0s6b uprawnionych do tej formy pomocy.

(akta kontroli str. 90)

6) Prowadzenie i rozwdj infrastruktury domoéw pomocy spolecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych oséb (art. 19 pkt 10).

Na terenie powiatu tobeskiego funkcjonuje Dom Pomocy Spotecznej w Resku
przeznaczony dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie i przewlekle
psychiczne chorych. DPS dysponuje 1gczng liczbg 140 miejsc, w tym 86 miejsc
przeznaczonych jest dla os6b niepelnosprawnych intelektualnie, a 54 miejsca dla osob
przewlekle psychicznie chorych.

W okresie objetym kontrolg Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w tLobzie wydato
15 decyzji dotyczacych umieszczenia w DPS - w 2022 r. wydano 11 decyzji;
w 2023 r. do dnia kontroli wydano 4 decyzje.

PCPR prowadzi liste oczekujacych na przyjecie do DPS w Resku. Na dzien kontroli
6 0sOb oczekiwato na umieszczenie w ww. Domu, z czego 3 osoby niepeilnosprawne
intelektualnie i 3 osoby przewlekle psychicznie chore. Zgodnie z listg (stan na dzien
27 kwietnia 2023 r.) osoba najdtuzej oczekujaca na przyjecie do DPS w Resku zostata
skierowana 16 lutego 2023 r.
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W kwietniu 2023 r. PCPR w Lobzie przeprowadzit analize potrzeb utworzenia kolejnego
DPS na terenie powiatu, przeznaczonego dla osob przewlekle somatycznie chorych.
Z informacji uzyskanych od dyrektora PCPR wynika, Ze cyt.: ,Analiza potrzeb
przeprowadzona wsrod OPS/CUS z gmin z terenu naszego powiatu wykazuje, ze tqcznie
ze wszystkich gmin w 2022 r. zostato umieszczonych 6 oséb (w wiekszosci przypadkéw
po jednej osobie z kazdej gminy) w DPS-ach przeznaczonych dla o0séb somatycznie,
przewlekle chorych. Wobec powyzZszego na chwile obecng uznano, Ze nie ma potrzeby
utworzenia innego typu DPS, nizZ obecnie funkcjonujqcy, na terenie powiatu tobeskiego.”

Dokonano kontroli akt spraw pod katem zgodnosci z Kp.a, w tym decyzji
rozstrzygajacych postepowanie administracyjne:

1) PCPR.4401.09.2022.MU z dnia 4.11.2022 r.

2) PCPR.4401.10.2022.0D z dnia 8.11.2022 .

3) PCPR.4401.11.2022.0D z dnia 28.11.2022 r.

4) PCPR.4401.12.2022.MU z dnia 13.12.2022 .

5) PCPR.4401.01.2023.0D z dnia 6.02.2023 r.

6) PCPR.4401.02.2023.0D z dnia 6.02.2023 r.

7) PCPR.4401.03.2023.0D z dnia 21.02.2023 r.

8) PCPR.4401.04.2023.0D z dnia 22.03.2023 r.

W wszystkich kontrolowanych przypadkach stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci
w wydanych decyzjach:

1) nieprawidlowe oznaczenie organu - w decyzjach organem wydajgcym jest
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie. Zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym, sprawy z zakresu pomocy
spotecznej nalezg do zadan powiatu. Organem wtasciwym do wydawania decyzji
administracyjnych w tych sprawach, jest starosta. Ponadto zgodnie z art. 112 ust. 5
ustawy o pomocy spotecznej w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spoteczne;j
nalezacych do wtasciwosci powiatu decyzje administracyjne wydaje starosta lub z jego
upowaznienia kierownik powiatowego centrum pomocy rodzinie i inni pracownicy
centrum upowaznieni na wniosek kierownika;

2)  brak elementu sktadowego decyzji zgodnie z art. 107 § 1 ust. 3 k.p.a. - oznaczenia
strony lub stron;

3) brakowato pouczenia strony o prawie do zrzeczenia sie odwotania i skutkach
zrzeczenia sie odwotania zgodnie z art. 107 § 1 ust. 7 k.p.a.

Ponadto we wszystkich kontrolowanych przypadkach nie wskazano konkretnego
upowaznienia Starosty Lobeskiego na mocy, ktérego decyzje zostaty wydane przez
Dyrektora PCPR w Lobzie, w oparciu o art. 112 ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;j.

W trakcie czynnos$ci kontrolnych ww. dokumentacji dotyczacej umieszczonych os6b
w DPS stwierdzono, ze dokonano prawidtowej kwalifikacji typu Domu. W aktach spraw
znajdowaty sie kserokopie zaswiadczen lekarskich, z ktérych wynikata zasadnos$¢
do umieszczenia w ww. placowce.
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Decyzje wydane przez PCPR w Lobzie wydawane byty zgodnie z terminami zatatwiania
spraw administracyjnych okres§lonymi w k.p.a.
(akta kontroli str. 91 oraz 123-130)

6) Prowadzenie mieszkan chronionych dla osob z terenu wiecej niz jednej gminy
oraz powiatowych osrodkow wsparcia, w tym domow dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w ciqzy, z wylqczeniem srodowiskowych doméw samopomocy
i innych osrodkow wsparcia dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi
(art. 19 pkt 11).

W Powiecie tLobeskim funkcjonuje mieszkanie chronione treningowe dla o0s6b
usamodzielnianych opuszczajacych piecze zastepcza, pochodzacych i osiedlajacych sie
na terenie tego powiatu.

Mieszkanie zostalo utworzone na mocy Uchwaty nr V/XXIX/185/2021 Rady Powiatu
w Lobzie z dnia 25 marca 2021 r. w sprawie utworzenia na terenie powiatu tobeskiego
mieszkania chronionego treningowego dla os6b usamodzielnianych opuszczajacych
piecze piecze zastepcza i ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci
za pobyt w mieszkaniu chronionym treningowym. Na mocy ww. uchwaty na terenie
powiatu tobeskiego utworzono mieszkanie chronione treningowe w lokalu o pow. 94,66
m2, mieszczace sie w Lobzie przy ul. Niepodlegtosci 37. Mieszkanie chronione jest
prowadzone przez PCPR w Lobzie. W mieszkaniu moga zamieszkiwa¢ jednoczes$nie
cztery osoby usamodzielniajgce sie opuszczajace rodziny zastepcze, placéwki
opiekunczo - wychowawcze. Mieszkanie zapewnia warunki samodzielnego
funkcjonowania w $rodowisku oraz integracji ze spotecznoscia lokalng. Pobyt
w mieszkaniu chronionym jest zapewniony na czas okre$lony, nie dtuzszy niz okres
jednego roku. Uchwata przewiduje catkowite lub czeSciowe zwolnienie z ponoszenia
odptatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach, zwlaszcza z powodu dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, zdarzenia
losowego lub innych sytuacji uzasadniajacych zwolnienie.

Podstawa ustalenia odptatnoSci za pobyt w mieszkaniu chronionym jest miesieczny
koszt utrzymania mieszkania ustalony zarzadzeniem Dyrektora PCPR. W 2022 r.
obowigzywalo Zarzadzenie nr 01/2022 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Lobzie z dnia 04 stycznia 2022 r. w sprawie ustalenia Sredniego
miesiecznego kosztu utrzymania mieszkania chronionego treningowego potozonego
w Lobzie przy ul. Niepodlegtosci w roku 2022. Sredni miesieczny koszt utrzymania
mieszkania ustalany jest w oparciu o rzeczywiste koszty utrzymania mieszkania w roku
poprzednim. Przy ustalaniu wysoko$ci miesiecznej odptatnosci uwzglednia sie koszty
zuzycia energii elektrycznej, zuzycia wody, odbioru nieczystosci statych i ptynnych,
dostawy energii elektrycznej oraz inne optaty stale wynikajace z tytutu uzytkowania
mieszkania.
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W 2023 r. obowigzywato Zarzadzenie nr 3/2023 Dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Lobzie z dnia 01 lutego 2023 r. w sprawie ustalenia Sredniego
miesiecznego kosztu utrzymania mieszkania chronionego treningowego.

Regulamin organizacyjny i zasady funkcjonowania mieszkania chronionego okreslono
Zarzadzeniem nr 9/2021 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie
z dnia 14 czerwca 2021 r. w sprawie mieszkania chronionego treningowego
mieszczacego sie przy ul. Niepodlegtosci 37 w Lobzie.

Do mieszkania chronionego kierowane sg osoby po przeprowadzeniu wywiadu
Srodowiskowego.
Dokonano kontroli akt spraw pod katem zgodnosci z k.p.a, w tym decyzji
rozstrzygajacych postepowanie administracyjne:

1. PCPR.5121.1.2022.EM z dnia 10.01.2022 r.

2. PCPR.5121.3.2021.EM z dnia 15.03.2022 r.

3. PCPR.5500.6.2023.EM z dnia 11.04.2023 r.
Stwierdzono, Ze dokumentacja dotyczaca os6b umieszczonych prowadzona jest
prawidtowo: zawiera m.in. uzgodnienia dot. celu i okresu pobytu, rodzaju i zakresu
Swiadczonego wsparcia, odptatnosci osoby korzystajacej ze wsparcia, sposobu
usprawiedliwienia nieobecno$ci w mieszkaniu, zasady i sposob realizacji programu
usamodzielniania osoby. W dokumentacji znajduje sie umowa o pobyt
w mieszkaniu chronionym treningowym. Decyzje kierujgce do mieszkania chronionego
zawieraty nieprawidtowe oznaczenie - organem wydajagcym byto Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w *Lobzie. Organem wilasciwym do wydawania decyzji
administracyjnych w tym zakresie jest starosta. Dokumentacja zawierata wniosek,
a takze dokumenty stanowigce podstawe przyznania $wiadczenia. Decyzje zostaty
wydane w terminie okreSlonym w k.p.a. Decyzje zawierajgq szczegétowe uzasadnienie
m.in. dotyczace wysokoSci odptatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym.
W dokumentacji dotyczacej sprawy odnotowano potwierdzenie odbioru decyzji przez
strone.
W 2022 r. z pobytu w mieszkaniu skorzystaly dwie osoby usamodzielniane, natomiast
od 11 kwietnia 2023 r. do dnia kontroli - jedna osoba.

Na terenie powiatu tobeskiego nie funkcjonuje dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy. Powiat, realizujac zapis art. 19 pkt. 11 ustawy o pomocy spotecznej, jest
w trakcie tworzenia miejsca tymczasowego schronienia dla samotnych matek z dzie¢mi
i kobiet w cigzy - na ten cel majg by¢ przeznaczone wyodrebnione pomieszczenia
na terenie Placowki Opiekunczo - Wychowawczej Domu Dziecka w tLobzie,
przy ul. Konopnickiej 42. Udostepnienie pomieszczen planowane jest na koniec
pazdziernika 2023 r.

Obecnie obowigzujacym jest Zarzadzenie Nr 5/2021 Dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy w Rodzinie w Lobzie z dnia 26 maja 2021 r. w sprawie zabezpieczania miejsca
w mieszkaniu chronionym treningowym potozonym w Lobzie przy ul. Niepodlegtosci 37
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jako czasowego schronienia dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy. Zgodnie
z ww. zarzadzaniem jako miejsce tymczasowego schronienia do trzech miesiecy
dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy przeznaczono pokéj wraz z tazienka
i dostepem do kuchni. W okresie kontrolowanym nie byto oséb korzystajacych z tej
formy pomocy.

Ponadto PCPR nawigzat wspétprace z Domem dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet
w Cigzy prowadzonym przez Zgromadzenie Siostr Benedyktynek Samarytanek Krzyza
Chrystusowego w Karwowie. Pismem z dnia 28 stycznia znak: L.dz. 7/2022 Dyrektor
Domu, Pani Lidia Boreczek, poinformowata, Ze cyt.: ,Nie ma mozliwosci podpisania
porozumienia /umowy miedzy powiatem tobeskim/PCPR w t.obzie, a OsSrodkiem Wsparcia
- Domem Dla Matek Matoletnimi Dziecmi i Kobiet w Ciqzy w Karwowie, w celu
zapewnienia wsparcia samotnym matkom, kobietom w ciqzy dotknietym przemocq lub
znajdujqcych sie w kryzysowej sytuacji. Jezeli zaistnieje taka sytuacja, a bedziemy mieli
wolne miejsca, to po uprzednim dopetnianiu formalnosci, ktérych nalezy dokona¢ w PCPR
w Policach, mozemy przyjq¢ matke z dzieckiem czy kobiete w cigzy do naszego Domu.”
(akta kontroli str.92-95 oraz 131-141)

7) Prowadzenie osrodkow interwencji kryzysowej (art. 19 pkt 12).

Swiadczenie interwencji kryzysowej jako zadanie wtasne powiatu, powinno
gwarantowa¢ swoim mieszkancom bedacym w stanie kryzysu, niezwloczny dostep
do specjalistycznej pomocy.

Na interwencje kryzysowa, poza specjalistyczng pomocy skiada sie, w sytuacjach
uzasadnionych, udzielenie pomocy w formie schronienia do 3 miesiecy.

Powiat fobeski nie prowadzi O$rodka Interwencji Kryzysowe;j.

Cze$¢ zadan przewidzianych dla Osrodka Interwencji Kryzysowej, na terenie powiatu
tobeskiego jest realizowane przez Punkt Interwencji Kryzysowej, ktéry funkcjonuje
przy PCPR w tLobzie. Punkt Interwencji Kryzysowej czynny jest codziennie
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:30 do 15:30. W ramach PIK udzielana jest
pomoc interwencyjna, praca socjalna oraz wsparcie specjalistyczne tj. wsparcie
psychologiczne i prawne - dziatalno$¢ Punktu szczegdétowo zostata opisana na str. 7-8
protokotu dotyczacej poradnictwa specjalistycznego.

Udzielenie pomocy w formie schronienia do 3 miesiecy realizowane jest poprzez
wspotprace z Specjalistycznym OSrodkiem Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
w Bialogardzie oraz Specjalistycznym OsSrodkiem Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Swinouj$ciu. Powiat ma réwniez mozliwo$é zabezpieczania miejsca
w mieszkaniu chronionym w Szczecinie prowadzonym przez Stowarzyszenie SOS
dla Rodziny, w ramach dziatalno$ci Osrodka Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem
i Swiadkom.

Z informacji uzyskanych od dyrektora PCPR cyt.: ,Interwencje w zaleznosci od sytuacji,
stopnia zagrozonych o0s6b, majq charakter wizyt Srodowiskowych oraz rozmoéw
interwencyjnych. Pomoc opiera sie na rozeznaniu sytuacji rodzinnej oraz zapewnieniu
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schronienia w sytuacji ostrych standw kryzysowych, sytuacji zagrozenia Zycia. Na chwile
obecng nie ma potrzeby tworzenia Osrodka Interwencji kryzysowej. Pomoc kierowana
w dotychczasowej formie jest adekwatna do biezgcego zapotrzebowania na ten rodzaj
wsparcia”,

(akta kontroli str. 95-96)

8) Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach (art. 19 pkt 13).
Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w *Lobzie poinformowata,
ze udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach oraz o dostepnych formach pomocy
mieszkancom powiatu odbywa sie na biezgco w ramach dziatalnosci PCPR
przez wszystkich jego pracownikéw. W celu podniesienia wiedzy i $wiadomosci
mieszkancow powiatu tobeskiego nt. mozliwoSci uzyskania pomocy zainteresowanym
proponowany jest udziat w warsztatach, zajeciach terapeutycznych, szkotach
dla rodzicéow rozwijajagcych w zakresie umiejetnosci psychospotecznych. PCPR
rozpropagowuje do instytucji oswiatowych, OPS-6w/CUS, urzedéw, policji, zespotow
interdyscyplinarnych materiaty informacyjne, plakaty i informatory dotyczace
dostepnych form pomocy. Informacje w tym zakresie umieszczane s3 na stronie
internetowej PCPR oraz stronie powiatu 1tobeskiego, profilu Facebook PCPR
oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie PCPR.

(akta kontroli str. 96)

9) Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotlecznej oraz doradztwo
metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej z terenu powiatu (art. 19 pkt 14, art. 19 pkt 15).

W 2022 r. zrealizowano nastepujace szkolenia dla kadry pomocy spotecznej
oraz doradztwo metodyczne dla kierownikow i pracownikéw jednostek organizacyjnych

pomocy spoteczne;j.

Doskonalenie kadr pomocy spotecznej w 2022 r.

Temat szkolenia Termin Liczba oséb
szkolenia uczestniczacych
Usprawnienie wspoétpracy instytucji 14.01.2022r. 15

pracujacych na rzecz powrotu dziecka
i rodziny, celem wypracowania jednolitych
postepowan

Procedury wspierania rodzicéw biologicznych 18.05.2022 r. 11
na rzecz powrotu dzieci do rodziny

Ewaluacja, monitoring celow i dziatan 8.12.2022r. 11
strategicznych powiatowej strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych
w powiecie fobeskim
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Doradztwo metodyczne dla Kkierownikow i pracownikéw jednostek

organizacyjnych pomocy spotecznej w 2022r.

Temat szkolenia Termin szkolenia Liczba oséb
uczestniczacych
Ustawa o pomocy obywatelom Ukrainy 16.03.2022 r. 9
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa
Plan pracy z rodzing biologiczng z 16.12.2022r. 19 (online)
problemami opiekunczymi cz. I
Plan pracy z rodzing biologiczna z 20.12.2022r. 20 (online)
problemami opiekunczymi cz. Il
Ocena pracownicza, projekt zmian do 19.12.2022r. 2 (online)
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej
Zaplanowane doskonalenie kadr pomocy spotecznej na 2023 r.
Temat szkolenia Termin
szkolenia
Interwencja kryzysowa 6.02.2023 r.
Nowelizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 13.02.2023r.
zastepczej
Zaplanowane doradztwo metodyczne dla kierownikow i pracownikow
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej na 2023 r.
Temat szkolenia Termin
szkolenia
1) Wspodtpraca pomiedzy jednostkami pomocy spotecznej z
11.01.2023r.

terenu powiatu fobeskiego. Jak realizowa¢ powiatowe/gminne

programy?
2) Procedura kierowania i umieszczania w Centrum Opiekunczo-

Mieszkalnym w Resku

Propozycje tematyki szkolen byly zglaszane przez gminne oS$rodki pomocy

spotecznej z terenu powiatu.
(akta kontroli str.96-98 oraz 142-143)

10) Podejmowanie innych dziatan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb,
w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych (art. 19 pkt 16).

W kontrolowanym okresie PCPR w Lobzie realizowat m.in.:
1) Projekt ,Kompleksowe wsparcie i pomoc dla oséb uciekajacych po 24.02.2022 r.

przed wojng w Ukrainie, a przebywajacych na terenie powiatu tobeskiego”. Projekt

wspotfinansowany jest ze Srodkéw unijnych;
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)

2) Projekt ,Region Dobrego Wsparcia.” Dzieki projektowi utworzono mieszkanie
wytchnieniowe z infrastrukturg domoéw inteligentnych w Resku. W mieszkaniu
zapewniona jest catodobowa opieka osobie zaleznej na czas, gdy nie moze jej
sprawowac opiekun. Mieszkanie przeznaczone jest dla 3 oséb.;

3) Powiatowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Powiecie L.obeskim na lata 2021-2025;

4) Program Rozwoju Pieczy zastepczej w Powiecie L.obeskim na lata 2021-2023

5) Powiatowy Program dzialan na Rzecz Osdéb Niepelnosprawnych w Powiecie
Lobeskim Na lata 2020-2024;

6) Aktywny Senior Powiatu *Lobeskiego -
Stowarzyszeniu Centrum Inicjatyw Wiejskich.

realizacje zadania przekazano

(akta kontroli str.98-991 147)

11) Sporzgdzanie sprawozdawczosci (art. 19 pkt 17, art. 112 pkt 12).

Zesp6t kontrolujacy ustalil, ze w kontrolowanym okresie sprawozdania resortowe
przekazywane Wojewodzie Zachodniopomorskiemu za posSrednictwem Centralnej
Aplikacji Statystycznej przestano w terminach okreslonych przez Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej.

Rodzaj Sprawozdanie Termin Do kiedy Zachowanie
sprawozdania za okres przekazania nalezato terminowosci
przestac
sprawozdanie
MRiPS-03R [-XI1 2022 1. 12.01.2023 28.01.2023r. Tak
MRIiPS-05 [-XII 2022 1. 27.01.2023 10.02.2023r. Tak
MRIiPS-06 [-XI1 2022 1. 27.01.2023 10.02.2023 r. Tak

Zgodnie z art. 112 ust.12 ustawy o pomocy spotecznej kierownik powiatowego centrum
pomocy rodzinie sktada radzie powiatu coroczne sprawozdanie z dziatalno$ci centrum
oraz przedstawia wykaz potrzeb w zakresie pomocy spotecznej. W trakcie kontroli
ustalono, ze Centrum dnia 13.05.2022 r. przedtozyto Zarzadowi Powiatu Lobeskiego
Sprawozdanie z realizacji zadan w 2021 r. wraz z wykazem potrzeb. Sprawozdanie
zawiera m.in. zrealizowane zadania z zakresu ustawy o pomocy spotecznej. Dokument
okresSlat potrzeby z zakresu zadan powiatu z pomocy spotecznej, a takze w zakresie
polityki spotecznej i pieczy zastepczej.

(akta kontroli str. 100)

12) Sporzqdzanie oceny w zakresie pomocy spotecznej (art. 19 pkt 18).
W oparciu o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej, a w szczego6lnosci
infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe i naktady finansowe na zadania pomocy

1 Zrédto: Centralna Aplikacja Statystyczna
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spotecznej bez wzgledu na podmiot je finansujacy i realizujacy przygotowano ocene
zasobow pomocy spotecznej. Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej organ
wykonawczy jednostki samorzadu terytorialnego wiasciwej jednostki samorzadu
terytorialnego ocene zasobdw pomocy spoteczne;.

Zesp6t kontrolujacy ustalil, Ze zostaty zachowane ustawowe terminy w zakresie
przedstawienia radzie powiatu oraz sejmikowi wojewo6dztwa oceny zasobéw pomocy
spotecznej powiatu tobeskiego za rok 2021 oraz 2022 .

Nie wniesiono uwag do kontrolowanej dokumentacji.

(akta kontroli str. 100)

13) Prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla 0so6b
z zaburzeniami psychicznymi (art. 20 pkt 2).
Dyrektor PCPR poinformowata, Zze Powiat nie prowadzi o$rodkéw wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Na terenie powiatu tobeskiego funkcjonuje jeden
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lobzie (prowadzony przez Gmine Lobez)
dla 40 os6b oraz Warsztaty Terapii Zajeciowej w Labuniu Wielkim prowadzone przez
Stowarzyszenie ,,Wspoétistnienie”.
Powiat Lobeski - Dom Pomocy Spotecznej w Resku jest realizatorem projektu
pt. Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizméw i planéw deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwé6j 2014-2020.
Os$ priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji
Dziatanie 2.8. Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym. Termin
realizacji projektu: 01.08.2022 r. - 31.08.2023 r. ZaloZzeniem projektu jest
zdiagnozowanie i wdrozenie indywidualnej $ciezki usamodzielniania umozliwiajacej
przejscie mieszkanca DPS z opieki instytucjonalnej do opieki $wiadczonej
w spotecznosci lokalnej oraz wdrozenie w $rodowiskowy system ustug spotecznych.
Projekt zaklada takze S$wiadczenie ustug przez zespdél specjalistow dla oséb
zamieszkatych na terenie powiatu tobeskiego, ktore ze wzgledu na niepetnosprawnos¢,
stan zdrowia czy sytuacje socjalno-bytowa mogga ubiegac sie o umieszczenie w placowce
catodobowej opieki. Projekt skierowany jest do os6b z niepelnosprawnoscig, oséb
w kryzysie psychicznym zamieszkatych teren powiatu fobeskiego w tym mieszkancéw
DPS w Resku i 0s6b z terenu powiatu oczekujgcych lub rokujgcych w najblizszym czasie
przyjecie do DPS. Na dzien kontroli uruchomiono dom treningowo-usamodzielniajgco-
wspomagany, w ramach ktdrego powstaty trzy mieszkania, w ktdrych obecnie mieszka
i funkcjonuje dziewie¢ oséb z zaburzeniami psychicznymi (w kazdym mieszkaniu
po trzy osoby). Pobyt w mieszkaniach ma na celu usamodzielnienie i powro6t oséb
do Ssrodowiska lokalnego.
PCPR w Lobzie zawarto takze porozumienie o wspéipracy partnerskiej z Centrum
Zdrowia Psychicznego dzialajagcym w *Lobzie, przy ul. Drawskiej 6. Przedmiotem
porozumienia jest wspoéipraca w zakresie objecia opieka dorostych mieszkancow
powiatu tobeskiego i ich rodzin w zakresie $wiadczen opieki psychiatrycznej,
psychologicznej, socjalnej, stacjonarnej, ambulatoryjnej oraz Srodowiskowe;j.
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(akta kontroli str. 100-101 oraz 144-145)

14) Realizacja zadan wynikajgcych z rzqdowych programéw pomocy spotecznej,
majqcych na celu ochrone poziomu Zycia osob, rodzin i grup spotecznych oraz
rozwaj specjalistycznego wsparcia (art. 20 pkt 3).

Dyrektor PCPR poinformowata, Ze w okresie objetym kontrola nie realizowano

rzadowych programéw pomocy spotecznej. Realizowano programy finansowane

m.in. ze $rodkéw Funduszu Solidarnos$ciowego, ktére miaty na celu ochrone poziomu
zycia 0s0b, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoj specjalistycznego wsparcia:

1. ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”- w edycji rok 2022 programem objeto

5 os6b niepetnosprawnych, w edycji 2023 - 10 os6b niepelnosprawnych z powiatu

tobeskiego;

2. ,0Opieka wytchnieniowa”- edycja 2023 r. Zaplanowano wsparcie 9 os6b z powiatu

tobeskiego. Obecnie trwa kwalifikowanie oséb chcacych skorzysta¢ z tej formy opieki.

»,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2023 r. bedzie realizowana w mieszkaniu

wytchnieniowym uruchomionym w ramach projektu ,Region Dobrego Wsparcia”.

3. Centrum Opiekunczo-Mieszkalne w Resku - osrodek wsparcia powstat 16 grudnia

2022 r. Do tej pory ze wsparcia w formie pobytu dziennego skorzystalo 18 osob,

a z pobytu catodobowego 8 oséb. COM jest osrodkiem profilowanym w kierunku opieki

nad dorostymi osobami niepetnosprawnymi ze znacznym i umiarkowanym stopniem

niepetnosprawnosci, w tym osoby niesamodzielne. Projekt uzyskat dofinasowanie
ze Srodkéw Funduszu Solidarnoéciowego w ramach resortowego Programu Ministra

Rodziny i Polityki Spotecznej. Centrum zapewnia 15 miejsc dla mieszkancow

korzystajacych z ustug pobytu dziennego przez 8 godzin dziennie i 5 miejsc

dla mieszkancéw korzystajacych z ustug pobytu catodobowego. Uczestnicy rozpoczeli
korzystanie z Centrum od 1.02.2023 r. Do dnia kontroli ze wsparcia pobytu dziennego
skorzystato tgcznie 18 0sob, a z pobytu calodobowego 8 o0séb.

Ponadto Centrum kazdego roku realizuje programy korekcyjno - edukacyjne

dla sprawcéw przemocy domowej. W 2022 r. w Programie wzieto udziat 9 osdb;

w 2023 r. rOwniez 9 oso6b. Realizowany jest tez program psychologiczno-terapeutyczny

dla oséb stosujacych przemoc, ktérym w 2022 r. objeto 10 oséb.

(akta kontroli str.101-102 oraz 146)

II. Sprawowanie nadzoru nad dziatalnoscia specjalistycznego poradnictwa, w tym
rodzinnego oraz osSrodkéw wsparcia, doméw pomocy spotecznej i osrodkow
interwencji kryzysowej (art. 112 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej).

Starosta Lobeski przy pomocy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie

sprawuje nadzor nad dwoma jednostkami: Domem Pomocy Spotecznej w Resku
oraz Centrum Opiekunczo-Mieszkalnym w Resku.
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Zarzadzaniem nr 5/2022 Dyrektora PCPR w Lobzie z dnia 24 marca 2022 r. ustalono
plan kontroli zewnetrznych i wewnetrznych PCPR na rok 2022 r. W dniach 29 grudnia
2022 r. PCPR przeprowadzito kontrole w Domu Pomocy Spotecznej w Resku. Zakres
kontroli obejmowat indywidualne plany wsparcia mieszkancéw umieszonych w DPS
w latach 2020-2021. Skontrolowano indywidualne plany wsparcia 8 mieszkancéw -
do dokumentacji nie wniesiono uwag. Dziatalno$¢ jednostki oceniono pozytywnie.
Nie wydano zalecen pokontrolnych.
Zarzadzaniem nr 18/2022 Dyrektora PCPR w Lobzie z dnia 30 grudnia 2022 r. ustalono
plan kontroli zewnetrznych i wewnetrznych PCPR na rok 2023 r. Na ten rok w ramach
zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej zaplanowano przeprowadzenie
kontroli w Domu Pomocy Spotecznej w Resku (kontrola zadan realizowanych przez
pracownikéw socjalnych) oraz w Centrum Opiekunczo-Mieszkalnym w Resku
(sprawdzanie realizacji indywidualnych planéw wsparcia uczestnikéw Centrum).

(akta kontroli str. 103 oraz 148-151)

Na tym kontrole zakonczono.
Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ksigzce kontroli pod nr 42.

Poprzednia kontrola kompleksowa w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie
w zakresie realizacji zadan okreslonych w art. 19, 20 i 112 ustawy o pomocy spoteczne;j
przeprowadzona byta w dniach 23 - 24 maja 2018 r. Dziatalno$¢ kontrolowanej
jednostki oceniono pozytywnie z uchybieniami. Zalecono podjecie dziatann majgcych
na celu zapewnienie miejsc catodobowych dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy. W ocenie kontrolujacych z uwagi na liczne dziatania podjete przez PCPR w tym
zakresie zalecenie pokontrolne zostato zrealizowane.

Na podstawie ustalen kontroli przeprowadzonej w dniach 10 - 12 maja 2023 r.
dziatalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie nalezy oceni¢ pozytywnie
z uchybieniami. Przyczyna uchybien byt niewystarczajacy nadzoér Dyrektora Centrum
nad wykonywaniem zadan. Za stwierdzone w niniejszym protokole uchybienia
odpowiedzialny jest Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie.

Zgodnie z § 17 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej, kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze
odmoéwi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajagc, w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy, co nie stanowi przeszkody
do sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Dyrektorowi jednostki podlegajacej kontroli
przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zgtasza
sie na piSmie do Dyrektora Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu kontroli.
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W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy
podpisania protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia
Dyrektorowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska Dyrektora Wydziatu Zdrowia
i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie
wobec zastrzezen.

Protokét sporzadzono dnia 1 czerwca 2023 r. w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach, z ktérych egzemplarz nr 1 pozostaje w jednostce kontrolowane;j.

Miejsce i data podpisania protokotu: L.obez 20 czerwca 2023 r.

Kierownik kontrolowanej jednostki:

(-) Katarzyna Btaszczyk - dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lobzie

Kontrolujacy:
(-) Anna Karska - inspektor wojewddzki

(-) Monika Wilczynska -inspektor wojewdédzki

Wtasciwe podpisy na oryginale
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