Raport z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego

pn. Uniwersalna platforma do projektowania i realizacji programéw wsparcia ON wraz
ze zintegrowanym modutem analitycznym - System iPFRON+

za lll kwartat 2022 r.

Tytut projektu

Uniwersalna platforma do projektowania i realizacji programoéw wsparcia ON
wraz ze zintegrowanym modutem analitycznym - System iPFRON+

Whnioskodawca

Pani Barbara Socha

Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Rodziny i Polityki Spotecznej

Beneficjent

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

Partnerzy

Nie dotyczy

Zrodto finansowania

Projekt wspoétfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa
na lata 2014 — 2020, Os Priorytetowa nr 2 ,E-administracja i otwarty rzad”,
Dziatanie nr 2.1 ,Wysoka dostepnos¢ i jakos¢ e-ustug publicznych” oraz
budzetu Panstwa — czes¢ budzetowa nr 27

Catkowity koszt
projektu

22.470.497,92 zt (warto$¢ poczgtkowa projektu)

23172 403,29 zt

Catkowity koszt pro-
jektu - wydatki kwali-
fikowalne

23172 403,29 zt

Okres realizacji
projektu

01.03.2020 r. — 01.03.2023 r. (okres poczatkowy realizacji projektu)
01.03.2020 r. — 31.12.2023 .

Okres realizacji projektu i terminy osiggniecia kamieni milowych zostaty zmienione na podstawie zgody z
dnia 26 lipca 2022 uzyskanej z Centrum Projektow Polska Cyfrowa. Zmiany zostaty wprowadzone zawar-
tym w dniu 17.08.2022. Aneksem nr 3 do Umowy o dofinansowanie.

1. Otoczenie prawne
Nie dotyczy

2. Postep finansowy

Czas realizacji projektu Wartos¢ srodkéw wydatkowa- Wartos¢ srodkéw zaangazowa-
nych nych
66,67% 1. 22,26% 78,19%
2. 18,63%
3. Postep rzeczowy
Kamienie milowe
Nazwa Powigzane Planowany Rzeczywisty ter- Status realizacji kamienia mi-
wskazniki pro- | termin osig- min osiggniecia lowego
jektu * gniecia

! Sekcja dotyczy projektow realizowanych ze $rodkéw UE
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Podpisanie umowy na
wykonanie Systemu
iPFRON+

Osiggniety.

Rzeczywisty termin osiggniecia

03-2021 04-2021 KM wynika z przedtuzajgcego
sie postepowania przetargo-
wego.

Uruchomienie Serwisu Osiggniety
informacyjnego ) i o
Rzeczywisty termin osiggnigcia

02-2022 03-2022 KM wynika z przedtuzajgcego
sie postepowania przetargo-
wego.

g’\pl)racowany Modut 04-2022 03-2022 Osiggniety

Opfa.cowany Modut Be- 04-2022 04-2022 Osiggniety

neficjenta

Opracowany Modut 05-2022 04-2022 Osiagniety

Funduszu

Opracowany Mo'dul 05-2022 05-2022 Osiggniety

Oceny Programow

Opracowany Modut Ge- Osiagniety

neratora Programow 07-2022 06-2022

Wsparcia

Opracowany Modut Osiagniety

Projektowania i Gene- 07-2022 07-2022

rowania Analiz

Opracowany Modut 08-2022 07-2022 Osiagniety

Ewidencji Wsparcia

Uruchomienie Systemu | Lp. 1 W trakcie realizaciji.

iPFRON+

Wart. doc. 1 Realizacja Kamienia milowego
wymaga uruchomienia systemu
iPFRON+ dla zewnetrznych
uzytkownikow poprzez Wezet
Krajowy. Zostata wydana pozy-
tywna decyzja KPRM dotyczaca
przytagczenia systemu iPFRON+
do Wezla Krajowego — data
otrzymania decyzji: 30.09.2022.
Wdrozenie produkcyjne plano-
wane jest na pazdziernik 2022
08-2022

Uruchomienie Systemu
iPFRON+ wymaga jego grun-
townego przetestowania i weryfi-
kacji. W ramach realizacji Etapu
4 pn.: Przygotowanie i Odbior 1
wersji Systemu Wykonawca
przeprowadzit testy catego wy-
tworzonego Systemu. Po ich za-
konczeniu Zamawiajacy prze-
prowadzit testy weryfikacyjne,
ktére obejmowaty

248 scenariuszy testowych
(tacznie dwie tury testow), tj.
1479 przypadkow testowych, do
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ktoérych zostato zgtoszonych 221
bteddw.

Majac na uwadze powyzsze nie-
zbedna jest naprawa przez Wy-
konawce wszystkich zidentyfiko-
wanych wad, btedéw i nieprawi-
dtowosci oraz ponowne przete-
stowanie catosci systemu. Czyn-
nosci te majg wptyw na termin
Uruchomienia Systemu
iPFRON+. Obecnie po analizie
przypadkéw i scenariuszy testo-
wych oraz po wdrozeniu popra-
wek uruchomiono retesty Sys-
temu majace na celu weryfikacje
poprawnosci dziatania i realiza-
cje zgodnie z przyjetymi zatoze-
niami. Szacowany termin osig-
gniecia Kamienia milowego to
potowa pazdziernika 2022r.

Uruchomienie infolinii Planowany
iPERON+ 06-2023
Uruchomienie Web Planowany
Serwisu Dane Otwarte 11-2022
Urucho_mlenle szkolen 11-2022 Planowany
e-learningowych
Przeprowadzenie szko- | Lp. 2,3 Planowany
len stacjonarnych 06-2023
Wart. doc. 2000
Wskazniki efektywnosci projektu (KPI)
‘x Planowany ter- DLETUEETS osqum?ta
Jedn. Wartosé . . . od poczatku realiza-
Nazwa ' min osiagnie- - X
miary docelowa cia cji projektu (narasta-
jaco)
Liczba ustug publicznych szt. 1 08-2022 0,00
udostepnionych on-line o Wskaznik nie zostat osia-
stopniu dojrzatosci co naj- gniety w pierwotnie pla-
mniej 4 — transakcja w Pro- nowanym terminie z
gramach wsparcia realizo- uwagi na wykryte pod-
wanych bezposrednio przez czas testow btedy w sys-
PFRON temie. Z uwagi na wdro-
zenie niezbednych po-
prawek oraz przeprowa-
dzenie testow weryfikuja-
cych termin ulegt opdz-
nieniu. Przewidywany ter-
min osiggniecia wskaz-
nika: pazdziernik 2022.
Liczba pracownikow podmio- | osoby 1700 06-2023 0,00
téw wykonujgcych zadania
publiczne niebedacych pra-
cownikami IT, objetych
wsparciem szkoleniowym
kobiety
Liczba pracownikéw podmio- | osoby 300 06-2023 0,00
téw wykonujgcych zadania
publiczne niebedacych pra-
cownikami IT, objetych
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Planowany ter- Wartos¢ osiggnieta
N Jedn. Wartosé . . g od poczatku realiza-
azwa : min osiggnie - ;
miary docelowa cia cji projektu (narasta-
jaco)
wsparciem szkoleniowym
mezczyzni
4. E-uslugi A2A, A2B, A2C

Plano- Rzeczy-

wana wista
Nazwa data data Opis zmian

wdroze- wdroze-

nia nia
Elektroniczna obstuga spraw 05-2023

(wnioskow o dofinansowanie, ko-
respondencji i rozliczen) w ra-
mach Programéw Wsparcia reali-
zowanych bezposrednio przez
PFRON oraz umozliwienie elek-
tronicznego przystgpienia ON do
Programéw Wsparcia i oceng ja-
kosci otrzymanego wsparcia

5. Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby
Nie dotyczy

6. Produkty koncowe projektu

Nazwa produktu Planowana Rzeczywista Komplementarnos¢ wzgledem pro-
data wdrozenia | data wdrozenia duktow innych projektow

Serwis informacyjny 02/2022 03/2022 Nie dotyczy
iPFRON+

Modut ON 04/2022 03/2022 Nie dotyczy
Modut Beneficjenta 04/2022 04/2022 Nie dotyczy
Modut Funduszu 05/2022 04/2022 Nie dotyczy
Modut Oceny Programoéw 05/2022 05/2022 Nie dotyczy
Modut Generatora Progra- 07/2022 06/2022 Nie dotyczy
moéw Wsparcia

Modut Projektowania i Gene- | 07/2022 07-2022 Nie dotyczy
rowania Analiz

Modut Ewidenciji Wsparcia 08/2022 07-2022 Nie dotyczy
System iPFRON+ 08/2022 Nie dotyczy

Produkt koncowy nie zostat wdrozony w
pierwotnie planowanym terminie z uwagi
na wykryte podczas testéw btedy w sys-
temie. Z uwagi na wdrozenie niezbed-
nych poprawek oraz przeprowadzenie te-
stéw weryfikujgcych termin ulegt opdznie-
niu. Przewidywana rzeczywista data
wdrozenia: pazdziernik 2022.

Infolinia iPFRON+ 06/2023 Nie dotyczy
Web Service Dane Pu- 11/2022 Nie dotyczy
bliczne

Platforma e-learningowa 11/2022 Nie dotyczy
iPFRON+

Szkolenia dla 2000 uczestni- | 06/2023 Nie dotyczy
kow
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7. Ryzyka

Ryzyka wptywajace na realizacje projektu

Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopodobien-
stwo wystapienia
ryzyka

Sposéb zarzadzania
ryzykiem

Opodznienia w rozstrzygnieciu zamo-
wien publicznych wptywajgcych na
kamienie milowe projektu

duza

srednie

Staranne zaplanowanie i
okreslenie przedmiotu za-
moéwienia. Przygotowanie i
realizacja postepowan z
wyprzedzeniem. Doktadna
analiza liczby niezbednych
postgpowan, czasu po-
trzebnego na ich realizacje.
Staranne okres$lenie przed-
miotu zaméwienia, Opraco-
wanie harmonogramu Pro-
jektu zaktadajgcego podej-
mowanie dziatan z wyprze-
dzeniem zapewniajgcym
bezpieczenstwo, wykorzy-
stanie zewnetrznych ustug
doradczych przy sporza-
dzaniu dokumentacji prze-
targowej. Zabezpieczenie
odpowiednich rezerw finan-
sowych oraz czasowych na
wypadek urzeczywistnienia
sie ryzyka.

Spodziewane efekty podej-
mowanych dziatan — ogra-
niczenie ryzyka, podpisa-
nie uméw z Wykonawcami
w zaplanowanych termi-
nach.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Niewywigzywanie si¢ z zapisow
umowy o dofinansowanie z powodu
opoznienia w realizacji harmono-
gramu rzeczowo-finansowego pro-
jektu

Srednia

duze

Biezgce monitorowanie po-
stepu prac.

Spodziewane efekty podej-
mowanych dziatan — ogra-
niczenie ryzyka, realizacja
zadan zgodnie z harmono-
gramem rzeczowo-finanso-
wym projektu.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Trudnosci w naborze i utrzymaniu
personelu, braki kompetencyjne w ze-
spole projektowym utrudniajgce do-
starczenie oczekiwanych produktéw

duza

$rednia

Zapewnienie rynkowego
poziomu wynagrodzen ka-
dry projektowej. Outsour-
cing kluczowych kompe-
tenciji.

Spodziewane efekty podej-
mowanych dziatan — za-
trudnienie kompetentnych
pracownikéw o wymaga-
nych kwalifikacjach i do-
Swiadczeniu.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Opodznienia w realizacji zadan realizo-
wanych przez Wykonawcow

duza

Srednie

Biezgce monitorowanie
sposobu realizacji przez
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Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopodobien-
stwo wystapienia
ryzyka

Sposéb zarzadzania
ryzykiem

Wykonawce poszczegdl-
nych etapéw zaméwienia.
Wyodrebnienie potproduk-
téw pozwalajgcych na bie-
Zace monitorowanie po-
stepu prac.

Spodziewane efekty podej-
mowanych dziatan — ogra-
niczenie ryzyka, terminowa
realizacja prac przez Wy-
konawcéw.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Ograniczona dostepnos¢ interfejséw
integracji z systemami zewnetrznymi

Srednia

mate

Umieszczenie zadania na-
wigzania wspotpracy z
operatorami systemow ze-
wnetrznych na poczatku
harmonogramu.
Spodziewane efekty podej-
mowanych dziatan — ogra-
niczenie ryzyka, szeroka
dostepnos¢ interfejséw in-
tegracji z systemami ze-
wnetrznymi.

Skierowanie do CPPC
whniosku o przedtuzenie
okresu realizacji projektu.
Wykorzystanie dotychcza-
sowych kanatéw integracyj-
nych (zabezpieczenie bie-
zacych potrzeb w 80%).
Opracowanie harmono-
gramu dojscia do docelo-
wego zakresu integraciji.
Wytworzenie symulatorow
potgczen umozliwiajgcych
tatwg integracje, gdy po
stronie dostawcy ustugi po-
wstanie API.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Potencjalne zmiany w otoczeniu
prawnym na etapie budowy systemu
majgcym bezposredni wplyw na jego
dziatanie

duza

mate

Cykliczne monitorowanie
planowanych zmian praw-
nych i zaplanowanie bu-
dzetu zmian.

Spodziewane efekty podej-
mowanych dziatan — ogra-
niczenie ryzyka, brak
wplywu otoczenia praw-
nego na budowany system.
Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Ryzyko btedéw dziatania systemu nie-
wykrytych na etapie testowania

Srednia

Sredni

Wdrozenie odpowiednich
procedur jakosciowych do-
tyczacych testéw akcepta-
cyjnych. Uwzglednienie po-
trzeby przeprowadzenia te-
stéw i retestéw w harmono-
gramie. Konstrukcja umoéw
zapewniajgca odpowiednig
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Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopodobien-
stwo wystapienia
ryzyka

Sposéb zarzadzania
ryzykiem

jakos¢ wytwarzanych pro-
duktéw. Okreslanie wyma-
gan na wybor dla Wyko-
nawcy posiadajgcego po-
tencjat dla zrealizowania
systemu pozadanej jako-
Sci.

Spodziewane efekty podej-
mowanych dziatan — ogra-
niczenie ryzyka, brak bte-
dow oraz incydentéw Sys-
temu iPFRON+.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Niski stopien wykorzystania systemu
przez Wnioskodawcow

Srednia

mate

Przeprowadzenie szkolen z
zakresu uzytkowania sys-
temu oraz promocja pro-
jektu majgca na celu popu-
laryzacje nowego rozwig-
zania. 2. Zadbanie o odpo-
wiednig jako$¢ systemu
utatwiajgcg korzystanie
oraz zapewniajgcg korzysci
dla srodowiska. 3. Celowe
dziatania informacyjno-
edukacyjne, podkres$lajace
korzysci wynikajgce z uzyt-
kowania systemu. 4. Prze-
prowadzenie konsultacji, a
w pdzniejszym etapie szko-
len ze srodowiskiem. 5.
Przeprowadzenie szkolen z
zakresu uzytkowania roz-
wigzan prototypowych / do-
celowych oraz promocja
projektu majgca na celu
przekonanie uzytkownikow
do nowego rozwigzania. 6.
Wspotpraca z interesariu-
szami, wstuchanie sie w
ich oczekiwania, uwzgled-
nienie ich kluczowych wy-
magan.

Spodziewane efekty podej-
mowanych dziatan — ogra-
niczenie ryzyka, wysoki
stopien wykorzystania sys-
temu przez wnioskodaw-
cow.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéw projektu

Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopodobienst
wo wystapienia
ryzyka

Sposoéb zarzadzania
ryzykiem
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nych momentach skfadania wnioskéw

Zmiany prawne Duza Srednie Modularna architektura
systemu umozliwiajgca
dynamiczng reakcje na
otoczenie prawne.

Zmiany w zintegrowanych z iPFRON+ | Srednia Niskie Koniecznos$¢ statego

zewnetrznych systemach informatycz- uwzgledniania zmian w

nych. interfejsach systemoéw
zewnetrznych.

Utrata zaufania do systemu w wyniku | Duza Niskie Prowadzenie regularnych

cyberatakéw, awarii systemu audytow bezpieczenstwa,
monitoring systemu wraz z
procedurami reagowania

Ryzyko braku zabezpieczenia $rod- Duza Niskie Analiza kosztéw utrzymania

kéw finansowych na utrzymanie sys- systemu i zabezpieczenie

temu po jego wdrozeniu odpowiednich srodkow w
budzecie Wnioskodawcy

Przecigzenie systemu w newralgicz- Duza Niskie Monitorowanie

zapotrzebowania na zasoby
chmurowe w celu zapewnienia
odpowiedniej dynamicznosci -
Zawarcie umowy z dostawcg
ustugi pozwalajgcej na szybkie
zwiekszenie wydajnosci
infrastruktury

8. Wymiarowanie systemu informatycznego

Nie dotyczy

9. Dane kontaktowe:

Departament ds. Polityki Regionalnej
Marta Wisniewska
mwisniewska@pfron.org.pl

22 5055 359

Dariusz tazar

dlazar@pfron.org.pl

225055 144

Elektronicznie podpisany przez
Tomasz Leszek Maruszewski
Data: 2022.10.13 16:22:10

+02'00'
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