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Odpowiedzi na pytania - wnioski

o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego na ,,Swiadczenie ustug pocztowych i
kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Panstwowej Inspekcji
Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Gdansku przez operatora pocztowego

zwanego dalej ,,Wykonawca” w okresie od 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r.

Pytanie nr 1: Zapytanie ofertowe ust. 2.5.3
Wykonawca wnosi o dodanie na koncu przedostatniego zdania zapisu ,, oraz

Regulaminéw Wykonawcy’.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci ust. 2.5.3 Zapytania ofertowego na
nastepujaca: ” Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania przy doreczaniu
korespondenciji przepisow Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572 ze zm.) oraz Regulaminéw Wykonawcy.
Wykonawca bedzie doreczat do jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego zwroty
przesytek niedostarczonych oraz potwierdzenie odbioru przesytki pocztowej przez
adresata, niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki, wedtug wskazan okreslonych
w ustawie z dnia 23.11.2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1640 ze zm.) i
wydanych na jej podstawie aktow wykonawczych oraz zgodnie ze wskaznikami
terminowosci wskazanymi w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji. Zapisy

niniejszego punktu nie dotyczg przesytek listowych zwyktych.”

Pytanie nr 2: Zapytanie ofertowe ust. 2.5.5
Wykonawca wnosi o dodanie na koncu zdania zapisu ,, oraz na podstawie Regulaminéw

Wykonawcy’.
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Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci ust. 2.5.5 Zapytania ofertowego na
nastepujgcg: ” Ustuga doreczenia powinna by¢ wykonana w jak najkrétszym czasie,
zgodnie ze wskazaniami okreslonymi w ustawie z dnia 23.11.2012 r. Prawo pocztowe (t.j.
Dz.U. z 2023r. poz. 1640 ze zm.) i wydanymi na jej podstawie aktami wykonawczymi oraz

na podstawie Regulaminéw Wykonawcy”.

Pytanie nr 3: Zapytanie ofertowe ust. 2.5.7. w fgcznosci z Zatgcznikiem 2 IWU § 1 ust.
8

Zamawiajgcy w w/w punkcie okresla godziny swiadczenia ustugi odbioru przesytek. Czy
Zamawiajgcy dopuszcza ustalenie dokladnych godziny odbioru przesytek po wybraniu
oferty i wskazanie innych przedziatéw godzinowych w uzgodnieniu z Wykonawcg? Odbiér
przesytek wymaga podjecia przez Wykonawce dziatah dotyczgcych dostosowania logistyki
Swiadczenia ustugi. W wybranej lokalizacji w zwigzku z powyzszym moze istnieé

koniecznos¢ zmiany zakresu godzinowego realizacji ustugi.

Odpowiedz: Zamawiajgcy po wybraniu oferty dopuszcza ustalenie doktadnej godziny
odbioru przesytek przez Wykonawce z zastrzezeniem, ze doktadna godzina odbioru

przesytek ma by¢ w przedziale godzin od 13:30 do 15:00.

Pytanie nr 4: Zapytanie ofertowe ust. 2.5.13.

Wykonawca prosi o doprecyzowanie i potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga
dostarczania drukéw ZPO dla przesytek ,standardowych” doreczanych w trybie ogélnym.
Dla przesytek realizowanych w tzw. trybach proceduralnych np. w oparciu o Kodeks
postepowania Zamawiajacy jest zobowigzany do korzystania z drukéw ZPO wiasnego
naktadu, zgodnie z wzorem przekazanym przez Wykonawce. Wykonawca podkresla, ze
nie udostepnia drukow ZPO dla tzw. przesytek proceduralnych, ktére realizowane sg w
oparciu np. o KPA, KK, KPC, Ordynacje podatkowa.

W obecnym brzmieniu Zamawiajgcy okresla, ze wyzej wymienione druki ZPO stanowig
wyjatek i wymagajg doreczenia na wezwanie Zamawiajgcego. Pozostawienie zapisu w

obecnej formie lub brak doprecyzowania uniemozliwi ztozenie oferty.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze wymagania dostarczania drukéw ZPO dotyczag

przesytek ,standardowych” doreczanych w trybie ogdélnym. W przypadku koniecznosci



skorzystania przez Zamawiajgcego ze specjalnych drukéw potwierdzenia odbioru
stosowanych w postepowaniu administracyjnym i sgdowym zamawiajgcy zapewni je we

wiasnym zakresie zgodnie ze wzorami okreslonymi w odrebnych przepisach.

Pytanie nr 5: Zapytanie Ofertowe ust. 2.5.14.

Zamawiajacy w w/w punkcie wskazuje, ze ,Wykonawca dorecza przyjete do
przemieszczenia i doreczenia przesytki pocztowe krajowe i zagraniczne w terminach i
zgodnie ze wskaznikami okreslonymi w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzaciji
z dnia 29 kwietnia 2013 r. Wykonawca informuje, ze wskazniki okreslone w Rozporzgdzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. dotyczg ustug $wiadczonych w
obrocie krajowym w zwigzku z czym Wykonawca wnioskuje o wykreslenie wyrazenia ,,i
zagraniczne”?

Jednoczesnie wykonawca informuje, ze sposob opracowywania i doreczania przesytek
zagranicznych okre$lajg przepisy kraju doreczenia oraz miedzynarodowych umow

pocztowych, co zapewnia najwyzszy standard realizacji ustug.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ ust. 2.5.14 Zapytania ofertowego na nastepujaca:
,Wykonawca dorecza przyjete do przemieszczenia i doreczenia przesytki pocztowe krajowe
w terminach i zgodnie ze wskaznikami okreSlonymi w Rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. Przesyiki pocztowe zagraniczne
przyjete do przemieszczenia i doreczenia Wykonawca dorecza zgodnie z przepisami kraju
doreczenia oraz zgodnie z wigzgcymi Rzeczpospolitg Polskg umowami miedzynarodowymi

dotyczgcymi swiadczenia ustug pocztowych.”

Pytanie nr 6: Zapytanie ofertowe ust. 2.5.16. oraz Zatacznik nr 2 § 1 ust. 2

Wykonawca zwraca uwage, ze w przypadku zmiany lokalizacji miejsca realizacji ustugi
odbioru przesylek konieczne jest zweryfikowanie przez wykonawce mozliwosci
logistycznych realizacji serwisu. W zwigzku z powyzszym konieczne moze by¢ wskazanie
innych godzin odbioru przesytek, czego wykonawca nie jest w stanie okresli¢ w momencie
sktadania oferty. Wykonawca dotozy staran, by godziny s$wiadczenia ustug z nowej
lokalizacji byty dogodne dla Zamawiajgcego. Wykonawca prosi o potwierdzenie akceptac;ji

mozliwej zmiany godzin swiadczenia ustugi.



Odpowiedz: Zamawiajgcy akceptuje mozliwg zmiane godzin swiadczenia ustugi odbioru

przesytek w przypadku zmiany lokalizacji miejsca realizacji ustugi.

Pytanie nr 7: Zapytanie ofertowe ust. 2.5.16 oraz Zatacznik nr 2 § 1 ust. 2
Zamawiajgcy wskazuje mozliwos¢ zmiany lokalizacji siedziby Zamawiajgcego co moze
spowodowac konicznos¢ dosytania przesytek zaadresowanych na poprzedni adres.
Wykonawca informuje, ze ustuga dosytania przesytek jest ustugg ptatna.

Czy Zamawiajgcy doda w Zatgczniku nr 1A-Formularz Cenowy pozycje dosytania

przesytek z wyszczegoélnieniem rodzaju ustugi i wagi przesytki?

Odpowiedz: Podana przez Zamawiajgcego ilos¢ sztuk danego rodzaju przesytek
(Zatgcznik nr 1A — Formularz Cenowy) nalezy przyjac¢ jako szacunkowa stuzgcg do
wyliczenia wartosci oferty i poréwnania ofert. Rzeczywista ilo$¢ sztuk danych przesytek w
okresie realizacji zamowienia moze sie r6zni¢ od szacunkowej. Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do wykorzystania w ramach wartosci umowy innych iloéci sztuk danego
rodzaju przesytek niz podane w niniejszym formularzu. W przypadku skorzystania z
ustug dodatkowych/komplementarnych nie ujetych w formularzu cenowym oraz
nadawania przesytek ponad gabarytowych zostang naliczone optaty zgodnie z

cennikiem Wykonawcy obowigzujagcym w dniu przyjecia ustugi do realizacji.

Pytanie nr 8: Zapytanie ofertowe ust. 2.5.17. oraz Zatgcznik nr 2 § 1 ust. 13, § 7 ust.
4
Wykonawca z okre$la warunki zgtaszania reklamacji. Zamawiajgcy w Zapytaniu

ofertowym okre$la, ze zastosowanie majg przepisy Prawa pocztowego. Przepis § 7
rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji ustugi pocztowej stanowi, ze ,Reklamacje wniesiong przez osobe
nieuprawniong traktuje sie jak niewniesiong, o czym operator pocztowy niezwiocznie
powiadamia reklamujgcego, informujgc go o mozliwosci wniesienia reklamacji przez
osobe uprawniong”. Czy stusznie intepretujemy, ze w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi pocztowej stanowigcej przedmiot zamoéwienia,
Wykonawca ma uznac¢ za podmiot uprawniony do wniesienia reklamacji Zamawiajgcego,
jako nadawce, zgodnie z art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe albo adresata (w przypadku, gdy Zamawiajgcy jako nadawca zrzeknie sie na

rzecz adresata prawa dochodzenia roszczenh albo gdy przesytka pocztowa zostanie

4



doreczona adresatowi), zgodnie z art. 92 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe? Jesli Zamawiajgcy przewiduje inne warunki w tym wzgledzie, to w

ktorym miejscu w dokumentach zamowienia zostato to opisane?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi pocztowej stanowigcej przedmiot zamdwienia, Wykonawca ma uznaé
za podmiot uprawniony do wniesienia reklamacji Zamawiajgcego, jako nadawce, zgodnie

z art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe.

Pytanie nr 9: Zapytanie ofertowe ust. 2.5.19.

Wykonawca okreslit udostepnienie przez wykonawce systemu monitorowania przesytek
rejestrowanych. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy bierze pod uwage
mozliwos¢ czasowego sporadycznego braku dostepu do systemu, co moze byé
spowodowane czynnikami niezaleznymi od wykonawcy np. atak na systemy
informatyczne, albo wymogiem wstrzymania dziatania programu w zwigzku z
prowadzonymi dziataniami technicznymi na stronie/aktualizacjami systemu, a same dane
zawarte w systemie majg charakter poglgdowy. Wykonawca deklaruje, ze dotozy
wszelkich staran, by system byt stale dostepny, a w miare mozliwosci przerwy zwigzane z
pracami technicznymi lub opoznienia/btedy w ujawnianiu danych nie dotykaty
Zamawiajgcego np. poprzez prowadzenie prac w godzinach nocnych.

Jednoczesnie wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wymaog dotyczy przesytek krajowych.
W przypadku przesytek zagranicznych ilos¢ i aktualnos¢ danych trackingowych
uzalezniona moze by¢ od operatora danego kraju docelowego, na co wykonawca nie ma
wplywu. Jednoczes$nie wykonawca zapewnia dotozenie wszelkich staran do mozliwie

doktadnego ujawniana danych dla przesytek zagranicznych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy bierze pod uwage mozliwosé czasowego sporadycznego
braku dostepu do systemu monitorowania przesytek krajowych, co moze by¢
spowodowane czynnikami niezaleznymi od Wykonawcy z zastrzezeniem iz Wykonawca
dotozy wszelkich staran, by dostep do systemu byt staty.

Zamawiajacy bierze pod uwage, ze same dane zawarte w systemie monitorowania

przesytek majg charakter poglgdowy.



Zamawiajgcy jest Swiadomy iz w przypadku przesytek zagranicznych ilo$¢ i aktualnosc
danych trackingowych uzalezniona moze by¢ od operatora danego kraju docelowego, na
co wykonawca nie ma wptywu, z tym ze wykonawca zapewni wszelkich staran do

mozliwie doktadnego ujawniana danych dla przesytek zagranicznych.

Pytanie nr 10: Zapytanie Ofertowe ust. 2.5.20. pkt. 1

Zamawiajgcy wskazuje, ze ,,Wykonawca dostarczac¢ bedzie nieodptatnie do siedziby
Zamawiajgcego: odpisy potwierdzenh nadania przesytek rejestrowanych w przypadku, gdy
niedostarczenie Potwierdzenia Odbioru wynika z wytgcznej winy Wykonawcy”.
Wykonawca wnosi o doprecyzowanie czy Zamawiajgcemu chodzi o potwierdzenie
nadania przesyiki czy potwierdzenie odbioru przesytki?

Jednoczesnie Wykonawca zastrzega, ze sporzgdzenie odpiséw Potwierdzenia Odbioru
jest ustugg odptatng, optata jest naliczana zgodnie z cennikiem ustug dodatkowych
obowigzujgcym w dniu realizacji ustugi i zostanie wyceniona zgodnie z Zat. Nr 1A
(formularz cenowy) w lp. 4i 7.

Wykonawca informuje ponadto, ze druki niezbedne do wykonania umowy za wyjgtkiem
Potwierdzenia Odbioru Zamawiajgcy moze wygenerowaé we wtasnym zakresie z aplikacji

e-Nadawca. Czy Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie?

Odpowiedz:. Zamawiajgcy wskazuje, ze ,,Wykonawca dostarczac bedzie nieodptatnie do
siedziby Zamawiajgcego: odpisy potwierdzen nadania przesytek rejestrowanych w
przypadku, gdy niedostarczenie potwierdzenia odbioru nadanych przez Zamawiajgcego
przesytek wynika z wytgcznej winy Wykonawcy”.

Jednoczesnie Zamawiajgcy jest Swiadomy, ze sporzgdzenie odpisow Potwierdzenia
Odbioru jest ustugg odptatng, i ze optata jest naliczana zgodnie z cennikiem ustug
dodatkowych i prosi o wycene danego rodzaju ustugi w Zatgczniku Nr 1A (formularz
cenowy) w Ip. 14.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci wygenerowania drukéw we wtasnym zakresie
niezbednych do wykonywania umowy w przypadkach, gdy Wykonawca zapewni i

przedstawi takg mozliwos¢ Zamawiajgcemu.



Pytanie nr 11: Zapytanie ofertowe ust. 11.1 oraz Zalagcznik nr2§ 4 ust.1i6w
facznosci z § 5 ust. 1 pkt 4-6

Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany do $wiadczenia ustug
pocztowych, w tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze swobodnie ustalaé
cen za $wiadczenie tego typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo
pocztowe wyznaczajg Scisty rezim ustalania optat za Swiadczenie powszechnych ustug
pocztowych. Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w
wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, zwlaszcza wigzgcej strony w
dtuzszym okresie czasu, w swietle istotnych postanowien zawartych w tresci ogtoszenia,
Wykonawca realizujgc zaméwienia w cenach wynikajgcych z formularza, zmuszony
bedzie do swiadczenia powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepisow
ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy
antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu

na ustawowe obowigzki cigzgce na Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym, jak
réwniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg,
ktorej zakres trudno nawet przewidzie¢. Majgc na uwadze, ze Zamawiajgcy dopuszcza
zmiany do umowy wskazane w § 5 ust. 1 wzoru umowy, ktérych mozliwosci przewidziat i
wskazat, to jednak niedostatecznie opisat warunki dokonania zmian umowy.

Czy zatem Zamawiajgcy uwzgledni zmiane istotnych warunkow umowy poprzez
modyfikacje § 5 ust. 1 wzoru umowy i rozwiniecie zapisoéw dotyczgcych zmian cen i
podatku VAT, poprzez nadanie mu nastepujgcego brzmienia:

"Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, w
przypadku:

a) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowigzywania umowy; jezeli
w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana w zakresie podatku od towarow i ustug,
Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o
zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje sie do uiszczenia optaty powiekszonej o podatek
od towardw i ustug wedtug stawki obowigzujgcej na dzien wystawienia faktury VAT;

b) zmiany ,cen jednostkowych brutto” w poszczegdlnych pozycjach wpisanych przez
Wykonawce w Formularzu cenowym (stanowigcym zatgcznik do umowy) w sytuacji
spowodowanej zmianami tych cen w sposéb dopuszczony przez Prawo pocztowe; jezeli
w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana w zakresie cen jednostkowych

poszczegolnych ustug, Zamawiajgcy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony



Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje sie do uiszczenia optaty za

swiadczone ustugi w wysokosci obowigzujgcej na dzien wystawienia faktury VAT.

Odpowiedz: Zapisy o zmianie wynagrodzenia Wykonawcy zostaty przedstawione w
zatgczniku nr 2 § 4 ust. 6 w tgcznosci z § 5 ust. 1 pkt 1),4)-6). Zamawiajgcy pozostawia

zapisy bez zmian.

Pytanie nr 12: Zatacznik nr 1A Formularz cenowy

Wykonawca wymaga wyceny poszczegolnych rodzajow przesytek. W przypadku
przesytek listowych zagranicznych okre$lona jest wylgcznie masa przesytek, bez
wskazania ich wymiaréw. Wykonawca zwraca sie z prosba o potwierdzenie, ze
zastosowany opis odpowiada charakterystyce formatow wynikajgcej z Cennika ustug
powszechnych, co pozwoli na wycenienie oferty. W przeciwnym wypadku wykonawca

prosi o doprecyzowanie informacji o wymiarach przesytek.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wprowadza w ust. 2.5.1 ,Wymiary przesytek” dodatkowy pkt

5) Wymiary przesytek listowych zagranicznych wynosza:

MAKSIMUM: suma dtugosci, szerokosci i wysokosci - 900 mm, przy czym najwiekszy z
tych wymiaréw (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm,

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm.

1. Wymiary przesytek listowych nadawanych w formie rulonu wynosza:

Maksimum: suma dtugosci plus podwdjna srednica - 1040 mm, przy czym najwiekszy
wymiar (dtugosc¢) nie moze przekroczy¢ 900 mm,

Minimum: suma dtugosci plus podwaojna srednica - 170 mm, przy czym najwiekszy wymiar
(dtugos€) nie moze byé mniejszy niz 100 mm.

2. Wymiary kartek pocztowych wynoszg:

Maksimum: 120 x 235 mm, Minimum: 90 x 140 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm.



Pytanie nr 13: Zalacznik nr 1A Formularz cenowy

Wykonawca wymaga wyceny poszczegolnych rodzajow przesytek. W przypadku
przesytek kurierskich stosuje okreslenie gabarytu S, bez dookreslenia wymiarow
poszczegodlnych gabarytéw. Wykonawca prosi o potwierdzenie akceptacji stosowanych
przez niego oznaczenh lub wskazanie wymiaréw poszczegodlnych formatéw, ktére stosuje
Zamawiajgcy.

Format S — wymiar maksymalny: 9x40x65 cm, najdtuzszy bok do 120 cm, waga do 20 kg.
Format M — wymiar maksymalny: 20x40x65 cm, najdtuzszy bok do 120 cm, waga do 20 kg,
Format L — wymiar maksymalny: 42x40x65 cm, najdiuzszy bok do 120 cm, waga do 20 kg,
Format XL — wymiar maksymalny 60x60x70 cm, najdtuzszy bok do 120 cm, waga do 20 kg.
Format 2XL — jezeli ktérykolwiek z wymiaréw lub masa przekracza parametry z formatu XL,
Wymiar maksymalny: Wysokos$¢ + szeroko$¢ + dtugo$¢=<250cm (maksymalna dtugo$¢ = 120cm),

waga 30 kg z opcjg rozszerzenia do 50kg.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje iz wymiary przesytki kurierskiej gabarytu S podane
w zatgczniku nr 1A Formularz cenowy do wyceny oznaczajg odpowiednio: wysokosc,
szerokos¢, diugosé¢ wraz z opakowaniem: 9 cm x 40 cm x 65 cm, najdtuzszy bok do 120

cm, waga do 20 kg.

Pytanie nr 14: Zalacznik nr 1A Formularz cenowy

Wykonawca wymaga wycenienia ustugi doreczenia przesytek doreczanych do godziny
9:00 oraz 12:00. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zaakceptuje
regulamin wykonawcy, ktory dostepny jest na stronie www.pocztex.pl, pod katem
niedostepnosci ustug doreczenia na wskazang godzine dla przesyiek:

- przesytek niestandardowych

- przesytek w formacie 2XL

- przesytek z zawartoscig

- ro$lin, owadow, zywych ptakéw

- przesytek z doreczeniem na wskazany dzienh

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje iz w przypadku uznania oferty Wykonawcy za
najkorzystniejszg Zamawiajgcy zaakceptuje regulamin Wykonawcy pod katem
niedostepnosci ustug doreczenia na wskazang godzine dla poszczegdlnych rodzajéw

przesytek.



Pytanie nr 15: Zalacznik nr 2 IWU § 1 ust. 3. oraz § 4 ust. 4

Wykonawca prosi o wskazanie minimalnej wartosci zaméwienia, ktérg zrealizuje.

Odpowiedz: Minimalna warto$¢ zamowienia, ktorg zrealizuje Wykonawca, wynosi
warto$¢ za faktycznie Swiadczone i wykonane bez zastrzezen ustugi pocztowe i kurierskie
wedtug wystawionych faktur w okresie wykonywania przedmiotu zawartej Umowy od dnia
01.01.2025 r. do dnia 31.12.2025 r.

Pytanie nr 16: Zatacznik nr 2 IWU § 4 ust. 11

Wykonawca wyjasnia, ze przypadku btedéw lub brakéw w fakturze podatnik zobowigzany
jest zgodnie z art. 106j wystawi¢ fakture korygujacg bgdz note korygujgca — zgodnie z art.
106k. Faktura korygujgca/nota ksiegowa nie dokumentuje odrebnego, niezaleznego
zdarzenia gospodarczego, lecz odnosi sie scisle do stanu zaistniatego w przesztosci.
Punktem odniesienia do faktury korygujgcej/noty ksiegowej jest zatem faktura pierwotna.
W zwigzku z tym nalezy przyja¢ kurs waluty z dnia poprzedzajgcego dzien wystawienia
faktury pierwotnej. Faktura korygujgca/nota ksiegowa powinna bowiem oprécz elementéw
korygowanych odzwierciedla¢ stan, w ktorym byta wystawiona faktura pierwotna.
Powyzsze potwierdza stanowisko Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach w interpretaciji.
W Swietle powyzszych uwag stwierdzi¢ nalezy, ze brak jest podstaw do wprowadzenia
pojecia prawidtowosci faktury, a ewentualny btad badz brak w jej tresci nie moze mieé
wptywu na umowny termin ptatnosci.

Wykonawca wnioskuje o wykreslenie w/w ustepu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje zmiany zgodnie z sugestig Wykonawcy.

Pytanie nr 17: Zatacznik nr 2 IWU §5 ust. 1

Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany do swiadczenia ustug
pocztowych, w tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze swobodnie ustalaé
cen za $wiadczenie tego typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo
pocztowe wyznaczajg Scisty rezim ustalania optat za Swiadczenie powszechnych ustug
pocztowych. Zaktadajac, ze ostatecznie Zamawiajgcy dopuszcza zmiany do umowy

wskazane w ust. 1, ktérych mozliwosci przewidziat i wskazat, to jednak
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niedostatecznie opisat warunki dokonania zmian umowy — co w $wietle przepiséw, jak
réwniez aktualnego orzecznictwa, jest niewystarczajgce dla dokonania zmiany umowy,
ktora zostanie uznana za niewazna.

W zwigzku z tym Wykonawca wnioskuje o dodanie pkt. 7) o tresci:

»7) Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiany ,cen jednostkowych brutto” w poszczegdélnych
pozycjach wpisanych przez Wykonawce w Formularzu cenowym (stanowigcym zatgcznik
do umowy) w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposob dopuszczony przez
Prawo pocztowe; jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana w zakresie cen
jednostkowych poszczegdlnych ustug, Zamawiajgcy, po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje sie do
uiszczenia optaty za swiadczone ustugi w wysokosci obowigzujgcej na dzien wystawienia
faktury VAT.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie nr 18: Zalacznik nr 2 IWU §7 ust. 1 pkt. 1)

W ocenie wykonawcy Zamawiajgcy zastrzega nieadekwatnie wysokg kare za brak
realizacji pojedynczego odbioru przesytek z siedziby.

Réwnowartos¢ optaty miesiecznej w przypadku pojedynczego braku realizacji ustugi budzi
watpliwosci pod katem rownosci stron. Wykonawca zwraca sie z prosbg o zmiane
niniejszego zapisu i wprowadzeni regulaminowej kary w wysoko$ci optaty 200% kosztu
realizacji pojedynczego niezrealizowanego odbioru. Brak wprowadzenia niniejszego
zapisu i pozostawienie kary w obecnej formie uniemozliwi wykonawcy ztozenie

oferty.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci Zatacznika nr 2 WU §7 ust. 1 pkt. 1).
Tres¢ §7 ust. 1 pkt 1) Zatgcznik nr 2 WU otrzymuje brzmienie: ,w wysokosci 150 zt za
kazde stwierdzone naruszenie polegajgce na nieodebraniu przygotowanych przez
Zamawiajacego do odbioru przez Wykonawce przesytek przeznaczonych do wystania w

dniach, o ktérych mowa w § 1 pkt 8 Umowy”,

Pytanie nr 19: Zatacznik nr 2 IWU §7 ust. 1 pkt. 3)
W ocenie wykonawcy Zamawiajgcy zastrzega nieadekwatnie wysokg kare za

nieprawidtowa realizacje ustugi. Wykonawca zwraca uwage, ze w przypadku doreczenia
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korespondencji pod niewtasciwy adres Zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami Prawa pocztowego oraz regulaminem
danej ustugi. Jednoczesnie kwestie bezpieczenstwa danych osobowych réwniez regulujg
powszechnie obowigzujgce przepisy, ktére wprost okreslajg kary naktadane na podmiot w
przypadku nieprawidtowosci. Zgodnie z przyjetym poglagdem Zamawiajacy w zwigzku z
powyzszym nie powinien naktada¢ dodatkowych kar powodujgcych kilkukrotne obcigzenie
wykonawcy.

Wykonawca zwraca sie o wykreslenie przedmiotowego zapisu, ktérego pozostawienie
uniemozliwi ztozenie oferty. Zamawiajgcy w innych zapisach SWZ i wzoru umowy okreslit
przepisy dotyczgce zachowania bezpieczenstwa danych, tajemnicy korespondenciji oraz

przywotat obowigzujgce powszechnie akty prawne w tym zakresie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci §7 ust. 1 pkt. 3) Zatgcznika nr 2. Tres¢
§7 ust. 1 pkt. 3) Zatgcznika nr 2 ,Wz6r Umowy” otrzymuje brzmienie: "w wysokosci 50 zt
brutto (stownie; pie¢dziesigt ztotych) za kazdorazowe naruszenie wymogu zapewnienia
bezpieczehstwa informac;ji i tajemnicy korespondencji w szczegdlnosci za dostarczenie
korespondencji do niewtasciwego adresata niezgodnie z umieszczong przez
Zamawiajgcego na przesytce listowej nazwg odbiorcy oraz jego adresem. Zapisy
niniejszego punktu nie obowigzujg w przypadku doreczenia przesytki osobie

upowaznionej nie bedgcej adresatem przesytki.”

Pytanie nr 20: Zatacznik nr 2 IWU §7 ust. 1 pkt. 3)

Wykonawca wnosi 0 zmniejszenie kary umownej do 50 zt.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje zmiany zgodnie z sugestig Wykonawcy.

Pytanie nr 21: Zatacznik nr 2 IWU §7 ust. 1. pkt. 4)

Wykonawca wnosi 0 zmniejszenie maksymalnej kary umownej do 10 %.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci Zatgcznika nr 2 WU §7 ust. 1 pkt. 4).
Tres¢ §7 ust. 1 pkt 4) Zatgcznik nr 2 WU otrzymuje brzmienie: "fgczna maksymalna
wysokos¢ kar umownych naleznych Zamawiajgcemu nie moze przekroczyé 15% tgcznego

wynagrodzenia z podatkiem VAT, wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy.”
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Pytanie nr 22: Zatacznik nr 2 IWU §7 ust. 2

Zamawiajacy wskazuje, ze ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami
realizacji obcigzy¢ Wykonawce, jezeli Wykonawca uniemozliwi Zamawiajgcemu nadanie
przesytek w wyznaczonym dniu i czasie. Zgodnie z zapisami tego punktu Wykonawca nie
ma wptywu na koszt realizacji zastepczego wykonania ustugi jak i na wybér podmiotu,
ktéry miatby swiadczyc¢ tego typu ustuge. Brak jest rowniez okreslenia sposobu i kryteriéw,
jakimi Zamawiajacy kierowatby sie przy wyborze.

W zwiagzku z powyzszym, z uwagi na nieréwne uksztattowanie praw stron umowy,
proponuje sie usuniecie w/w zapisu.

W przypadku nie przychylenia sie do wniosku Wykonawcy, wykonawca prosi o precyzyjne
okreslenie kryteriow, ktérymi w takiej sytuacji bedzie sie kierowat Zamawiajgcy przy
wyborze podmiotu wykonujgcego zastepcze wykonanie ustugi oraz okreslit katalog

wyjatkow wytgczajgcych odpowiedzialnos¢ Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje zmiany zgodnie z sugestig Wykonawcy.

Pytanie nr 23: Zalgcznik nr 2 IWU §7 ust. 5

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ potracenia kary umownej z przystugujgcemu
wykonawcy wynagrodzeniu. Wykonawca zwraca uwage, ze takie rozwigzanie moze
powodowac duze problemy rozliczeniowe po obu stronach. Wykonawca zwraca sie o
ponowne przeanalizowanie zapisu i jego modyfikacje poprzez zaptate kary w oparciu o

osobny dokument ptatniczy w miejsce potrgcenia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie nr 24: Zatacznik nr 2 IWU § 9 ust. 7

Wykonawca wnosi o dodanie zatgcznikow nr 3 i 4 o ponizszej tresci:

1. Administratorem danych osobowych oséb uprawnionych do zawarcia Umowy jest

Poczta Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy ul. Rodziny Hiszpanskich 8,
00-940 Warszawa
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2. Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych Poczta Polska S.A.
ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa, adres e-mail: inspektorodo@poczta-
polska.pl.

3. Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze — w zakresie
prawnie usprawiedliwionego interesu administratora — w celu oceny ryzyka zwigzanego z
zawarciem umowy, w celach archiwalnych oraz mogg by¢ przetwarzane w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie
odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b lub art. 6 ust. 1 lit. F Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE.

4. Zrédtem danych jest podmiot, z ktérym zawierana jest Umowa oraz moga byé rejestry
ogodlnodostepne (CEIDG, KRS). Kategorie przetwarzanych danych obejmujg aktualne
dane zawarte w wyciggu z tych rejestrow.

5. Dane osobowe mogg by¢ przekazane do panstwa trzeciego (Stanow Zjednoczonych
Ameryki Pétnocnej) na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z 10 lipca 2023 r.,
stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony, zapewniony przez ,Ramy ochrony danych
UE-USA” (EUUS Data Privacy Framework), w zwigzku z korzystaniem przez
administratora z rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft. Wykaz
podmiotdéw, ktére przystapity do programu ,Ram ochrony danych UE-USA” dostepny jest
pod adresem: Participant Search (dataprivacyframework.gov).

6. Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo zgdania dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, chyba ze administrator
wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec interesow, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

7. Dane osobowe mogg by¢ udostepnione odbiorcom danych, w szczegolnosci
podmiotom swiadczacym na zlecenie Poczty Polskiej S.A. ustugi informatyczne, prawne,
doradcze, audytowe, a takze podmiotom i organom, ktérym Poczta Polska S.A. jest
zobowigzana udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

8. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji Umowy, a

takze przez okres archiwizacji, liczony od daty jej wygasniecia.
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9. Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

10. Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbedne do zawarcia i wykonywania Umowy

Klauzula antykorupcyjna Wykonawcy

1. Strony Umowy zapewniaja, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy zachowajg nalezytg
starannos¢ i stosowac sie bedg do wszystkich obowigzujacych Strony przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego w zakresie zapobiegania dziataniom o charakterze
korupcyjnym zarowno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane
podmioty gospodarcze Stron.

2. Strony Umowy zgodnie oswiadczajg, ze zadna cze$¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji
Umowy nie bedzie przeznaczona na pokrycie kosztéw udzielania niezgodnych z prawem
korzysci majatkowych lub/i osobistych przez zadng ze Stron.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do ujawnienia wszelkich informacji dotyczacych
mozliwosci wystgpienia konfliktu intereséw, majgcych wptyw na transparentnos¢ relacji
biznesowej i ryzyko wystgpienia dziatan o charakterze korupcyjnym.

4. Kazda ze stron Umowy zobowigzuje sie poinformowac o kazdym przypadku naduzy¢
rozumianych jako kazde niezgodne z prawem lub postanowieniami Umowy dziatanie,
ktérego celem jest uzyskanie nienaleznych korzysci majgtkowych, osobistych lub
biznesowych, w szczegdlnosci:

a. polegajgce na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu przez jakgkolwiek osobe,
bezposrednio lub posrednio, jakichkolwiek nienaleznych korzysci w zwigzku z istniejgca
lub nawigzywang wspétpracg z Wykonawcg, dla jakiejkolwiek osoby,

b. polegajgce na zgdaniu lub przyjmowaniu przez jakgkolwiek osobe jakichkolwiek
nienaleznych korzysci, dla niej samej lub

dla jakiejkolwiek innej osoby, lub przyjmowaniu propozycji lub obietnicy takich korzysci, w
zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania w zwigzku z istniejgcg lub nawigzywang
wspotpracg z Wykonawca,

c. nastepujgce w toku dziatalnosci gospodarczej, polegajgce na obiecywaniu,
proponowaniu lub wreczaniu, bezposrednio lub posrednio, osobie zatrudnionej lub
wspétpracujgcej z Wykonawcg w jakimkolwiek charakterze, jakichkolwiek nienaleznych
korzy$ci, dla niej samej lub na rzecz jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub
zaniechanie dziatania, ktére narusza jej obowigzki i stanowi spotecznie szkodliwe

odwzajemnienie,
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d. nastepujgce w toku dziatalnosci gospodarczej, polegajgce na zadaniu lub przyjmowaniu
bezposrednio lub posrednio przez osobe zatrudniong lub wspétpracujgcg z Wykonawcg w
jakimkolwiek charakterze jakichkolwiek nienaleznych korzysci, lub przyjmowaniu
propozycji lub obietnicy takich korzysci dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, w
zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktére narusza jej obowigzki i stanowi
spotecznie szkodliwe odwzajemnienie.

5. Zamawiajgcy akceptuje, ze naruszenie postanowien zawartych w niniejszej Klauzuli
Antykorupcyjnej Wykonawcy moze spowodowac natychmiastowe rozwigzanie Umowy,
za$ Zamawiajgcemu nie bedg przystugiwacé zadne roszczenia z tego tytutu.

6. W celu nalezytego wykonania zobowigzania, o ktérym mowa powyzej, kazda ze Stron
zapewnia, iz w okresie realizacji Umowy umozliwi kazdej osobie dziatajgcej w dobrej
wierze dokonanie anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: etyka@xxx

7. Zamawiajgcy oswiadcza, ze zapoznat sie z ,Politykg antykorupcyjng Wykonawcy”,
zamieszczong na oficjalnej stronie internetowej Wykonawcy, w zaktadce ,Grupa PP /

Wykonawca / Nasze standardy”.

Odpowiedz: W razie uznania oferty Wykonawcy za najkorzystniejszg, Zamawiajgcy

wyraza zgode na dotgczenie ww. zatgcznikow.

Piotr Prokopowicz
p.o. Okregowego Inspektora Pracy

/-podpisano elektronicznie/
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