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Szanowna Pani Minister,

w zwigzku z pismem z 12 wrzesnia 2024 r. (znak: DPiS.WWKS.002.127.1.2024),
przekazujgcym do wiadomosci Prezesa UODO informacje o skierowaniu do rozpatrzenia
przez KRMC zatozen projektu informatycznego Rozbudowa ekosystemu aplikacji
mObywatel, dziatajgc na podstawie art. 57 ust. 1 lit. ¢ rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679" oraz art. 51 ustawy o ochronie danych osobowych?,
Prezes UODO jako organ nadzorczy zgtasza uprzejmie nastepujgce ponizsze uwagi.
Wdrozenie projektu informatycznego zaktadajgcego rozbudowe ,ekosystemu

aplikacji mObywatel” bedzie wigzato sie z konieczno$cig dostosowania stanu prawnego
do nowych funkcjonalnosci aplikacji mObywatel. Ministerstwo Cyfryzacji w pkt 6
,Otoczenie Prawne” Opisu Zatozen Projektu Informatycznego wskazato zakres zmian,
jaki ma by¢ wprowadzony w poszczegolnych aktach prawnych regulujgcych
funkcjonowanie aplikacji mObywatel.

"' Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 2 4.5.2016, str. 1 ze zm.).

2 Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).
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W ocenie organu nadzorczego przy tej okazji oraz ze wzgledu na ilos¢, jak i
zakres podmiotowy i przedmiotowych nowych e-ustug, tj. np. obstugi wnioskow
paszportowych, ustugi Chatbot opartej o mechanizm sztucznej inteligenciji, opartej o dane
z aplikacji mObywatel oraz serwisu gov.pl,pl, ustugi optat skarbowych, systemu ptatnosci
w ramach aplikacji mObywtael oraz ustugi Dyzurnet.pl stuzgcej do zgtaszanie
nielegalnych tresci, pogtebionej analizie powinien zostaé¢ poddany zakres
podmiotéw uczestniczacych w procesach przetwarzania danych w aplikaciji
mObywatel oraz zakres rél i odpowiedzialnosci tychze podmiotéw, reprezentujgcych
zarowno sektor publiczny, jak i prywatny (administratorow w rozumieniu rozporzadzenia
2016/679). Konieczne jest rowniez przeprowadzenie oceny skutkow dla ochrony
danych juz w ramach procesu legislacyjnego nowelizacji ustawy o aplikacji
mObywatel, odpowiadajgcej wymogom art. 25 ust. 13 i art. 35 (w szczegdlnosci ust. 14
ust. 10°) rozporzgdzenia 2016/679.

Kwestie te byty juz wskazywane przez organ nadzorczy w ramach opiniowania
ustawy o aplikacji mObywatel. W ocenie organu nadzorczego rozszerzenie
funkcjonalnosci aplikacji mObywatel powinno odby¢ sie po pogtebionej ewaluacji tego
narzedzia przez Ministerstwo Cyfryzacji, w kontekscie wszystkich problemow z zakresu
ochrony danych osobowych jakie pojawity sie w trakcie jego dotychczasowego
funkcjonowania i stosowania przedmiotowej ustawy.

Organ nadzorczy deklaruje jednoczesnie swoje wsparcie eksperckie w ramach
procesu oceny aplikacji mObywatel.

tacze wyrazy szacunku,

Mirostaw Wréblewski
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

/ - dokument w postaci elektronicznej podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

8 Uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie
wystgpienia i wadze zagrozenia wynikajgce z przetwarzania, administrator — zaréwno przy okreslaniu
sposobéw przetwarzania, jak i w czasie samego przetwarzania —wdraza odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne, takie jak pseudonimizacja, zaprojektowane w celu skutecznej realizacji zasad ochrony
danych, takich jak minimalizacja danych, oraz w celu nadania przetwarzaniu niezbednych zabezpieczen,
tak by spetni¢ wymogi niniejszego rozporzgdzenia oraz chroni¢ prawa oséb, ktérych dane dotycza.

4 Jezeli dany rodzaj przetwarzania — w szczegélnosci z uzyciem nowych technologii — ze wzgledu na swoj
charakter, zakres, kontekst i cele z duzym prawdopodobienstwem moze powodowaé wysokie ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, administrator przed rozpoczeciem przetwarzania dokonuje
oceny skutkéw planowanych operacji przetwarzania dla ochrony danych osobowych. Dla podobnych
operacji przetwarzania danych wigzgcych sie z podobnym wysokim ryzykiem mozna przeprowadzic¢
pojedynczg ocene.

5 Ust. 1-7 nie majg zastosowania, jezeli przetwarzanie na mocy art. 6 ust. 1 lit. c) lub ) ma podstawe
prawng w prawie Unii lub w prawie panstwa czionkowskiego, ktéremu podlega administrator, i prawo takie
reguluje dang operacje przetwarzania lub zestaw operacji, a oceny skutkéw dla ochrony danych dokonano
juz w ramach oceny skutkdéw regulacji w zwigzku z przyjeciem tej podstawy prawnej — chyba Ze panstwa
cztonkowskie uznajg za niezbedne, by przed podjeciem czynnosci przetwarzania dokona¢ oceny skutkdw
dla ochrony danych.



Do wiadomosci:

Pan

Krzysztof Gawkowski
Wiceprezes Rady Ministrow
Minister Cyfryzacji
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