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ZARZADZENIE NR 13

MINISTRA SPORTU I TURYSTYKIY
z dnia 28 maja 2013 r.

w sprawie utworzenia Sekretariatu do monitorowania sytuacji w zakresie probleméw klientéw
niewyplacalnych biur podroézy oraz ewentualnego udzielania pomocy marszalkom wojewo6dztw przy
sprowadzaniu tych klientow do kraju

Na podstawie art. 7 ust. 4 pkt 5 ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrow (Dz. U. z 2012 r. poz. 392)
zarzadza si¢, co nastgpuje:

§ 1. 1. Tworzy si¢ Sekretariat do monitorowania sytuacji w zakresie problemow klientdéw niewyptacalnych biur
podrézy oraz ewentualnego udzielania pomocy marszatkom wojewodztw przy sprowadzaniu tych klientow do
kraju, zwany dalej ,,Sekretariatem”.

2. Sekretariat jest organem pomocniczym Ministra Sportu i Turystyki.
§ 2. Do zadan Sekretariatu nalezy:

1) monitorowanie organizowanego przez marszatkéw wojewodztw lub inne podmioty powrotu do kraju klientow
niewyplacalnych organizatorow turystyki iposrednikdw turystycznych, zapewnianego w oparciu o srodki
finansowe z zabezpieczen finansowych organizatoréow turystyki i posrednikow turystycznych oraz udzielenie
marszatkom wojewodztw niezbednej pomocy;

2) udzielanie pomocy marszatkom wojewodztw lub innym podmiotom przy organizowaniu powrotu do kraju
klientoéw niewyplacalnych organizatorow turystyki i posrednikow turystycznych, ktorym wbrew obowigzkowi
wynikajacemu z umowy nie zapewnili oni tego powrotu, w wypadku gdy $rodki finansowe z zabezpieczen
finansowych organizatoréow turystyki i posrednikow turystycznych sg niewystarczajace do zapewnienia tego
powrotu, w oparciu o zapewnienie marszatkom wojewddztw Srodkéw finansowych pochodzacych z budzetu
panstwa na organizacj¢ tego powrotu.

§ 3. W sktad Sekretariatu wchodza:
1) Przewodniczacy — Maria Napiorkowska, Dyrektor Departamentu Turystyki w Ministerstwie Sportu i Turystyki;

2) Zastepca Przewodniczacego — Elzbieta Wyrwicz, Zastgpca Dyrektora Departamentu Turystyki w Ministerstwie
Sportu i Turystyki;

3) pracownicy Ministerstwa Sportu i Turystyki:
a) Joanna Tomczak, Departament Turystyki,
b) Karolina Szuppe, Departament Turystyki,

¢) Katarzyna Glowacka, Biuro Ministra,

D Minister Sportu i Turystyki kieruje dziatem administracji rzadowej — turystyka, na podstawie na podstawie § 1 ust. 2 pkt.
2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 listopada 2011 r. w sprawie szczegdtowego zakresu dzialania Ministra
Sportu i Turystyki (Dz. U. Nr 248, poz. 1489).
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d) Mamej Fiela, Biuro bpraw Ubronnycn 1 UCIlI'OIly lntormacp NleJawnycn,

e) Katarzyna Kochaniak, Rzecznik Prasowy.

§ 4. 1. Pracami Sekretariatu kieruje Przewodniczacy Sekretariatu. Przewodniczacy Sekretariatu moze
powierzy¢ kierowanie Sekretariatem Zastepcy Przewodniczacego lub innemu cztonkowi Sekretariatu.

2. Sekretariat funkcjonuje w sposob ciagly.

3. Obligatoryjne zwotanie posiedzenia Sekretariatu odbywa si¢ w przypadku poinformowania przez marszatka
wojewoOdztwa o zagrozeniu, iz $rodki finansowe z zabezpieczenia finansowego niewyplacalnego organizatora
turystyki lub posrednika turystycznego sa niewystarczajace do zapewnienia powrotu z imprezy turystycznej
klientom, ktérym podmiot ten nie zapewnit tego powrotu wbrew obowigzkowi wynikajagcemu z umowy.

§ 5. W pracach Sekretariatu mogg bra¢ udzial osoby nie bedgce cztonkami Sekretariatu, w szczegolnosci
przedstawiciele:

1) Ministra Spraw Zagranicznych oraz innych ministrow;
2) Ministra Sportu i Turystyki, inni niz wymienieni w § 3;
3) marszatkow wojewodztw;

4)izb gospodarczych, organizacji 1istowarzyszen zrzeszajacych organizatoréw turystyki i posrednikow
turystycznych;

5) przewoznikow.

§ 6. 1. Przewodniczacy lub upowazniony przez niego czlonek Sekretariatu moze zwraca¢ si¢ do organow
administracji rzgdowej lub podlegtych im panstwowych jednostek organizacyjnych, z prosba o udzielenie pomocy
przy wykonywaniu zadan Sekretariatu.

2. W wykonywaniu swoich zadan Sekretariat wspoéldziala zorganami samorzadu terytorialnego oraz
z zainteresowanymi organizacjami spotecznymi i branzowymi.

§ 7. Obstuge Sekretariatu zapewnia Departament Turystyki w Ministerstwie Sportu i Turystyki, a posiedzenia
Sekretariatu odbywaja si¢ w Ministerstwie Sportu i Turystyki lub miejscu wskazanym przez Przewodniczacego
Sekretariatu.

§ 8. Przewodniczacy Sekretariatu moze powierza¢ poszczegdlnym czlonkom Sekretariatu wykonanie
okreslonych czynno$ci, niezbednych do realizacji zadan Sekretariatu.

§ 9. 1. Sekretariat przygotuje iprzyjmie pisemng procedure pracy Sekretariatu, ktora okresla zasady
funkcjonowania Sekretariatu.

2. W ramach funkcjonowania Sekretariatu prowadzony jest staly dyzur telefoniczny czlonka Sekretariatu,
zgodnie z harmonogramem okreslonym przez Przewodniczacego Sekretariatu.

§ 10. Za udziat w pracach Sekretariatu wynagrodzenie nie przystuguje.

§ 11. Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem ogloszenia.
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