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Pan

Tomasz Jeruzalski
Dyrektor

Centrum e-Zdrowia

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Jednostka kontrolowana: Centrum e-Zdrowia, ul. Stanistawa Dubois 5A,
00-184 Warszawa, dalej jako: ,CeZ”lub ,Centrum’.

Osoby upowaznione do przeprowadzenia kontroli:

— Ewa Szewczyk - gtéwny specjalista w Departamencie Nadzoru i Kontroli Ministerstwa
Zdrowia, dziatajaca na podstawie upowaznienia nr 160/2024, waznego w okresie
od dnia 25 czerwca 2024 r. do dnia 15 lipca 2024 r. - kierownik zespotu kontrolnego,

— Marta Skrzecz - gtéwny specjalista w Departamencie Nadzoru i Kontroli Ministerstwa
Zdrowia, dziatajaca na podstawie upowaznienia nr 161/2024, waznego w okresie
od dnia 25 czerwca 2024 r. do dnia 15 lipca 2024 r. - cztonek zespotu kontrolnego,

— Anna Dobrydnio - gtéwny specjalista w Departamencie Nadzoru i Kontroli
Ministerstwa Zdrowia, dziatajgca na podstawie upowaznienia nr 162/2024, waznego
w okresie od dnia 25 czerwca 2024 r. do dnia 15 lipca 2024 r. - cztonek zespotu
kontrolnego,

— Marlena Konarska - gtowny specjalista w Departamencie Innowacji Ministerstwa
Zdrowia, dziatajaca na podstawie upowaznienia nr 163/2024, waznego w okresie
od dnia 25 czerwca 2024 r. do dnia 15 lipca 2024 r. - cztonek zespotu kontrolnego.

Temat kontroli: Prawidtowos¢ przygotowania i prowadzenia przez Centrum e-Zdrowia
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego
pn. Rozwdéj systemu e-zdrowie, znak sprawy WRZ.270.65.2024.

Okres objety kontrola: 2024 r.

Kontrole przeprowadzono w trybie uproszczonym, na podstawie art. 6 ust. 3 pkt 1
w zwiazku z art. 51 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej.

1Dz U.z2020r. poz. 224, dalejjaka: ustawa o kontroli”.
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Czynnosci kontrolne przeprowadzono w okresie od dnia 25 czerwca 2024 r.do dnia 8
lipca 2024 r.

Celem kontroli byto dokonanie oceny prawidtowosci przygotowania i prowadzenia przez
Centrum postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego pn. Rozwdj systemu e-zdrowie, znak sprawy WRZ.270.65.2024.

Centrum zostato utworzone zarzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 4 czerwca 2020 .

w sprawie Centrum e-Zdrowia2 i powstato z przeksztatcenia Centrum Systemow
Informacyjnych Ochrony Zdrowia w Centrum e-Zdrowia. Aktualnie (od 27 czerwca 2024 r.)
Centrum e-Zdrowia dziata na podstawie zarzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca
2024 r. w sprawie Centrum e-Zdrowia3. Statut oraz Regulamin organizacyjny CeZ stanowiag
zataczniki do ww. Zarzadzenia.

CeZ jest panstwowa jednostka budzetowa podlegta ministrowi wtasciwemu do spraw
zdrowia, wtasciwag w zakresie systeméw informacyjnych ochrony zdrowia.

Dyrektorem Centrum od dnia 6 lutego 2024 r. jest Pan Tomasz Jeruzalski.* Zastepca
Dyrektora do Spraw Architektury i Ustug e-Zdrowia oraz p.o. Dyrektora do Spraw
Eksploatacji i Bezpieczenstwa Systeméw Teleinformatycznych od dnia 16 maja 2023 . jest
Pan Jarostaw Abramczyk, a Zastepca Dyrektora do Spraw Rozwoju SIM i Wdrozen od dnia
4 czerwca 2020 . jest Pan Andrzej Sarnowski.

Gtéwnym Ksiegowym Centrum od dnia 1 stycznia 2022 r. jest Pan Andrzej Pawinski,
Dyrektorem Generalnym Centrum jest Pani Dorota Motyka.

Pan Andrzej Sarnowski, Zastepca Dyrektora posiada pethomocnictwo Dyrektora Centrum?
m.in. do reprezentowania Centrum w stosunkach zewnetrznych oraz podejmowania
wszelkich dziatan zwigzanych z funkcjonowaniem Centrum w celu nalezytego
zabezpieczenia intereséw Centrum, a takze podejmowania innych czynnosci, ktére okaza
sie niezbedne do realizacji celu petnomocnictwa, w szczegélnosci do sktadania oswiadczenh
woli wimieniu Centrum, tj. zawierania, zmiany i rozwigzywania uméw, porozumien, ugod,
w tym zaciggania zobowigzan w imieniu Centrum, a takze prowadzenia korespondencji

z podmiotami zewnetrznymi, reprezentowania Centrum przed sagdami i organami

2Dz. Urz. Min. Zdrow. poz. 42.
3 Dz. Urz. Min. Zdrow. z 2024 r. poz. 47.
4 Pismo z dnia 6 lutego 2024 r. 0 znaku NKM.1141.3.2024.MZ.

3 Pismo z dnia 28 marca 2024 r._a znaku DP.0103.12.2024, petnamacnictwo nr 20/2024.
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administracyjnymi, udzielania pethomocnictw procesowych. Petnomocnictwa udzielono
réowniez do podejmowania wszelkich czynnosci z zakresu prawa zamowien publicznych®.

W zakresie prawa zaméwien publicznych Pani Dorota Motyka posiada tozsame
petnomocnictwo Dyrektora Centrum’.

I Ocena kontrolowanej jednostki.

Ogodlna ocena dziatalnosci CeZ w zakresie przygotowania i prowadzenia postepowania

o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego pn. Rozwaj
systemu e-zdrowie, znak sprawy WRZ.270.65.2024, dalej jako: , postepowanie’,

tj. czynnosci prowadzonych do dnia 8 lipca 2024 r.8 jest pozytywna z zastrzezeniem
watpliwosci w zakresie korelacji nazwy postepowania z jego faktycznym przedmiotem.
Centrum opracowato i stosowato wewnetrzne uregulowania w zakresie przygotowania
postepowania oraz prowadzito je zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 .
Prawo zaméwien publicznych?, dalej jako: , ustawa Pzp'.

Czynnosci kontrolne nie obejmowaty oceny ztozonych ofert do postepowania, poniewaz
termin otwarcia ofert zostat ustalony na dzien 15 lipca 2024 r.

. Ustalenia kontroli.
1. Zasady przygotowania i prowadzenia postepowania o udzielenie zaméwienia.

Zarzadzeniem nr 32/2023 Dyrektora Centrum z dnia 4 pazdziernika 2023 r. w sprawie
udzielania zamoéwien publicznych w Centrum e-Zdrowia wprowadzony zostat Regulamin
udzielania zaméwien publicznych, dalej jako: , Regulamin zamowier?’. Regulamin zamowien
zawierat zasady prowadzenia postepowan, zaréwno objetych ustawg Pzp, jak i o wartosci
nieprzekraczajacej 130.000 zt.

W Regulaminie zamoéwien okreslono zasady ustalania szacunkowej wartosci zaméwienia,
w tym metody szacowania, procedury udzielania zamdéwien o wartosci do 130.000 zt oraz
ogolne zasady udzielania zamoéwien o wartosci powyzej 130.000 zt. W zatacznikach

6w szczegdlnosci do przygotowania lub przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego, w tym: sktadania w imieniu kierownika zamawiajacego
oswiadczen, zatwierdzania wnioskéw o wszczecie postepowania i powotania oraz zmiany
komisji przetargowej, zatwierdzenia trybu postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego, zatwierdzenia SWZ, zatwierdzenia modyfikacji tresci SWZ, zatwierdzenia
udzielanych wyjasnien dotyczacych tresci SWZ, zatwierdzenia wyboru wykonawcéw,
ktérzy zostang zaproszeni do udziatu w postepowaniu/ztozenia ofert, zatwierdzenia
wykluczenia wykonawcéw, zatwierdzenia odrzucenia ofert, zatwierdzenia dokonywania
wyboru najkorzystniejszej oferty, zatwierdzenia uniewaznienia postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego, zatwierdzenia protokotu z postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego, zatrzymania wadium, podpisywania dokumentéw zwigzanych z wniesionymi
srodkami ochrony prawnej do Krajowej Izby Odwotawczej i sgdéw powszechnych,
zawierania umow lub anekséw do uméw po przeprowadzonych postepowaniach

o udzielenie zaméwienia publicznego, a takze wypowiadania tych uméw lub ich rozwigzania
bez wypowiedzenia, odstgpienia od uméw, sktadania o$wiadczen o naliczeniu kar
umownych, potraceniu lub zadaniu zaptaty z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
zatwierdzania wnioskéw o przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdéwienia
publicznego.

7 Pismo z dnia 28 marca 2024 r. o znaku DP.0103.61.2024, petnomocnictwo nr 87/2024.

8 Przyjety umownie dzien zakonczenia analizy dokumentacji zgromadzonej i udostepnionej
zespotowi kontrolnemu w toku postepowania.

?Dz. U.z2023r. poz. 1605
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do Regulaminu zaméwien okreslono schematy prac dla zaméwien w okres$lonych
przedziatach wartosci, wzory dokumentacji w postepowaniach, w tym wzory wnioskéw o
udzielenie zamdwienia publicznego, protokotu z postepowania, regulamin organizacyjny
komisji przetargowych powotywanych przez kierownika zamawiajacego.

2. Przygotowanie postepowania.

Srodki na realizacje zadania zostaty zabezpieczone decyzjg Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2023 r.1° w sprawie korekty decyzji Ministra Rozwoju i Finanséw nr 1/2017
zdnia 7 lutego 2017 r. o zapewnieniu finansowania realizacji przedsiewziecia®.

Postepowanie zostato wszczete na wniosek Wydziatu Rozwoju w Departamencie Rozwoju
SIM i Wdrozen CeZ z dnia 24 maja 2024 .

Sporzadzony wniosek o przeprowadzenie postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego, dalej jako: , wniosek o wszczecie postepowanid’, zawierat wszystkie elementy
okreslone we wzorze stanowigcym Zatacznik nr 6 do Regulaminu zamoéwien, tj. m.in.
informacje dotyczace m.in. przedmiotu zamodwienia, szczegdétowe uzasadnienie zakupu,
wartos$¢ zamoéwienia, tryb, jak réwniez wymagania dotyczace zatrudnienia na podstawie
umowy o prace i informacje o zabezpieczeniu sSrodkéw finansowych. Do wniosku

0 wszczecie postepowania zataczono réowniez uwierzytelnienie wymaganych dekretacji

i podpisow!2, W przedmiotowym wniosku wskazano rowniez sktad komisji przetargowej,
liczacy 6 cztonkéw, ktorej powotanie, zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy Pzp, byto
obowigzkowe. Powyzsze byto zgodne z Regulaminem organizacyjnym komisji
przetargowych powotywanych przez kierownika zamawiajacego stanowigcym Zatacznik
nr 7 do Regulaminu zaméwien, wedtug ktoérego komisja przetargowa powotywana jest
poprzez zatwierdzenie wniosku o przeprowadzenie postepowania przez kierownika
zamawiajgcego lub osobe umocowana. Wniosek o wszczecie postepowania zostat
zatwierdzony przez Pana Andrzeja Sarnowskiego, Zastepce Dyrektora. Sktad komisji
przetargowe] zostat zmieniony w dniu 19 czerwca 2024 r. na podstawie wniosku?3
zatwierdzonego przez Pana Andrzeja Sarnowskiego, Zastepce Dyrektora.

Ztozenie wniosku o wszczecie postepowania zostato poprzedzone przeprowadzeniem
analizy potrzeb i wymagan zamawiajacego4, o ktérej mowa w art. 83 ust. 1 ustawy Pzp.
Jako uzasadnienie zakupu wskazano ,zapewnienie ustug programistycznych w zakresie
rozwoju systemu P1 oraz w zakresie rozwoju i budowy innych systemow w celu
zapewnienia ich prawidfowego i bezawaryjnego funkcjonowania, zapewnienia ciggfosci
dziatania, zwtaszcza w kontekscie swiadczenia ustug kluczowych’. Dodatkowo CeZ
wskazato, ze chcac zapewnié poprawng realizacje powierzonych zadan, podjeto decyzje

10Znak FS1.4143.2.kor.11.2017.

11 Pn. Rozwdj systemu P1 oraz zapewnienie ciggtosci dziatania systemow utrzymywanych
przez Centrum e-Zdrowia, w tym systemoéw wytworzonych w ramach projektéw P1, P2

i P4. Decyzja byta korygowana w kolejnych latach obowigzywania oraz w zwigzku
zwnioskiem Ministra Zdrowia z dnia 18 grudnia 2023 r., nr BFW.320.73.2023.ABJ. Limit
srodkéw w ustawach budzetowych na lata 2018-2026 zostat ustalony w wysokosci
913.454.936 zt w rezerwie celowe;.

12 Akceptacje: Inspektora Ochrony Danych, pracownika Wydziatu Realizowania Zamoéwien,
wz. Dyrektora Departamentu Zaméwien Publicznych oraz podpis Pana Andrzeja
Sarnowskiego, Zastepcy Dyrektora.

13 Sporzadzonego wedtug wzoru okreslonego w Regulaminie organizacyjnym komisji

przetargowych.
14 Dokument 7z datg 30 kwietnia 2024 r
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0 zapewnieniu realizacji ustug, zaréwno poprzez zawarcie uméw ramowych, jak i umow
przetargowych w zakresie wsparcia. Zamawiajacy posiada aktualnie obowigzujace zawarte
umowy ramowe, na podstawie ktérych udziela zaméwien wykonawczych, dodatkowo
Centrum jest na etapie przygotowywania nowego postepowania ramowego w podziale

na czesci-obszary. Przedmiotowe postepowanie dotyczy przetargu nieograniczonego,

w wyniku ktérego zamawiajgcy zamierza zawrze¢ umowy z 3 Wykonawcami. Decyzja

o przeprowadzeniu postepowania przetargowego ma zwigzek réwniez z tym, iz umowa
ramowa nie powoduje zadnych obowigzkéw po stronie Wykonawcow, a Zamawiajacy musi
mie¢ pewnosé, ze bedzie mégt realizowac kluczowe zadania, ktére mu powierzono?s.

Nalezy przy tym zauwazyc¢, ze w ocenie Centralnego Biura Antykorupcyjnego okolicznos$¢
ustalenia ogdlnych zasad realizacji przysztych dyspozycji (ktére dziela sie na dyspozycje
operacyjne i dyspozycje rezultatu) w ramach przetargu niegraniczonego, a nie umowy
ramowej, moze budzi¢ watpliwosci w kontekscie dazenia do najlepszych efektéw
ekonomicznych dla CeZ.1¢

W przeprowadzonej przez CeZ w dniu 30 kwietnia 2024 r. analizie potrzeb i wymagan
zamawiajgcego wskazano elementy okreslone w art. 83 ust. 2 pkt 1i pkt 2 lit. aoraz ust. 3
ustawy Pzp, przy czym zespét kontrolny stwierdzit uchybienie polegajace

na nieuwzglednieniu w ww. analizie wartos$ci zamoéwienia dla kazdego ze wskazanych

w analizie trzech wariantéw, czym naruszono art. 83 ust. 3 pkt 1 ustawy Pzp. Jednakze
wartym odnotowania jest fakt, ze warto$¢ zaméwienia zostata okreslona i szczegdétowo
opisana w dokumencie z dnia 30 kwietnia 2024 r. pn. , Notatka z ustalenia wartosci
szacunkowej zamowienid’, w ktorej Zamawiajacy opisat przyjeta metode szacowania wraz
ze stosownymi zatacznikami, zawierajacymi szczegéty przedmiotowej analizy. Przy
szacowaniu wartosci zamowienia WRZ.270.65.2024 wykorzystano stawki okreslone

w Umowach Ramowych w postepowaniu na ,Swiadczenie ustug z zakresu wsparcia
informatycznego Centrum e-Zdrowia - Obszaréw Zarzadzanie i wsparcie projektowe oraz
Development, znak sprawy WRZ.270.255.2022". Jako powdd wykorzystania ww. stawek
Pan Andrzej Sarnowski, Zastepca Dyrektora wskazat!’, iz zaréwno w jednym, jak i drugim
postepowaniu umowy rozliczane sg w roboczogodzinach za prace przez specjalistow IT
oraz gtéwny przedmiot zamoéwienia obejmuje m.in. tworzenie oprogramowania w zakresie
rozbudowy systemow.

CeZ wskazato, ze liczba roboczogodzin zostata ustalona na podstawie dotychczasowych
doswiadczen Zamawiajgcego w zakresie rozwoju tego systemu, szacowanej
pracochtonnosci kolejnych zadan przewidzianych do realizacji, dostepnego finansowania na
rozwaj systemu P1, stawki za roboczogodziny8,

Przedmiotowe zamodwienie przewiduje podziat na 3 czesci, jak réwniez uwzglednienie opcji
(art. 441 ustawy Pzp) oraz udzielanie zamoéwien z wolnej reki (na podstawie art. 214 ust. 1
pkt 7 ustawy Pzp.). Do realizacji kazdej czesci przewidziano 90.000 roboczogodzin, dalej
jako: ,RBH'’ przy stawce 250 zt za RBH, tj. 22.500.000 zt jako zaméwienie podstawowe,
prawo opcji kolejne 22.500.000 zt oraz zamoéwienie z wolnej reki 45.000.000 zt, tj. tacznie
90.000.000 zt dla kazdej czesci zamodwienia, tacznie wartosé zamdwienia wynosita zatem
270.000.000 zt brutto. Wartos¢ szacunkowa zaméwienia oszacowana zostata na kwote

15 Pismo z dnia 5 lipca 2024 r. 0 znaku KZ.0800.1.2024, odpowiedz na pytanie 6 pkt 1.

16 Stanowisko Centralnego biura Antykorupcyjnego przedstawione w wiadomosci e-mail
przekazanej przez CeZ w dniu 1 lipca 2024 r.

17 Pismo z dnia 2 lipca 2024 r. o znaku KZ.0800.1.2024, odpowiedz na pytanie 4 pkt 4.

18 Pismozdnia 2l pca 2024 r o znaku KZ.0800.1.2024 Ode!MIEdZ na p:!tanle 4 pki b
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219.512.195,13 zt, co odpowiada kwocie 47.338.249,14 EUR przy kursie 1 EUR
=4,6371 zt.

Biorac pod uwage powyzsze, stwierdzono, ze ustalenie wartosci zaméwienia byto zgodne
zart. 28 30ust. 1 oraz art. 31 ust. 1i 2 ustawy Pzp, jak rowniez zostato dokonane zgodnie
z terminami okres$lonymiw art. 36 ust. 1 ww. ustawy.

Poddane badaniu postepowanie zostato przeprowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 132 ustawy Pzp. Zamdwienie zostato ujete w planie
zamoéwien publicznych na 2024 .

Za oferte najkorzystniejsza zosta¢ miata uznana oferta zawierajaca najkorzystniejszy bilans
punktéw w kryteriach: cena (70% wagowych), jakosc - kwalifikacje zawodowe

i doswiadczenie personelu Wykonawcy (20% wagowych), jakos¢ - skrécenie terminu
odpowiedzi na Zapytanie w ramach Dyspozycji Operacyjnych (5% wagowych) oraz jakos¢ -
gotowosé do realizacji zlecert w soboty oraz gotowosé do realizacji zlecen przez
poszczegdlne osoby w dni robocze w wymiarze wiekszym niz 8 godzin w szczegdlnych
okolicznosciach wskazanych przez Zamawiajacego (5% wagowych). Przyjeto, ze 1% jest
rowny 1 pkt i w ten sposéb miata zostac przeliczona liczba punktéw w kryteriach oceny
ofert.

W poddanym kontroli postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego Dyrektor oraz
cztonkowie komisji przetargowej ztozyli stosowne o$wiadczenia, o ktérych mowaw art. 56
ust. 3 ustawy Pzp, tj. oswiadczenie o niekaralnosci’.

Centrum wystapito z wnioskiem?2° do Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej,
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3. Okreslenie warunkéw udziatu w postepowaniu.

Ogtoszenie o0 zamowieniu zostato przekazane do opublikowania w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej w dniu 24 maja 2024 r., zostato opublikowane w dniu 28 maja 2024 r.
Pierwotny termin sktadania ofert zostat wyznaczony na dzien 24 czerwca 2024 r.

W ramach postepowania przestrzegano zasady jawnosci poprzez publikacje ogtoszen

0 zamowieniu oraz o zmianie ogtoszenia, odpowiednio w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej?2 oraz na stronie internetowej prowadzonego postepowania?3,

W przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia CeZ okreslito, zgodnie

z art. 61 ust. 1 ustawy Pzp, forme komunikacji z wykonawcami jako odbywajacg sie przy
uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej, poprzez wskazanie adresu strony internetowej,
jak réwniez, zgodnie z art. 67 ustawy Pzp CeZ dopetnito obowigzkéw informacyjnych
dotyczacych stosowanych srodkéw komunikacji elektronicznej, poprzez zamieszczenie

w ogtoszeniu wszczynajgcym postepowanie o udzielenie zamoéwienia informacji o Srodkach
komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych bedzie komunikowat sie z wykonawcami
oraz informacji o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzadzania, wysytania

i odbierania korespondencji elektronicznej. Zatem termin sktadania ofert okreslono
zgodnie z art. 138 ust. 4 ustawy Pzp?“.

Do postepowania Centrum sporzadzito Specyfikacje Warunkéw Zaméwienia, dalej jako:
~SWZ', ktora zatwierdzit Pan Andrzej Sarnowski, Zastepca Dyrektora. SWZ zawiera
wszystkie elementy okreslone w art. 134 ustawy Pzp. Zamawiajacy okreslit, ze jeden
wykonawca moze ztozy¢ oferte w doniesieniu do jednej czesci zaméwienia (art. 91 ust. 1
ustawy Pzp). Zgodnie z art. 91 ust. 3 ustawy Pzp powyzsze zostato wskazane réowniez

w ogtoszeniu o zamoéwieniu. Do kazdej czesci zaméwienia CeZ przewidziato mozliwos$é
zastosowania opcji (art. 441 ust. 1 ustawy Pzp) oraz zamdwienie z wolnej reki (art. 214 ust.
1 pkt 7 ustawy Pzp), a takze wskazat je w ogtoszeniu o zamoéwieniu. Do udziatu

w postepowaniu wymagane jest wadium w wysokosci 150.000 zt w kazdej czesci. Formy
whniesienia wadium zostaty okreslone w SWZ.

Zgodnie z art. 95 ust. 1 CeZ okreslito w SWZ wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia
w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy
0s6b wykonujacych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji
zamoéwienia.

22 Ogtoszenie nr 314791-2024 z dnia 28 maja 2024 r., data wystania ogtoszenia 24 maja
2024r.

23 https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-38590808-0d23-11ef-
b4f6-06f4b0c1d0b5

24 7godnie z art. 138 ust. 1 ustawy Pzp termin sktadania ofert wynosi 35 dni od dnia
przekazania ogtoszenia o zaméwienia Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej, natomiast
zgodnie z art. 138 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajgcy moze wyznaczy¢ termin sktadania ofert o
5 dni krétszy niz okreslony w ust. 1, jezeli sktadanie ofert odbywa sie w catosci przy uzyciu
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Na skutek pytan wniesionych przez wykonawcoéw, SWZ ulegata zmianie, po kazdej zmianie
SWZ zamawiajacy przedtuzat termin sktadania ofert:
— wdniu 17 czerwca 2024 r. Centrum przedtuzyto termin sktadania ofert
z 24 czerwcana 1 lipca 2024 r., czyli 14 dni na zapoznanie sie ze zmiang od
momentu jej publikacji,
— wdniu 19 czerwca 2024 r. Centrum zmienito termin sktadania ofert z 1 lipca
na 3 lipca 2024 r., tj. 14 dni na zapoznanie po zmianie ogtoszenia i SWZ,
— wdniu 2 lipca 2024 r. Zamawiajacy zmienit termin sktadania ofert z 3 lipca
na 8 lipca 2024 r., tj. 5 dni na zapoznanie po zmianie ogtoszenia i SWZ, jednoczes$nie
wyjasniajac tre$¢ SWZ25,
— wdniu 8 lipca 2024 r. Centrum przedtuzyto termin sktadania ofert z 8 lipca
na 15 lipca 2024 r. nie dokonujac juz zmian w SWZ.

Zmiany zostaty dokonane na podstawie art. 137 ust. 1i 6 ustawy Pzp, tj. Zamawiajacy
przedtuzat termin sktadania ofert o czas niezbedny na zapoznanie sie ze zmiang SWZ

i przygotowanie oferty, stosujac przy tym art. 137 ust. 4 ustawy Pzp w zakresie publikacji
ogtoszenia o zamoéwieniu.

W zwigzku ze zmiang tresci SWZ w dniu 19 czerwca 2024 r. zmianie ulegta takze tres¢
czesci zatacznikdw, w tym wzar (projekt) umowy do czesci 1, 2 i 3 przedmiotowego
zamoéwienia. Zmiany wprowadzone w tresci SWZ odpowiadaty zmianom w tresci jego
zatacznikow.

Na podstawie art. 112 ustawy Pzp, CeZ okreslito warunki udziatu w postepowaniu, w tym
m.in. dla czesci 1i 3 wykonanie co najmniej jednego zamoéwienia, w ramach ktérego
Wykonawca wytworzyt i wdrozyt system udostepniajacy uprawnionym uzytkownikom
ustugi umozliwiajace dostep do jednostkowych danych medycznych (tj. danych medycznych
powigzanych z danymi osobowymi), przy czym wartos$¢ systemu wynosita nie mniej niz
7.000.000 zt brutto, co moze budzic¢ watpliwosci w zakresie ograniczenia konkurencji.

Centrum wyjasnito, ze zgodnie z ustawg z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji

w ochronie zdrowia?é, system P1 jest kluczowym systemem zapewniajagcym obstuge
Systemu Informacji Medycznej. W oparciu o ten system funkcjonuje szereg ustug istotnych
dla funkcjonowania panstwa, dlatego CeZ jest operatorem ustug kluczowych

(w rozumieniu ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa??)
obejmujacych system P1. System ,,udostepniajgcy uprawnionym uzytkownikom ustugi
umozliwiajace dostep do jednostkowych danych medycznych (tj. danych medycznych
powigzanych z danymi osobowymi)” to nie tylko systemy rozwijane w CeZ, ale tez

25 W zakresie projektowanych postanowierh umowy (pkt 4.18.2 zostanie dostosowany przy
podpisywaniu umowy w zakresie terminu przekazania Propozycji zgodnie z ofertg
Wykonawcy i terminem tam zadeklarowanym) oraz Rozdziat XV, pkt 6 SWZ - Opis
kryteriow (Kryterium oceny ofert - Gotowosc do realizacji zleceri w soboty oraz Gotowosc
do realizacji zleceri przez poszczegdolne osoby w Dni Robocze w wymiarze wiekszym niz 8
godzin w szczegdinych okolicznosciach wskazanych przez Zamawiajacego (Gs) -
Zamawiajacy przez ,poszczegdlne osoby”, o ktérych mowa w kryterium oceny ofert
rozumie osoby wyznaczone do realizacji Dyspozycji Operacyjnych (nie dotyczy Dyspozycji
Rezultatu) sposréd oséb, ktére Wykonawca wykazat w zakresie warunku udziatu w
postepowaniu.

26 Dz.U.z 2023 r. poz. 2465 z pézn. zm.

27Dz U.z22023r. poz. 213z pdzn. zm
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chociazby system IT NFZ czy tzw. systemy gabinetowe, w tym Szpitalny System
Informacyjny HIS28,

Gtéwne wymagania dla kazdej z trzech czesci dotyczg jednak sktadu i kwalifikacji zespotu,
w tym liczby cztonkéw zespotu, ktéry ma by¢ udostepniony w ramach kazdego zadania. Po
zmianach SWZ w ramach czesci 1 udostepniony zespét ma liczy¢ 101 oséb, w ramach czesci
2 zespot 95 osob, w ramach czesci 3 zespdt 101 osob.

W toku postepowania wptyneto ogotem 229 pytan od wykonawcéw??. Zgodnie

z wyjasnieniami Pana Andrzeja Sarnowskiego, Zastepca Dyrektora®°, odpowiedzi na
pytania byty przygotowywane roboczo poprzez zamieszczenie pytan na przestrzeni
wspolnej SharePoint oraz na spotkaniu w dniu 13 czerwca 2024 r. przez cztonkéw komisji

przetargovwe; - | -

z przedstawicielami Departamentu Prawnego: | EGcNENEIIIEEEEE
oraz I (D rcktor Departament Zaméwien Publicznych) oraz Andrzeja

Sarnowskiego, Zastepce Dyrektora. 3t Odpowiedzi na pytania zostaty zatwierdzone
w systemie EZD przez pracownika upowaznionego przez kierownika Zamawiajacego -
Pana Andrzeja Sarnowskiego, Zastepce Dyrektora.

4. Opis przedmiotu zamoéwienia.

Przedmiotowe zamodwienie dotyczy rozbudowy istniejgcego juz systemu P1. Zamawiajacy
opisat System P1 w zataczniku nr 1 do Umowy. Opis systemu zostat uznany

za przygotowany w sposéb wyczerpujacy.

Realizacja zaméwienia zostata oparta przez Zamawiajacego na umownym prawie

do sktadania Dyspozycji zaméwieniowych, co zostato szczegdtowo opisane w pkt 4
projektowanych postanowiert umownych. W ramach realizacji umowy Zamawiajacy bedzie
sktadat Wykonawcy dwie formy dyspozycji, nazwane przez Zamawiajacego dyspozycja
rezultatu i dyspozycjg operacyjng. Dyspozycja rezultatu zobowigzuje Wykonawce do
dostarczenia konkretnego produktu IT i osiggniecia rezultatu, opisanych w danej dyspozycji
Zamawiajacego i w ustalonym terminie. Dyspozycja rezultatu bedzie miata forme pewnego
rodzaju negocjacji miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca. Zamawiajacy w dyspozycji bedzie
definiowat swoje oczekiwania w stosunku do rezultatéw prac, sposobu ich prowadzenia,
liczby zespotéw, terminu zakorczenia prac oraz proponowang liczbe roboczogodzin

do osiagniecia zaktadanego celu. W odpowiedzi na dyspozycje Wykonawca ztozy swoja
propozycje w terminach okreslonych w umowie. Wzér dyspozycji stanowi zatacznik nr 5
do Projektu Umowy.

Wykonawca przyjmuje wytaczng odpowiedzialno$¢ za osiggniecie rezultatu stanowigcego
przedmiot danej Dyspozycji rezultatu i jest zobowiazany do jej realizacji w okreslonym
terminie. Zgodnie z wyjasnieniami Zamawiajgcego w odpowiedzi na pytania Zespotu
Kontrolujacego Wykonawca podpisujac Dyspozycje Rezultatu zobowigzuje sie

do dostarczenia okreslonych dyspozycjg efektéw oraz wskazanych terminach i liczbie

28 Pismo z dnia 1 lipca 2024 r. o0 znaku KZ.0800.1.2024 pkt 6 i 8, odpowiedz na pytanie 3.

29 Odpowiedzi na pytania zostaty udzielone i udostepnione na stronie postepowania w dniu
19 czerwca, cze$é 1 odpowiedzi na 82 pytania, cze$¢ 2 odpowiedzi na 147 pytan.

30 Odpowiedz z dnia 27 czerwca 2024 r. (brak znaku) na pismo o znaku CEZ/2/2024 z dnia
26 czerwca 2024 .

31\W drodze korespondencji email odpowiedzi byty przygotowane przez || R
I - o /tonia z zakresu umowy powierzenia przetwarzania danych. W drodze

korespondencji email odpowiedzi byty przygotowane przez | S - oytania

w zakresie rownawaznasci certyfikatédw
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roboczogodzin (koszcie). W przypadku przekroczenia terminu, Zamawiajacy naliczy kary
umowne za przekroczenie termindéw, w przypadku gdy do osiggniecia rezultatu bedzie
wymagana wieksza liczba roboczogodzin niz Wykonawca przewidziat, wéwczas pozostanie
ona pokryta przez Wykonawce nie zas Zamawiajgcego.

W ramach dyspozycji operacyjnej Wykonawca oddeleguje uzgodniony z Zamawiajgcym
Personel Wykonawcy do dyspozycji zamawiajacego. Cztonkowie zespotu Wykonawcy na
podstawie dyspozycji operacyjnej beda zobowigzani do wykonywania polecen i zadan
kierowanych przez Zamawiajacego i wedtug jego wytycznych. Wykonywane przez zespot
prace operacyjne beda rozliczane w roboczogodzinach. W ramach sktadania dyspozycji
operacyjnej Zamawiajacy definiuje swoje oczekiwania w stosunku do potrzebnej mu liczby i
obszaru kompetencji cztonkéw zespotu Wykonawcy oraz czasu w jakim majg $wiadczyé
ustugi w ramach dyspozycji operacyjnej. W odpowiedzi na dyspozycje Wykonawca ztozy
SwWoja propozycje personelu w terminach okreslonych w umowie. Wzér dyspozycji stanowi
zatacznik nr 5 do Projektu Umowy.

Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za kompetencje Personelu Wykonawcy i jako$¢ ich prac

w przypadku Dyspozycji Operacyjnych.

Prace Wykonawcy na podstawie Dyspozycji Operacyjnej, w ramach zastosowanej metodyki
Agile, polegaja na nalezytym $wiadczeniu przez niego ustug (umowa oparta o konstrukcje
umowy zlecenia), a nie na osiggnieciu konkretnego rezultatu (umowa o dzieto). Wykonawca
ma delegowac do realizacji prac objetych dyspozycja odpowiedni personel posiadajacy
kwalifikacje zadeklarowane w ofercie i zadane przez Zamawiajacego w Dyspozycji
Operacyjnej. Wykonawca odpowiada za jako$¢ ustug $wiadczonych przez wydelegowane
przez siebie osoby. Osoby realizujace prace w ramach tych dyspozycji winny zatem
Swiadczy¢ ustugi odpowiedniej jakosci, w terminach wskazanych w dyspozycji lub przez
Product Ownera, na kazdym etapie procesu wspétpracowac z Zamawiajgcym, stosowac sie
do wymagan i polecern Zamawiajacego w ramach tworzenia oprogramowania, zachowa¢
poufnos¢ informacji i chroni¢ dane osobowe, wytwarzac¢ dokumentacje oprogramowania
(zgodnie z zasadami zdefiniowanymi w umowie), przenosi¢ prawa autorskie do
wytwarzanych utwordéw (w tym kody Zrédtowe), tak aby Zamawiajacy posiadat petne
prawa autorskie do wytworzonych programéw komputerowych i dokumentacji.32

Zlecenia zadar w ramach dyspozycji operacyjnej nosi znamiona bodyleasingu polegajacego
na wynajmie specjalistéow IT z zewnetrznych firm w celu realizacji okreslonych zadan
informatycznych. Zamawiajacy w odpowiedzi na pytania Wykonawcéw dokonat
modyfikacji dokumentacji postepowania i usunat zapis dotyczacy realizacji zamdwienia

w zakresie ,innych systemow”, co ograniczyto realizacje zamowienia jedynie do prac
zwiazanych z rozbudowa systemu e-zdrowie (P1). W odpowiedzi na pytania zespotu
kontrolujgcego Zamawiajacy wyjasnit réznice pomiedzy formga zlecania zadan w ramach
dyspozycji operacyjnej, a klasycznym bodyleasingiem wskazujac ramy umowne
ograniczajace dyspozycje operacyjne jedynie do rozwoju systemu e-zdrowie P1, a nie
dowolnego innego systemu. Wykonywane prace podlegajg zasadom wskazanym w umowie,
m.in. zwigzanymi z prowadzeniem dokumentacji oraz sposobem pracy. Wykonawca

w dyspozycji operacyjnej nie ma mozliwosci odmoéwienia oddelegowania personelu na rzecz
pracy dla Zamawiajgcego, co jest mozliwe w przypadku ,klasycznego bodyleasingu” z uwagi
np. na brak dostepnego personelu. Zamawiajacy wskazat, ze przedmiotowe zamdwienie nie

52 pi Inia 5 linca 2024 K7 0800.1.2024. odnowieds e 7 okt 1
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sprowadza sie jedynie do dostarczenia zasobéw ludzkich i nie stanowi formy bodyleasingu,
a umowa zawarta z Wykonawcami nie bedzie umowa ramowa. Postepowanie stanowi
forme dywersyfikujaca mozliwosci Zamawiajgcego umozliwiajacg ciggtosc realizacji zadan
zwigzanych z rozwojem systemu e-zdrowie P1.33

Podsumowujac, nalezy wskaza¢, ze CeZ jako Zamawiajacy ma swobode w wyborze sposobu
prowadzenia postepowan w zakresie jaki dopuszczaja to przepisy prawa. W przypadku
realizacji systemu P1, podjat decyzje o zapewnieniu realizacji ustug, zaréwno poprzez
zawarcie umow ramowych?34, jak i umow przetargowych w zakresie wsparcia w realizacji
systemu. Centrum wskazato, ze posiada aktualnie obowigzujace zawarte umowy ramowe,
na podstawie ktorych udziela zaméwien wykonawczych?3>. Przedmiotowe postepowanie
dotyczy przetargu nieograniczonego, w wyniku ktérego CeZ zamierza zawrze¢ umowy z 3
Wykonawcami, a wiec mie¢ w dyspozycji 3 zespoty (tacznie niemal 300 oséb). Wptyw na
decyzje o przeprowadzeniu postepowania przetargowego miat rowniez fakt, ze zawarcie
umowy ramowej nie powoduje zadnych obowigzkéw po stronie Wykonawcéw, a
Zamawiajacy musi uzyskac zapewnienie realizacji kluczowych zadan. Przedmiot
postepowania nie stanowi klasycznego bodyleasingu, nalezy jednak zauwazyc, ze nazwa
(tytut) postepowania objetego kontrolg jest zbyt ogdlnikowa, co mogto powodowac réznice
w interpretacji przez Wykonawcéw w poréwnaniu ze szczegdétowym opisem przedmiotu
zamoéwienia, w nastepstwie czego Wykonawcy kierowali znaczng liczbe pytan w przebiegu
postepowania.

Jednoczesnie nalezy wskaza¢, ze w przypadku dokonania wyboru wykonawcy
(wykonawcéw) i zawarcia umowy (umdw) o zamédwienie publiczne, konieczne bedzie
podejmowanie przez CeZ dziatan stuzacych statemu monitorowaniu i zabezpieczeniu
nalezytej realizacji przedmiotowej umowy, zaréwno w aspekcie formalnoprawnym, jak
i majac na uwadze dbatos€ o interes ekonomiczny CeZ.

Majac na uwadze ustalenia kontroli, na podstawie art. 52 ust. 4 ustawy o kontroli
w administracji rzadowej zalecam Dyrektorowi CeZ:

1) zachowanie nalezytej starannosci podczas przygotowywania i prowadzenia
postepowan o udzielenie zaméwienia publicznego, w szczegdlnosci w zakresie
formutowania nazwy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego adekwatnej
do wymogoéw okreslonych w SWZ;

2) w sytuacji zawarcia umowy o zamowienie publiczne - bezwzgledne podejmowanie
dziatan stuzacych statemu monitorowaniu i zabezpieczeniu nalezytej realizacji umowy,
zaréwno w aspekcie formalnoprawnym, jak i w kontekscie dbatosci o interes
ekonomiczny CeZ.

Przedstawiajac powyzsze zalecenia, oczekuje w terminie 7 dni od daty otrzymania
niniejszego sprawozdania, informacji o sposobie wykonania zalecen, wykorzystania
whnioskow, a takze o podjetych dziataniach w celu ich realizacji lub przyczynach ich
niepodjecia.

Zgodnie z art. 52 ust. 5 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, kierownik jednostki
kontrolowanejw terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania sprawozdania ma prawo
przedstawic¢ do niego stanowisko; nie wstrzymuje to realizacji ustalen kontroli.

33 Pismo z dnia 1 lipca 2024 r. o0 znaku KZ.0800.1.2024, odpowiedz na pytanie 3 pkt 5.
34 qutepowanie oznaczone numerem WRZ.270.255.2022 na zawarcie Uméw Ramowych
na ,Swiadczenie ustug z zakresu wsparcia informatycznego Centrum e- Zdrowia”.

35 Pismo zdnia 5 ||pca 2024 r o znaku KZ.0800.1.2024 OdpQM(IEdZ na p!d:anle b pki 1
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Z wyrazami szacunku

z upowaznienia Ministra Zdrowia
Rafat Gtéwczynski

Dyrektor

/dokument podpisany elektronicznie/
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