UMOWA NR
zawarta w dniu .........cccvvneeee. r. w Warszawie, pomiedzy:

SKARBEM PANSTWA - GEOWNYM INSPEKTORATEM FARMACEUTYCZNYM z siedzibg przy ul. Senatorskiej
12, 00-082 Warszawa, NIP525-21-47-260, REGON 016182425 reprezentowanym przez:

zwanym dalej Zamawiajgcym,

a

Nazwa Wykonawcy z siedzibg przy ADRES ujawniong w Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000XXXXXX NIP: XXX-XXX-XX-XX, REGON: XXXXXXXXX

rEPreZeNtOWaANG PrZEZ: wuvveeesrereressssrsserassnsesses

zwanym/3 dalej Wykonawca,

o nastepujgcej tresci:

Strony oswiadczajg, Ze umowa zostata zawarta w wyniku udzielenia zamdwienia publicznego poza przepisami
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022r., poz. 1710 ze zm.) -
zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy
§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem umowy jest ustuga wsparcia technicznego dla przetgcznikdw Extreme Networks wraz z
oprogramowaniem zarzgdzajgcym na okres 12 miesiecy w liczbie i jakosci zgodnej z Opisem Przedmiotu
Zamoéwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do umowy.
2. Zamawiajacy posiada obecnie aktualne wsparcie serwisowe dla Extreme Networks: NBD AHR 17401,
NBD AHR 16535, SOFTWARE SUPPORT NMS-ADV-10 do dnia 04.11.2022 r.

§2
WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

1. Rozpoczecie swiadczenia przedmiotu umowy nastgpi w dniu 5 listopada 2022r.

2. O rozpoczeciu Swiadczenia przedmiotu Umowy Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego za
posrednictwem poczty elektroniczne;.

3. Potwierdzenie rozpoczecia swiadczenia przedmiotu zamdwienia, widoczne bedzie z poziomu panelu
zarzadzajgcego posiadanego urzadzenia lub strony internetowej producenta i bedzie podstawg do
podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru, ktdrego wzér okresla Zatgcznik nr 3 do Umowy.

§3
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony 12-stu miesiecy i obowigzuje od dnia 05.11.2022 r. do dnia
05.11.2023r.

§4
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

1. Zgodnie z oferty, Wykonawca z tytutu nalezytego wykonania Umowy otrzyma faczne ryczattowe
wynagrodzenie brutto e, zt (STOWNIE:....eeeeeeeeeeeeeeeeeereceerersernenenne
............................................. ztotych), ptatne w miesiecznych okresach rozliczeniowych, przy braku
zastrzezen ze strony Zamawiajgcego.

2. W wartosci podanej w ust. 1 niniejszego paragrafu zawierajg sie wszystkie optaty i obcigzenia zwigzane
z realizacjg przedmiotu umowy.

3. Po kazdym zakonczonym okresie rozliczeniowym Wykonawca wystawi w ciggu 5 dni kalendarzowych

fakture VAT na kwote rowng 1/12 ceny ofertowej brutto, tj. ......ztotych brutto (stownie:.....). Podstawa
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wystawienia faktury VAT bedzie podpisany przez strony protokét odbioru za dany okres rozliczeniowy.
Ptatnos¢ za poszczegdlne okresy rozliczeniowe odbywac sie bedzie przelewem w terminie do 21 dni od
daty otrzymania prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT na jego rachunek bankowy
kazdorazowo wskazany na fakturze.

Za niedotrzymanie terminu ptatnosci faktury Wykonawca moze naliczy¢é odsetki ustawowe za
opdznienie.

Wykonawca nie moze dokonaé cesji wierzytelnosci wynikajgcej z umowy bez pisemnej uprzedniej
zgody Zamawiajgcego, jak tez dokonywacd innych czynnosci prawnych skutkujacych zmiang wierzyciela.
Zamawiajgcy przy dokonywaniu ptatnosci ma prawo zastosowaé¢ mechanizm podzielonej pfatnosci, o
ktorym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tj. Dz. U. z 2022 r. poz.
931), co powinno by¢ réwniez zaznaczone na fakturze.

Rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze musi byé zgodny z rachunkiem wykazanym
w ,,biatej liscie podatnikdw VAT", o ktérej mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardéw i ustug (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 685 ze zm.).

§5
ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

Wykonawca o$wiadcza, ze:
1) spetnia wszelkie wymagane przepisami prawa przestanki, w tym posiada odpowiednie pozwolenia

i dokumenty uprawniajace go do wykonania Przedmiotu Umowy;
2) posiada odpowiednie doswiadczenie, wiedze i strukture organizacyjng oraz inne s$rodki, potrzebne

do rzetelnej i petnej realizacji Przedmiotu Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, trescig
icelem Umowy, przy zachowaniu nalezytej starannosci, uwzgledniajgc zawodowy charakter
prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspoétczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami
technicznymi.
Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przestrzega¢ odpowiedniej organizacji prac
zwigzanych z realizacjg Umowy tak, aby zapewni¢ terminowe i prawidtowe wykonanie Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i w ramach wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1 Umowy, wszystkich ewentualnych pozwolen, zgdd, koncesji, certyfikatow
wymaganych przez obowigzujace przepisy prawa lub Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do realizacji
Umowy.

§6

KARY UMOWNE
Wykonaweca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego, kare umowng za niedotrzymanie terminu rozpoczecia
realizacji Umowy, okreslonego w § 2 ust. 1, w wysokosci 1,0 % tacznej wartosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy dzien zwtoki.
W przypadku zwtoki w usunieciu Awarii o priorytecie C1 ponad termin okreslony w OPZ, Wykonawca
zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1 % tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1, za kazdg rozpoczety godzine zwtoki.
W przypadku zwtoki w usunieciu Awarii o priorytecie C2 ponad termin okres$lony w OPZ, Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,05% facznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.
W przypadku zwtoki w usunieciu Awarii o priorytecie C3 ponad termin okreslony w OPZ, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,05 % tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.
Za kazdy przypadek niewykonania lub nieprawidtowego wykonania obowigzkdéw lezgcych po stronie
Wykonawcy, a wynikajgcych z warunkéw $wiadczonego wsparcia technicznego, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4
ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.
Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 10% facznego wynagrodzenia
umownego brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy, w przypadku odstgpienia od Umowy przez
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Zamawiajgcego, badz jej rozwigzania z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

Wykonaweca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 2 000,00 zt brutto za kazde
naruszenie klauzuli poufnosci.

Jezeli kary umowne przewidziane w ust. 1 - 7 nie pokryja rzeczywistej szkody Zamawiajgcego, to
przystuguje mu prawo zadania odszkodowania uzupetniajagcego na zasadach ogdlnych Kodeksu
cywilnego.

Kary umowne s3 ptatne w terminie do 14 dni od daty otrzymania noty obcigzeniowej wystawionej przez
Zamawiajgcego. Strony dopuszczajg takie mozliwos¢ potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

Kary umowne podlegajg sumowaniu, co oznacza, ze naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie
wytacza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy, jednakze
taczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% tacznego wynagrodzenia
umownego brutto.

§7
ZMIANY UMOWY
Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej (aneksu) pod rygorem niewaznosci.
Dopuszcza sie nastepujgce zmiany umowy, w przypadku:
1) gdy nastgpita zmiana przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, ktéra ma wptyw na termin,
sposéb lub zakres realizacji przedmiotu umowy,
2) zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy z uwagi na:
a) koniecznos$¢ zmiany sposobu wykonania umowy, o ile zmiana taka jest konieczna w celu
prawidtowego wykonania umowy;
b) okolicznosci wynikajgce z dziatania sity wyiszej, uniemozliwiajagce wykonanie przedmiotu
umowy;
3) inne przyczyny zewnetrzne, skutkujgce niemozliwoscia prowadzenia dziatan w celu wykonania
Umowy.
W przypadku wystapienia ktorejkolwiek z okolicznosci wymienionych w ust. 1 termin wykonania umowy
moze ulec odpowiedniemu przedtuzeniu, o czas niezbedny do zakoriczenia realizacji przedmiotu umowy
w sposob nalezyty.
Warunkiem dokonania zmian, o ktdrych mowa w ust. 3 jest ztozenie wniosku, przez strone inicjujaca
zmiane, zawierajgcego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian.

§8
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu

istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego

nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

Zamawiajgcy moze takze odstgpi¢ od umowy, badz jg rozwigzaé, gdy:

1) opdinienie w rozpoczeciu wykonania przedmiotu umowy przekracza 3 dni w stosunku do terminu
wskazanego w § 2 Umowy (niezaleznie od prawa do naliczenia do tego momentu kary umownej,
o ktérej mowa w § 6 ust. 1 Umowy);

2) Wykonawca wykonywaé bedzie $wiadczenie objete przedmiotem Umowy w sposdb wadliwy,
woéwczas Zamawiajgcy ma prawo wezwaé go do zmiany sposobu wykonania przedmiotu Umowy
wyznaczajac mu odpowiedni termin. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Zamawiajgcy moze
odstapi¢ od Umowy i powierzy¢ dalsze wykonywanie Umowy innej osobie na koszt i ryzyko
Wykonawcy;

3) Wykonawca dwukrotnie dostarczyt przedmiot zamdwienia niezgodny z umowg;

4) Wykonawca utracit autoryzacje skutkujgcg niemozliwoscig Swiadczenia ustugi, w takim przypadku
Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w trybie natychmiastowym, gdy Wykonawca mimo
otrzymania pisemnego wezwania i wyznaczenia przez Zamawiajgcego terminu do prawidtowego
wykonania przedmiotu Umowy dalej nienalezycie wykonuje zobowigzania wynikajgce z Umowy.



1.

Odstgpienie od Umowy wymaga pisemnego oswiadczenia z podaniem uzasadnienia pod rygorem
niewaznosci w terminie do 10 dni od wystgpienia okolicznosci lub powziecia informacji o wystgpieniu
okolicznosci, o ktdrych mowa w ust.1-2. Odstgpienie od Umowy ma skutek na przysztos¢ i nie ma wptywu
na nabyte wczesniej uprawnienia Zamawiajgcego dotyczgce Oprogramowania.

W przypadku wczedniejszego ustania umowy, Wykonawca dokona zwrotu Zamawiajagcemu kwoty
otrzymanego wynagrodzenia obliczonej proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu w terminie 7 dni
od dnia zakonczenia realizacji Umowy.

§9
POUFNOSC
Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji zwigzanych z realizacjg
postanowien niniejszej umowy, z zastrzezeniem sytuacji okreslonych we wfasciwych przepisach
prawa oraz gdy informacje:
1) s3 powszechnie dostepne;
2) zostaty podane do publicznej wiadomosci w trybie niepowodujacym naruszenia niniejszego
zobowigzania;
3) muszg by¢ ujawnione na zgdanie uprawnionych organéw, lub w postepowaniu dowodowym
w sporze sagdowym lub arbitrazowym.
Wykonawca zobowigzany jest do podpisania oswiadczenia o zobowigzaniu do zachowania poufnosci
(Zatacznik nr 4).

§10

PODWYKONAWSTWO
Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej oraz poprzez
zawiadomienie na adres e-mail Zamawiajgcego, wskazany w Umowie, o kazdej zmianie danych
dotyczacych podwykonawcéw, jak rowniez o ewentualnych nowych podwykonawcach, ktédrym zamierza
powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.
Informacja o zmianie danych dotyczacych podwykonawcdédw powinna zostaé przekazana Zamawiajgcemu
w terminie 3 dni roboczych od dokonania zmiany.
W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 2, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 200,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w przekazaniu informacji.
Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 2 dni robocze przed planowanym powierzeniem mu realizacji prac.
W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktdrym mowa w ust. 4, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu
kare umowng w wysokosci 1000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w przekazaniu informacji.
Niezaleznie od powyzszego Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspdtdziatania z podwykonawca,
o udziale ktérego w wykonaniu Umowy nie uzyskat informacji, do czasu przekazania przez Wykonawce
niezbednych danych, a opdznienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek braku wspotdziatania z takim
podwykonawcg, stanowi zwtoke Wykonawcy.
Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnos$é za czynnosci, ktére wykonuje przy
pomocy podwykonawcow.
W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada za
czynnosci wykonane przez podwykonawcow oraz ich personel oraz ich zaniechania jak za dziatania
i zaniechania wtasne.
Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawce czesci przedmiotu Umowy upowaznia
Zamawiajgcego do zgdania od Wykonawcy odsuniecia podwykonawcy od realizacji przedmiotu Umowy
w sposob staty lub czasowy.

10. Zamawiajgcy nie jest odpowiedzialny za zobowigzania Wykonawcy wobec oséb trzecich.

§11
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY

Osobami uprawnionymi do kontaktéw w zakresie realizacji Umowy oraz do podpisania protokotu
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odbioru sa:
1) ze strony Zamawiajgcego:
Imie Nazwisko, tel: Nr TEL, e-mail: Imie.Nazwisko@gif.gov.pl
2) ze strony Wykonawcy:
Imie Nazwisko, tel: Nr TEL, e-mail: Imie.Nazwisko@domena.
2. Zmiana osoby odpowiedzialnej za nadzor nad realizacjg umowy odbywac sie bedzie poprzez pisemne
zgtoszenie. Zmiana nie wymaga formy aneksu.

§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strony wzajemnie oswiadczajg, ze posiadajg zgode oséb, o ktérych mowa w niniejszej umowie do
przetwarzania ich danych osobowych, tj. imienia, nazwiska, stanowiska stuzbowego, numeru telefonu
oraz adresu e-mail oraz ze dane te przetwarzane beda przez kazdg z nich wytgcznie dla potrzeb
wykonywania niniejszej umowy, przez okres jej trwania z uwzglednieniem ustawowych termindéw
przechowywania dokumentacji dla celdw podatkowych — w trybie i na zasadach okreslonych
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE opublikowane w Dzienniku Urzedowym z 2016 r. nr 119, str. 1. Wszelkie
spory wynikte w trakcie realizacji niniejszej umowy strony zobowigzujg sie zatatwi¢ polubownie,
aw przypadku braku takiej mozliwosci poddajg rozstrzygnieciu sadu wtasciwego dla siedziby
Zamawiajgcego.

2. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy wtasciwym do rozpoznania sporow
wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sgd Powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
- Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 ze zm.).

4. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron/ | Umowa
zostaje zawarta w formie elektronicznej w rozumieniu art. 78(1) § 1 Kodeksu cywilnego. Za date zawarcia
umowy uwaza sie date ztozenia ostatniego podpisu.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zataczniki:
1. Opis przedmiotu zamdwienia (Zatgcznik nr 1)

2. Formularz oferty (Zatacznik nr 2)
3. Wzor protokotu odbioru (Zatacznik nr 3)
4. Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci (Zatacznik nr 4)



Zatacznik nr 3 do Umowy
Warszawa, dnia ......ccceeevennne
WZOR PROTOKOLU ODBIORU

(dot. Umowy z dnia .....ccevveeecerereeeie e )

Wykonawca Zamawiajacy

Skarb Panstwa - Gtéwny Inspektorat
Farmaceutyczny
ul. Senatorska 12, 00-082 Warszawa

1. Protokot dotyczy potwierdzenia uruchomienia/udostepnienia ustugi.

2. Zamawiajacy dokonuje potwierdzenia uruchomienia ustugi objetej zamoéwieniem: bez uwag i stwierdza,
ze powyzsze zostato zrealizowane zgodnie umowa /z nastepujgcymi uwagami':

3. W zwigzku z uwagami i zastrzezeniami, o ktérych mowa w pkt. 2 strony ustality co nastepuje:

4, Dnia.....c....... Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu:

Lp Nazwa przedmiotu Umowy llos¢ Jedn.
1
5. Protokét sporzgdzono formie elektronicznej i podpisano elektronicznymi podpisami kwalifikowanymi.

Za date podpisania protokotu uwaza sie date ztozenia ostatniego podpisu. / w dwdch jednobrzmigcych

egzemplarzach, po jednym dla kazdej Strony*

W imieniu Wykonawcy W imieniu Zamawiajacego

podpis strony wykonujgcej podpis strony zamawiajgcej



Zatacznik nr 4 do Umowy

(miejsce zatrudnienia)

OSWIADCZENIE O ZOBOWIAZANIU DO ZACHOWANIA POUFNOSCI

Ja nizej podpisany zobowigzuje sie, dziatajac Na rzecz ......vivevicniesie e , do zachowania
w Scistej tajemnicy wszystkich informacji technicznych, organizacyjnych i handlowych udostepnionych mi
w zwigzku z wykonywaniem umowy zdnia ... 2022 r., Zobowigzuje sie do zachowania

w tajemnicy wszystkich informacji w zakresie stosowanej technologii, lokalizacji urzadzen, przebiegéw
sieciowych, wyposazenia sprzetowego i danych osobowych. Jednoczesnie zobowigzuje sie do korzystania
z sieci teleinformatycznej GIF w sposdb nienaruszajgcy bezpieczenstwa systemow informatycznych GIF.

Zobowigzuje sie do zachowania w $cistej tajemnicy informacji zawartych w udostepnianych w celach
serwisowych bazach danych, kodach zZrédtowych oprogramowania, oraz dokumentacji zwigzanej
z oprogramowaniem, do niewykorzystywania ich w jakimkolwiek innym celu niz do wykonania wskazanej
powyzej Umowy, a takze do zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie osobom trzecim lub
wykorzystanie w innym celu mogtoby narazi¢ interesy Gtéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego, w czasie
obowigzywania lub po rozwigzaniu wskazanej powyzej Umowy, niezaleznie od formy przekazania tych
informacji oraz ich zrédta.

Zobowigzuje sie do wykorzystania uzyskanych informacji jedynie w celu realizacji wskazanej powyzej
Umowy.

Zobowigzuje sie nie kopiowaé, nie powiela¢ ani w jakikolwiek sposéb rozpowszechniac¢ jakichkolwiek
informacji z wyjatkiem przypadkow, w ktérych jest to konieczne w celach realizacji Umowy.

Ztamanie przez mnie powyzszych zobowigzan skutkowac bedzie odpowiedzialnoscig cywilng stuzbowa
i karna.

(Czytelny podpis)



