PROKURATOR REGIONALNY
W LUBLINIE
ul. Okopowa 2 a
20-950 LUBLIN

Lublin, dnia 14 listopada 2023 roku

2005-7.262.70.2023
Wykonawcy (Wszyscy)

Odpowiedzi na pytania wniesione do prowadzonego postepowania
o0 udzielenie zamowienia publicznego

Prokuratura Regionalna w Lublinie, prowadzac procedurg zaméwienia publicznego
w trybie art. 2 ust. pkt 1 ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 202, poz. 1710 ze zm.),
w przedmiocie zamowienia na Ustugi telefonii stacjonarnej dla Prokuratury Regionalnej
w Lublinie ponizej przedstawia tre$¢ udzielonych odpowiedzi na whiesione pytania:

Pytanie nr 1

Wykonawca na zasadzie wzajemnosci prosi o dodanie do umowy symetrycznych postanowiefi
zastrzezonych na rzecz Wykonawcy, jak te wskazane w § 12 ust.2 projektu umowy.
Odpowied?:

Zamawiajgcy informuje, iz w przypadku wyboru oferty Wykonawcy wnoszgcego przedmiotowe
pytanie, zostanie dodane do umowy symetryczne postanowienie jak te wskazane w § 12 ust. 2
projektu umowy, dotyczqce Zamawiajgcego.

Pytanie nr 2

Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskazaé, ze tresé obowigzku informacyjnego Wykonawcy
dostepna jest na stronie WWw............... badZz w zalgcznikach do umowy (Wykonawca
dostarczy jego tre$¢ na etapie zawierania umowy).

Odpowied?:

Zamawiajgcy wyraza zgodg na modyfikacje tresci projektu umowy w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 3

Wykonawca wnosi, aby do Umowy doda¢ postanowienia o tzw. udostgpnieniu danych

osobowych personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego

udostepnienia dojdzie, a w wyniku tego Strony stang si¢ niezaleznymi administratorami w/w

danych osobowych. Pomigdzy Stronami umowy dojdzie do wymiany danych osobowych

personelu Stron, co na gruncie zasad ochrony danych osobowych okreslane jest ich

,,udostepnieniem” (pomiedzy dwoma niezaleznymi administratorami). Ponizej propozycja

zapisow, ktére mogg zosta¢ zmienione poprzez dostosowanie pomiedzy Stronami. Wykonawca

wnosi o dopisanie: :

. Wzajemne udostepnienie danych osobowych pracownikéw i wspolpracownikéw Stron.

W celu ich do faktycznych relacji

1) wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane swoich pracownikow i
wsp6lpracownikéw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia
utrzymywania biezacego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznosci od
specyfiki wspotpracy - umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony
lub dostepu do systeméw teleinformatycznych drugiej Strony.



2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniaja sobie dane
osobowe 0s6b reprezentujacych Strony, w tym petnomocnikéw lub czionkow organow w
celu umozliwienia kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli
Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostgpnienia danych osobowych 0s6b wskazanych w ppkt 1) oraz
2) powyzej, Strony stajg si¢ niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych.
Kazda ze Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie
decyduje o celach i $rodkach przetwarzania udostgpnionych jej danych osobowych, w
granicach obowigzujacego prawa i ponosi za to odpowiedzialnos¢.

4) Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspétpracownikom tresé okreslonych
przez druga Stron¢ Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i
wspolpracownikéw drugiej Strony, przed udostgpnieniem ich danych osobowych drugie;j
Stronie, udokumentuja to przekazanie, a takze beda przechowywaty dokumentacj¢
przekazania w spos6b zapewniajacy jej dostepno$¢ oraz integralnos$¢ przez czas trwania
Umowy, a takze 5 lat dtuzej. ' |

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub
e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowiazku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci
Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i wspélpracownikéw drugiej

Strony, dostepnej na stronie Www. (wersja  Wykonawcy),
WWW. (wersja Zamawiajacego).”
Odpowied?: '

Zamawiajqcy wyraza zgodg na modyfikacje tresci projektu umowy w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 4

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 3 Umowa w par § 2 pkt 2, 3 i 4 napisat:

2. Jednostka zastrzega sobie prawo do zwiekszenia, zmniejszenia lub zmiany iloéci i typu taczy
oraz abonamentow, w stosunku do wielkosci i zakresu wskazanego w Zalaczniku stanowigcym
Wykaz zasobéw telekomunikacyjnych. Maksymalna wielko$¢ zmian nie moze przekroczy¢
10% podstawowego zakresu zamowienia Jednostki okreslonego :

w Zalaczniku stanowigcym Wykaz zasob6w telekomunikacyjnych. Ponadto Jednostce
przystuguje prawo do zmiany lokalizacji punktu odbioru ustug (przeniesienia zakonczenia
taczy) w przypadku zmiany siedziby Jednostki lub jej komoérki organizacyjne;.

3. Prawo do zwigkszenia, zmniejszenia lub zmiany ilosci i typu laczy oraz abonamentow
dotyczy nastepujacych sytuacji:

1) zwigkszenie liczby laczy i/lub abonamentéw w przypadku zmian organizacyjnych Jednostki,
np. jej powiekszenia, pod warunkiem mozliwosci technicznych Wykonawcy,

2) zmiana typu taczy i/lub abonamentéw np. w przypadku zmiany lokalizacji J ednostki,

w zaleznosci od potrzeb Jednostki i mozliwosci technicznych Wykonawcy,

3) zmniejszenie liczby taczy i/lub abonamentéw w przypadku np. zmiany lokalizacji Jednostki
lub likwidacji Jednostki lub jej czgsei. e e

4. Prawo do zmiany lokalizacji punktu odbioru ustug (przeniesienia zakonczenia taczy) dotyczy
sytuacji gdy zmianie ulega adres siedziby Jednostki lub jej komérki organizacyjnej, w
zaleznosci od jej potrzeb i mozliwosci technicznych Wykonawcy. -

Prosze o doprecyzowanie zapiséw w Zatgczniku nr 3 - umowa par 2 par § 2 pkt 2, 314 przez
doktadne doprecyzowanie jaka to bedzie iloéé tgczy oraz jaki typ tacza w stosunku do wielkosci
i zakresu wskazanego w Zalgczniku nr 3 stanowigcym Wykaz zasobow telekomunikacyjnych.
Prosze o okreslenie ile w czasie trwania umowy Zamawiajacy przewiduje zmian dotyczacych
zmiany lokalizacji obiektu Zamawiajacego i jaka to bedzie zmiana w stosunku do typu tacza
i/lub ilosci abonamentéw? : .

Czy Zamawiajacy W trakcie trwania umowy przewiduje inne zmiany poza wskazanymi w
umowie § 2 pkt 2,314

Jezeli tak, to prosze o podanie jakie to beda zmiany i w jakich ilo$ciach:



- czy bedzie to zwigkszenie ilosci taczy —ile i jakich?

- czy bedzie to rezygnacja z taczy — z ilu i jakich?

- czy bedzie to uruchomienie nowych taczy —ile i jakich?

Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsze zmiany bedg mozliwe do zrealizowania w przypadku
gdy Wykonawca bedzie miat pozytywne warunki techniczne umozliwiajace $wiadczenie ustug
oraz bez konieczno$ci ponoszenia przez Wykonawce kosztow inwestycyjnych na rozbudoweg
infrastruktury sieci teletechnicznej. Powyzsze wplywa na skalkulowanie ceny oferty przez
Wykonawcg.

Odpowied?: = :

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany tresci projektu umowy w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 5 ‘

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 3 Umowa w par § 2 pkt 9 napisat:

9. Prawo do zmiany lokalizacji punktu odbioru ushug (przeniesienia zakonczenia tgczy) dotyczy
sytuacji gdy zmianie ulega adrés siedziby Jednostki lub jej komorki organizacyjnej, w
zaleznoécei od jej potrzeb i mozliwosci technicznych Wykonawcey. -

Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsze zmiany bedg mozliwe do zrealizowania w przypadku
gdy Wykonawca bedzie miat pozytywne warunki techniczne umozliwiajace $wiadczenie ustug
oraz bez koniecznosci ponoszenia przez Wykonawcg kosztéw inwestycyjnych na rozbudowe
infrastruktury sieci teletechniczne;.

Odpowied?:

Zamawiajgcy nie przewidyje zmiany tresci projekiu umowy w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 6

Zamawiajacy w Zaltgczniku nr 3 Umowa w par § 2 pkt 11 napisal:

11. Wykonawca zobowiazuje si¢ do dokonywania, w ramach optat abonamentowych, o ktérych
mowa w §3 ust. 3 wszelkich zmian w konfiguracji sieci i urzadzen transmisyjnych zgodnie
z aktualnymi potrzebami Jednostki.

Prosimy o doprecyzowanie powyzszych zapisow lub ich usuniecie gdyz Wykonawca w chwili
sporzadzania oferty nie dysponuje wiedza jakie moga byé aktualne lub przyszie potrzeby
Zamawiajacego gdyz nie zostalo to w sposob precyzyjny okreslone i przez to nie jest w stanie
wycenié tych kosztéw w-ofercie. Ustugi zostang uruchomione przez Wykonawce na podstawie
Zatacznika — Wykaz zasobdw telekomunikacyjnych wraz z podang liczbg taczy oraz ich typow.
Odpowied?:

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany fresci projektu umowy w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 7

Zamawiajacy w Zataczniku nr 3 Umowa w par § 2 pkt 15 napisal:

15. Wykonawca bedzie sporzadzal comiesigezne petne bilingi (lista wszystkich potgczef
wychodzacych) w rozbiciu na poszczegdlne numery DDI 1 MSN traktéw ISDN oraz numery
koficowe POTS/PSTN, w pliku w formacie zgodnym z programem Microsoft Excel oraz
dostarczal je w terminie 3 dni od dnia wystawienia faktury za miesieczne ustugi
telekomunikacyjne na adres poczty elektronicznej osoby pelnigcej nadzér nad realizacja
umowy ze strony jednostki. Zestawienie bilingowe powinno zawiera¢ nastgpujace informacje:
1) liczba kolejna (numer rekordu),

2) data rozpoczgeia rozmowy w formacie: rrrr-mm-dd,

3) czas rozpoczecia rozmowy w formacie: ggimmss,

4) czas trwania polaczenia w formacie: gg:mmss, -

5) numer DDI, MSN lub POTS abonenta inicjujgcego polaczenie,

6) wybrany numer,

7) nazwa wybranego kierunku,

8) koszt polaczenia,



9) koszt wykonanych polaczen dla danej lokalizacji w okresie rozliczeniowym,

10) inne informacje, zwigzane z polgczeniem.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby comiesigczne bilingi byly wykonywane dla facza

ISDN BRA i ISDN PRA tylko z numeru gtéwnego?

W przypadku gdy Wykonawca bedzie dysponowat pozytywnymi warunkami technicznymi, a
Zamawiajacy bedzie nadal tego oczekiwal, woéwczas zapewni biling z kazdego numeru DDI
(gdyz wymaga to po stronie Wykonawcy istnienia mozliwosci technicznych konfiguracji facza
cyfrowego ISDN na jego centrali telefonicznej /miejskiej/).

Odpowied?:

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany tresci projektu umowy w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 8

Zamawiajacy w Zalqczmku nr 3 Umowa w par § 2 pkt 19 naplsal

19. Wykonawca zapewni dla okre$lonych numeréw jednostki mozliwo$¢ dyskryminacji
kierunkéw telefonicznych kometcyjnych (takich jak 30X, 40X, 70X itd.) na poziomie centrali
miejskiej (OCB)

Prosze o potwierdzenie, ze realizacja zapiséw w par 2 pkt. 19 istotne postanowienia umowy,
nastapi przez Wykonawce na podstawie otrzymanej pisemnej dyspozycji od Zamawiajacego
wraz ze wskazaniem na jakich numerach nalezy wprowadzi¢ blokade np. na 030X, 040X i 070X
Odpowied?:

Zamawiajgcy potwierdza, ze realizacja zapiséw w § 2 pkt 19 projekiu umowy nastqpi przez
Wykonawce na podstawie otrzymanej pisemnej dyspozycji od Zamawiajgcego wraz ze
wskazaniem na jakich numerach nalezy wprowadzié¢ blokade.

Pytanie nr 9.

Zamawiajacy w Zataczniku nr 3 Umowa w par § 2 pkt 20 napisat:

20.Wykonawca uruchomi i udostepni w zaleznodci od potrzeb jednostki ustugi:

1) CLIP — Calling Line Identification Presentation (prezentacja numeru dzwonigcego,

z wylgczeniem numerdw zastrzezonych zgodnie z art. 171 ustawy Prawo telekomunikacyjne,
2) CLIR - Calling Line Identification Restriction (blokada prezentacji numeru dzwonigcego),
3) COLP — Connected Line identification Presentation (prezentacja numeru z ktérym
nawigzane jest polgczenie) wymagane jedynie w obrebie - sieci telekomunikacyjnej
Wykonawcy,

COLR - Connected Line identification Restriction (blokada prezentacjl numeru

z ktérym nawigzane jest potaczenie). 1

Proszg o potw1erdzeme ze realizacja w/w zapisow nastqpl przez Wykonawce na podstawie
otrzymanej pisemnej dyspozycji od Zamawiajacego wraz ze wskazaniem na jakich numerach
nalezy uruchomié ustugi: CLIP, CLIR, COLP, COLR.

Czy dla laczy POTS (wszystkich) Zamawiajacy oczekuje ustugi CLIP?

Odpowied?:

Zamawiajqcy potwierdza, ze ustuga CLIP bedzie wykorzystywana dla wszystkich tgczy POST,
pozostatym zakresie zadanego pytania Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci
projektu umowy.

Pytanie nr 10

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 3 Umowa w par § 2 pkt 22 napisal:

22. Wykonaweca zapewni mozliwos¢ przekierowywania na dowolne numery
telekomunikacyjnej sieci publicznej wywotaf kierowanych na wszystkie numery analogowe
jednostki w trybie:

1) bezzwlocznym (CFU),

2) w przypadku zajgtosci (CFB),

3) przy braku odpowiedzi (CFNR).



Prosimy o doprecyzowanie, ze realizacja powyzszego nastapi na podstawie pisemne]
dyspozycji otrzymanej od Zamawiajacego ze wskazaniem numeréw z jakich na jakie ma
nastapié w/w przekierowanie.

Odpowied?:

Zamawiajgcy informuje, ze na wszystkich tgczach POST ww. ustugi dostgpne bedq z poziomu
abonenta.

Pytanie nr 11

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 3 Umowa w par § 2 pkt 23 napisal:

23. Wykonawca zapewni dla wszystkich numeréw mozliwo$é identyfikacji wywotan
ztosliwych (MCID) oraz blokade potaczen anonimowych (ACR).

Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsze bgdzie realizowane na podstawie otrzymanej pisemnej
dyspozycji od Zamawiajacego wraz ze wskazaniem na jakich numerach nalezy wprowadzi¢
mozliwoéé identyfikacji wywotan ztosliwych (MCID) oraz blokad¢ potgczefi anonimowych
(ACR).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza ze realizacja ww. zapiséw, nastgpi przez Wykonawce na podstawie
otrzymanej pisemnej dyspozycji od Zamawiajgcego wraz ze wskazaniem na Jjakich numerach
nalezy wprowadzi¢ identyfikacje wywolah zloSliwych (MCID) oraz blokadg polgczen
anonimowych (ACR).

Pytanie nr 12

25. Wykonawca w ramach oplaty abonamentowej zapewni potgczenia telefoniczne na krajowe
numery komdrkowe i stacjonarne z wyjatkiem na numery specjalne.

26. Wykonawca w ramach oplaty abonamentowej zapewni potaczenia telefoniczne na numery
miedzynarodowe stacjonarne i komoérkowe do krajéw Unii Europejskiej USA i Kanady.
Pozostate polaczenia migdzynarodowe bgda rozliczane zgodnie z cennikiem Wykonawcy
Prosze o potwierdzenie, ze Wykonawca w ramach oplaty abonamentowej ma zapewni¢ tylko
bezplatne krajowe polaczenia telefoniczne wychodzace tj. lokalne, migdzystrefowe i do sieci
komérkowych oraz polgczenia miedzynarodowe stacjonarne i komoérkowe do krajéw Unii
Europejskiej, USA i Kanady za$ pozostale polaczenia m.in migdzynarodowe beda rozliczane
zgodnie z aktualnym cennikiem Wykonawcy.

Odpowied::

Zamawiajgcy doprecyzowuje i potwierdza, iz w ramach oplaty abonamentowej Wykonawca ma
zapewnié nieodptatne polqczenia lokalne, migdzystrefowe, komdrkowe i migdzynarodowe do
krajow Unii Europejskiej, USA:i Kanady.

Pytanie nr 13 ,

Zamawiajacy w Zataczniku nr 3 Umowa w par § 3 pkt 2 napisat:

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 rozliczane bgdzie wedtug ilosci i cen abonamentow
okreslonych w ust. 3. Abonamenty wskazane w ust. 3 beda obejmowaly optaty za wykonywane
przez Jednostke potaczenia krajowe stacjonarne i komérkowe oraz polaczenia miedzynarodowe
stacjonarne i komérkowe, a takze inne koszty, oplaty do wykonania i poniesienia przez
Wykonawce, w tym oplaty dotyczace utrzymania poszczegllnych laczy oraz oplaty
instalacyjne tgczy telekomunikacyjnych.

Prosimy o doprecyzowanie lub usunigcie zapiséw odnosnie cyt. »inne koszty, oplaty do
wykonania i poniesienia przez Wykonawcg, w tym ‘oplaty dotyczace utrzymania
poszczegdlnych laczy oraz oplaty instalacyjne laczy telekomunikacyjnych.”

Zdaniem Wykonawcy we Wzorze umowy oraz formularzu ofertowym Zamawiajacy
sprecyzowat na jakie ustugi Wykonawca ma ztozy¢ oferte.



Zwracamy uwage, ze ustugi zostang uruchomione i wycenione przez Wykonawcg na podstaw1e
Zalqczmka — Wykaz zasobéw telekomunikacyjnych Zamawiajgcego, ktéry zawiera m. in.
miejsce mstalacp uslug ich llczbf; i typ laczy.

Powyzszy zapis nie precyzuje jednoznacznie jakie moga by¢ aktualne lub przyszle potrzeby
Zamawiajacego, co uniemozliwia prawidtowa wycen¢ oferty oraz poréwnywalnosc ofert
zlozonych w ramach postgpowania.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy nie przewiduje zmiany tresci projektu umowy w przedmiotowym zakresie.

Jednoczesénie Prokuratura Regionalna w Lublinie uprzejmie informuje o zmlame termmu)
skladania ofert, z dnia 15.11.2023 roku na dziefi 17.11.2023 roku. godzina 10:00. P -/




