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Wprowadzenie

Wedtug terminologii z zakresu socjologii, pod pojeciem sporéw rozu-
mie sie rodzaj zachowarn bedacych czescia zycia, mogacych toczy¢ sie
w kazdym czasie i w kazdej warstwie spoteczeristwa, zas negocjowanie jest
typem zachowania, z ktérym spotyka sie kazdy z nas. Czy chcemy, czy nie,
czy uswiadamiamy to sobie, czy nie — sami negocjujemy lub jesteSmy swiad-
kami negocjacji — kazdego dnia.

Spory toczg sie nie tylko pomiedzy jednostkami, sgsiadami czy srodo-
wiskami lokalnymi, ale takze pomiedzy zorganizowanymi grupami, ktérych
interesy s czesto sprzeczne i te wilasnie spory moga prowadzi¢ do istot-
nych konfliktéw spotecznych, a co za tym idzie stanowic¢ zagrozenie dla
pokoju spotecznego, niezmiernie waznego dla harmonijnego rozwoju gos-
podarczego.

Spory zbiorowe pracy odgrywaja wazna role w nowoczesnych spote-
czeristwach i sg integralng czescig kazdego systemu zbiorowych stosunkéw
pracy.

Polska, wchodzac w 1989 roku na droge transformacji ustrojowe;j,
staneta przed koniecznoscig budowy systeméw wolnorynkowych i demokra-
tyzacji zycia spotecznego.

Dla stabilnosci i trwatosci systemu demokracji rynkowej wazna stata
sie umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktéw za pomoca negocjacji i zawiera-
nia porozumiern w formie kompromisu lub ugody — bez siegania po roz-
wigzania sitowe. Sama $wiadomo$¢ potrzeb nie spetnia jednak warunku
wystarczajacego. Musi by¢ ona podbudowana systemem instytucji i ustawo-
wych regulacji sprzyjajacych pokojowym metodom rozwigzywania sporéw
i konfliktow.

Dlatego celem obowigzujacych w naszym kraju procedur, dotycza-
cych rozstrzygania sporéw zbiorowych, jest — miedzy innymi — ich pokojowe
rozwigzywanie wsparte obligatoryjng mediacja, ktérej celem jest nie tylko
doprowadzenie do porozumienia — lecz takze unikniecie eskalacji konfliktu.

Niniejsze opracowanie Departamentu Dialogu i Partnerstwa Spotecz-
nego MPIPS, po raz pierwszy w jednym wydaniu, gromadzi zaréwno infor-
macje o prawnych aspektach rozwigzywania sporéw zbiorowych w Polsce,



jak i przedstawia statystyki oraz analizy przyczyn powstawania i przebiegu
sporéw, przez co moze stanowi¢ materiat do dyskusji nad przysztoscia pol-
skiego systemu rozwigzywania sporéw zbiorowych.

Informator powinien by¢ wiec publikacja przydatng zaréwno dla part-
neréw spotecznych, ktérzy sa stronami sporéw zbiorowych, jak tez dla oséb
zajmujacych sie ich rozwiazywaniem — zaréwno w postepowaniach media-
cyjnych prowadzonych na podstawie desygnowania przez ministra pracy, jak
tez poprzez misje dobrej woli realizowane w ramach wspoétpracy z woje-
waédzkimi komisjami dialogu spotecznego.

Pierwsza cze$¢ opracowania zawiera informacje dotyczace aktualnie
obowiazujacego stanu prawnego rozwigzywania sporéw zbiorowych w Pol-
sce, z uwzglednieniem nastepujacych po sobie procedur — od momentu
wszczecia sporu, poprzez rokowania, mediacje, strajk, arbitraz az do misji
dobrej woli, bedaca metoda rozstrzygania konfliktéw, ktére z przyczyn
formalno-prawnych nie moga by¢ rozpatrywane w ramach ustawy o rozwia-
zywaniu sporéw zbiorowych.

Kolejne dwie czesci informatora opisuja role ministerstwa pracy jako
posrednika w rozwigzywaniu sporéw zbiorowych oraz przedstawiaja historie
i praktyke prowadzenia listy mediatoréw.

W czesci czwartej i piatej dokonano analizy przyczyn powstawania
i przebiegu sporéw zbiorowych w 2006 i 2007 roku, dokonano poréwnar
sporéw na przestrzeni ostatnich 12 lat.

Nastepna czes¢ — rozdziat VI przekazujacy dane o sporach zbiorowych
w latach 2006-2007 zarejestrowanych przez OIP na podstawie materiatéw
przekazanych przez Paristwowa Inspekcje Pracy.

W czesci VIl poswieconej przedstawieniu systeméw rozwigzywania
sporow zbiorowych w krajach europejskich — znajduje sie materiat opisujacy
modele rozwigzywania sporéw zbiorowych w wybranych krajach Europy
Zachodniej i Srodkowo-Wschodniej.

Ostatnia czes¢ informatora stanowi prébe opisu wzrostu znaczenia
mediacji jako alternatywnej metody rozwigzywania konfliktéw i sporéw,
z uwzglednieniem przepiséw umozliwiajacych przeprowadzenie mediacji
w prawie karnym i cywilnym.

Krétkie podsumowanie zawiera konkluzje i oceny przepiséw z zakresu
rozwigzywania sporéw zbiorowych oraz najwazniejsze zadania, ktérych
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realizacja powinna pozytywnie wptyna¢ na funkcjonowanie polskiego sys-

temu mediacji.

W zatacznikach znalazty sie: akty prawne dotyczace réznych aspektow
i procedur prowadzenia sporéw zbiorowych oraz imienna lista mediatoréw
w podziale na wojewddztwa.

Na koncu informatora, dzieki uprzejmosci i za zgoda oséb prowadza-
cych wstepne szkolenia z zakresu mediacji — za co serdeczne podzigkowanie
— zamieszczone zostaty materiaty wygtoszone w trakcie spotkan dla mediato-
réw umieszczonych na liscie ministra pracy i polityki spotecznej w latach
1999-2006:

— referat mediatoréw Zofii i Wtadystawa Rychtowskich na temat uwarun-
kowar pracy mediatora;

— dwie prezentacje: mediatora Michata Kuszyka dot. uwag mediatora oraz
prawnika Tomasz Kuydowicza dot. watpliwosci proceduralnych wystepu-
jacych w mediacjach.

Ostatni zatacznik stanowi prezentacja mediatora Anny Majchrzak —
przedstawiona w trakcie szkolenia dla wojewdédzkich komisji dialogu spo-
tecznego.






l. Spory zbiorowe - stan prawny

W Polsce system rozwigzywania sporéw zbiorowych okresla ustawa
z dnia 23 maja 1991 r. o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych (Dz.U. nr 55,
poz. 236, z p6Z. zm.) — zatacznik nr 1.

Zgodnie z art. 1 ustawy sp6r zbiorowy pracownikéw z pracodawca
moze dotyczy¢ warunkéw pracy, ptac lub Swiadczer socjalnych oraz praw
i wolnosci zwiazkowych. Nie jest dopuszczalne prowadzenie sporu zbioro-
wego w celu poparcia indywidualnych zadar pracowniczych, jesli ich roz-
strzygniecie jest mozliwe w postepowaniu przed organem rozstrzygajacym
spory o roszczenia pracownikéw.

Stronami sporu zbiorowego sa: pracownicy — reprezentowani przez
zwiazki zawodowe oraz pracodawca lub pracodawcy, ktérzy moga byc
reprezentowani przez witasciwe organizacje pracodawcow.

Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych okresla nastepujace
etapy rozwigzywania sporéw zbiorowych:

.1. Rokowania

Spér zbiorowy istnieje od dnia wystapienia przez zwigzek zawodowy
do pracodawcy z zadaniami, a pracodawca nie uwzgledni wszystkich zadan
w terminie okreslonym w wystapieniu (nie krétszym niz 3 dni). W wystapie-
niu zwigzek zawodowy lub wspdlna reprezentacja zwiazkowa okresla
przedmiot zadan objetych sporem. Ponadto podmiot reprezentujacy interesy
pracownicze w sporze zbiorowym moze uprzedzi¢ pracodawce, iz w razie
nieuwzglednienia postulatéw zostanie ogtoszony strajk (ustawa zastrzega
jednak, ze strajk nie moze zosta¢ proklamowany przed uptywem 14 dni od
dnia zgtoszenia sporu).

Ustawa o rozwiagzywaniu sporéw zbiorowych naktada na pracodawce
obowiazek niezwtocznego podjecia rokowan, w celu zakoriczenia sporu
w drodze porozumienia. Jednoczesnie na pracodawcy spoczywa obowia-
zek powiadomienia o powstaniu sporu witasciwego okregowego inspektora

pracy.



O sktadzie, liczebnosci, udziale doradcéw lub ekspertéw, czasie trwa-
nia oraz miejscu prowadzenia rokowan decyduja strony sporu zbiorowego.

Jezeli rokowania bezposrednie nie doprowadzity do podpisania poro-
zumienia, a zwigzek zawodowy podtrzymuje zgtoszone zadania to zostaje
sporzadzony protokét rozbieznosci ze wskazaniem stanowisk stron, podpisa-
ny przez strony. Protokdt rozbieznosci nie musi stanowi¢ wspdlnego doku-
mentu stron — niemniej powinien jednoznacznie Swiadczy¢ o tym, ze strony
sporu zbiorowego odbyty i zakoriczyty etap rokowan bezposrednich i wska-
zywac stanowiska kazdej ze stron w przedmiocie zadan bedacych podstawa
sporu zbiorowego. Podpisanie dokumentéw przez kazda ze stron uwiary-
godnia ich tres¢, pomimo, iz ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych
stanowi jedynie o sporzadzeniu protokotu rozbieznosci.

.2. Mediacje

Na gruncie ustawy o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych postepowanie
mediacyjne jest obligatoryjne — musi zosta¢ przeprowadzone po impasie
rokowan. Mediacja jest rowniez procedura, ktéra poprzedza inne metody
rozstrzygania sporow zbiorowych: akcje strajkowa lub w przypadku nie-
skorzystania z prawa do strajku — postepowanie przed kolegium arbitrazu
spotecznego.

Jesli strona, ktéra wszczeta spér zbiorowy, podtrzymuje zadania zgto-
szone pracodawcy jako przedmiot sporu i zostat sporzadzony protokét roz-
bieznosci — ze wskazaniem stanowisk stron, spor ten jest prowadzony przez
strony z udziatem osoby dajacej gwarancje bezstronnosci tzn. mediatora.
Sporzadzenie protokotu rozbieznosci stanowi formalna podstawe przejscia
do etapu mediacji.

e Funkcje mediatora moze petni¢ kazda osoba, na ktérej udziat w poste-
powaniu mediacyjnym wyraza zgode obydwie strony sporu zbiorowego.
Osoba taka powinna cieszy¢ sie ogélnym zaufaniem i gwarantowac neu-
tralnosc¢.

e Strony sporu moga wspodlnie ustali¢ (wybra¢) osobe mediatora z listy
ustalonej przez ministra witasciwego do spraw pracy, w uzgodnieniu
z organizacjami zwigzkowymi oraz organizacjami pracodawcéw -
reprezentatywnymi w rozumieniu ustawy z dnia 6 lipca 2001 r. o Trgj-
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stronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewdédzkich
komisjach dialogu spotecznego; wykaz mediatoréw znajduje sie na stro-
nach internetowych MPiPS lub jest udostgpniany zainteresowanym
stronom przez Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego.

e Jezeli strony sporu zbiorowego nie porozumieja si¢ w ciagu 5 dni
w sprawie wyboru mediatora, jest on wskazywany, na wniosek jednej ze
stron, przez ministra wtasciwego do spraw pracy z listy mediatoréw.
O desygnowaniu mediatora przez ministra powiadamiane sg strony spo-
ru. Termin rozpoczecia postepowania mediacyjnego ustala mediator
bezposrednio ze stronami sporu. Postepowanie to, w przewazajacej licz-
bie przypadkéw, jest prowadzone na terenie zaktadu pracy, w ktérym
toczy sig spor.

Wynagrodzenie mediatora za prowadzenie postepowania mediacyjnego
jest uregulowane w rozporzadzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z 8 grudnia
2004 r. — zatgcznik nr 2.

Udziat w postepowaniu mediacyjnym jest obligatoryjny dla stron

sporu. Uchylanie sie przez pracodawce od udziatu w procesie mediacji wy-

petnia przestanke art. 26 ust. 1 ustawy o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych.

Uchylanie sie pracodawcy od ustawowego obowiazku uczestnictwa w po-

stepowaniu mediacyjnym stanowi bezprawne dziatanie — uniemozliwiajace

przeprowadzenie mediacji — co uprawnia strone zwiazkowa do zorganizo-
wania strajku, bez uprzedniego wyczerpania mozliwosci rozwigzania sporu
wedtug zasad okreslonych w ustawie.

Ustawa, wprowadzajac instytucje mediatora, nie okresla zadnych wa-
runkéw odnoszacych sie do jego kwalifikacji — wymaga jedynie, aby dawat
on gwarancje bezstronnosci.

Zgodnie z ustawa postepowanie mediacyjne polega na prowadzeniu
sporu z udziatem mediatora. Przepisy nie okreslaja wprost na czym ten
udziat ma polegac.

Niemniej w ustawie znalazty sie niektére z uprawnieri mediatora:

1) jezeli w toku postepowania mediacyjnego mediator stwierdzi, ze roz-
wigzanie sporu zbiorowego wymaga szczegétowych lub dodatkowych
ustalen zwigzanych z przedmiotem sporu, zawiadamia o tym strony;

2) jezeli w zwigzku z zgdaniem objetym sporem trzeba ustali¢ sytuacje eko-
nomiczno-finansowa zaktadu pracy, mediator moze zaproponowac prze-
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prowadzenie w tej sprawie ekspertyzy (jesli strony nie postanowia ina-
czej, koszty ekspertyzy obciazajq zaktad pracy);

3) w przypadku podjecia, przez strony, decyzji o przeprowadzeniu ko-
niecznych analiz i ekspertyz mediator jest upowazniony do wystapienia
z wnioskiem do organizacji zwigzkowej o przesuniecie terminu rozpo-
czecia strajku na czas niezbedny do ich wykonania.

Sugestie mediatora nie sa jednak dla stron wigzace — zaréwno te
wymienione powyzej, jak i zadne inne. Mediator, w odréznieniu od arbi-
tra, nie ma zadnych uprawnieri decyzyjnych. Mediator jest obecny przy
podpisywaniu dokumentéw koriczacych etap mediacji w sporze zbioro-
wym. O zakresie porozumienia decydujg wytacznie strony sporu zbioro-
wego — mediator moze im stuzy¢ pomoca w redakcji dokumentu, badz
sugerowac zastosowanie klauzul gwarantujacych przestrzeganie zawarte-
g0 porozumienia.

Przepisy dotyczace rozwigzywania sporéw zbiorowych nie okreslaja
czasu trwania postepowania mediacyjnego, a zatem mediacje powinny by¢
prowadzone do czasu, kiedy strony sporu oraz mediator widzg szanse na
osiaggniecie porozumienia.

Zadaniem mediatora jest udzielanie stronom pomocy w osiagnieciu
porozumienia. Nie ma przeszkod do uzgodnienia przez strony zasad prowa-
dzenia postepowania mediacyjnego. W przypadku kazdej mediacji — bez
wzgledu na to, czy mediatora powotaty same strony, czy tez zostat on desy-
gnowany przez ministra pracy — strony moga ustali¢ zakres jego ustug i spo-
s6b prowadzenia postepowania.

Sposoby postepowania mediatora pomagajacego stronom w osiagnie-
ciu porozumienia nie sg przedmiotem regulacji prawnej. Metody oddziaty-
wania na strony sa oparte na wiedzy z dziedziny psychologii, socjologii,
ekonomii czy prawa (wiedza z tego zakresu jest przekazywana na szkole-
niach organizowanych przez MPiPS). Jak twierdza mediatorzy z listy ministra
pracy i polityki spotecznej, w kazdym przypadku prowadzenie postepowania
mediacyjnego wymaga duzej elastycznosci i podejmowania niesformalizo-
wanego typu dziatan.

Kazde odstepstwo mediatora od ustalonych regut postepowania koriczy
sie nieuchronnie fiaskiem mediacji.
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W praktyce zdarza sig, ze strony sporu w trakcie postepowania media-
cyjnego utracg zaufanie do mediatora. Wéwczas, pomimo braku uregulo-
wania ustawowego w tym zakresie, mediator zostaje wycofany z dalszego
petnienia swej funkcji i na jego miejsce powotywany jest inny mediator
— przy czym sytuacja ta ma miejsce jedynie w przypadku, gdy wniosek
o zmiane mediatora jest zgtoszony przez obydwie strony sporu.

Natomiast w przypadku, gdy tylko jedna strona wystepuje o zmiane
osoby prowadzacej postepowanie mediacyjne — konieczne jest przeprowa-
dzenie ,postepowania wyjasniajacego” z udzialem drugiej strony sporu
i mediatora. W wiekszosci przypadkéw sami mediatorzy rezygnuja z dalsze-
go udziatu w mediacjach, gdyz — zdaniem mediatoréw — jedynie zaufanie
obydwu stron sporu gwarantuje powodzenie postepowania mediacyjnego.

Praktyka rozwigzywania sporéw zbiorowych dopuszcza réwniez od-
stapienie mediatora od prowadzenia postepowania mediacyjnego, jesli
w trakcie mediacji wystapia okolicznosci, ktére wptyna na taka decyzje me-
diatora.

Rozwiazania przyjete w ustawie sugeruja model jednoosobowego
Swiadczenia ustug mediacyjnych. Przepisy ustawy nie zabraniajg jednak
uzgodnienia przez strony komisji mediacyjnej dla udzielenia pomocy
W rozwiazaniu sporu.

W przesztosci w pewnych przypadkach postepowanie mediacyjne byto
prowadzone przez dwie osoby — bylo to zastosowanie metody ,mistrz-
-uczent”. Koniecznosc¢ jej zastosowania wynikata z tego, iz w Polsce przed
rozpoczeciem transformacji ustroju nie byto mowy o instytucji profesjo-
nalnych mediatoréw, stad tez te osoby, ktére posiadaty pewne podstawy
teoretyczne oraz doSwiadczenie w prowadzeniu postepowari mediacyj-
nych, wprowadzaty ,w zycie” nowych adeptéw sztuki mediacji. Takze
w 2006 roku jeden ze sporéw byt prowadzony przez dwéch mediatoréw.

Postepowanie mediacyjne koriczy sie podpisaniem przez strony po-
rozumienia, a w razie nie osiggniecia porozumienia — sporzadzeniem proto-
kotu rozbieznosci ze wskazaniem stanowisk stron.

Porozumienie koriczace postepowanie mediacyjne moze rozstrzygac
o catosci zadan zgtoszonych przez strone zwigzkowa, moze by¢ réwniez
porozumieniem cze$ciowym.

Nie osiggniecie porozumienia rozwigzujacego spor zbiorowy w poste-
powaniu mediacyjnym uprawnia do podjecia akcji strajkowe;j.
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1.3. Arbitraz

Arbitraz — czyli rozjemstwo — na gruncie ustawy o rozwigzywaniu spo-
réw zbiorowych — ma charakter dobrowolny oraz jest pomyslane jako alterna-
tywa strajku.

Zwiazek zawodowy prowadzacy spor zbiorowy moze, nie korzystajac
z prawa do strajku, podja¢ prébe rozwigzania sporu przez poddanie go roz-
strzygnieciu arbitrazu spotecznego.

Jezeli spor dotyczy jednego zaktadu pracy, rozpoznaje go kolegium
arbitrazu spotecznego przy sadzie wojewdédzkim, w ktérym utworzony jest
sad pracy i ubezpieczen spotecznych. Spér wielozaktadowy rozpoznaje Ko-
legium Arbitrazu Spotecznego przy Sadzie Najwyzszym.

Zgodnie z art. 16 ust. 3 ustawy — kolegium arbitrazu spotecznego skta-
da sie z przewodniczacego, wyznaczonego przez prezesa wiasciwego sadu
sposrod sedziéw tego sadu oraz szesciu cztonkéw, wyznaczonych w réwnej
liczbie przez kazdg ze stron sporu.

Whiosek o wszczecie postepowania arbitrazowego powinien zawie-
ra¢ okreslenie stron, przedmiot sporu oraz wskazywac osoby wyznaczone
przez strony na cztonkéw kolegium. Do wniosku nalezy dotaczy¢ protokét
rozbieznosci z rokowan i mediacji, a takze dokumenty istotne dla rozstrzy-
gniecia sporu.

Parytetowy sktad kolegium i udziat niezawistego sedziego gwarantuje
autonomie i bezstronnosc¢ kolegium jako organu rozjemczego.

Jezeli rozstrzygniecie sporu wymaga szczegétowych ustalen, kolegium
arbitrazu spotecznego moze zasiegna¢ opinii ekspertéw, jezeli strony nie
postanowig inaczej — koszty ekspertyzy obciazaja zaktad pracy.

Na posiedzeniu kolegium arbitrazu spotecznego strony sporu przed-
stawiaja swoje stanowiska — w przypadku zawarcia porozumienia — jego
tres¢ powinna zosta¢ umieszczona w protokole z posiedzenia i potwierdzona
podpisami stron.

Jezeli nie doszto do porozumienia pomiedzy stronami, kolegium od-
bywa narade, po ktérej wydaje orzeczenie.

Art. 16 ust. 6 ustawy pozostawia stronom sporu decyzje dotyczaca mo-
cy wiazacej orzeczenia arbitrazowego. Oznacza to mozliwos¢ podjecia
przez kazda ze stron decyzji o uchyleniu sie od skutkéw prawnych orzecze-
nia arbitrazu spotecznego.
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Orzeczenie kolegium zapada wiekszoscig gtoséw. Jezeli zadna ze stron
przed poddaniem sporu pod rozstrzygniecie kolegium nie postanowi inaczej,
orzeczenie to wigze strony.

Szczegbétowy tryb postepowania przed kolegiami arbitrazu spotecz-
nego okresla rozporzadzenie Rady Ministréw z 16 sierpnia 1991 r. — zatgcz-
nik nr 3.

Z dokumentacji gromadzonej w Departamencie Dialogu i Partner-
stwa Spotecznego (rejestracja sporéw prowadzonych z udziatem media-
toréw z listy ministra pracy i polityki spotecznej) — wynika, iz strony
sporéw zbiorowych niezmiernie rzadko korzystaja z procedury arbitrazu
spotecznego.

1.4. Strajk

Zgodnie z art. 17 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych — strajk
polega na zbiorowym powstrzymaniu sie pracownikéw od wykonywania
pracy w celu rozwigzania sporu dotyczacego praw i intereséw wskazanych
w art. 1 ustawy. Przepisy ustawy jednoznacznie okreslaja, ze strajk jest srod-
kiem ostatecznym i nie moze zosta¢ ogtoszony bez uprzedniego wyczerpa-
nia mozliwosci rozwigzania sporu wedtug zasad okreslonych w ustawie
(zgtoszenie zadan, rokowania, mediacje).

Prawo do strajku jest indywidualnym prawem pracownika, ktére moze
by¢ realizowane tylko zbiorowo.

Organizacja zwiagzkowa nie moze proklamowac wtasciwej akcji straj-
kowej przed zakoriczeniem etapu rokowan bezposrednich oraz etapu
mediacji. Aby ogtoszong akcje strajkowa uznac¢ za legalng, wspomniane
etapy musza sie zakonczy¢ sporzadzeniem i podpisaniem protokotéw roz-
bieznosci, przy czym protokét koriczacy postepowanie mediacyjne musi
zostac¢ podpisany w obecnosci mediatora. Na kazdym z tych etapéw strony
moga réwniez podpisa¢ porozumienie i zakoriczy¢ spor.

Strajk moze by¢ zorganizowany bez zachowania powyzszych zasad,
jezeli bezprawne dziatanie pracodawcy uniemozliwito przeprowadzenie
rokowan lub mediacji oraz w przypadku gdy pracodawca rozwigzat stosunek
pracy z prowadzacym spér zbiorowy dziataczem zwigzkowym.
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Innym waznym elementem legalizujagcym akcje strajkowa jest zgoda
zatogi zaktadu pracy na przeprowadzenie strajku. Strajk moze zosta¢ ogto-
szony, jezeli w referendum wzieto udziat co najmniej 50% pracownikéw
zaktadu pracy, z ktérych zwykta wiekszos¢ gtosowata za jego ogtoszeniem.
W przypadku strajku wielozaktadowego strajk moze by¢ proklamowany po
uzyskaniu zgody wiekszosci gtosujacych pracownikéw w poszczegdélnych
zaktadach pracy, ktére maja byc¢ objete strajkiem, jezeli w gtosowaniu
w kazdym z tych zaktadéw wzieto udziat co najmniej 50% pracownikéw.
Ustawa nie reguluje jednak formy gtosowania, ta uzalezniona jest od decyzji
zwiazku.

Zgodnie z ustawa nie jest dopuszczalne organizowanie strajku w Agen-
cji Bezpieczeristwa Wewnetrznego, Agencjach Wywiadu oraz Centralnym
Biurze Antykorupcyjnym, w jednostkach Policji i sit zbrojnych RP, stuzby
wieziennej, stuzby granicznej, stuzby celnej oraz jednostkach organizacyj-
nych ochrony przeciwpozarowej. Prawo do strajku nie przystuguje réwniez
pracownikom zatrudnionym w organach wtadzy parstwowej, administracji
rzadowej i samorzadowej, sadach oraz prokuraturze. Pracownicy, ktérym nie
przystuguje prawo do strajku, moga po wyczerpaniu procedur pojednaw-
czych stosowac inne formy akcji protestacyjnej, nie zagrazajace zyciu lub
zdrowiu ludzkiemu, bez przerywania pracy z zastrzezeniem przestrzegania
obowiazujacego porzadku prawnego. Jednoczesnie w obronie praw i intere-
séw tej grupy pracodawcow zwigzek zawodowy dziatajacy w innym zakta-
dzie pracy moze zorganizowac strajk solidarnosciowy na czas nie dtuzszy
niz potowa dnia roboczego.

W czasie strajku zorganizowanego zgodnie z przepisami ustawy pra-
cownik zachowuje prawo do swiadczer z ubezpieczenia spotecznego oraz
uprawnien ze stosunku pracy, z wyjatkiem prawa do wynagrodzenia.

Prawo organizowania akcji strajkowej oraz innych form protestu przy-
stuguje wytacznie zaktadowej organizacji zwigzkowej (kazdej z legalnie
dziatajacych w zaktadzie pracy), ktéra jest upowazniona do wszczecia
i prowadzenia sporu zbiorowego pracy.

Obowiazujaca w Polsce ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych
zawiera pewne ograniczenia w zakresie realizacji prawa do strajku. Oprécz
wczesniej wspomnianych wymagan formalnych (zakoriczenie etapéw roko-
wan i mediacji) przepisy ustawy naktadaja na organizatoréw strajku réznego
rodzaju powinnosci:
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— przed przystapieniem do akcji strajkowej zwigzek zawodowy powinien
dokonac oceny wspétmiernosci zadan do strat mogacych powsta¢ w wy-
niku prowadzenia strajku;

— ogtoszenie strajku powinno nastgpi¢ co najmniej 5 dni przed jego rozpo-
czeciem;

— organizator strajku jest zobowigzany do wspétdziatania z kierownikiem
zaktadu pracy w zakresie niezbednym do ochrony mienia zaktadu i nie-
przerwanej pracy urzadzen i instalacji, ktérych unieruchomienie moze
stanowi¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego badZ przywrécenia
normalnej dziatalnosci zaktadu pracy.

Zanim dojdzie do ogtoszenia strajku wtasciwego, zgodnie z przepisa-
mi ustawy moze zosta¢ proklamowany jednorazowo na czas nie dtuzszy niz
2 godziny strajk ostrzegawczy. Art. 12 ustawy upowaznia organizacje zwiaz-
kowa, ktéra wszczeta spér zbiorowy do ogtoszenia tego typu akcji jeszcze
przed zakoriczeniem postepowania mediacyjnego, jezeli jego przebieg
uzasadnia ocene, iz nie doprowadzi ono do rozwigzania sporu w okreslo-
nych w ustawie terminach. W przypadku ogtoszenia strajku ostrzegawcze-
go maja zastosowanie te same zasady i ograniczenia, ktére dotycza strajku
wilasciwego.

Ustawa o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych nie przyznaje praco-
dawcy prawa do lokautu.

I.5. Misja dobrej woli

W przypadkach konfliktéw pomiedzy pracownikami i pracodawcami,
ktére ze wzgledéw formalno-prawnych nie moga by¢ rozpatrywane w ra-
mach przepiséw ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, a ich rozwia-
zanie jest istotne dla zachowania pokoju spotecznego — role moderatoréw
pokoju spotecznego petnia wojewddzkie komisje dialogu spotecznego
(WKDS).

Sq to czterostronne instytucje dialogu spotecznego, ktére powstaty we
wszystkich 16-u wojewdédztwach w 2002 roku. Maja one nadane m.in. kom-
petencje do rozpatrywania spraw konfliktowych, w tym takze spraw przeka-
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zanych do WKDS przez Tréjstronng Komisje do Spraw Spoteczno-Gos-
podarczych.

Zadania te reguluje ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komi-
sji_ do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewdédzkich komisjach dialogu
spotecznego (Dz.U. nr 100, poz. 1080 z p6Zn. zm.) — zatacznik nr 4.

Po zgtoszeniu sprawy przez uprawnione do tego strony i zapoznaniu
sie z nig, wojewodzka komisja wyraza opinie lub podejmuje uchwate o ko-
niecznosci wyznaczenia osoby z misja dobrej woli, ktéra bedzie osoba z listy
mediatoréw przy ministrze wtasciwym do spraw pracy. Osoba z misja dob-
rej woli pomaga stronom konfliktu w osiggnieciu porozumienia, jednak jej
dziatania nie maja charakteru postepowania mediacyjnego prowadzonego
w ramach ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych.

W wyjatkowych przypadkach, jezeli wymaga tego interes spoteczny,
przewodniczacy wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego moze samo-
dzielnie — bez koniecznosci zwotywania posiedzenia WKDS - zadecydowacd
o potrzebie wyznaczenia osoby z misjg dobrej woli i wystapi¢ do ministra
pracy i polityki spotecznej z wnioskiem o desygnowanie mediatora, ktéry
misje te przeprowadzi.

Wiecej informacji o misjach dobrej woli w poszczegélnych woje-
wodzkich komisjach dialogu spotecznego uzyska¢ mozna z Informatora
o dziatalnosci WKDS w 2006 i 2007 r. opublikowanego w tej samej serii
wydawniczej ,Biblioteki Dialogu Spotecznego”.
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Il. Funkcje MPiPS jako posrednika
W rozwiazywaniu sporéw zbiorowych

Od poczatku funkcjonowania ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbio-
rowych — Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej petni role wspomagajaca
rozwiazywanie sporéw z udziatem mediatoréw z listy ministra pracy i polity-
ki spotecznej. Aby wyjasnic to pojecie, funkcje MPiPS w systemie rozwigzywa-
nia sporéw zbiorowych nalezy okresli¢ trojako:

I.1. Funkcja informacyjna

Funkcja ta wiaze sie z dziataniami tzw. pierwszego kontaktu. W prak-
tyce oznacza to informowanie w sposéb formalny — na pismie — stron o pro-
cedurach prowadzenia sporu zbiorowego, udzielanie telefonicznie i elektro-
nicznie szerszych informacji dotyczacych procesowania zainteresowanym
oraz pisemne przedstawianie opinii dotyczacych konkretnych przepiséw
ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych.

1.2. Funkcja ustugowa

Prowadzenie listy mediatoréw — zafgcznik nr 5 i desygnowanie mediato-
réw do prowadzenia postepowar mediacyjnych; Funkcja ta polega na wykony-
waniu przez MPiPS nastepujacych dziatar:

a) prowadzenie listy mediatoréw ustalanej przez ministra wtasciwego do spraw
pracy:

— przyjmowanie wnioskéw o wpis na liste;

— przekazywanie list kandydatéw na mediatoréw do uzgodnienia z cen-
tralami zwigzkowymi i organizacjami pracodawcéw (zgodnie z art. 11
ust. T — liste mediatoréw ustala minister wtasciwy do spraw pracy
w uzgodnieniu z organizacjami zwiazkowymi i organizacjami praco-
dawcow reprezentatywnymi w rozumieniu ustawy o Tréjstronnej Ko-
misji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewdédzkich komisjach
dialogu spotecznego).
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— prowadzenie bazy informacji o mediatorach;

— utrzymywanie kontaktu z mediatorami.

czynnosci zwiazane z desygnowaniem mediatoréw do prowadzenia po-

stepowan mediacyjnych;

— rejestrowanie wnioskéw o desygnowanie mediatora;

— uzupetnianie dokumentacji dotyczacej sporu;

— wyznaczanie mediatoréw do konkretnych spraw;

— przekazywanie informacji na temat sporu mediatorowi wraz z do-
kumentacja sporu;

— informowanie stron sporu o desygnowaniu mediatora;

— utatwianie nawiazania kontaktu miedzy stronami sporu i mediatorem;

przesytanie zainteresowanym stronom sporéw listy mediatorow;

archiwizowanie dokumentéw koriczacych spér zbiorowy;

sporzadzanie analiz i statystyk dotyczacych sporéw zbiorowych prowa-

dzonych przy udziale mediatoréw z listy ministra pracy.

I1.3. Funkcja szkoleniowa

Adresowana do mediatoréw z listy ministra pracy. Dziatania z tego za-

kresu, podejmowane przez Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego
w MPIiPS, mozna podzieli¢ na nastgpujace kategorie:

Umozliwianie udziatu mediatoréw w konferencjach i seminariach poswie-
conych problematyce dialogu spotecznego — w celu poszerzenia wiedzy
z zakresu szeroko rozumianych zbiorowych stosunkéw pracy oraz dialogu
spotfecznego.

Spotkania i szkolenia pogtebiajace umiejetnosci petnienia funkcji mediatora
i techniki rozwigzywania sporéw zbiorowych.

Na przestrzeni kilkunastu lat obowigzywania ustawy mediatorzy z listy mini-
stra pracy uczestniczyli w treningach prowadzonych m.in. przez specjalistéw
z Federalnej Stuzby Mediacji i Koncyliacji ze Stanéw Zjednoczonych i belgij-
skich pojednawcow spotecznych. Mieli takze okazje bra¢ udziat w wyjaz-
dach studyjnych do Belgii, Francji i Wielkiej Brytanii (ACAS).

Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego MPiPS, widzac po-

trzebe wznowienia szkoleri dla mediatoréw, objat nimi w dniach 26 listopa-
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da 2006 r. i 27 marca 2007 r. tych mediatoréw, ktérzy zostali umieszczeni

na liscie w latach 1999-2006. Na szkoleniach miaty miejsce wymienione

nizej kolejne prezentacje (przedstawione w formie zatacznikow):

1. ,Uwarunkowania pracy mediatora” — prelegenci: Zofia i Wtadystaw Rych-
towscy, mediatorzy z listy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej;

2. ,Uwagi praktyczne mediatora” — prelegent Michat Kuszyk, mediator, wice-
-prezes Zwiazku Pracodawcow Polska MiedZz;

3. ,Watpliwosci proceduralne wystepujace w mediacjach oczami prawnika —
prelegent Tomasz Kuydowicz reprezentujacy Zwigzek Pracodawcéw Polska
MiedzZ.

Oprécz zorganizowania w ostatnim czasie wymienionych szkolen
Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego przestat ich uczestnikom
ankiete pod nazwa ,Preferowane potrzeby szkoleniowe mediatoréow z listy
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w 2007 r.” Analiza wynikéw ankiety wy-
kazata, ze najbardziej potrzebne sa nastepujace szkolenia:

e Elementy psychologii w mediacji.

e Kierunki zmian legislacyjnych w krajach Unii Europejskiej dotyczace
wzajemnych relacji miedzy pracodawcami i pracownikami.

e Trendy w mediacjach europejskich i swiatowych (materiaty z Miedzyna-
rodowej Organizacji Pracy).

e Kodeks etyczny mediatora.

e Rola mediatora w procesie mediacji (prawna podstawa dziatania, prawa
i obowiazki mediatora, odpowiedzialnos¢ mediatora za realizacje poro-
zumien, przebieg mediacji).

e Formy wspétpracy z Paristwowa Inspekcja Pracy.

e [Etapy sporu zbiorowego, ze szczegbélnym uwzglednieniem mediacji
i strajku.

e Zmiany w przepisach prawa pracy mogace mie¢ wptyw na spor zbiorowy.

e Szkolenia dotyczace doskonalenia umiejetnosci prowadzenia negocjacji.

e Szkolenia na temat zmieniajacego sie prawa (w szczegélnosci prawa pra-
cy i prawa handlowego).

e Sztuka mediacji i jej praktyczne zastosowanie (dokumentacja, wzory,
putapki mediacji, praktyczne rady dotyczace przebiegu mediacji).

We wrzesniu 2007 roku Wieloosobowe Stanowisko do Spraw Rozwia-
zywania Sporéw Zbiorowych w DDP rozestato do mediatoréw kolejne ankiety
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na temat ,Preferowanych potrzeb szkoleniowych mediatoréw” oraz ,Ewentu-
alnych zmian w przepisach ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych”.
Wyniki ankiet postuza do opracowania kompleksowego programu szkolen dla
mediatoréw z listy ministra pracy i polityki spotecznej oraz przygotowania
zatozeri nowelizacji przepiséw dotyczacych rozwigzywania sporéw zbioro-
wych.

W dniach 12-13 grudnia 2007 r. odbyto sie spotkanie dla mediatoréw
z ww. listy. W pierwszym dniu zostato przeprowadzone szkolenie nt.: ,Trud-
ne rozmowy z partnerami — jak rozwigzywac konflikty bez porazek”. Celem
szkolenia byto poszerzenie umiejetnosci rozpoznawania sytuacji, ktére moga
prowadzi¢ do powstawania i rozwijania sie konfliktu, podejmowania swia-
domych dziatarn w celu ich rozwigzywania oraz ksztattowania umiejetnosci
radzenia sobie ze stresem, ktérego doswiadcza mediator prowadzac rozmo-
wy ze stronami sporéw zbiorowych.

Drugi dzieni spotkania poswiecony byt przede wszystkim przedstawie-
niu informacji o projektowaniu i wdrazaniu przez Departament Dialogu
i Partnerstwa Spotecznego (we wspétpracy z Departamentem Informatyki)
Systemu Monitorowania Sporéw Zbiorowych.

11.4. System Monitorowania Sporéw Zbiorowych

Stworzony na przetomie roku 2007 i 2008 ,System Monitorowania
Sporéw Zbiorowych” pozwala na gromadzenie w jednym miejscu informacji
na temat przebiegu wszystkich zarejestrowanych w MPiPS sporéw zbioro-
wych.

System ten jest serwisem internetowym udostepnionym na serwerze
MPiPS petnigcym, wedtug zatozen projektu, nastepujace zadania:

1. Informuje o mediacjach prowadzonych przez mediatoréw z listy MPiPS.

2. Umozliwia wypetnienie i wydruk przy pomocy serwisu internetowego
klientom systemu tzw. Karty Statystycznej Sporu Zbiorowego (KSSZ).

3. Umozliwia przeprowadzanie analiz statystycznych wg okreslonych da-
nych wsadowych.

Centralny charakter aplikacji umozliwia réwniez korzystanie z systemu
przez wielu uzytkownikéw jednoczesnie. Dostep do bazy danych odbywa
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sie poprzez internet. Otwarty charakter aplikacji pozwala na pozyskiwanie
bardziej obszernej informacji na temat zaktadéw pracy, w ktérych doszto do
sporu zbiorowego. Wykorzystywane w aplikacji technologie moga zostac¢
uzyte do integracji rejestréw np. z GUS (regon) lub elektronicznych zasobéw
posiadanych przez inne instytucje, np. Paristwowa Inspekcje Pracy.
Integracja obszaréw moze polegac takze na udostepnianiu innym zain-
teresowanym instytucjom, poprzez zdefiniowane kanaty komunikacyjne,
informacji na temat konkretnych sporéw zbiorowych, statystyk, etc.
Baza danych o sporach zbiorowych sktada sie z nastepujacych modu-
tow:
Modut 1 — Rejestracja sporéow zbiorowych,
Modut 2 — Mediacje ( Karta Statystyczna Sporu Zbiorowego),
Modut 3 — Lista mediatoréw wraz z danymi osobowymi,
Modut 4 — Statystyki Sporéw Zbiorowych (raporty),
Modut 5 — Administracyjny.

e Modut 1 - Rejestracja sporéw zbiorowych (dostep do modutu jest moz-

liwy po zalogowaniu si¢ na stronie internetowej aplikacji)

Rejestracja sporéw zbiorowych, jakie wptynety do Ministerstwa Pracy

i Polityki Spotecznej, polega na wprowadzeniu do rejestru bazy danych —

na podstawie przestanego wniosku o wyznaczenie mediatora — nastepu-

jacych danych:

— nazwa zaktadu pracy, w ktérym wystapit spér zbiorowy;

— data zatozenia (data wprowadzenia sprawy do bazy danych);

— strony sporu zbiorowego (nazwa zwigzkéw zawodowych wchodza-
cych w spor zbiorowy), nazwa pracodawcy;

— skrécony opis sporu zbiorowego, sporzadzany na podstawie zataczo-
nego do wniosku o wyznaczenie mediatora — protokotu rozbieznosci,
w ktérym sa zaznaczone stanowiska stron.

Rejestracja sporu zbiorowego w bazie danych oznacza réwniez nada-
nie kazdej z wprowadzonych spraw odpowiedniego statusu. Niektére
z wptywajacych wnioskéw moga nie spetniac¢ kryterium sporu zbiorowego
W rozumieniu ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, badZz wymagac
uzupetnienia dokumentacji sporu zbiorowego (protokotu rozbieznosci). Po
zarejestrowaniu sprawy majacej status sporu zbiorowego — po wykonaniu
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odpowiednich czynnosci przez operatora bazy danych, osiaga ona status
mediacji i zostaje automatyczne przekazana do modutu 2 — ,Mediacje” na
utworzone konto mediatora.

24

Modut 2 - Mediacje (Karta Statystyczna Sporu Zbiorowego)

Kazdy z mediatoréow wyznaczonych do sporu zbiorowego za pomoca
modutu, w ktérym odbywa sie rejestracja sporu zbiorowego otrzymuje,
w sposéb automatyczny informacje o przypisanej sprawie wedtug wyzej
opisanych kryteriow. Dostep do tego modutu, podobnie jak do modutu
pierwszego, polega na zalogowaniu sie na swoje konto w bazie danych.
Po wykonaniu tej czynnosci mediator przydzielony do okreslonego sporu
zbiorowego widzi — na swoim koncie na stronie internetowej aplikacji —
szczegoty sprawy. Po przeprowadzeniu mediacji mediator wybiera wsréd
dostepnych opcji w bazie danych ,Karte Statystyczng Sporu Zbiorowe-
go”, ktéra wypetnia zgodnie z przebiegiem mediacji, zaznaczajac odpo-
wiednie pozycje kwestionariusza.

Modut 3 - Lista mediatoréw wraz z danymi osobowymi
W module tym sa zgromadzone dane osobowe mediatoréw, do ktérych
dostep ma wytacznie administrator bazy danych. Dane mediatoréw
mozna sortowac wedtug wojewdédztw lub alfabetycznie.

Modut 4 — Statystyki Sporéw Zbiorowych (raporty)

Statystyki liczby spraw w danym statusie tzn.:

— stan na konkretny dzien,

— ilos¢ spraw w kazdym statusie,

— wykres ilosci spraw w kazdym statusie,

— ilos¢ spraw zakoriczonych i w toku.

Statystyka wybranych wartosci w karcie statystycznej sporu zbiorowego
przedstawia:

- wojewédztwo,

— branza zaktadu,

— charakter wlasnosci zaktadu,

— udziat zwiazkéw zawodowych w sporze,

— wniosek o mediatora zgtoszony przez struktury zwigzkowe,
— whniosek o mediatora zgtoszony przez pracodawce,



— wykorzystane formy rozwigzania sporu zbiorowego,

— przyczyny sporu zbiorowego-ptace,

— przyczyny sporu zbiorowego-warunki pracy,

— przyczyny sporu zbiorowego-Swiadczenia socjalne,

— przyczyny sporu zbiorowego-wolnosci zwiazkowe,

— inne przyczyny konfliktéw nie wynikajace z ustawy o rozwiazywaniu
sporéw zbiorowych,

— wyniki mediacji.

¢ Modut 5 — Administracyjny
W module tym administrator okresla prawa dostepu oséb lub grup do za-
soboéw bazy danych sporéw zbiorowych: tylko dla mediatoréw, tylko do

podgladu bazy danych, dostep do wszystkich opcji bazy danych na pra-
wach administratora.

Dostep do bazy danych dla mediatoréw — po zalogowaniu sie na swoje
konto mediator widzi wytacznie sprawy, ktére aktualnie s mu przekazane
oraz te, ktére zakoriczyt, ma réwniez dostep do swoich danych osobowych
z mozliwoscia edycji i aktualizacji.

Dostep do bazy danych z mozliwoscia wytacznie podgladu spraw zare-
jestrowanych — w bazie danych, tj. dostep do danych sporéw zbiorowych
w toku oraz sporéw zakoriczonych oraz dostep do kart statystycznych spo-
réw zbiorowych juz zakoriczonych.
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I1l. Mediatorzy z listy MPiPS

Dla wypetnienia ustawowego obowiazku ustalenia listy mediatoréw —
w 1991 roku éwczesny minister pracy i polityki socjalnej powotat tréjstronny
zespot, w skitad ktérego weszli reprezentanci dwéch central zwigzkowych:
NSZZ ,Solidarnos¢” i OPZZ oraz Konfederacji Pracodawcéw Polskich — je-
dynej 6wczesnej organizacji pracodawcow, a takze przedstawiciele minister-
stwa pracy. Pierwsza lista mediatoréw sktadata sie z oséb wskazanych przez
cztonkéw zespotu; na liscie tej znalazty sie przede wszystkim osobistosci
polskiego zycia spotecznego i politycznego oraz przedstawiciele zwigzkéw
zawodowych i organizacji pracodawcéw, ktérzy zostali przeszkoleni w za-
kresie prowadzenia negocjacji i mediacji.

Praktyka rozwigzywania sporéw zbiorowych bardzo szybko wykazata
koniecznos¢ zmiany koncepcji organizacji listy i poszerzenie jej w taki spo-
s6b, aby znalazty sie na niej osoby mieszkajace i pracujace na obszarze
catego kraju, cieszace sie ogélnym powazaniem w srodowiskach lokalnych,
a przede wszystkim mogace poswieci¢ czas stronom sporu w nawet najodle-
glejszych zakatkach kraju.

Zwracajac sie¢ do wojewoddéw z proshba o wskazanie kandydatéw na
mediatoréw — minister pracy utworzyt w 1993 r. liste mediatoréw regional-
nych.

Poczatkowo mediatorzy z listy przy ministrze pracy i polityki spotecz-
nej, prawie we wszystkich przypadkach, byli postrzegani jako pracownicy
ministerstwa, a ich misja byta traktowana czesto jako forma narzucenia dru-
giej stronie korzystnego rozwiazania sporu przez ,przystanego z Warszawy
urzednika”. Jednoczesnie mediatora traktowano jako osobe, ktéra przyjedzie
do zaktadu pracy i samodzielnie rozwigze wszystkie problemy, z ktérymi
borykaja sie strony sporu. Mediatorzy czesto okreslali woéwczas petniona
przez siebie funkcje jako ,misje swietego Mikotaja”.

Nastepnie mediacja byfa traktowana przez zwiazki zawodowe jako
,utrudnienie” w proklamowaniu strajku — jednoczesnie zas pracodawcy upa-
trywali w niej szanse na unikniecie strajku lub chociaz, opéznienie jego
ogtoszenia. Co oczywiste, przy takim rozbieznym podejsciu do procesu me-
diacji — trudno byto o zakoriczenie sporu w drodze porozumienia.
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Dopiero kiedy strajk nie przynosit oczekiwanych rezultatéw — jego kosz-
ty byty zbyt wysokie dla obydwu stron lub mégt stac¢ sie przyczyna utraty
miejsc pracy — pojawity sie wtasciwe oczekiwania wobec mediacji i mediatora.

Obecnie zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy o rozwiazywaniu sporéw zbio-
rowych — liste mediatoréw ustala minister witasciwy do spraw pracy
w uzgodnieniu z organizacjami zwigzkowymi i organizacjami pracodawcéw
reprezentatywnymi w rozumieniu ustawy o Tréjstronnej Komisji do Spraw
Spoteczno-Gospodarczych i wojewddzkich komisjach dialogu spotecznego.

Na liscie mediatoréw Ministra Pracy i Polityki Spotecznej znajduje sie
aktualnie 189 oséb. W swietle ustawy mediatorem z listy MPiPS moze zostac¢
kazdy dorosty obywatel polski (ustawa nie precyzuje w zaden sposéb definicji
tego zawodu). Jedyny warunek, jaki musi spetnia¢ kandydat na mediatora, to
w mysl ustawy, otrzymanie pozytywnej rekomendacji od reprezentatywnych
central zwigzkowych — to jest: NSZZ ,Solidarnos¢”, Ogélnopolskiego Poro-
zumienia Zwiazkéw Zawodowych, Forum Zwiazkéw Zawodowych, oraz
reprezentatywnych organizacji pracodawcow tj. Polskiej Konfederacji Praco-
dawcéw Prywatnych ,Lewiatan”, Konfederacji Pracodawcéw Polskich, Busi-
ness Centre Club — Zwiazek Pracodawcéw, Zwiazku Rzemiosta Polskiego.

Ustawa nie przewiduje odwotywania umieszczonych na liscie media-
toréw oraz nie okresla zadnych wymogéw formalnych, jakie kandydaci na
mediatoréw powinni spetnia¢. W praktyce oznacza to, ze od 1991 r. na li-
$cie umieszczani sa kolejni mediatorzy proponowani przez partneréw spo-
tecznych — czesto sa to osoby zatrudnione w statutowych organach zwiaz-
kéw zawodowych i organizacji pracodawcéw. Osoby te w praktyce bardzo
rzadko sa desygnowane do prowadzenia postepowan mediacyjnych — ze
wzgledu na zgtaszany (pisemnie lub telefonicznie) do departamentu brak
zaufania stron sporu co do ich bezstronnosci i obiektywizmu, a co za tym
idzie strony nie wyrazaja zgody na desygnowanie tych mediatoréw.

Od kilku lat w trakcie uzgadniania zgtoszeri indywidualnych oséb
(nie majacych rekomendacji partneréw spotecznych) autentycznie zaintere-
sowanych petnieniem funkcji mediatora — zdarza si¢, ze nie uzyskuja one
pozytywnych opinii partnerow spotecznych. Opinie te czesto nie s3 meryto-
rycznie uzasadniane. Natomiast kandydaci zgtaszani przez partneréw spo-
tecznych — posiadajacy podobne kwalifikacje do petnienia funkcji mediatora
— prawie zawsze uzyskuja poparcie i w zwiazku z tym zostaja umieszczeni
na liscie mediatoréw.
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Warto zwréci¢ uwage, ze w samym tylko 2006 roku wpisano na liste
kolejnych 27 nowych mediatoréw, przy ogdlnej liczbie 64 sporéw, do kt6-
rych MPiPS desygnowato mediatoréw.

Szczegblna nadreprezentacja mediatoréw w stosunku do potrzeb re-
gionalnych znajduje sie w wojewddztwie mazowieckim — 52 mediatoréw
wpisanych na liste przy 7 sporach zbiorowych zgtoszonych do departamentu
w 2006 roku i 84 sporach zarejestrowanych przez Okregowy Inspektorat
Pracy w Warszawie.

Tabela nr 1 - Liczba mediatoréw wojewédztwach

WOJEWODZTWA mehi;ztgféw WOJEWODZTWA metliizztzféw
DOLNOSLASKIE 20 PODKARPACKIE 5
KUJAWSKO-POMORSKIE 5 PODLASKIE 8
LUBELSKIE 4 POMORSKIE 16
LUBUSKIE 4 SLASKIE 26
tODZKIE 11 SWIETOKRZYSKIE 5
MAELOPOLSKIE 5 WARMINSKO-MAZURSKIE
MAZOWIECKIE 56 WIELKOPOLSKIE 11
OPOLSKIE 3 ZACHODNIOPOMORSKIE 7

Razem 189

W 2007 roku wpisano na liste 5 nowych mediatoréw.

Wprawdzie w ostatnich dwoch latach liczba sporéw zbiorowych wielo-
krotnie wzrosta — nie mniej przy standardowe;j liczbie wnioskéw kierowanych
do ministra pracy o desygnowanie mediatora — (oscylujacej statystycznie na
przestrzeni lat okoto 60-70 rocznie) — nie wydaje sie celowe dalsze poszerza-
nie listy mediatoréw. Ponadto tak liczna grupa mediatoréw uniemozliwia
adresowanie do niej dziatari majacych na celu pogtebianie wiedzy i umiejet-
nosci, ktérymi dysponuja osoby rozwigzujace spory zbiorowe.

Liczbe mediatoréw w poszczegélnych wojewdédztwach prezentuje po-
wyzsza tabela. Wynika z niej, ze prawie 1/3 mediatoréw jest z wojewdédztwa
mazowieckiego, nastepnie ze slaskiego, dolnoslaskiego oraz pomorskiego,
tédzkiego, wielkopolskiego. Rozktad ten jest skorelowany ze stopniem indu-
strializacji i urbanizacji naszego kraju.
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IV. Analiza sporéw zbiorowych w 2006 roku

IV.1. Kategorie sporéw zbiorowych

W roku 2006 w Departamencie Dialogu i Partnerstwa Spotecznego, Zes-
pot ds. Rozwigzywania Sporéw Zbiorowych zarejestrowat w sumie 86 spraw
zwigzanych ze sporami zbiorowymi pracy.

Spory te najogdlniej mozna podzieli¢ na dwie kategorie:

1. Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale mediatora — 64 sprawy.
2. Spory zarejestrowane i zakoriczone bez udziatu mediatora — 22 sprawy.

Podstawa do sporzadzenia raportu byty: dokumentacja kazdej prze-
prowadzonej mediacji lub interwencji mediatora. Za materiat do analizy
postuzyty protokoty rozbieznosci, wnioski stron o wyznaczenie mediatora,
zawarte porozumienia, etc.

Do opisu wykorzystano w sumie 64 sprawy zakwalifikowane jako
spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale mediatora z listy MPiPS,
w ktérych 25 mediacji zakoriczyto sie podpisaniem porozumienia stron,
20 — podpisaniem protokotu rozbieznosci, 3 — podpisaniem protokotu poro-
zumienia i rozbieznosci.

Do grupy tej zostaty tez zaliczone spory — 6, ktére ze wzgledéw
formalno prawnych nie kwalifikowaty sie do wyznaczenia mediatora. W spo-
rach tych ze wzgledu na tres¢ postulatéw zawartych w protokotach rozbiez-
nosci, zgodnie z ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, nie byto moz-
liwe desygnowanie mediatora. Nie byto bowiem podstawy prawnej do jego
desygnowania, poniewaz nie zostaty spetnione przewidziane prawem
warunki rozpoczecia etapu mediacji. Zgodnie z ustawg wszczecie i prowa-
dzenie sporu o zmiane uktadu zbiorowego pracy lub innego porozumienia
moze nastapi¢ nie wczesniej niz z dniem ich wypowiedzenia. Problematycz-
ne byto uznanie za spér zbiorowy konfliktéw dotyczacych realizacji tzw.
pakietéw socjalnych, etc. Zagadnienia nie objete definicja sporu zbiorowego
dotyczyly, miedzy innymi: poprawy sytuacji ekonomicznej zaktadu, polityki
zatrudnienia, odstapienia od planowanych zmian strukturalnych, wstrzyma-
nia restrukturyzacji zaktadu pracy, przywrécenia do pracy pracownikow,
z ktérymi zostaty rozwigzane umowy o prace lub odstgpienie od wypowie-
dzert uméw o prace.
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Tabela nr 2 - Kategorie sporéw zbiorowych

KATEGORIE SPOROW ZBIOROWYCH 2004 | 2005 | 2006
1. Spory zarejestrowane i zakoriczone bez udziatu
mediatora z listy MPiPS
zgloszenie sporu bez wniosku o wskazanie mediatora - 1
whniosek o przestanie listy mediatoréw MPiPS 10 12 8
porozumienie stron przed przystapieniem mediatora do 2 3 4
mediacji
wystapienia o uzupetnienie dokumentacji (np. protokét 4 4 5
rozbieznosci)
2. Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale
mediatora z listy MPiPS
mediacje zakoriczone podpisaniem porozumienia stron 3 14 25
mediacje zakoriczone podpisaniem protokotu
SR 7 9 20
rozbieznosci
mediacje zakoriczone podpisaniem protokotu 1 1 3
porozumienia i rozbieznosci
odmowa desygnowania mediatora ze wzgledow
7 4 6
formalnych
spory zawieszone 3 5 5
misja dobrej woli (spory przekazane do WKDS) 5 4 -
spory w toku 1 5
OGOLEM 43 61 86
RAZEM
Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale 27 41 64

mediatora z listy MPiPS

W sprawach tego typu Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego
starat sie dziatac¢ elastycznie, udzielajac stronom sporu pomocy prawnej oraz
wskazujac mozliwosci skierowania sporu do odpowiedniej wojewddzkiej

komisji dialogu spotecznego.

W kolejnych pieciu przypadkach prowadzone spory nie zakonczyty sie
podpisaniem protokotu (jest to kategoria ,sporéw zawieszonych”), w ktérych
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strony pojety decyzje o prowadzeniu mediacji w innym terminie. Odrebng
grupe stanowia spory w toku — 5 (aktualizacja z maja 2007 r.).

W kategorii ,sporéw zarejestrowanych i zakoriczonych bez udziatu
mediatora” zanotowano 5 zgtoszen sporu bez wniosku o wskazanie media-
tora, 4 przypadki porozumienia stron przed desygnowaniem mediatora
(wycofanie wniosku). Zgtoszono 5 wnioskéw o wyznaczenie mediatora bez
zalgczonego protokotu rozbieznosci (do adresatow tych wnioskéw zostaty
wystane pisma w sprawie uzupetnienia brakujacej dokumentacji — na, ktére
nie uzyskano odpowiedzi).

Wiecej danych na temat kategorii sporéw zbiorowych wykorzystanych
do analizy zawiera tabela nr 2.

IV.2. Spory zbiorowe na tle podziatu administracyjnego

Rozktad terytorialny sporéw w 2006 roku, wzorem lat poprzednich,
zachowuje tendencje znikomej liczby sporéw w wojewddztwach o przewa-
dze gospodarki rolnej nad przemystem oraz znikoma ilo$¢ sporéw w regio-
nach zagrozonych strukturalnym bezrobociem.

Tabela nr 3 - Spory zbiorowe wedtug wojewédztw

WOJEWODZTWA WOJEWODZTWA
Dolnoslaskie 7 Podkarpackie -
Kujawsko-Pomorskie 2 Podlaskie 1
Lubelskie 3 Pomorskie 6
Lubuskie 1 Slaskie 11
t6dzkie - Swietokrzyskie -
Matopolskie 5 Warmirisko-Mazurskie -
Mazowieckie 7 Wielkopolskie 3
Opolskie 1 Zachodniopomorskie 1
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IV.3. Spory zbiorowe wedtug dziatéw gospodarki

Przyjmujac za kryterium poszczegélne dziaty gospodarki, najwiecej
sporow w 2006 roku zanotowano w przemysle — tacznie z przemystem wy-
dobywczym (kopalnie) — 24 spory, na drugim miejscu uplasowata sie ochro-
na zdrowia — 20 sporéw, co byto spowodowane determinacja srodowisk
ochrony zdrowia (pielegniarek i potoznych oraz lekarzy) w dazeniu do uzy-
skania znaczacych podwyzek wynagrodzen oraz brakiem rozwiazan struktu-
ralnych w tym sektorze gospodarki. W pozostatych dziatach odnotowano
jedynie pojedyncze przypadki sporéw zbiorowych.

Tabela nr 4 - Spory zbiorowe wedtug dziatéw gospodarki

DZIALY GOSPODARKI DZIALY GOSPODARKI
Przemyst 15 Energetyka 1
Budownictwo 1 Ochrona Zdrowia 20
Transport 1 |frzemysd vydobywery 9
Rolnictwo i Lesnictwo - Struktury Samorzadowe 1

IV.4. Strony sporéw zbiorowych

Najczesciej bioraca udziat w sporze zbiorowym strona, reprezentujaca
przedstawicieli zwiazkéw zawodowych w 2006 roku, byt NSZZ ,Solidar-
nos¢”, na drugim miejscu Ogdlnopolskie Porozumienie Pielegniarek i Potoz-
nych (zrzeszone w Forum Zwiazkéw Zawodowych) oraz nie sfederowany
w centralach zwigzkowych — Ogélnopolski Zwigzek Zawodowy Lekarzy.

Pozostate zwiazki w sporach reprezentuja pojedyncze przypadki
i trudno méwic o jakiejs utrzymujacej sie zaleznosci. Oprocz wyzej wymie-
nionych spory zbiorowe prowadzity nastepujace zwiazki zawodowe: Zwia-
zek Zawodowy Pracownikéw Ochrony Zdrowia, WZZ ,Sierpiei” 80, NSZZ
,Solidarnos¢ 80", Zwiazek Zawodowy ,Kontra”, Ogdélnopolski Zwiazek
Zawodowy ,Inicjatywa Pracownicza”, Zwiazek Zawodowy Pracownikéw
Samorzadowych.
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IV.5. Przyczyny sporéw zbiorowych

Na podstawie analizy materiatéw zawartych w protokotach rozbiezno-
$ci sporzadzono liste gtéwnych przyczyn sporéw zbiorowych w 2006 roku,
pod katem czestosci ich wystepowania.

Przyczyny majace kontekst ptacowy zajmuja zdecydowanie pierwsze
miejsce. Miejsce drugie zajmuja przyczyny dotyczace warunkéw pracy,
a trzecie przyczyny zwigzane ze $wiadczeniami socjalnymi.

e  Przyczyny sporéw o charakterze ptacowym
Analizujac te grupe przyczyn zauwazy¢ mozna, ze najwiekszy udziat we
wszystkich zgtoszonych sporach majg spory dotyczace postulatu zwiek-
szenia wynagrodzenia, nastepnie spory dotyczace zmiany zaktadowego
systemu wynagrodzen, wyptaty premii, oraz dotyczace wyptaty zalegtych
wynagrodzen.

e Przyczyny sporéw na tle warunkéw pracy
WSsréd przyczyn sporéw powstatych na tle warunkéw pracy — na pierwszym
miejscu — sg spory zwigzane z ochrong zatrudnienia, na drugim miejscu sg
spory na tle zawierania i realizacji uktadu zbiorowego pracy oraz zwigzane
z przestrzeganiem warunkow bezpieczenstwa i higieny pracy.

e  Przyczyny sporéw na tle swiadczen socjalnych
Przyczyny sporéw powstatych na tle Swiadczer socjalnych ogniskujg sie
gtéwnie na sporach zwigzanych z zaktadowym funduszem Swiadczen
socjalnych. Spory tego typu skupiaty sie wokot wyptaty swiadczen z Za-
ktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych i podziatu §rodkéw na ZFSS.

e Przyczyny sporéw na tle wolnosci zwiazkowych
W przypadkach, kiedy przyczyna sporu byto naruszenie wolnosci zwiaz-
kowych odnotowano duze trudnosci z dochodzeniem do skutecznej
formy porozumienia. Powodem najczesciej byt brak wspotpracy pomie-
dzy pracodawca a zwigzkami zawodowymi.

IV.6. Profil ogélny sporu zbiorowego w 2006 roku

W swietle polepszajacych sie wynikéw makroekonomicznych polskiej
gospodarki w roku 2006 dato sie zauwazy¢, szczegdlnie w przemysle,
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zwiekszong presje zatég pracowniczych i zwiazkéw zawodowych na pod-
wyzki wynagrodzen, co znalazto swoje odzwierciedlenie w rodzaju sporéw
zgtaszanych do MPiPS.

Typowy spér zbiorowy, zgtaszany do MPiPS wzorem lat ubiegtych byt
sporem na tle podwyzek wynagrodzen, w ktérym najczesciej strong sa réz-
nego rodzaju struktury zwigzkowe NSZZ ,Solidarnos¢”.

Jak juz wczesniej wymieniano najwiecej sporéw odnotowano w prze-
mysle — 24 (w tym 9 sporéw zbiorowych w kopalniach) oraz w ochronie
zdrowia — 20 (dotyczyty gtéwnie podwyzek ptac lekarzy i pielegniarek
w obrebie ustalenia minimalnego wynagrodzenia zasadniczego).

Typowy spér zbiorowy najczesciej wystepowat w wojewdédztwie $la-
skim (kopalnie) oraz dolnoslaskim, mazowieckim, pomorskim i matopolskim.
Spory zbiorowe o charakterze wytacznie ptacowym, w przeszto potowie
przypadkéw koriczyty sie porozumieniem stron, a w pozostatych przypad-
kach podpisaniem protokotu rozbieznosci.

Jednoczesnie od 2005 roku daje sie zauwazy¢ wzrostowa tendencja
liczby sporéw zbiorowych w stosunku do lat ubiegtych, co pokazuje wykres
ponizej.
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V. Analiza sporéw zbiorowych w 2007 roku

V.1. Kategorie sporéw zbiorowych

Ogélna liczba sporéw zarejestrowanych w Departamencie Dialogu
i Partnerstwa Spotecznego MPiPS w 2007 roku ma tendencje wzrostowa
w poréwnaniu z rokiem 2006. Wieloosobowe Stanowisko ds. Rozwigzywania
Sporéw Zbiorowych odnotowato 116 spraw, ktére dotyczyly bezposrednio
sporéw zbiorowych pracy.

Analiza niniejsza sporzadzona zostata w oparciu o ww. otrzymanga do-
kumentacje (wnioski o wyznaczenie mediatora, protokoty rozbieznosci oraz
dokumentacje z przeprowadzonych mediacji etc.). Analogicznie do roku
poprzedniego, wyréznic¢ nalezy dwie ogolne kategorie sporéw:

1. Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale mediatora — 105;
2. Spory zarejestrowane i prowadzone bez udziatu mediatora — 11.

Analize opisowa sporéw zbiorowych sporzadzono w oparciu o doku-
mentacje spraw zakwalifikowanych do pierwszej z powyzszych kategorii.
W grupie tej znajduja sie spory zarejestrowane zgodnie z ustawg o rozwiazy-
waniu sporéw zbiorowych i prowadzone przy udziale mediatora z listy MPiPS.

Ze wzgledu na wynik postepowania mediacyjnego wyrézni¢ nalezy
spory:

e zakoriczone podpisaniem porozumienia stron — 36,

e zakoriczone podpisaniem protokotu rozbieznosci — 37,

e zakoriczone podpisaniem porozumienia i protokotu rozbieznosci - 2,
e zawieszone — 1,

e wtoku-22.

Do grupy tej zaliczono takze:

e misje dobrej woli — 2 (z ktérych jedna nie zostata podjeta),

e spory przekazane do witasciwej Wojewddzkiej Komisji Dialogu Spotecz-
nego — 2,

e sprawy w ktérych nastgpita odmowa desygnowania mediatora z przyczyn
formalno-prawnych — 2, a takze jedng sprawe wymagajaca wyjasnienia
z przyczyn formalnych na dzien sporzadzania niniejszego opisu.
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Tabela nr 5 - Kategorie sporéw zbiorowych

mediatora z listy MPiPS

KATEGORIE SPOROW ZBIOROWYCH 2004 | 2005 | 2006 | 2007
1. Spory zarejestrowane i zakoriczone bez udziatu
mediatora z listy MPiPS
zgloszenie sporu bez wniosku o wskazanie
. - 1 5 2
mediatora
wniosek o przestanie listy mediatoréw MPiPS 10 12 8 -
porozumienie stron przed przystapieniem mediatora
o 2 3 4 5
do mediac;ji
wystapienia o uzupetnienie dokumentacji
. T 4 4 5 4
(np. protokét rozbieznosci)
2. Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale
mediatora z listy MPiPS
mediacje zakoriczone podpisaniem porozumienia 3 14 25 36
stron
medl.age z/a!<onczone podpisaniem protokotu - 9 20 37
rozbieznosci
mediacje zakoriczone podpisaniem protokotu 1 1 3 9
porozumienia i rozbieznosci
odmowa desygnowania mediatora ze wzgledéw
7 4 6 3
formalnych
spory zawieszone 3 5 5 1
misja dobrej woli (spory przekazane do WKDS) 5 4 - 4*
spory w toku 1 4 5 22
OGOLEM 43 | 61 | 86 |116
RAZEM
Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale 27 4 64 105

*  Spory przekazane do WKD, w tym 2 misje dobrej woli.

Do drugiej grupy sporéw zbiorowych wyszczegélnionej powyzej

w ogblnym podziale naleza sprawy, ktére trafity do Departamentu Dialogu

i Partnerstwa Spotecznego w 2007 roku, jednak z przyczyn formalno-
prawnych nie zostata podjeta procedura mediacyjna. Zarejestrowano: 2 spo-
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ry bez wniosku o wskazanie mediatora, 5 spraw zakoriczonych porozumie-
niem przed przyjazdem mediatora oraz 4 sprawy, w ktérych postepowanie
zakoriczone zostato na etapie wniosku o protokét rozbieznosci, wysytanego
z Ministerstwa, jako niezbednego warunku do wyznaczenia mediatora z listy
MPiPS. Opisane dane przedstawione zostaty w tabeli nr 1.

V.2. Rozmieszczenie terytorialne sporéw zbiorowych
w 2007 roku i poréwnanie do roku 2006

Przyjmujac jako kryterium podziat administracyjny kraju, najwie-
cej sporéw zbiorowych, ktére zgtoszono do Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej w 2007 roku, miato miejsce w wojewddztwie mazowieckim
(22), nastepnie w slaskim (20) i swietokrzyskim (14), przy czym 12 sporéw
wszczat jeden miedzyzaktadowy zwigzek zawodowy.

Poréwnujac dane z 2006 i 2007 roku, nalezy zauwazyé znaczne
zwigkszenie — az trzykrotne, wystepowania sporéw zbiorowych w woje-
wodztwie mazowieckim. Na uwage zastuguje takze sytuacja w wojewddz-
twie tédzkim i Swietokrzyskim, w ktérych odnotowano wysokie réznice
w liczbie zaistniatych sporow w danych MPiPS. W pierwszym z nich
w 2006 roku nie odnotowano zadnego sporu, natomiast w 2007 roku ich
liczba wynosi 8. Sytuacja w wojewoédztwie Swietokrzyskim jest interesujaca
ze wzgledu na fakt wystepowania znacznej liczby sporéw w ramach grupy
jednego zaktadu pracy. Ponadto zauwazy¢ mozna podwdjny wzrost liczby
sporéw w poréwnaniu z rokiem 2006 w nastepujacych wojewdédztwach:
kujawsko-pomorskim, matopolskim, slaskim, wielkopolskim.

Wart podkreslenia, w niniejszej analizie, jest takze fakt wystepowania
w obu opisywanych rocznikach najwiekszej liczby sporéw w wojewdédztwie
Slaskim, co zwiazane jest z typem uprzemystowienia owego obszaru i znaj-
duje takze potwierdzenie w analizie sporéw pod wzgledem dziatéw gospo-

darki.
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Tabela nr 6 - Spory zbiorowe wedtug wojewddztw w latach 2006-2007

WOJEWODZTWA
2006 r. 2007 r.

Dolnoslaskie 7 7
Kujawsko-Pomorskie 2 4
Lubelskie 3 5
Lubuskie 1 3
todzkie - 8
Matopolskie 5 10
Mazowieckie 7 22
Opolskie 1 -
Podkarpackie - 2
Podlaskie 1 3
Pomorskie 6 7
Slaskie 11 20
Swietokrzyskie - 147
Warminsko-Mazurskie -

Wielkopolskie 3 6
Zachodniopomorskie 1 2

*  wtym 11 sporéw prowadzonych w ramach jednego zaktadu pracy.

V.3. Spory zbiorowe w 2007 roku
wedtug dziatéw gospodarki

W danych zgromadzonych w Departamencie Dialogu i Partnerstwa
Spotecznego w 2007 roku, analogicznie do 2006, najwiecej sporéw odno-
towano w przemysle. Wprawdzie sytuacja w 2007 roku wykazuje korzystny
spadek liczby sporéw (dwukrotny) w przemysle wydobywczym (kopalnie),
niemniej jednak towarzyszy mu wyrazny wzrost w pozostatych dziatach,
takich jak przemyst maszynowy, wiékienniczy, elektroniczny, farmaceutycz-
ny ujetych w niniejszym opracowaniu pod hastem ogélnym ,przemyst” oraz
w hutnictwie i energetyce.
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Analizujac spory wedtug dziatéw gospodarki, nalezy zwrécic¢ takze
uwage na liczbe sporéw wystepujacych w ochronie zdrowia. Zaréwno
w 2006 i 2007 roku, w tym dziale zanotowano znaczng czestotliwoscia ich
wystepowania. Fakt ten potwierdza determinacje pracownikéw ochrony
zdrowia w przedstawianych zadaniach oraz brak porozumien w toczacych
sie postepowaniach, co zwigzane jest takze z ogdlna sytuacja panujaca
w systemie ochrony zdrowia w naszym kraju.

Tabela nr 7 — Spory zbiorowe wedtug dziatéw gospodarki

DZIALY GOSPODARKI
2006 r. 2007 r.

Przemyst 15 38
Budownictwo 1 5
Transport 1 9
Rolnictwo i lesnictwo - -
Energetyka 1 17
Ochrona zdrowia 20 28
Edukacja - 1
Przemyst wydobywczy
(kopalnie) 9 4
Ustugi - 6
Hutnictwo -
Administracja / Struktury . 5
samorzadowe

V.4. Strony sporéw zbiorowych w 2007 roku

Prawa i interesy zbiorowe pracownikéw w 2007 roku najczesciej
reprezentowane byty przez zwiazki zawodowe zrzeszone w NSZZ ,Soli-
darnosc¢” oraz Ogélnopolskim Porozumieniu Zwiazkéw Zawodowych. Trze-
cie miejsce przypada Forum Zwiazkéw Zawodowych, ze szczegdélnym
wyréznieniem Ogélnopolskiego Zwigzku Zawodowego Pielegniarek i Potoz-
nych, ktéry wsréd organizacji zwiazkowych FZZ wystepowat w sporach
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najczesciej. Wielokrotnie strong sporu zbiorowego byt takze Ogdlnopolski
Zwiazek Zawodowy Lekarzy — nie sfederowany w centralach zwiazkowych.
Ponadto udziat w sporach braty takze inne nie zrzeszone zwiazki zawodowe
tj.: Wolny Zwiazek Zawodowy ,Sierpieri 80", Zwigzek Zawodowy ,Kontra”,
Zwiazek Zawodowy Pracownikéw Socjalnych oraz Ogdlnopolski Zwigzek
Zawodowy ,Inicjatywa Pracownicza”.

V.5. Przyczyny sporéw zbiorowych w 2007 roku

Zgodnie z art. 1 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych przyczy-
ny sporéw zbiorowych moga dotyczy¢ warunkéw pracy, ptac lub swiadczen
socjalnych oraz praw i wolnosci zwiazkowych pracownikéw. Wsréd do-
kumentacji sporéw, ktéra trafita do Departamentu Dialogu i Partnerstwa
Spotecznego, najczesciej wymieniang przyczyng sporéw miedzy pracodaw-
cami a pracownikami byty wynagrodzenia i warunki pracy. Kolejne miejsce
zajmowaty kwestie socjalne oraz zwigzkowe.

e Przyczyny sporéw o charakterze ptacowym
Naczelnym postulatem dotyczagcym warunkéw ptacowych byt wzrost
miesiecznego wynagrodzenia zasadniczego, ktéry by obejmowat wszyst-
kich pracownikéw zaktadu, w ktérym toczyt sie spér zbiorowy. Kolejnym
z najczesciej wymienianych zadan zwiazkowych byta zmiana bazy nali-
czania funduszu premii motywacyjnej oraz zwiekszenie nagréd pracow-
niczych, a takze wyptaty zalegtych wynegocjowanych wynagrodzen
zasadniczych i premii. Ponadto pracownicy w 2007 roku domagali sie
takze wyréwnania wysokosci wynagrodzen zgodnie z ustawa budzetowa
oraz stosownie do stazu pracy.

e Przyczyny sporéw na tle warunkéw pracy
Wsréd zadan dotyczacych warunkéw pracy, strony zwigzkowe naj-
czesciej domagaly sie gwarancji ciagtosci zatrudnienia, a takze prze-
strzegania przepisow Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy. W kilku
z zaistniatych sporéw w 2007 roku, pracownicy walczyli: o zapewnienie
odpowiedniego wyposazenia do wykonywanej pracy, tj. roboczych
ubrari ochronnych, srodkéw BHP oraz zapewnienie stosownych warun-
kéw zgodnych z przepisami bezpieczeristwa i higieny pracy.
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e Przyczyny sporéw na tle swiadczen socjalnych
Przyczyny sporéw zbiorowych dotyczace swiadczen socjalnych skupiaty
sie wokét Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych. Zwiazki zawo-
dowe ubiegaty sie o uzgadnianie z nimi podziatu ZFSS oraz zmian zasad
gospodarowania nim. Gtéwnie postulowano zwiekszenie Srodkéw prze-
znaczonych na ZFSS, a co za tym idzie, takze zwiekszenie wysokosci
Swiadczen z tego zakresu.

¢ Przyczyny sporéw na tle wolnosci zwiazkowych
Kwestie zwigzkowe w sporach zbiorowych 2007 r. odnosity sie do
respektowania praw i wolnosci zwigzkowych i byty zwiazane z trudno-
$ciami komunikacyjnymi pracodawcy ze zwigzkami zawodowymi. Sytu-
acja z tego zakresu jest analogiczna do roku poprzedniego i postulaty te
wystepowaty jako kolejne przyczyny zaistniatych sporéw.

V.6. Profil ogélny sporu zbiorowego w 2007 roku

Analogicznie do ubiegtych lat, liczba sporéw zbiorowych zgtaszanych
do Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w 2007 roku utrzymuje tendencje
wzrostowa, przy czym wzrost sporéw zbiorowych, rozwigzywanych przy
udziale mediatoréw z listy Ministra Pracy i Polityko Spotecznej w stosunku
do 2006 roku, byt prawie dwukrotny.

Spory najczesciej toczyty sie w przemysle oraz w ochronie zdro-
wia. Gtéwna kwestie sporng stanowit wzrost wynagrodzenia zasadniczego,
zmiana podziatu $rodkéw w ramach Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych oraz trudnosci w osigganiu porozumienia miedzy zwigzkami za-
wodowymi i pracodawca, ktére w zadaniach zgtaszanych jako przedmiot
sporu zbiorowego byty okreslane jako ochrona praw i wolnosci zwigzko-
wych. Prawa i interesy pracownikéw najczesciej reprezentowane byty przez
struktury zwiazkowe nalezace do NSZZ ,Solidarnos¢” i Ogélnopolskiego
Porozumienia Zwiazkéw Zawodowych oraz Forum Zwiazkéw Zawodowych
z dominujaca przewaga Ogolnopolskiego Zwiazku Zawodowego Pielegnia-
rek i Potoznych. Wsréd zwiazkéw nie sfederowanych w reprezentatywnych
centralach zwiazkowych najczesciej wystepowat Ogélnopolski Zwigzek Za-
wodowy Lekarzy.
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VI. Spory zbiorowe zarejestrowane
przez okregowych inspektoréw pracy
w latach 2006-2007

Zgodnie z ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych na praco-
dawcy cigzy obowiazek zawiadomienia witasciwego okregowego inspektora
pracy o powstaniu sporu zbiorowego. Dla catosci wiedzy na temat liczby
sporéw zbiorowych w Polsce istotne s3, zatem, dane o nich pochodzace
z Paristwowej Inspekcji Pracy. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej otrzy-
mato od Gtéwnego Inspektora Pracy — zacytowane ponizej dzigki uprzejmo-
$ci PIP — dane dotyczace sporéow zbiorowych zgtoszonych okregowym
inspektorom pracy w 2006 i 2007 roku.

W 2006 r. okregowi inspektorzy pracy zostali zawiadomieni o powsta-
niu tfacznie 659 sporéw zbiorowych, natomiast w roku 2007 odnotowano
2869 sporéw zbiorowych, co daje przecietnie niemal 4,5-krotny wzrost, kt6-
ry uwidocznit sie we wszystkich wojewddztwach. Liczba sporéw zbioro-
wych, zgtoszonych poszczegélnym okregowym inspektorom pracy, ksztat-
towata sie w latach 2006-2007 tak, jak pokazuje to Tabela nr 9.

Najwieksze wzrosty liczby sporéw odnotowano w: Okregowym In-
spektoracie w Bydgoszczy — prawie 10-krotny, nastepnie w OIP w todzi
ponad 7-krotny, OIP w Katowicach odnotowat prawie 7-krotny wzrost, OIP
w Olsztynie i we Wroctawiu ponad 5-krotny wzrost, a w OIP w Biatymstoku
zanotowano pond 4-krotny wzrost.

W roku 2006 organizacje zwigzkowe wystapity do pracodawcéw
tacznie z 1206 zadaniami. Prawie 3/4 liczby zadan dotyczyto warunkéw
ptacy. Natomiast w roku 2007 organizacje zwigzkowe wystapity do praco-
dawcéw tacznie z 8832 zadaniami, co znaczy, ze w poréwnaniu do roku
poprzedniego byto tych zadan 7 razy wiecej. Najczesciej zgtaszane byty
zadania dotyczace warunkéw ptacy okoto 40% — wszystkich wysuwanych
roszczen. Powyzsza tabela zestawia dwuletnie dane szczegétowe wg typow
zadan.
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Tabela nr 9 - Liczba sporéw zbiorowych zarejestrowanych
przez OIP w wojewé6dztwach w latach 2006-2007

Liczba sporéw

Okregowe Inspektoraty w Polsce 2006 2007 Wi/rOSt

o
Okregowy Inspektorat Pracy w Biatymstoku 15 62 470%
Okregowy Inspektorat Pracy w Bydgoszczy 14 136 971%
Okregowy Inspektorat Pracy w Gdarisku 42 120 285%
Okregowy Inspektorat Pracy w Katowicach 137 947 691%
Okregowy Inspektorat Pracy w Kielcach 27 52 192%
Okregowy Inspektorat Pracy w Krakowie 32 99 309%
Okregowy Inspektorat Pracy w Lublinie 51 121 237%
Okregowy Inspektorat Pracy w todzi 50 385 770%
Okregowy Inspektorat Pracy w Olsztynie 10 56 560%
Okregowy Inspektorat Pracy w Opolu 32 85 265%
Okregowy Inspektorat Pracy w Poznaniu 43 124 288%
Okregowy Inspektorat Pracy w Rzeszowie 48 60 125%
Okregowy Inspektorat Pracy w Szczecinie 14 37 264%
Okregowy Inspektorat Pracy w Warszawie 84 270 321%
Okregowy Inspektorat Pracy w Wroctawiu 51 295 578%
Okregowy Inspektorat Pracy w Zielonej Gérze 9 20 222%
Razem 659 2869

Tabela nr 10 - Liczba zgloszonych zadar w sporach zbiorowych
w latach 2006 i 2007

Rodzaje zadari 2006 2007 Wﬁ;f’St
Dotyczace warunkéw ptacy 861 3405 395%
Dotyczace warunkéw pracy 112 339 303%
Dotyczace Swiadczeri socjalnych 46 273 593%
Dotyczace praw i wolosci zwigzkowych 46 1690 3674%
Zadania nie objete definicjq sporu zbiorowego 141 3125 2216%
Razem 1206 8832
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Przyczyny sporéw zbiorowych powstatych na tle warunkéw pracy
Przedmiotem zadan, dotyczacych warunkéw pracy w 2006 roku, byty
przede wszystkim kwestie zwigzane z zapewnieniem wtasciwych warun-
kéw socjalno-sanitarnych, ustaleniem lub zmiang zasad przydziatu Srod-
kéw ochrony indywidualnej oraz odziezy i obuwia roboczego, wyda-
waniem odziezy ochronnej lub wyptata réwnowaznika pienieznego.
Kierowane do pracodawcéw wystapienia dotyczyty réwniez udzielania
pracownikom zalegtych urlopéw wypoczynkowych, zapewnienia ptatnych
urlopéw szkoleniowych. Zwiazki zawodowe wnosity réwniez o zapew-
nienie odpowiedniej obsady ilosciowej stanowisk pracy, dokonanie ich
przegladu, zaprzestania likwidacji stanowisk pracy. Zadania w sprawach
warunkéw ptacy dotyczyty przede wszystkim wzrostu wynagrodzen. Zgta-
szane tez byly zadania wypfaty zalegtych wynagrodzeri, wprowadzenia
zmian do wewnetrznych regulacji w zakresie wynagradzania. Z uwagi na
to, iz wiekszos¢ sporéw byta prowadzona przez organizacje zwigzkowe
dziatajace w stuzbie zdrowia, zadania dotyczyty gtéwnie podwyzek ptac
lekarzy i pielegniarek, ustalenie dla tych grup zawodowych minimalnego
wynagrodzenia zasadniczego, realizacji podwyzek w oparciu o art. 4a
ustawy z 16 grudnia 1994 r. o negacjacyjnym systemie ksztattowania przy-
rostu przecietnych wynagrodzen u przedsiebiorcow.

W roku 2007 w grupie sporow powstatych na tle warunkéw pracy poja-
wiaja sie obok wymienionych wyzej przyczyn z roku 2006 — nastepujace
zadania: poprawa warunkéw pracy (usuniecia zagrozen), wprowadzenie
dodatkowych ptatnych przerw w pracy, wprowadzenie dodatkowego
urlopu, zaprzestanie stosowania praktyk zmuszania pracownikéw do
pracy w godzinach nadliczbowych w niedziele i Swieta bez zachowania
przy tym przepiséw o odpoczynku i co czwartej niedzieli wolnej od pra-
cy, zaprzestanie prowadzenia polityki wymuszania pracy na podstawie
umow cywilnoprawnych, systematyczne zaopatrywanie pracownikéw
w niezbedne ilosci srodkéw pracy.

Przyczyny sporéw zbiorowych powstatych na tle warunkéw ptacy

Na osobne oméwienie zastuguja zadania w sprawach warunkéw ptacy.
W roku 2006 dotyczyty one przede wszystkim zadan wyptaty zalegtych
wynagrodzeri, wprowadzania zmian do wewnetrznych regulacji zakre-
sie wynagradzania. Ta tendencja utrzymata sie w roku 2007. Zwiazki
zawodowe obok podwyzszenia wynagrodzenia domagaty sie corocznej
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waloryzacji ptac, zmiany zasad naliczania dodatkéw do wynagrodze-
nia, wyréwnania dysproporcji ptacowych pracownikéw zatrudnionych
w tej samej grupie zawodowej, wprowadzenia nagrod jubileuszowych,
premii motywacyjnej, dodatkowego wynagrodzenia rocznego, zwiek-
szenia dodatku za prace w warunkach szkodliwych, wyptate naleznych
Swiadczen.

Ponadto w skali catego kraju zgtaszane byty zadania podwyzki wynagro-
dzen lekarzy, pielegniarek i potoznych oraz nauczycieli i pracownikéw
niepedagogicznych. Zwiazki zawodowe dziatajace stuzbie zdrowia zada-
ty wprowadzenia minimalnej ptacy lekarzy w wysokosci: 1,75 przeciet-
nego miesiecznego wynagrodzenia w gospodarce narodowej dla lekarza
stazysty, 2,0 tego wynagrodzenia dla lekarza po stazu bez specjalizacji
(mtodszy asystent, rezydent), 2,5 przecietnego miesiecznego wynagro-
dzenia w gospodarce narodowej dla lekarza z | stopniem specjalizacji
oraz 3,0 powyzszego wynagrodzenia dla lekarza z tytutem specjalisty;
odpowiedniego przeszacowania stawek z tzw. kontraktéw zawartych
z lekarzami tak, aby kwoty kontraktéw odpowiadaty co najmniej catko-
witym kosztom pracy, jakie wynikajg z ww. stawek ptac — dla odpowied-
nich grup lekarzy z uwzglednieniem tego samego czasu pracy; wzrostu
minimalnej miesiecznej ptacy zasadniczej dla pielegniarek i potoznych
do przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w gospodarce narodowe;j.
Organizacje zwigzkowe zrzeszone w Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego
kierowaty do pracodawcoéw zadania wzrostu w 2007 r. wynagrodzen
dla wszystkich pracownikéw oswiaty o co najmniej 5% ponad wskaznik
inflacji za rok 2006 r. a od 1 stycznia 2008 r. — podniesienie sredniego
wynagrodzenia nauczyciela stazysty do 100% kwoty bazowej, o ktdrej
mowa w art. 30 ust. 3 Karty Nauczyciela oraz znacznego wzrostu wyna-
grodzen pracownikéw niepedagogicznych.

W 2007 roku dominujacy przedmiot sporéw zbiorowych (blisko 2/5
skierowanych zadan) stanowity wynagrodzenia, a przede wszystkim ich
wzrost. Nalezy przy tym zauwazy¢, iz postulaty zwiazkéw zawodo-
wych, zaréwno dziatajacych w stuzbie zdrowia i oswiacie, zmierzaty
do uzyskania zmian systemowych, a nie tylko obejmujacych pojedyn-
czych pracodawcow. Spetnienie tych zadan bytoby mozliwe po podje-
ciu dziatann legislacyjnych, wykraczajacych poza zakres kompetencji
pracodawcow.



Przyczyny sporéw zbiorowych powstatych na tle swiadczen socjalnych

W tej grupie przyczyn na przestrzeni 2006 i 2007 roku zadania przedsta-
wiaty sie nastepujaco: zwiazki zawodowe domagaty sie przekazania na
konto zaktadowego funduszu swiadczen socjalnych odpiséw na ten fun-
dusz, wptaty na konto funduszu srodkéw rozdysponowanych bez uzgod-
nienia z organizacja zwiazkowa, uzgodnienia ze zwigzkami zawodowymi
zasad podziatu srodkéw z funduszu, dofinansowania imprez dla pracow-
nikéw organizowanych przez zwiazki zawodowe, zwiekszenia odpisu na
kazdego zatrudnionego, sfinalizowania sprzedazy doméw wczasowych.

Przyczyny sporéw zbiorowych powstatych na tle wolnosci zwiazkowych
W sporach zbiorowych dotyczacych praw i wolnosci zwiazkowych,
zwigzki zawodowe w roku 2006 zadaty: zaprzestania dyskryminowania
i szykanowania cztonkéw zwiazku zawodowego oraz utrudniania dzia-
talnosci zwiazkowej, réwnego traktowania organizacji zwigzkowych,
uznania reprezentatywnosci zwiazku zawodowego, konsultowania ze
zwigzkami zawodowymi podwyzek ptac, informowania zwigzkéw za-
wodowych o sprawach dotyczacych zmiany warunkéw pracy i ptacy,
zmiany regulaminéw i schematéw organizacyjnych, planéw dotyczacych
zatrudnienia, przekazania na rachunek zwiazku naliczonych skta-
dek zwigzkowych. W roku 2007 doszty do tego nastepujace zadania:
respektowanie praw zwigzkowych (o$wiata), dotrzymywania warun-
kéw uzgodnionych w porozumieniach zawieranych przez pracodawce
ze zwiazkami zawodowymi, zaprzestania ingerencji w sprawy zwigzko-
we, zagwarantowania szerszych kompetencji niz przewidziane w ustawie
o zwigzkach zawodowych, przestrzegania terminéw konsultacji i uzgod-
nieri, udostepnienia pomieszczen dla potrzeb prowadzenia dziatalnosci
zwigzkowej, umozliwienia realizacji uprawniern wynikajacych z ustawy
o zwiazkach zawodowych.

Zadania nie objete definicja sporu zbiorowego

Zgtaszane przez zwiazki zawodowe w latach 2006-2007 zadania, nie
objete definicja sporu zbiorowego, dotyczyty m.in.: poprawy sytuacji eko-
nomicznej zaktadu, polityki zatrudnienia, odstgpienia od planowanych
zmian strukturalnych czy organizacyjnych albo przeprowadzenia takich
zmian, wstrzymania restrukturyzacji zaktadu pracy do czasu zawarcia sto-
sownych porozumien, wycofania sie z niekorzystnych dla zaktadu pracy
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postanowien umow najmu i dzierzawy pomieszczen i placéw, zmiany
sposobu zarzadzania zaktadem pracy. Zgtaszano zadania przywrécenia do
pracy pracownikéw, z ktérymi zostaty rozwigzane umowy o prace lub od-
stapienia od wypowiedzern uméw o prace poszczegdlnych pracownikéw,
wycofania wypowiedzenia uktadu zbiorowego pracy.

W 2007 r. w stuzbie zdrowia zgtaszano postulat uznania dyzuru me-
dycznego za czas pracy, natomiast w stuzbie celnej wprowadzenia dla
funkcjonariuszy celnych uprawnieri zaopatrzeniowego systemu emery-
talnego stuzb mundurowych, zapewnienia petnej restytucji uprawnien
funkcjonariuszy przywracanych do stuzby celnej, zapewnienia wtasciwej
ochrony prawnej przy wykonywaniu obowigzkéw stuzbowych (spory
wszczete przez zwiazki zawodowe w Stuzbie Celnej).

Ponadto zwiazki zawodowe wystepowaty do dyrektoréow szkét i pla-
cowek oswiatowych z zadaniem przedtuzenia obowigzywania, do co
najmniej 2011 roku, prawa do emerytury okreslonej w art. 88 Karty
Nauczyciela oraz objecie wszystkich nauczycieli, w tym urodzonych po
31 grudnia 1968 r., prawem do tzw. emerytur pomostowych oraz zwigk-
szenia naktadéw na oswiate tak, aby subwencja oswiatowa pokrywata
faktyczne koszty funkcjonowania szkét i placowek oswiatowych.

Spory zbiorowe w podziale na sektory gospodarki narodowej

W 2007 r. zdecydowang wiekszos¢ zarejestrowanych sporéw (1805)
stanowity spory w jednostkach oswiatowych (szkotach i przedszkolach).
Kolejna liczng grupa pracodawcéw, u ktérych powstawaty konflikty,
gtéwnie na tle ptacowym, byty jednostki sektora stuzby zdrowia
(601 zgtoszonych sporéw). W dalszej kolejnosci pod wzgledem liczby
zgtoszonych sporéw znajdowaty sie zaktady prowadzace dziatalnosc¢
w zakresie przetwdrstwa przemystowego (178), transportu, tacznosci
i gospodarki materiatowej (75) oraz wytwarzania i zaopatrywania w ener-
gie elektryczna, gaz i wode (67).

Dominujacy przedmiot sporéw zbiorowych (blisko 2/5 skierowanych za-
dan) stanowity wynagrodzenia, a przede wszystkim ich wzrost. Nalezy
przy tym zauwazyd¢, iz postulaty zwigzkéw zawodowych, zaréwno dzia-
tajacych w stuzbie zdrowia i oSwiacie, zmierzaty do uzyskania zmian
systemowych, a nie tylko obejmujacych pojedynczych pracodawcoéw.
Spetnienie tych zadan bytoby mozliwe po podjeciu dziatan legislacyj-
nych, wykraczajacych poza zakres kompetencji pracodawcow.



e Rezultaty sporéw zbiorowych

Tabela nr 11 - Rezultaty zgtoszonych sporéw zbiorowych
w latach 2006-2007

Wynik sporu 2006 2007
Podpisanie porozumienia 179 201
Podpisanie protokotu rozbieznosci 40 82
Wejsjcie sporu w faze postepowania z udziatem 17 64
mediatora
sttapienie organizacji zwiazkowych od zgtoszonych 13 11
zadan
Zawieszenie prowadzenia rokowan 30 18
Likwidacja pracodawcy 1

Z danych tabelarycznych wynika, ze w obydwu poréwnywanych
latach 2006 i 2007 podpisano zblizong liczbe porozumieri, dwukrotnie
wiecej protokotéw rozbieznosci otwierajac tym samym droge do dalszego
etapu prowadzenia sporu (mediacji badZ arbitrazu) oraz prawie czterokrotnie
wiecej sporéw, w ktérych nastapita faza postepowania z udziatem mediato-
ra. Dane o wynikach sporéw sa niepetne z uwagi na to, iz ustawa o rozwiga-
zywaniu sporéw zbiorowych nie naktada na pracodawcéw obowiazku
powiadamiania wtasciwego okregowego inspektora pracy o kolejnych
etapach rozwiazywania sporu, przeprowadzonym strajku, czy tez o zakon-
czeniu sporu.
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VII. Poréwnanie mediacji w sporach zbiorowych,
sprawach karnych i cywilnych

Na koniec informacji na temat przepiséw, procedur i praktyki w roz-
wigzywaniu sporéw zbiorowych w Polsce warto wspomnie¢ o rozszerzeniu
katalogu spraw, w ktérych mozna stosowac¢ mediacje, jako pokojowa metode
osiggania porozumienia, rozstrzygania konfliktéw miedzy pokrzywdzonym
i sprawca czynu karalnego. Prowadzone sg takze mediacje cywilne, rodzin-
ne, sasiedzkie, pracownicze i inne.

W polskim systemie prawa mediacja jako sposéb rozwiazywania spo-
réw, zaréwno indywidualnych jak i zbiorowych, ma coraz szersze zastosowa-
nie. Funkcjonuje na gruncie przepiséw o postepowaniu karnym, przed sagdami
administracyjnymi, w sprawach nieletnich i w prawie rodzinnym. Z dniem
wejscia w zycie nowelizacji Kodeksu postepowania cywilnego tj. od 10 grud-
nia 2005 r. istnieje mozliwos¢ kierowania do mediacji spraw cywilnych z za-
kresu prawa pracy. Ta najnowsza forma mediacji stanowi alternatywny sposéb
ugodowego rozwigzywania sporéw cywilnych, w stosunku do postepowania
pojednawczego i ugody sadowej. Moze by¢ jednak, co wymaga podkreslenia,
stosowana tylko w sprawach dotyczacych prawa pracy, nie moze — podobnie
jak zawarcie ugody sadowej — w sprawach z zakresu ubezpieczen spotfecz-
nych. Poza wymienionymi wyzej typami mediacji zwigzanymi z postepowa-
niami sagdowymi, odrebnie uregulowana jest mediacja w sporach zbiorowych
z zakresu prawa pracy.

Ponizsza tabela jest préba syntetycznego poréwnania, przy pomocy
wybranych kryteriow, trzech rodzajéw mediacji tj. w sporach: zbiorowych,
cywilnych i karnych, w taki sposéb, aby mozliwie przejrzyscie pokazac ich
najwazniejsze podobieristwa i réznice.
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Tabela nr 12 — Obowiazujace uregulowania dot. trzech typéw mediacji w sporach:
zbiorowych, cywilnych i karnych

Istotne Rodzaje sporéw:
cechy zbiorowe cywilne karne
Art. 183'-183" i in.
Kodeksu postepowania
cywilnego wprowadzo-
Art. 10-15 ustawy ne ustawa z dnia ?:;nzlz Z lésztz:\vNyca
Podstawa z dnia 23 maJa.1 991 r. |28 ||pca'2005 r. 1997 r. — Kodeks poste-
0 rozwigzywaniu spo- | 0 zmianie ustawy owania karnego
prawna réw zbiorowych (Dz.U. | — Kodeks postepowania E)Dz U. Nr 89 &
Nr 55, poz. 236 ze zm.). | cywilnego oraz niekté- . ’
: poz.555 ze zm.).
rych innych ustaw
(Dz.U.Nr 171,
poz. 1438).
Zwiazek zawodowy Powdd i pozwany
Strony reprezenFUJ,acY interesy | (w procesu_e) badz wnio- Pokrzywdzony i podej-
pracownikéw i praco- skodawca i uczestnik tzany lub oskarzon
sporu dawca lub organizacja | (w postepowaniu nie- Y Y
pracodawcéw. procesowym).
Dotyczy warunkéw
pracy, ptac lub $wiad-
czen s.oqalny,ch oraz Dotyczy indywidual-
. praw i wolnosci zwigz- )
Przedmiot K D nych roszczen pracow- | Brak formalnych
owych pracownikéw ! S
sporu lub innych grup, kidrym niczych z zakresu prawa | ograniczen.
przystuguje prawo zrze- pracy.
szania sie w zwigzkach
zawodowych.
Jest alternatywnym . Jest forma sprawiedliwo-
. (wobec postepowania o A
‘ Jest koniecznym etapem . . $ci naprawczej, a jedno-
Krétka : . pojednawczego i ugody P .
W rozwigzywaniu sporu . czesnie procesem, ktory
charakte- . sadowej) sposobem . .
zbiorowego przed pod- . prowadzi do przywré-
rystyka o . ugodowego rozwiazy- . .
g jeciem ewentualnej . . . cenia naruszonych wiegzi
mediacji oo : wania sporéw cywil- /
akcji strajkowe;j. spotecznych miedzy
nych w sprawach '
ofiarg a sprawca.
z zakresu prawa pracy.
Pojednawcze rozwiaza- Ugodowe zatatwienie
nie sporu zbiorowego o . .
: : .| sprawy lub niektérych | Zawarcie ugody i wyko-
z udziatem mediatora; R4 . o7,
. ! kwestii spornych; za- nanie wynikajacych
Cel bez zagrozenia akcja warcie ugody przed z niej zobowiazari
mediacji strajkowa, jako ewentu- §ody p ) 4

alnosci braku porozu-
mienia (zachowania
pokoju spotecznego).

mediatorem lub pojed-
nanie stron bez formal-
nego zawarcia ugody.

sprawcy wobec
pokrzywdzonego.

56




Na wniosek strony spo-

Mediacje prowadzi sie
na podstawie umowy

o mediacje albo posta-
nowienia sagdu. Umowa
moze zosta¢ zawarta

Sad, a w postepowaniu
przygotowawczym pro-

Sposéb ru, po etapie rokowarn przez wyrazenie zgody | kurator, moze skierowac
wszczecia z pracodawca zakoni- na wniosek o przepro- | sprawe do mediacji
mediacji czonym podpisaniem wadzenie mediacji zto- |z inicjatywy lub za zgo-
protokotu rozbieznosci. | zony przez druga strone. | dg pokrzywdzonego
Umowa o mediacje i oskarzonego.
moze by¢ zamieszczona
jako klauzula w umowie
o prace.
Moze by¢ stosowana
tylko w sprawach z za-
. i kresu prawa pracy (in-
Moze by¢ stosowana dywidualnych roszczer
tylko w sporach zbioro- pracowniczych) — nie
wych - nie moze moze w sprawach
Mozliwosé Yv;porhzch ldOtthchyCh z zakresu ubezpieczen K Inveh
zastosowania | NdYwidualnych rosz- spotecznych. Bra ormalnyc
diacii czen pracowniczych Sad nie kieruie d | ograniczen.
mediacy z zakresu prawa pracy, ad nie kierwje do me
ktérych rozstrzygniecie diacji spraw z zakresu
jest mozliwe w poste- prawa pracy rozpozna-
powaniu sadowym. wan}/ch W postepo-
waniu nakazowym,
upominawczym
i uproszczonym.
Procedura obligatoryjna.
Jezeli strony przed
wszczeciem postepo-
Skierowanie wania sagdowego zawar-
ty umowe o mediacje,
z&’;z;’;’;ifo Nie wystepuje. sad kieruje sprawe do Nie wystepuje.
przez sad mediacji na zarzut po-
zwanego zgloszony
przed wdaniem sig
w spor co do istoty
sprawy.
Kazda osoba, ktéra uzy- | Kazda osoba fizyczna Uprawniona instytucja
Kwalifikacje ska zgode stron na (z wyjatkiem sedziego | lub osoba godna zaufa-
mediatora udziat w postepowaniu | w stuzbie czynnej) ma- | nia, spetniajaca wymogi
i listy mediacyjnym w roli jaca petng zdolnos¢ do | ustalonew § 2i § 3

mediatoréw

mediatora. Strony
wspélnie wybieraja me-
diatora z listy ministra

czynnosci prawnych,
korzystajaca z petni
praw publicznych.

rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia
13 czerwca 2003 r.
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wiasciwego do spraw
pracy lub spoza listy.
Jesli nie dojda w tym
zakresie do porozumie-
nia, na wniosek jednej
ze stron sporu, mediator
jest desygnowany z ww.
listy. Aby uzyskac wpis
na liste ministra trzeba
mie¢ m.in. praktyczne
umiejetnosci w zakresie
prawa pracy i uzyskac
akceptacje organizacji
pracownikéw i praco-
dawcéw reprezentatyw-
nych w rozumieniu
ustawy z dnia 6 lipca
2001 r. o Tréjstronnej
Komisji do Spraw Spo-
teczno-Gospodarczych
i wojewddzkich komi-
sjach dialogu spotecz-
nego (Dz.U. Nr 100,
poz. 1080 ze zm.).

Mediatora przed
wszczeciem postepo-
wania sgdowego wy-
znaczaja wspdlnie stro-
ny sporu w umowie

o mediacje. Jesli do
mediacji kieruje sad, to
jednoczesnie on wyzna-
cza mediatora. Strony
moga jednak wybrac
innego mediatora ze
statej listy lub spoza
listy. Organizacje spo-
teczne i zawodowe mo-
ga prowadzic listy sta-
tych mediatoréw oraz
tworzy¢ osrodki media-
cyjne. Wpis na liste
wymaga pisemnej zgody
mediatora. Informacje

o listach statych media-
toréw oraz o osrodkach
mediacyjnych przekazu-
je sie prezesowi sadu
okregowego.

W sprawie postepowania
mediacyjnego w spra-
wach karnych (Dz.U.

Nr 108, poz. 1020).
Wykaz instytucji i oséb
godnych zaufania
uprawnionych do prze-
prowadzania postepo-
wania mediacyjnego
prowadzi sad okregowy.

Czas trwania

Postepowanie media-
cyjne nie jest ograni-
czone w czasie i powin-
no by¢ prowadzone,

W zasadzie nie powi-
nien przekroczy¢ jedne-
go miesiaca, chyba ze
strony zgodnie wniosty

Nie powinien byc¢
dtuzszy niz jeden

mediacji dopdki strony sporu : ; o
. . o wyznaczenie dluzsze- | miesiac.
oraz mediator widzg . .
szanse osiagniecia go terminu prowadzenia
.o mediacji.
porozumienia.
Obciazaja strony sporu | W przypadku mediacji z
zbiorowego w réwnych | woli stron koszty obcig-
czesciach, chyba ze Zaja strony sporu na
same strony postanowig | podstawie zawartej
inaczej. umowy.
Koszty W razie udokumento- Jesli do mediacji kiero- | Pokrywa
mediacji wanego przez strony wat sad i zakoriczyto sie | Skarb Paristwa.

braku srodkéw, koszty
mediacji pokrywa, na
wniosek jednej ze stron
sporu, minister wiasciwy
do spraw pracy.

ono ugoda — strony wza-
jemnie ponosza koszty.
Jesli nie zawarto ugody,
koszty mediacji pokrywa
strona, ktéra przegrata.
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VIII. Systemy rozwiazywania sporéw zbiorowych
w wybranych krajach europejskich

Uzupetnieniem do informacji o polskim systemie rozwigzywania
sporéw zbiorowych jest opis procedur funkcjonujacych w innych krajach
europejskich, odrebnych dla Europy Zachodniej i Srodkowo-Wschodnie;j.

Celem tej obszernej analizy, obejmujacej w sumie 18 panstw — jest
pokazanie réznorodnych mechanizméw prawnych, proceduralnych i insty-
tucjonalnych, ktére moga byc¢ inspiracja do podjecia prac nad zmianami
w polskim ustawodawstwie dotyczacym rozwigzywania sporéw.

Od lat, w réznych krajowych gremiach przymierzano sie do opraco-
wania nowoczesnego, sprawnego mechanizmu prawnego, ktéry regulowatby
ten szczegolnie wrazliwy spotecznie aspekt zakresu zbiorowego prawa pracy
w obszarze dialogu spotecznego.

Przyblizenie rozwiazan istniejacych w krajach Europy Zachodniej
opiera sie na materiale opublikowanym w jezyku angielskim na stronie —
www.ilo.org/public, zatytutowanego ,A comparison of industrial conflict
rules in 10 European contries”, z grudnia 2005 roku.

VIII.1. Poréwnanie przepiséw dotyczacych zasad prowa-
dzenia i rozwiazywania sporéw zbiorowych pracy
w krajach Europy Zachodniej

W pierwszej czesci przeglad systeméw dotyczy 10-u krajéw: Niemiec,
Holandii, Wielkiej Brytanii, Danii, Austrii, Hiszpanii, Finlandii, Norwegii,
Szwecji i Portugalii. Kazda prezentacja koriczy si¢ wypunktowaniem, w syn-
tetyczny sposéb, najbardziej charakterystycznych procedur dotyczacych
rozwiazywania sporéw zbiorowych w poszczegélnych krajach.

NIEMCY

W tym kraju nie ma odrebnych ustaw dotyczacych strajkéw. Zasady
i ograniczenia na niemieckim rynku pracy dotyczace prawa do strajku wyni-
kaja z obowiazujacych orzeczern sadowych pochodzacych z kilku lat:
sprzed, w czasie i po tym, kiedy spory pracownicze miaty miejsce.
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Sa rézne formy ,mechanizmoéw oddalajacych”. | tak strajki sa zabro-
nione zaréwno wtedy, kiedy uktad zbiorowy pracy obowigzuje (wynika to
z obowiazku zachowania pokoju spotecznego), jak i wtedy, gdy uczestni-
czace w negocjacjach strony nie wyczerpaty wszystkich mozliwosci nego-
cjacyjnych w celu zawarcia nowego uktadu zbiorowego pracy.

Celem strajku w Niemczech winno by¢ zawarcie nowego uktadu
zbiorowego pracy lub jego czesci. Z tego powodu strajki o drugorzednym
znaczeniu tj. nie zwiazane z gtéwnym sporem zbiorowym miedzy pracowni-
kami a pracodawca, s3 zakazane a pracownicy, ktérzy wezmg udziat w ta-
kim strajku moga straci¢ wynagrodzenie.

Wspomniang wyzej zasade zachowania pokoju spotecznego stosuje sie
takze przez pewien okres czasu, po tym jak uktad przestaje obowigzywac.
Na przyktad w przemysle metalowym okres ten wynosi cztery tygodnie.
W tym czasie strony musza prébowac zawrze¢ nowy uktad, a podczas nego-
cjacji prowadzonych w tym celu, strajk jest zabroniony.

Jesli negocjacje zatamia sie, rozpoczyna sie specjalny proces media-
cyjny, majacy na celu ,wyposrodkowanie” stanowiska stron i niedopuszcze-
nie do wybuchu strajku. Prowadzenie mediacji, w drodze konsultacji ze
stronami, jest zadaniem komisji mediacyjnej, w sktad ktérej wchodza przed-
stawiciele stron oraz jeden albo dwodch niezaleznych przewodniczacych.
Jezeli komisja nie osiagnie jednomyslnosci w sprawie projektu uktadu (poro-
zumienia) albo jezeli jej propozycje nie zostang zaakceptowane przez obie
strony, to wéwczas mediacje uwaza sie za zakoriczong i mozna rozpoczac
strajk. Nawet jednak w trakcie strajku moga by¢ podejmowane nowe préby
polubownego rozwiazania sporu w drodze mediacji.

Podstawowa zasada jest, ze przed rozpoczeciem strajku, musi byc
przeprowadzone tajne gtosowanie wsréd tych, ktérzy beda brali udziat
w akcji strajkowej. Jest to zgodne z zaleceniem Konfederacji Niemieckich
Zwiazkéw Zawodowych (DGB). Od powyzszej zasady sa pewne wyjatki, ale
normalna procedura to gtosowanie poprzedzajace wybuch akgcji strajkowe;j.
Po gtosowaniu zarzad zwiazku, ktérego sprawa dotyczy, podejmuje osta-
teczng decyzje dotyczacy strajku.

Mediatorzy nie moga sami, bez porozumienia z zainteresowanymi
stronami, decydowac o tym, czy strajk op6znic¢ badz czy go odwotac.

W Niemczech obowiazuja pewne specjalne zasady. We wszystkich
sporach nalezy bra¢ pod uwage wzgledy gospodarcze i interes publiczny.
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Sad Pracy ustalit szczegétowe warunki wstepne. Na przyktad strajk musi byc
proporcjonalny i konieczny dla osiagniecia sensownego celu. Strajk nalezy
prowadzi¢ w uczciwy sposéb, bez naruszania ekonomicznych intereséw
drugiej strony. Po zakoriczeniu strajku obie strony musza wnies¢ wktad
w przywrécenie pokoju spotecznego tak szybko jak to mozliwe.

W Niemczech strajkujacy nie moga zabroni¢ wchodzenia na teren
zaktadu pracy osobom nie bioracym udziatu w akcji strajkowej. W czasie
strajku dozwolona jest dostawa towaréw do/z zaktadu pracy jak tez wstep
klientéw na teren przedsiebiorstwa.

e strajk jest krokiem ostatecznym w systemie rozwigzywania sporow zbio-
rowych, a mediacja jest obowigzkowa;

e rozpoczecie strajku poprzedza obowigzkowe gtosowanie;

e strajki o znaczeniu drugorzednym sg zabronione;

e obowigzek zachowania pokoju spotecznego;

e obowigzuje zasada proporcjonalnosci.

HOLANDIA

W Holandii strajk jest uwazany za zgodny z prawem jesli konflikt do-
tyczy wynagrodzen albo ogélnych warunkéw zatrudnienia i strony uprzednio
zrobity wszystko, co byto w ich mocy, zeby dojs¢ do porozumienia w drodze
negocjacji, ale nie dato to pozytywnego rezultatu.

Strajk jest uwazany za zerwanie umowy —w wyniku czego jest on niele-
galny — jesli uktad zbiorowy pracy pozostaje w mocy. Strony, ktére podpisza
uktad zbiorowy, zgadzajg sie nie strajkowac przez okres jego obowiazywania
(obowigzek zachowania pokoju spotecznego).

Generalnie strajk musi by¢ proporcjonalny dla osiagniecia rozsadnego
celu. Strajki o drugorzednym znaczeniu sg zabronione. Wtaczanie na site
niezainteresowanego pracodawcy w takie konflikty jest uwazane za niele-
galne. Niezgodne z prawem sa takze strajki i inne akcje protestacyjne, jesli
wyrzadzaja one nieproporcjonalng krzywde osobom nie bioragcym udziatu
w strajku i/albo osobom trzecim. Bojkot, strajk polegajacy na powolnej pracy
i inne podobne formy s z reguty uwazane za niedozwolone.

Kiedy strajk staje sie nieuchronny, kazda ze stron moze skorzystac
z pomocy mediatoréw. Ewentualnie mozna zwrdécic sie do sadu, zeby spro-
bowat zakazac sporu. Sad podejmuje wéwczas odpowiednie postanowienie.
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Wiekszos¢ strajkow w Holandii trwa krétko, rzadko dtuzej niz trzy dni
robocze. Strajkujacy nie maja prawa do wynagrodzenia ani do zasitku dla
bezrobotnych, ale otrzymuja odszkodowanie od zainteresowanych strajkiem
zwigzkow zawodowych.

Jesli nie bioracy udziatu w strajku sa zainteresowani jego kontynuowa-
niem (np. jesli strajk dotyczy wzrostu ptac dla wszystkich pracownikéw) to,
jakkolwiek sami nie strajkuja, nie otrzymuja wynagrodzenia za okres trwania
strajku.

Pracodawca ma prawo lokautu, jesli pracownicy, ktérzy nie strajkuja,
nie moga wykonywac swojej pracy ze wzgledu na trwajacy konflikt.

e strajk jest krokiem ostatecznym, a kazda ze stron moze, w celu rozstrzy-
ghiecia sporu skorzysta¢ z pomocy mediatora;

e strajki o znaczeniu drugorzednym sa zabronione;

e obowigzek zachowania pokoju spotecznego;

e obowigzuje zasada proporcjonalnosci.

WIELKA BRYTANIA

Liczba konfliktéw w Wielkiej Brytanii spadta w znaczacy sposéb mie-
dzy 1970 a 1990 rokiem, po tym jak rzad wydat obszerne przepisy, ktére
ograniczyty mozliwosci zwiazkéw zawodowych do inicjowania i przepro-
wadzania przez nie konfliktow.

Obecnie strajk jest zgodny z prawem, jesli jest scisle zwiazany ze
sprawami zwiazkowymi, takimi jak warunki pracy albo z miejscem wykony-
wania pracy, czy siedzibg zaktadu pracy. Ponadto przed strajkiem nalezy
przeprowadzi¢ tajne i odpowiednio zorganizowane gtosowanie wsréd tych,
ktérzy zamierzaja uczestniczy¢ w strajku. Karty do gtosowania sa rozprowa-
dzane poczta. Wszyscy ewentualni uczestnicy strajku musza mie¢ mozliwos¢
glosowania bez nacisku ze strony zainteresowanych strajkiem zwiazkéw
zawodowych. Karta do gtosowania powinna zawiera¢ odrebne pytania na
temat kwestii, o ktére strajk ma sie toczy¢ np. odnosnie zakazu godzin nad-
liczbowych.

Pracodawca musi by¢ poinformowany o zamiarze przeprowadzenia
glosowania nie pézniej niz na siedem dni przed gtosowaniem, a na trzy dni
przed nim pracodawca winien otrzymac wzér karty do gtosowania.

Po gtosowaniu, w mozliwie najkrétszym terminie, zwigzek zawodowy
obowiazany jest poinformowac pracodawce i uczestnikéw gtosowania o jego
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wynikach, tj. podac liczbe: wyborcéw, gtoséw na ,tak” i na ,nie” oraz gto-
séw niewaznych. Jesli strajk ma sie odby¢ musi mie¢ poparcie wiekszosci.

Jezeli w gtosowaniu bierze udziat wiecej niz 50 oséb to wymagana
jest obecnos¢ niezaleznego obserwatora, zeby sprawdzi¢ poprawnosc prze-
prowadzenia gtosowania. Nie pézZniej niz cztery tygodnie po gtosowaniu
obserwator musi sporzadzi¢ raport, do ktérego maja prawo wgladu zaréwno
pracodawca jak i uczestnicy gtosowania.

Ewentualny strajk musi sie rozpocza¢ w ciagu czterech tygodni od
gtosowania albo o$miu tygodni, o ile strony wyraza zgode na taki termin.
Ogtoszenie o strajku wydaje sie na siedem dni przed jego rozpoczeciem. Nie
ma przepiséw dotyczacych obowigzkowej mediacji. Mediacja prowadzona
przez Centralng Komisje Arbitrazowa (Central Arbitration Committee) ma
charakter dobrowolny. Strony moga tez skorzysta¢ z mediacji prowadzo-
nej przez niezalezng organizacje tj. Stuzbe Doradztwa, Pojednawstwa
i Arbitrazu (Advisory Conciliation and Arbitration Service).

Jesli zwiazek ogtasza nielegalny strajk, np. bez uprzedniego przepro-
wadzenia tajnego gtosowania, to wéwczas moze by¢ zobowigzany do wy-
ptaty odszkodowania, ktérego wysokos¢ waha sie od 10 tys. do 250 tys. fun-
téw, w zaleznosci od wielkosci zwigzku. Pracownikom, ktérzy biora udziat
w nielegalnym strajku grozi zwolnienie.

Prawo nie zezwala zwigzkom zawodowym na ogtoszenie strajku, kie-
dy uktad zbiorowy pracy pozostaje w mocy.

Strajki o drugorzednym znaczeniu sa zabronione. Strajk jest zgodny
z prawem jesli ma scisty zwigzek ze sporem miedzy pracodawca a pracow-
nikami. Jedyna legalng forma akgji strajkowej o drugorzednym znaczeniu jest
bojkot, z tym ze jest on obwarowany bardzo scistymi zasadami.

Zwiazki zawodowe moga organizowac strajki tylko w tych zaktadach,
w ktérych pracownicy sa cztonkami zwigzkéw.

e obowigzkowe gtosowanie przed strajkiem;

e strajki o znaczeniu drugorzednym sg zabronione (wyjatek bojkot);
® nie ma przepisow o obowigzkowej mediacji;

e obowigzek zachowania pokoju spotecznego.

DANIA

Gtéwne porozumienie pomiedzy organizacja duriskich pracodawcow
,Dansk Arbejdsgiverforening” a organizacja duriskich zwigzkéw zawodo-
wych ,Landsorganisationen” ustala warunki, jakie musza by¢ spetnione, zeby
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konflikt byt zgodny z prawem. W porozumieniu tym zostaty ustalone tzw.
,mechanizmy oddalajace”. Celem tych ,mechanizméw” jest zrobienie
wszystkiego, zeby chroni¢ rynek pracy przed wybuchem konfliktéw.

Po pierwsze — co najmniej 3/4 cztonkéw organu wykonawczego orga-
nizacji zainteresowanej strajkiem musi za nim gtosowac .

Po drugie — ogtoszenie o strajku musi by¢ wydane dwukrotnie. Pierw-
sze na 14 dni przed spodziewanym strajkiem a drugie, bardziej szczegétowe,
na 7 dni przed.

Po trzecie — paristwowy rozjemca ma mozliwos¢ opéznic strajk wyda-
jac wczesniejsze powiadomienia, kazde w dwdéch etapach, w odstepie
dwéch tygodni. Tym sposobem wszystkie akcje strajkowe moga by¢ op6z-
nione w czasie ogétem o cztery tygodnie.

Ponadto obowigzuje zasada, ze strajk nie moze mie¢ miejsca jesli jed-
na ze stron stwierdzi, ze jest on nielegalny. W takim przypadku zwyczajowo
czeka sie na postanowienie Sadu Pracy. Jesli ktéras ze stron odmowitaby
oczekiwania na takie postanowienie, wéwczas moze by¢ zmuszona wypta-
ci¢ odszkodowanie w razie gdy Sad Pracy, w wydanym pé6Zniej postanowie-
niu uzna, ze konflikt jest niezgodny z prawem.

Strajk legalny to taki, ktéry stuzy osiagnieciu przez zwiazek rozsadne-
go celu, zwigzanego z warunkami pracy (zasada proporcjonalnosci). Strajki
o znaczeniu drugorzednym sa dozwolone, jednak pod pewnymi warunkami
m.in. toczacy sie gtéwny konflikt musi by¢ legalny a interesy pracownikéw
w konflikcie gtéwnym i drugorzednym tozsame. Uwaza sie, ze te wymagania
sq spetnione, jesli pracownicy nalezg do tego samego zwigzku zawodowego
albo do zwigzkéw zawodowych zrzeszonych w tej samej konfederacjii.

Obowiazuje zasada, ze zwiazki zawodowe nie strajkuja, jesli inne
zwiazki, nalezace do tej samej konfederacji, sg strong uktadu zbiorowego
pracy, ktéry pozostaje w mocy. Tym samym, jesli zwigzki zawodowe s3
zrzeszone w réznych konfederacjach, zorganizowanie strajku jest prawnie
dopuszczalne.

e obowigzkowe gtosowanie przed strajkiem;

e obowigzek dwukrotnego zawiadomienia o strajku;

e mozliwosc¢ opoznienia akcji strajkowej ogotem o 4 tygodnie;

e strajki o znaczeniu drugorzednym sg dozwolone pod pewnymi warun-
kami;

e obowigzuje zasada proporcjonalnosci.
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AUSTRIA

W Austrii nie ma ustawy regulujacej konflikty na rynku pracy. Istnieje
natomiast historycznie uksztattowane silne partnerstwo miedzy praco-
dawcami a pracownikami. Wielu uwaza to za gtéwna przyczyne tego, ze
w ostatnich kilkudziesiecioleciach nie byto w tym kraju duzych strajkéw.

Do strajku moga nawotywac tylko zwigzki zawodowe, a nie osoby in-
dywidualne. W czasie obowiazywania uktadu zbiorowego pracy, istnieje
obowiazek zachowania pokoju spotecznego. Z tego powodu réwniez strajki
o drugorzednym znaczeniu s3 zabronione w czasie, gdy uktad zbiorowy pra-
cy pozostaje w mocy. Udziat w nielegalnym strajku moze by¢ przyczyna
zwolnienia.

Austria ma spdéjny system ,mechanizméw oddalajacych”, ktéry ma na
celu ztagodzi¢ sytuacje grozaca wybuchem strajku. Sygnat do strajku daje
lokalny zwiazek zawodowy albo zwiazek reprezentujacy okreslona grupe
zawodowa. Przywdédca zwiazku kontaktuje sie nastepnie z zarzadem zwiaz-
ku. Jesli zarzad zgadza sie na strajk, to przeprowadza sie tajne gtosowanie
wérod cztonkow zwiazku, ktéry zamierza ogtosi¢ strajk. W przypadku, gdy
w glosowaniu wiekszos¢ opowie sie za strajkiem, zarzad zwiazku wyraza na
niego zgode.

Istnieje tez szeroki system mediacji, po to zeby ustali¢ wspélne stano-
wisko stron i zapobiec wybuchowi konfliktu. Na réznych poziomach dziataja
komitety mediacyjne podejmujace stosowne dziatania, zaleznie od sytuacji.

Oficjalnie nie ma jaki$ szczegélnych wymagan, jesli chodzi o zorgani-
zowanie strajku, ale wymieniony wyzej zarzad dokonuje wstepnej oceny
sytuacji nawet jesli wyniki na ten temat nie maja by¢ podawane do wiado-
mosci publicznej, a dotycza jedynie indywidualnych przypadkéw. Ogélnie
przyjmuje sie, ze kazdy strajk musi by¢ proporcjonalny do celu a ponadto
nalezy bra¢ pod uwage, jakie konsekwencje z niego wynikna dla danego
zaktadu. Strajkujacy musza dziata¢ w uczciwy sposob wobec firmy i nie
wolno im zagraza¢ gospodarce zaktadu i jego perspektywom rozwoju
w stopniu wiekszym niz jest to absolutnie konieczne.

e spdjny system ,mechanizmow oddalajgcych” z gtosowaniem przed straj-
kiem i rozbudowang mediacja;

e strajki o znaczeniu drugorzednym s zabronione;

e obowigzek zachowania pokoju spotecznego;

e obowigzuje zasada proporcjonalnosci.
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HISZPANIA

W Hiszpanii nie ma formalnych wymagarn na temat zorganizowania
tajnego gtosowania przed strajkiem, ale porozumienia zawarte pomiedzy
duzymi gtéwnymi zwiazkami zawodowymi i organizacjami pracodawcéw
zalecajq przeprowadzenie gtosowania. Tego typu porozumienia sa zaréwno
na poziomie krajowym, lokalnym jak i w réznych przemystach. Jednakze
takie porozumienia nic nie méwig o mediatorze jako o organie pozwalaja-
cym op6znic konflikt.

Wedtug prawa hiszpanskiego zwiazek zawodowy, ktéry zezwala na
strajk rotacyjny miedzy ré6znymi zaktadami pracy albo grupami pracownikéw
nie moze wyrzadzi¢ w ten sposéb wiekszej szkody od tej, ktéra mogtaby
powstac, gdyby pracownicy strajkowali réwnoczesnie.

Pewne kategorie strajkéw sa zabronione. Odnosi sie to do réznych
dziatan polegajacych na zwolnionej pracy oraz do innych wspélnych akgji,
ktérych nie mozna okresli¢ mianem strajku w $cistym tego stowa znaczeniu.

Zwigzek zawodowy ma prawo ogtosi¢ strajk jesli reprezentuje wiecej
niz 10% pracownikéw w danym regionie lub przemysle.

Strajki o drugorzednym znaczeniu s3 w zasadzie zabronione, chyba
ze ich celem jest zabezpieczenie zawodowych intereséw konkretnej grupy
pracownikéw. Na przyktad wspdélna organizacja pracownikéw moze uznac
konflikt w pewnej gatezi przemystu za bezposrednie zagrozenie swoich za-
wodowych intereséw. Wtedy moze ogtosi¢ strajk, nawet jesli nie jest bezpo-
$rednio zaangazowana w gtéwny konflikt.

e Zzaleca sie przeprowadzenie gtosowania przed strajkiem;
® nie ma porozumien na temat mediacji;
e strajki o znaczeniu drugorzednym sa w zasadzie zabronione.

FINLANDIA

W Finlandii w pewnych uktadach zbiorowych pracy zawarto postano-
wienia dotyczace ,mechanizméw oddalajacych” mimo, iz s przepisy szcze-
golne na temat mediacji pozwalajace nie dopuscic¢ do strajku zanim zostanie
on ogtoszony.

Zawiadomienie o strajku nalezy przesta¢ do Krajowego Rozjemcy na
14 dni przed rozpoczeciem strajku. Na prosbe Krajowego Rozjemcy, Minister
Pracy moze opdznic¢ strajk maksymalnie o 14 dni z waznych powodéw
zwigzkowych lub jesli zagrozony jest interes publiczny.
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Strajki o znaczeniu drugorzednym sa dozwolone, jesli nie sa zwiazane
z podstawowymi warunkami pracy strajkujacych, a zawiadomienie o strajku,
zgodnie z zaleceniami partneréw spotecznych, nalezy rozesta¢ na 4 dni
przed rozpoczeciem akcji strajkowe;j.

W zaktadach pracy, w ktérych nie ma cztonkéw zwigzkéw zawodo-
wych strajk moze miec¢ forme np. bojkotu. Jesli spowoduje on nieproporcjo-
nalnie wysokie szkody, wéwczas zwiazek, ktéry wezwat do bojkotu moze
by¢ zobowigzany do wyptaty odszkodowania.

Od zwiazku zawodowego, nie bedacego strong uktadu zbiorowego
pracy, nie wymaga sie przestrzegania pokoju spotecznego. Stad tez moze on
podjac akcje strajkowa w zakresie spraw uregulowanych w obowigzujacym
uktadzie zbiorowym.

e, mechanizmy oddalajace” w niektorych uktadach zbiorowych pracy;

e przepisy szczegdlne dotyczace mediacji;

e zwigzek zawodowy nie zwigzany obowigzujagcym uktadem zbiorowym
pracy nie ma obowigzku zachowania pokoju spotecznego;

e strajki o znaczeniu drugorzednym s3 dozwolone pod pewnymi warun-
kami.

NORWEGIA

Giéwne porozumienie pomiedzy stowarzyszeniem norweskich praco-
dawcéw Nearingslivets Hovedorganisasjon (NHO) a konfederacja zwigzkéw
zawodowych (LO) zawiera przepisy dotyczace wymogu tajnego gtosowania.

Mediator paristwowy moze opéznic¢ akcje strajkowa jesli uzna, ze jej
wybuch moze zagrozi¢ interesowi publicznemu. Kiedy mediacja trwa 10 dni,
to wéwczas jedna ze stron moze prosi¢ o jej zakoriczenie. Wtedy mediator
ma kolejne 4 dni na zakoriczenie mediacji.

W Norwegii dziata specjalny rzadowy Komitet ds. Ptac (Government
Wages Committee). Jest on statym organem koncyliacyjnym w sporach pta-
cowych, a jesli partnerzy spoteczni sobie tego zycza moze sie podja¢ do-
browolnej mediacji. Komitet ten prowadzi réwniez mediacje z urzedu jesli
rzad zdecyduje, ze trwajacy spor wymaga rozwigzania w drodze mediacji.
Ma to miejsce w takich przypadkach, kiedy konflikt zagraza waznym intere-
som spotecznym czy gospodarczym np. wynikajacym z North Sea Agre-
ement.
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Strajki o znaczeniu drugorzednym sa dozwolone, o ile nie s sprzeczne
z obowiazujacym uktadem zbiorowym pracy. Strajki takie s natomiast za-
bronione zaréwno wtedy, kiedy osiagnieto juz zgode na zawarcie uktadu
zbiorowego pracy, jak tez jako forma poparcia dla gtéwnego konfliktu, jesli
jest on nielegalny.

Zwiazki zawodowe moga organizowac strajk, np. w formie bojkotu,
przeciwko zaktadom, w ktérych pracownicy nie sa cztonkami zwigzkéw
zawodowych. Takie strajki nie moga mie¢ jednak miejsca jesli zagrazatyby
waznym interesom publicznym albo jesli zostataby naruszona rozsadna pro-
porcja miedzy bojkotem a zamierzonym celem.

e obowigzkowe gtosowanie przed strajkiem;

e mozliwos¢ mediacji, a w przypadku strajkow zagrazajacych interesowi
publicznemu — mediacja obowigzkowa;

e strajki o znaczeniu drugorzednym sa dozwolone pod pewnymi warun-
kami.

SZWECJA

Prawo zwigzkéw zawodowych do strajku jest chronione z mocy kon-
stytucji. Zwiazek zawodowy moze zorganizowac strajk o ile ustawa lub
porozumienie nie stanowia inaczej. Obowigzek zachowania pokoju spo-
tecznego, ktérego zasady okreslone sa w ustawie o wspétdecydowaniu
(Codetermination Act) ogranicza prawo do strajku. Na przyktad strajk nie
moze byc¢ rozpoczety bez decyzji wtasciwego organu strony, ktéra zawarta
uktad zbiorowy pracy, ani tez gdy naruszony zostat uktad, z ktérego posta-
nowien wynika zachowanie pokoju spotecznego. Organizacje i cztonkowie
zobowiazani do zachowania pokoju spotecznego moga bra¢ udziat w straj-
kach o znaczeniu drugorzednym, ktére sa dozwolone w celu poparcia gtéw-
nego, legalnego strajku. Strajki dotyczace wzrostu ptac czy zasad wynagra-
dzania sa dozwolone nawet jesli strony zawarty uktad zbiorowy pracy.
Ustawa o wspotdecydowaniu nie zawiera przepiséw dotyczacych strajkéw
w waznych dziedzinach gospodarki. Problematyke te czesciowo reguluja
uktady zbiorowe pracy. Jesli chodzi o partneréw spotecznych w sektorze
publicznym to ustawa o zatrudnieniu w tym sektorze ogranicza ich prawo do
podejmowania akcji strajkowych. Zawiadomienie o strajku musi by¢ wydane
co najmniej z siedmiodniowym wyprzedzeniem. Strona, ktéra wydaje takie
zawiadomienie musi je wysta¢ do strony przeciwnej i do Krajowego Biura
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Mediacji (National Mediation Office). Nie ma obowigzku wydania wcze-
$niejszego zawiadomienia o strajku, jesli strajk dotyczy podwyzek ptac albo
sa inne wazne dla strony przyczyny, z powodu ktérych nie musi ona wyda-
wac takiego zawiadomienia.

Krajowe Biuro Mediacji wyznacza mediatoréw do trwajacych sporéw
miedzy stronami na rynku pracy. Mediatorzy nie sg pracownikami wymie-
nionego Biura, ale sa przez nie wyznaczani do poszczegdlnych sporéw.
Wielu z tych mediatoréw uczestniczyto dawniej w negocjacjach na rynku
pracy. Biuro wyznacza tez regionalnych mediatoréw, jesli spor toczy sie
na poziomie zaktadu pracy. Biuro moze wyznaczy¢ mediatoréw z urzedu
lub na wniosek stron. Wiele organizacji zawarto porozumienia o wspétpracy
i prowadzeniu negocjacji zawierajace przepisy w sprawie wyznaczania me-
diatoréw i przebiegu mediacji. Pierwsze tego typu porozumienie podpisano
w 1997 r. w przemysle (Industry Agreement).

W takich przypadkach stosuje sie przepisy zawartych porozumien i nie
korzysta z ustug Krajowego Biura Mediacji.

e obowigzek zachowania pokoju spotecznego w ograniczonym zakresie;

e wczesniejsze zawiadomienie o strajku w ograniczonym zakresie;

e mediacja z urzedu lub na wniosek stron;

e strajki o znaczeniu drugorzednym sa dozwolone w celu poparcia gtow-
nego legalnego strajku.

PORTUGALIA

Strajki o znaczeniu drugorzednym sg dozwolone pod warunkiem, ze
maja wsparcie legalnego strajku o znaczeniu zasadniczym.

Nie ma przepisow szczegélnych dotyczacych tajnego gtosowania
przed strajkiem. Nie ma tez stosownych przepiséw na temat mediacji, ktéra
mogtaby op6zni¢ strajk i odwotac¢ go kiedy zostanie wystane wczesniejsze
zawiadomienie o strajku. Jednakze rzad moze podjac¢ dziatania dotyczace
mediacji, a w pewnych sytuacjach takze koncyliacji.

Prawo do strajku jest prawem zwigzkéw zawodowych. Jesli w danym
zaktadzie pracy zwiazki nie reprezentuja wiekszosci pracownikéw, to decy-
zja o strajku moze by¢ podjeta na zebraniu zatogi z udziatem przynajmniej
20% pracownikow.

Podczas strajku zaktady obowigzane sq zagwarantowac zaspokojenie
potrzeb spotecznych na podstawowym poziomie.
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e gtosowanie przed strajkiem nie jest formalnie wymagane;
e mediacja w zasadzie dobrowolna; w pewnych wypadkach obowigzkowa;
e strajki o znaczeniu drugorzednym sa w zasadzie dozwolone.

W omoéwionych powyzej krajach stosuje sie — w réznym zakresie
— ,mechanizmy oddalajace”, po to zeby nie dopusci¢ do wybuchu strajku,
albo go opézni¢. Do osiggniecia tego celu stuza takie srodki jak: gtosowa-
nie przed strajkiem, wcze$niejsze zawiadomienie o strajku, mediacje. Srod-
ki te moga by¢ obowiazkowe (np. gtosowanie w Niemczech, Wielkiej
Brytanii, Danii, Austrii, Norwegii) lub dobrowolne (np. mediacje w Holan-
dii czy Wielkiej Brytanii). W kilku krajach (Holandia, Dania, Austria) strajk
musi by¢ proporcjonalny dla osiagniecia rozsadnego celu, a w Niemczech
— proporcjonalny i konieczny. Jest to tzw. wymaog proporcjonalnosci. Zasa-
da ta nie obowiazuje np. w Szwecji. W Portugalii strajkujace zaktady obo-
wigzane sg, podczas akcji strajkowej, do zaspokojenia potrzeb spotecznych
na podstawowym poziomie. W Niemczech, Holandii, Wielkiej Brytanii
i Austrii obowiazuje zakaz przeprowadzania strajku, kiedy uktad zbiorowy
pracy pozostaje w mocy, a nawet (w Niemczech) przez pewien czas, kiedy
dotychczasowy uktad przestat juz obowiazywad, a nowy nie zostat jeszcze
zawarty. W niektérych innych krajach, np. w Finlandii, Danii ta zasada
tj. zachowanie pokoju spotecznego obowiazuje w ograniczonym zakresie,
a w Szwecji nie odnosi sie do strajkéw, ktérych przedmiotem jest wzrost
ptac lub zasady wynagradzania. Strajki o znaczeniu drugorzednym sg albo
w ogéble zabronione, albo dozwolone pod pewnymi scistymi warunkami
lub maja bardzo ograniczony charakter (np. w Wielkiej Brytanii jedyna
legalng formg tego typu strajku jest bojkot).

Wszystkie omawiane systemy rozwigzywania sporéw zbiorowych
w krajach zachodnioeuropejskich maja dtugoletnia unormowana prawnie
tradycje.
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VIIIL.2. Koncyliacja, mediacja i arbitraz w niektérych
krajach Srodkowo-Wschodniej Europy

W tej czesci ponizszy przeglad rozwigzan z zakresu sporéw zbioro-
wych pokazuje droge dojscia do krajowych modeléw procedowania w roz-
wiazywaniu sporéw w 8. parstwach postsocjalistycznych Europy Srodkowej
i Wschodniej: Wegier, Republiki Czeskiej, Stowacji, Ukrainy, Litwy, Rumu-
nii, Butgarii i Estonii.

Materiatem Zrédtowym byty dane z Subregionalnej Konferencji Wyso-
kiego Szczebla na temat ,Dialog Spoteczny w krajach Europy Srodkowej
i Wschodniej”, ktéra odbyta sie na Malcie w dniach 29-30 wrzesnia 2000 r.
(Malta Conference —ILO-Regional Office for Europe and Central Asia”, opu-
blikowane na stronie: www.ilo.org/public/english/region).

WEGRY

W 1992 r. do wegierskiego kodeksu pracy wtaczono przepisy dotycza-
ce rad zaktadowych oraz mediacji i arbitrazu. Na podkreslenie zastuguje, ze
Wegry sa jednym z pierwszych krajéw centralnej i srodkowej Europy, ktére
stworzyty niezalezna Stuzbe Mediacji i Arbitrazu (Industrial Relations Media-
tion and Arbitration Service). Jej zasady dziatania oraz procedury, dotyczace
mediacji i arbitrazu w zakresie zbiorowych stosunkéw pracy, zostaty przyjete
na tréjstronnym spotkaniu w lutym 1996 r. Prace Stuzby koordynuje dyrektor
i sekretariat. Dziata ona na zasadzie dobrowolnosci i od woli stron zalezy,
czy skorzystaja one z jej ustug. W sktad Stuzby wchodzi 92 mediatoréw
i arbitréw. Sq oni wyznaczani na okres 5 lat przez ministra pracy w porozu-
mieniu z partnerami spotecznymi, wchodzacymi w sktad Tréjstronnej Rady
Pojednawczej na szczeblu krajowym (Interest Reconciliation Council — ET).

Stuzba Mediacji i Arbitrazu sktada roczne sprawozdania ze swojej pra-
cy wyzej wymienionej Tréjstronnej Radzie, ktéra moze wyda¢ opinie na
temat jej pracy i tego jak widzi usprawnienie pracy Stuzby w przysztosci.

Do zadan dyrektora Stuzby Mediacji i Arbitrazu nalezy w szczegélnosci:
e reprezentowanie Stuzby na zewnatrz;
e utrzymywanie kontaktéw z mediatorami i arbitrami;
e utrzymywanie kontaktéw z krajowymi i miedzynarodowymi instytucjami,

w tym z instytucjami prowadzacymi szkolenia mediatoréw i arbitrow;

e mediacja i arbitraz na zadanie;
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e monitorowanie rozwoju zbiorowych stosunkéw pracy i koordynowanie
pracy Stuzby;

e przygotowywanie raportéw na temat funkcjonowania Stuzby i dawanie
propozycji na temat uzasadnionych zmian w tym zakresie;

e nadzorowanie przestrzegania gospodarczych i administracyjnych obo-
wigzkow Stuzby okreslonych w przepisach o jej dziatalnosci.

Zadania i funkcjonowanie sekretariatu Stuzby zostaty okreslone w tréj-
stronnym porozumieniu zawartym w ramach ET.

Ustugi swiadczone przez Stuzbe w formie mediacji sa bezptatne nato-
miast arbitraz jest ptatny. Srodki na funkcjonowanie Stuzby pochodza z bu-
dzetu panstwa.

Na Wegrzech w zasadzie arbitraz ma charakter dobrowolny, a przepisy
i procedury dotyczace przestania sporu do arbitrazu s takie same jak
w przypadku mediacji. Jednakze, zgodnie z wegierskim kodeksem pracy,
arbitraz w pewnych, szczegélnych przypadkach, jest obowiazkowy. Chodzi
tu o spory pomiedzy pracodawcy a zwigzkiem zawodowym albo miedzy
pracodawcg a rada pracownicza. Ponadto na Wegrzech sg dosy¢ specyficzne
przepisy odnoszace sie do arbitrazu. Na przyktad procedura arbitrazowa ma
charakter publiczny. Podczas tej procedury strony moga wyznaczy¢ swoich
witasnych przedstawicieli, zeby reprezentowali ich interesy.

Na Wegrzech, tak jak i w innych krajach tego regionu, istnieje urze-
dowa lista mediatoréw i arbitréw. Poza kryteriami, ktére te osoby muszg
spetniac¢ — takimi jak w innych krajach (np. posiadanie obywatelstwa danego
kraju, petnoletnios¢, pewne doswiadczenie w dziedzinie zbiorowych stosun-
kéw pracy, czasami wyzsze wyksztatcenie) — na Wegrzech kandydaci s po-
nadto oceniani przez tréjstronny komitet wyznaczany w ramach ET. W tym
komitecie moga réwniez zasiadac niezalezni eksperci.

REPUBLIKA CZESKA | StOWACJA

Strony sporu zbiorowego moga same wybrac rozjemce/mediatora. Jesli
nie dojda w tej kwestii do porozumienia, wéwczas minister pracy moze wy-
znaczy¢ rozjemce/mediatora, ktéry ma maksymalnie 15 dni na przedtozenie
pisemnych propozycji rozwiazania sporu. Jesli spér pozostaje nierozwigzany
przez kolejne 15 dni i mediacja nie daje pozytywnego rezultatu, strony moga
sie porozumiec na pismie, w sprawie przekazania sporu do arbitrazu.

W Republice Czeskiej i w Stowacji na liste mediatoréw przy ministrze
pracy i spraw socjalnych moze by¢ wpisana kazda osoba, ktéra ukoriczyta
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18 lat, ma wyksztatcenie uniwersyteckie (zwykle w zakresie prawa, ekonomii

lub nauk spotecznych), spetnia wymogi moralne i ma takie cechy charakteru,

ktére pozwalaja jej prowadzi¢ mediacje w sposéb niezalezny i neutralny.

W Republice Czeskiej na liscie mediatoréw przy ministrze pracy i spraw so-

cjalnych jest obecnie okoto 60 os6b, z ktérych 25 zajmuje sie tylko media-

cja, a pozostali moga wystepowac zaréwno w roli mediatoréw jak i arbitréw.
W obu tych krajach procedura arbitrazowa jest nastepujaca:

e strony zgadzaja sie wystapic¢ do arbitrazu;

e arbiter musi spetnia¢ te same wymagania pod wzgledem cech charakteru,
co rozjemca/mediator;

e arbiter ma obowiazek zbiera¢ i zrobic¢ przeglad dowodéw dotyczacych
sporu i ma 15 dni na podjecie decyz;ji;

e arbiter wydaje decyzje, ktéra okresla zakres sporu zbiorowego;

e w przypadku, kiedy spoér zbiorowy dotyczy tekstu uktadu zbiorowego
pracy, arbiter — zeby witasciwie wypetni¢ swoje obowiazki — musi wska-
zacé, ktéra czes¢ uktadu jest wadliwa;

e w przypadku, kiedy spér zbiorowy wiaze sie z zawarciem uktadu zbio-
rowego pracy, arbiter moze zdecydowad, jakie sformutowanie powinno
by¢ uzyte w tekscie uktadu zbiorowego;

e decyzja arbitra jest uwazana za ostateczng w dniu dostarczenia jej stro-
nom. Jednakze strona sporu moze skierowac skarge do sadu cywilnego
w ciggu 15 dni w celu uniewaznienia decyzji arbitra;

e jesli nie ztozono skargi do sadu, to wéwczas decyzja arbitra wchodzi
w zycie i wszystkie obowiazki stron sporu okreslone w decyzji podlegaja
natychmiastowemu wykonaniu.

UKRAINA

Nowa ustawa o procedurach rozwigzywania sporéw zbiorowych
zawiera przepisy na temat koncyliacji i mediacji. Koncyliacja zajmuje sie
komitet wtasciwy do tych spraw. Zgodnie z ta ustawg komitet ds. koncyliacji
tworzy sie z inicjatywy strony uczestniczacej w sporze w ciagu trzech dni od
powstania sporu na poziomie zaktadu pracy lub w ciagu pieciu dni od roz-
poczecia sporu w gatezi przemystu lub regionie. W sktad komitetu wchodza
przedstawiciele zwigzkéw zawodowych wybrani wiekszoscia gloséw na
ogblnym zebraniu zatogi lub na zebraniu z udziatem tylko tych pracowni-
kéw, ktérych spor dotyczy. W branzy przemystu lub regionie w sktad komite-
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tu wchodza przedstawiciele tych instytucji, ktére dziataja na tym poziomie.
W $wietle przepiséw prawa koncyliacja jest rozumiana jako rodzaj negocja-
cji miedzy stronami z udziatem niezaleznych oséb i ekspertéw, ktérzy moga
stuzy¢ stronom pomoca. Komitet ds. koncyliacji podejmuje decyzje w dro-
dze konsensusu, a kiedy konsensus zostanie zawarty podjete w tym trybie
decyzje sa wiazace dla stron sporu.

LITWA

Na Litwie system koncyliacji dziata zgodnie z ustawa o rozwigzywaniu
sporow zbiorowych z 1992 r. W mysl tej ustawy rozwiazywaniem sporéw
zbiorowych zajmuje sie komitet ds. koncyliacji, w sktad ktérego wchodza
przedstawiciele stron sporu z tym, ze kazda ze stron sporu moze reprezento-
wac maksymalnie pieciu przedstawicieli, ktérzy moga skorzysta¢ z pomocy
niezaleznych ekspertéw. Komitet musi zaja¢ stanowisko na temat sporu
w ciggu siedmiu dni. Podjeta przez komitet decyzja koricowa wiaze strony
sporu, a jesli nie doszto do porozumienia, to w koricowym protokole zawiera
sie stanowiska stron. Strony, ktére nie porozumiaty sie w drodze koncyliacji
moga wystapic do arbitrazu.

RUMUNIA

Zgodnie z ustawa o rozwigzywaniu sporéow zbiorowych — we wszyst-
kich przypadkach, w ktérych rozpoczat sie spér zbiorowy — organ zwigzku
zawodowego lub przedstawiciele pracownikéw pochodzacy z wyboréw,
obowiazani sa powiadomi¢ pracodawce o zaistniatym sporze. Obowiazkiem
pracodawcy, w takiej sytuacji, jest udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na zada-
nia pracownikéw. W $wietle prawa spér miedzy pracodawca a przedstawi-
cielami pracownikéw rozpoczyna sie z chwila, gdy obie strony nie osiagna
konsensusu. Zwigzek zawodowy lub przedstawiciele pracownikéw, zeby
rozpocza¢ postepowanie koncyliacyjne musza powiadomi¢ o sporze minis-
tra pracy i zabezpieczenia spotecznego. Minister ma obowiazek w ciagu
24 godzin wyznaczy¢ przedstawicieli, ktérzy beda prowadzili postepowanie
pojednawcze. Moze ono by¢ prowadzone w gtéwnej siedzibie ministra
pracy i zabezpieczenia spotecznego, w departamencie pracy lub w innym
miejscu wybranym zgodnie przez strony. W przypadku braku porozumienia
miedzy stronami w wyniku procesu pojednania, spér moze byc¢ skierowany
do arbitrazu. Komisja arbitrazowa sktada sie z trzech cztonkéw pochodza-

74



cych z listy uprawnionych oséb, tworzonej rokrocznie przez ministra pracy
i zabezpieczenia spotecznego. Lista powstaje w drodze konsultacji ze zwiaz-
kami zawodowymi i z Krajowa Izba Handlu i Przemystu. Sq na niej umiesz-
czani specjalisci z ré6znych zawodéw np. ekonomisci, prawnicy, technicy.
Komisja arbitrazowa prowadzi postepowanie w ciagu trzech dni od otrzyma-
nia dokumentacji dotyczacej sporu. Komisja wzywa strony sporu, prowadzi
rozprawe z ich udziatem i wydaje koricowa decyzje w ciagu 24 godzin od
zamkniecia rozprawy. Po tej decyzji wszelkie strajki powinny by¢ przerwane.

BULGARIA

Przepisy dotyczace arbitrazu réznia sie od uregulowan na ten temat,
jakie obowiazuja w innych krajach tego regionu. Zgodnie z ustawg o roz-
wigzywaniu sporéow zbiorowych z 1990 r. — jesli jedna ze stron odmawia
prowadzenia rokowan nad uktadem lub jego zawarcia - to kazda ze stron
moze wystapic¢ do arbitra lub komisji arbitrazowej. Arbitrzy figuruja na urze-
dowej liscie arbitréw publikowanej w urzedowym pismie (State Gazette)
ogtaszajacym nominacje. Zaréwno zwiazki zawodowe jak i organizacje pra-
codawcéw moga wysuwac wiasnych kandydatéw do tej listy, ale ostateczna
odpowiedzialno$¢ za nominacje spoczywa na rzadzie.

ESTONIA

W tym kraju wprowadzono niedawno nowy system rozwigzywania
sporéw zbiorowych, zgodnie z ktérym spér moze by¢ przekazany komisji ds.
koncyliacji. Zwiazek zawodowy moze tez zwréci¢ sie o pomoc w rozwiaza-
niu sporu do wyzszej instancji zwiazkowej np. do zwigzku krajowego.
W ciagu trzech dni zwigzek wyzszego szczebla tworzy komisje pojednawcza
z udziatem przedstawicieli pracodawcow i zwigzkéw zawodowych. Ta ko-
misja podejmuje prébe osiggniecia porozumienia w drodze pojednania. Jesli
w wyniku dziatarn komisji zostanie zawarte porozumienie, to jest ono wiaza-
ce dla stron. Jesli porozumienie nie zostanie zawarte, to wéwczas sporem
zajmuje sie paristwowy mediator. Moze on zaja¢ sie nim osobiscie albo
przekaza¢ go do zatatwienia innemu mediatorowi na szczeblu lokalnym.
Strony sporu maja obowiazek bra¢ udziat we wszystkich etapach prowadzo-
nej mediacji. Jedynie wtedy, gdy mediacja zakoriczy sie niepowodzeniem
zwigzek zawodowy moze ogtosi¢ strajk.
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Z powyzszego przegladu dotyczacego systemoéw rozwiazywania spo-
réow zbiorowych w krajach postsocjalistycznych mozna wysnu¢ nastepujace
podsumowujace wnioski:

W wielu krajach Srodkowo-Wschodniej Europy koncyliacja, mediacja
i arbitraz nie osiagnety jeszcze petnej skutecznosci. Jedng ze stabosci,
zaréwno mediacji jak i arbitrazu, jest obecnie to, ze ich powodzenie zalezy
w wielu przypadkach od wyboru rozjemcy lub arbitra. Z reguty, kiedy nie ma
porozumienia miedzy stronami w tej kwestii, kazda ze stron albo zgodnie
obie strony moga prosi¢ wtasciwy organ o wyznaczenie w tym celu konkret-
nej osoby. Do tej pory takie sytuacje — tj. dotyczace wyboru rozjemcy lub
arbitra — trwaja zbyt dtugo i z tego powodu spér moze pozosta¢ nierozwia-
zany.

W ogromnej wigkszosci krajéw tego regionu zasady i procedury doty-
czace koncyliacji, mediacji i arbitrazu sq uregulowane przez prawo. Te proce-
dury sa zwykle zawarte w kodeksach pracy albo w ustawach o rozwiazywaniu
sporow zbiorowych. W wielu krajach mechanizmy i procedury pokojowego
rozwigzywania tych sporéw wciaz nie sa dobrze rozwiniete i gtéwne wysitki
skierowane sa na tworzenie wtasciwego systemu zbiorowych stosunkéw pra-
cy, po to zeby nie dopusci¢ do powstawania sporéw zbiorowych.
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Podsumowanie

W publikacji niniejszej dokonany zostat przeglad aktéw prawnych
regulujacych rozwigzywanie sporéw zbiorowych oraz obowigzujacych pro-
cedur. Opisano instytucje listy mediatoréw przy ministrze pracy i polityki
spotecznej. Przedstawiono réwniez statystyki i analizy przyczyn powstawa-
nia i przebiegu sporéw zbiorowych.

Po 17 latach obowigzywania ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbioro-
wych, w trakcie ktérych przeprowadzono okoto 750 mediacji, wszystkie
podmioty dialogu spotecznego, jako strony sporéw zbiorowych i konfliktéw
oraz MPIiPS, ktére obstuguje liste mediatorow, dostrzegaja koniecznos¢ pod-
jecia dziatarn o charakterze organizacyjno-proceduralnym majacych na celu
usprawnienie funkcjonowania listy mediatoréw oraz obstugi proceséw me-
diacyjnych; jako najwazniejsze mozna wymienic:

— okreslenie potrzeb w zakresie mediacji i misji dobrej woli — zgtaszane
przez strony sporéw zbiorowych;

— uporzadkowanie listy mediatoréow — poprzez wyznaczenie kryteriow
zgtaszania nowych mediatoréw, weryfikacje i uaktualnienie danych;

— wznowienie systematycznego organizowania szkolen i spotkan dla me-
diatoréw z listy ministra pracy;

— stworzenie w MPiPS bazy danych o sporach zbiorowych oraz strony in-
ternetowej z forum dla mediatoréw.

Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego podjat prace nad
opracowaniem kompleksowego programu szkoleri dla mediatoréw oraz pro-
jektem kodeksu dobrych praktyk rozwigzywania sporéw zbiorowych — prace
te prowadzone bedg przy udziale partneréw spotecznych oraz mediatoréw
z listy ministra pracy i polityki spotecznej.

Realizacja powyzszych dziatarni wiaze sie réwniez z koniecznoscia
zmian legislacyjnych. Przez wiele lat zgtaszane potrzeby noweli ustawy
o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych dotyczg m.in.:

e rozszerzenia zakresu przedmiotu sporu zbiorowego, tak aby unikna¢
prowadzenia sporéw zastepczych i wysuwania zadan nie odzwierciedla-
jacych rzeczywistego przedmiotu sporu — lecz zgodnych z ustawa;
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e uelastycznienia procedur rozwigzywania sporéw zbiorowych np. po-
przez wprowadzenie mediacji prewencyjnej, polegajacej na mozliwosci
korzystania z ustug mediatora na kazdym etapie sporu — zanim nastapi
eskalacja konfliktu i zablokowanie kanatéw komunikacyjnych pomiedzy
stronami, uniemozliwiajace osiagniecie porozumienia;

e dopuszczenia mozliwosci prowadzenia sporu zbiorowego na tle poje-
dynczych zapiséw uktadéw zbiorowych pracy lub innych porozumien;

e wprowadzenia zapisu dotyczacego sankcji za niezrealizowanie porozu-
mien konczacych spér zbiorowy;

e zmian w zasadach prowadzenia listy mediatoréow — wprowadzenie kry-
teriow, ktére powinien spetnia¢ mediator oraz okolicznosci skreslania
z listy ministra pracy.

Istotne wydaje sie przedyskutowanie w gronie zainteresowanych
uczestnikéw dialogu spotecznego propozycji rozwiazarn dotyczacych sys-
temu stuzby mediacji, zawartych w eksperckim projekcie zbiorowego ko-
deksu pracy, przygotowanego przez Komisje Kodyfikacyjna Prawa Pracy
w 2006 roku.

Jaki ksztatt przybiorg w przysztosci przepisy regulujace rozwiazywanie
sporéw zbiorowych na razie nie wiadomo, ale wydaje sie, ze inicjatywa
wspdélnych prac: partneréw spotecznych, mediatoréw i ministerstwa pracy
moze przyczynic sie do znalezienia dobrych rozwiagzan i powstania systemu
rozwigzywania sporéw zbiorowych w Polsce, akceptowanego przez uczest-
nikéw dialogu spotecznego, odzwierciedlajagcego potrzeby stron sporéw
zbiorowych pracy.
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Zatgcznik nr 1

Dz.U.91.55.236

1997.08.08 zm. Dz.U.97.82.518 art. 3
1998.09.01 zm. Dz.U.97.88.554 art. 5§ 2 pkt 27
1999.09.15 zm. Dz.U.99.72.802 art. 84
2001.01.01 zm. Dz.U.00.107.1127 art. 4
2002.06.29 zm. Dz.U.02.74.676 art. 167
2004.11.23 zm. Dz.U.04.240.2407 art. 5
2006.07.24 zm. Dz.U.06.104.708 art. 155
2006.10.01 zm. Dz.U.06.104.711 art. 16
USTAWA

z dnia 23 maja 1991 r.
0 rozwiazywaniu sporéw zbiorowych.

(Dz.U. z dnia 26 czerwca 1991 r.)

Rozdziat 1
Przepisy ogélne

Art. 1. Spér zbiorowy pracownikéw z pracodawca lub pracodawcami moze
dotyczy¢ warunkéw pracy, ptac lub swiadczer socjalnych oraz praw i wolnosci
zwigzkowych pracownikéw lub innych grup, ktérym przystuguje prawo zrzeszania
sie w zwigzkach zawodowych.

orzeczenia sgdéw

tezy z piSmiennictwa

Art. 2. 1. Prawa i interesy zbiorowe pracownikéw wskazane w art. 1 sg repre-
zentowane przez zwiagzki zawodowe.

2. Prawa i interesy pracodawcéw w sporach zbiorowych moga by¢ reprezen-
towane przez witasciwe organizacje pracodawcéw.

tezy z piSmiennictwa

Art. 3. 1. W zaktadzie pracy, w ktérym dziata wiecej niz jedna organizacja
zwigzkowa, kazda z nich moze reprezentowac w sporze zbiorowym interesy stano-
wiace przedmiot tego sporu.

2. Jezeli dziatajace w zaktadzie pracy organizacje zwigzkowe tak postanowia,
w sporze zbiorowym wystepuje wspdlna reprezentacja zwigzkowa.
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3. Przepis ust. 2 stosuje sie odpowiednio do reprezentacji intereséw zbioro-
wych w sporach wielozaktadowych.

4. W imieniu pracownikéw zaktadu pracy, w ktérym nie dziata zwigzek za-
wodowy, spdr zbiorowy moze prowadzic¢ organizacja zwiazkowa, do ktérej pracow-
nicy zwrdcili sie o reprezentowanie ich intereséw zbiorowych.

tezy z piSmiennictwa

Art. 4. 1. Nie jest dopuszczalne prowadzenie sporu zbiorowego w celu po-
parcia indywidualnych zadan pracowniczych, jezeli ich rozstrzygniecie jest mozliwe
w postepowaniu przed organem rozstrzygajacym spory o roszczenia pracownikéw.

2. Jezeli spér dotyczy tresci uktadu zbiorowego pracy lub innego porozumie-
nia, ktérego strona jest organizacja zwiazkowa, wszczecie i prowadzenie sporu
o zmiane ukfadu lub porozumienia moze nastapi¢ nie wczesniej niz z dniem ich
wypowiedzenia.

orzeczenia sadéw

tezy z piSmiennictwa

Art. 5. " Pracodawca w rozumieniu ustawy jest podmiot, o ktérym mowa
w art. 3 Kodeksu pracy.

orzeczenia sadéw

Art. 6. Przepisy ustawy, w ktérych jest mowa o pracownikach, maja odpo-
wiednie zastosowanie do oséb, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 i 2 ustawy z dnia
23 maja 1991 r. o zwiagzkach zawodowych (Dz.U. Nr 55, poz. 234).

Rozdziat 2
Rokowania

Art. 7. 1. Spér zbiorowy istnieje od dnia wystapienia przez podmiot reprezen-
tujacy interesy pracownicze do pracodawcy z zadaniami w sprawach wskazanych
w art. 1, jezeli pracodawca nie uwzglednit wszystkich zadan w terminie okreslonym
w wystapieniu, nie krétszym niz 3 dni.

2. W zgtoszeniu sporu okresla sie przedmiot zadan objetych sporem. Podmiot
zgtaszajacy spér moze uprzedzi¢, ze w razie nieuwzglednienia wysunietych zadari
zostanie ogtoszony strajk. Dzieri zapowiedzianego strajku nie moze przypadac przed
uptywem 14 dni od dnia zgtoszenia sporu.

tezy z piSmiennictwa

Art. 8. Pracodawca podejmuje niezwtocznie rokowania w celu rozwigzania

sporu w drodze porozumienia, zawiadamiajagc réwnocze$nie o powstaniu sporu
wilasciwego okregowego inspektora pracy.
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Art. 9. Rokowania koricza sie podpisaniem przez strony porozumienia,
a w razie nieosiagniecia porozumienia — sporzadzeniem protokotu rozbieznosci ze
wskazaniem stanowisk stron.

tezy z piSmiennictwa

Rozdziat 3
Mediacja i arbitraz

Art. 10. Jezeli strona, ktéra wszczeta spér, podtrzymuje zgtoszone zadania,
spor ten prowadzony jest przez strony z udziatem osoby dajacej gwarancje bez-
stronnosci, zwanej dalej mediatorem.

tezy z piSmiennictwa

Art. 11.? 1. Mediatora ustalajg wspélnie strony sporu zbiorowego. Mediato-
rem moze by¢ osoba z listy ustalonej przez ministra wiasciwego do spraw pracy
w uzgodnieniu z organizacjami zwiazkowymi oraz organizacjami pracodawcéw
reprezentatywnymi, w rozumieniu ustawy z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej
Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewddzkich komisjach dialogu
spotecznego (Dz.U. Nr 100, poz. 1080, z pézn. zm.).

2. Jezeli strony sporu zbiorowego nie porozumieja sie w ciggu 5 dni w sprawie
wyboru mediatora, dalsze postepowanie jest prowadzone z udziatem mediatora
wskazanego, na wniosek jednej ze stron, przez ministra wtasciwego do spraw pracy
z listy, o ktérej mowa w ust. 1.

3. Minister wiasciwy do spraw pracy okresli, w drodze rozporzadzenia, wa-
runki wynagradzania mediatoréw z listy, o ktérej mowa w ust. 1, uwzgledniajac czas
trwania mediacji.

akty wykonawcze z Dz.U. i M.P.

tezy z piSmiennictwa

Art. 11", 1. Mediatorom na czas prowadzenia mediacji przystuguje zwol-
nienie od pracy. taczny wymiar tego zwolnienia w roku kalendarzowym nie moze
przekraczac 30 dni.

2. Wynagrodzenie nalezne mediatorowi oraz zwrot poniesionych kosztéw
przejazdu i zakwaterowania okresla umowa zawarta przez mediatora ze stronami
sporu zbiorowego.

3. Wynagrodzenie mediatora nie moze byc¢ nizsze od ustalonego w drodze
rozporzadzenia, o ktérym mowa w art. 11 ust. 3.

4. Koszty postepowania mediacyjnego, o ktérych mowa w ust. 2, ponosza
strony sporu zbiorowego w réwnych czesciach, chyba ze uzgodnia inny ich podziat.

5. W razie udokumentowanego braku $rodkéw na pokrycie kosztéw, o kté-
rych mowa w ust. 2 i 4, na wniosek strony sporu zbiorowego, minister wiasciwy do
spraw pracy pokrywa koszty mediacji, z tym ze wynagrodzenie mediatora jest pokry-
wane do wysokosci okreslonej w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w art. 11 ust. 3.
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Art. 12. Jezeli przebieg postepowania mediacyjnego uzasadnia oceng, ze nie
doprowadzi ono do rozwigzania sporu przed uptywem terminéw przewidzianych
w art. 7 ust. 2 i art. 13 ust. 3, organizacja, ktéra wszczeta spér, moze zorganizowac
jednorazowo i na czas nie dtuzszy niz 2 godziny strajk ostrzegawczy.

Art. 13. 1. Jezeli w toku postepowania mediator stwierdzi, ze rozwigzanie
sporu zbiorowego wymaga szczegétowych lub dodatkowych ustaleri zwigzanych
z przedmiotem sporu, zawiadamia o tym strony.

2. Jezeli w zwiazku z zadaniem objetym sporem jest konieczne ustalenie sytu-
acji ekonomiczno-finansowej zaktadu pracy, mediator moze zaproponowac prze-
prowadzenie w tej sprawie ekspertyzy. Jezeli strony nie postanowia inaczej, koszty
ekspertyzy obciazajg zaktad pracy.

3. Podjecie czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, upowaznia mediatora do
wystapienia do organizacji zwiazkowej z wnioskiem o przesuniecie terminu rozpo-
czecia strajku na czas niezbedny do dokonania ustaleri mogacych mie¢ wptyw na
wynik rozstrzygniecia sporu.

Art. 14. Postepowanie mediacyjne koriczy sie podpisaniem przez strony poro-
zumienia, a w razie nieosiagniecia porozumienia - sporzadzeniem protokotu roz-
bieznosci ze wskazaniem stanowisk stron. Czynnosci tych dokonuje sie przy udziale
mediatora.

orzeczenia sadéw

tezy z piSmiennictwa

Art. 15. Nieosiagniecie porozumienia rozwiazujacego spér zbiorowy w poste-
powaniu mediacyjnym uprawnia do podjecia akcji strajkowej.

Art. 16. 1. Podmiot prowadzacy spér zbiorowy w interesie pracownikéw mo-
ze, nie korzystajac z prawa przewidzianego w art. 15, podja¢ prébe rozwiazania
sporu przez poddanie go rozstrzygnieciu kolegium arbitrazu spotecznego.

2. Spér zaktadowy rozpoznaje kolegium arbitrazu spotecznego przy sadzie
wojewddzkim, w ktérym utworzony jest sad pracy i ubezpieczen spotecznych. Spér
wielozaktadowy rozpoznaje Kolegium Arbitrazu Spotecznego przy Sadzie Najwyz-
szym.

3. W sktad kolegium wchodzi przewodniczacy wyznaczony sposréd sedziéw
sadu przez prezesa sadu oraz szesciu cztonkéw wyznaczonych po trzech cztonkéw
przez kazda ze stron. Strony powinny dazy¢ do wskazania oséb bezposrednio nie
zainteresowanych rozstrzygnieciem sprawy.

4. Prezes sadu wyznacza niezwlocznie termin posiedzenia, zawiadamiajac
o nim strony sporu lub ich przedstawicieli.

5. Jezeli rozstrzygniecie sporu wymaga wiadomosci specjalnych, kolegium
moze zasiegna¢ opinii ekspertéw. Przepis art. 13 ust. 2 zdanie drugie stosuje sie
odpowiednio.
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6. Orzeczenie kolegium zapada wiekszoscia gtoséw. Jezeli zadna ze stron
przed poddaniem sporu rozstrzygnieciu kolegium nie postanowi inaczej, orzeczenie
to wiaze strony.

7. Rada Ministréw okresli w drodze rozporzadzenia szczegétowy tryb poste-
powania przed kolegiami arbitrazu spotecznego.

akty wykonawcze z Dz.U. i M.P.

orzeczenia sgdéw

tezy z piSmiennictwa

Rozdziat 4
Strajk

Art. 17. 1. Strajk polega na zbiorowym powstrzymywaniu sie pracownikéw
od wykonywania pracy w celu rozwigzania sporu dotyczacego intereséw wskaza-
nych w art. 1.

2. Strajk jest srodkiem ostatecznym i nie moze byc¢ ogtoszony bez uprzedniego
wyczerpania mozliwosci rozwiazania sporu wedtug zasad okreslonych w art. 7-14.
Strajk moze by¢ zorganizowany bez zachowania tych zasad, jezeli bezprawne dzia-
tanie pracodawcy uniemozliwito przeprowadzenie rokowan lub mediacji, a takze
w wypadku, gdy pracodawca rozwigzat stosunek pracy z prowadzacym spér dziata-
czem zwigzkowym.

3. Przy podejmowaniu decyzji o ogtoszeniu strajku podmiot reprezentujacy
interesy pracownikéw powinien wzia¢ pod uwage wspoétmiernos¢ zadan do strat
zwigzanych ze strajkiem.

orzeczenia sgdéw

tezy z piSmiennictwa

Art. 18. Udziat w strajku jest dobrowolny.
tezy z piSmiennictwa

Art. 19. 1. Niedopuszczalne jest zaprzestanie pracy w wyniku akcji strajko-
wych na stanowiskach pracy, urzadzeniach i instalacjach, na ktérych zaniechanie
pracy zagraza zyciu i zdrowiu ludzkiemu lub bezpieczeristwu paristwa.

2. Niedopuszczalne jest organizowanie strajku w Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzbie Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzbie
Wywiadu Wojskowego, Centralnym Biurze Antykorupcyjnym, w jednostkach Policji
i Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, Stuzby Wieziennej, Strazy Granicznej,
Stuzby Celnej oraz jednostkach organizacyjnych ochrony przeciwpozarowe;.

3. Prawo do strajku nie przystuguje pracownikom zatrudnionym w organach
wiladzy paristwowej, administracji rzadowej i samorzadowej, sadach oraz prokura-
turze.

tezy z piSmiennictwa
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Art. 20. 1. Strajk zaktadowy ogtasza organizacja zwigzkowa po uzyskaniu
zgody wiekszosci gtosujacych pracownikéw, jezeli w gtosowaniu wzieto udziat co
najmniej 50% pracownikéw zaktadu pracy.

2. Strajk wielozaktadowy ogtasza organ zwigzku wskazany w statucie po uzy-
skaniu zgody wiekszosci gtosujacych pracownikéw w poszczegélnych zaktadach
pracy, ktére maja by¢ objete strajkiem, jezeli w gtosowaniu w kazdym z tych zakfa-
déw wzieto udziat co najmniej 50% pracownikéw.

3. Ogtoszenie strajku powinno nastapi¢ co najmniej na 5 dni przed jego roz-
poczeciem.

tezy z piSmiennictwa

Art. 21. 1. Kierownik zaktadu pracy nie moze by¢ w czasie strajku ograni-
czony w petnieniu obowiazkéw i w wykonywaniu uprawniern w odniesieniu do
pracownikéw nie bioracych udziatu w strajku oraz w zakresie niezbednym do
zapewnienia ochrony mienia zakfadu i nieprzerwanej pracy tych obiektéw, urzadzeri
i instalacji, ktérych unieruchomienie moze stanowic¢ zagrozenie dla zycia lub zdro-
wia ludzkiego lub przywrécenia normalnej dziatalnosci zaktadu.

2. Organizatorzy strajku sa obowigzani wspétdziata¢ z kierownikiem zaktadu
pracy w zakresie niezbednym do zapewnienia ochrony mienia zaktadu pracy i nie-
przerwanej pracy obiektéw, urzadzen i instalacji, o ktérych mowa w ust. 1.

tezy z piSmiennictwa

Art. 22. W obronie praw i intereséw pracownikéw, ktérzy nie maja prawa do
strajku, zwigzek zawodowy dziatajacy w innym zaktadzie pracy moze zorganizowad
strajk solidarnosciowy na czas nie dtuzszy niz potowa dnia roboczego. Przepisy
art. 17-21 stosuje sie odpowiednio.

tezy z piSmiennictwa

Art. 23. 1. Udziat pracownika w strajku zorganizowanym zgodnie z przepi-
sami ustawy nie stanowi naruszenia obowiazkéw pracowniczych.

2. W okresie strajku zorganizowanego zgodnie z przepisami ustawy pracow-
nik zachowuje prawo do $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego oraz uprawnieri
ze stosunku pracy, z wyjatkiem prawa do wynagrodzenia. Okres przerwy w wyko-
nywaniu pracy wlicza sie do okresu zatrudnienia w zaktadzie pracy.

tezy z piSmiennictwa

Art. 24. Zwiazki zawodowe decyduja o tworzeniu i wykorzystaniu funduszéw
strajkowych. Fundusze te nie podlegaja egzekucji.

Art. 25. 1. W obronie praw i intereséw okreslonych w art. 1 moga by¢ stoso-
wane, po wyczerpaniu trybu postepowania okreslonego w rozdziale 2, inne niz
strajk formy akcji protestacyjnej, nie zagrazajace zyciu lub zdrowiu ludzkiemu, bez
przerywania pracy, z zastrzezeniem przestrzegania obowiazujacego porzadku praw-
nego. Z prawa tego moga korzystac takze pracownicy nie majacy prawa do strajku.
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2. Rolnicy maja prawo do akcji protestacyjnej w sposéb ustalony przez zwigz-
ki zawodowe rolnikéw.

orzeczenia sgdéw

tezy z piSmiennictwa

Rozdziat 5
Odpowiedzialnos¢ za naruszenie przepis6w ustawy

Art. 26. 1. © Kto w zwiazku z zajmowanym stanowiskiem lub petniona funk-
cja:

1) przeszkadza we wszczeciu lub w prowadzeniu w sposéb zgodny z prawem
sporu zbiorowego,

2) nie dopetnia obowiazkéw okreslonych w tej ustawie

- podlega grzywnie albo karze ograniczenia wolnosci.

2. Tej samej karze podlega ten, kto kieruje strajkiem lub inng akcja protesta-
Cyjna zorganizowang wbrew przepisom ustawy.

3. Za szkody wyrzadzone strajkiem lub inng akcja protestacyjna zorganizowa-
na wbrew przepisom ustawy organizator ponosi odpowiedzialnos¢ na zasadach
okreslonych w Kodeksie cywilnym.

orzeczenia sgdéw

tezy z piSmiennictwa

Rozdziat 6
Przepisy przejSciowe i koricowe
Art. 27. W Kodeksie pracy w art. 2417 § 7 otrzymuje brzmienie:
"§ 7. W czasie postepowania rejestracyjnego, a takze w czasie rozstrzygania
sporu w trybie okreslonym w § 3 i 4, w sprawie postanowien uktadu nie stosuje sie
przepiséw rozdziatéw 2-4 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporéw

zbiorowych (Dz.U. Nr 55, poz. 236)."

Art. 28. Spory zbiorowe wszczete, lecz nie zakoriczone przed dniem wejscia
w zycie ustawy, prowadzi sie na podstawie jej przepisow.

Art. 29. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 30 dni od dnia ogtoszenia.
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Zatgcznik nr 2

Dz.U.04.269.2673

ROZPORZADZENIE
MINISTRA GOSPODARKI | PRACY'

z dnia 8 grudnia 2004 r.

w sprawie warunkéw wynagradzania mediatoréw z listy ustalonej
przez ministra wlasciwego do spraw pracy

(Dz.U. z dnia 22 grudnia 2004 r.)

Na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu
sporéw zbiorowych (Dz.U. Nr 55, poz. 236, z péZn. zm.?) zarzadza sie, co naste-
puje:

§ 1. Wynagrodzenie mediatora z listy ustalonej przez ministra wtasciwego do
spraw pracy, zwanego dalej "mediatorem", ustala sie w wysokosci:

1) 388 zt za pierwszy dziern mediacji;
2) 311 zt za drugi dzieri mediacji;
3) 235 zt za trzeci i kazdy nastepny dzier mediacji.

§ 2. Umowa zawarta przez mediatora ze stronami sporu zbiorowego moze
okresli¢ wynagrodzenie wyzsze od ustalonego w § 1.

§ 3. Traci moc rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
26 czerwca 2001 r. w sprawie warunkéw wynagradzania mediatoréw z listy ustalo-

nej przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (Dz.U. Nr 72, poz. 756).

§ 4. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia.

Minister Gospodarki i Pracy kieruje dziatem administracji rzadowej — praca, na podstawie
§ 1 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 11 czerwca 2004 r.
w sprawie szczeg6towego zakresu dziatania Ministra Gospodarki i Pracy (Dz.U. Nr 134,
poz. 1428).

Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz.U. z 1997 r. Nr 82, poz. 518 i Nr 88,
poz. 554, z 1999 r. Nr 72, poz. 802, z 2000 r. Nr 107, poz. 1127, z 2002 r. Nr 74,
poz. 676 oraz z 2004 r. Nr 240, poz. 2407.
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Zatgcznik nr 3

Dz.U.91.73.324

ROZPORZADZENIE
RADY MINISTROW

z dnia 16 sierpnia 1991 r.
w sprawie trybu postepowania przed kolegiami arbitrazu spotecznego
(Dz.U. z dnia 19 sierpnia 1991 r.)

Na podstawie art. 16 ust. 7 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu
sporéw zbiorowych (Dz.U. Nr 55, poz. 236) zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. 1. Kolegium Arbitrazu Spotecznego przy Sadzie Najwyzszym rozstrzyga
spory wielozaktadowe.

2. Kolegia arbitrazu spotecznego przy sadach wojewddzkich, w ktérych sa
utworzone sady pracy i ubezpieczeri spotecznych - miejscowo witasciwe dla siedziby
zaktadu pracy — rozstrzygaja spory zaktadowe.

§ 2. W skiad kolegium arbitrazu spotecznego wchodza: przewodniczacy wy-
znaczony przez prezesa wlasciwego sadu sposréd sedziéw tego sadu oraz po trzech
cztonkéw wyznaczonych przez kazda ze stron.

§ 3. 1. Postgpowanie przed kolegium arbitrazu spotecznego wszczyna sie na
whniosek strony prowadzacej spér zbiorowy w interesie pracownikéw.

2. Whniosek powinien zawiera¢ okreslenie stron, przedmiotu sporu oraz wska-
zywac osoby wyznaczone przez strony na cztonkéw kolegium. Do wniosku nalezy
dotaczy¢ protokoty rozbieznosci z rokowarn i z postepowania mediacyjnego, a takze
dokumenty istotne dla rozstrzygniecia sporu.

§ 4. 1. Jezeli wniosek nie moze otrzymac prawidtowego biegu wskutek bra-
kéw formalnych, prezes sadu wzywa strong do uzupetnienia wniosku w terminie
7 dni.

2. Po bezskutecznym uptywie zakreslonego terminu do usunigcia brakéw for-
malnych prezes sadu zarzadza zwrécenie wniosku stronie.

3. Jezeli wniosek moze otrzymac dalszy bieg, prezes sadu zarzadza dorecze-
nie odpisu wniosku drugiej stronie sporu, z wezwaniem do wskazania cztonkéw
kolegium w terminie 3 dni.

tezy z piSmiennictwa

§ 5. 1. Jezeli strony sporu nie wskazaty cztonkéw kolegium, prezes sadu wzy-
wa je do usuniecia tego braku w terminie 7 dni.
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2. W razie niewskazania cztonkéw kolegium przez strony sporu w zakreslo-
nym terminie, prezes sadu zarzadza zwrécenie wniosku stronie.

§ 6. Prezes sadu wyznacza bezzwtocznie przewodniczacego kolegium i ter-
min posiedzenia oraz zawiadamia strony i wyznaczonych cztonkéw kolegium
o terminie i miejscu posiedzenia. Wezwanie i zawiadomienie dorecza sie w sposéb
najbardziej celowy dla przyspieszenia rozstrzygniecia sporu.

§ 7. 1. Posiedzenie kolegium wyznacza sie w budynku sadu, chyba ze szcze-
golne wzgledy przemawiaja za wyznaczeniem posiedzenia w innym miejscu.

2. Posiedzenia kolegium sg jawne. Kolegium moze postanowié, ze rozpatrze-
nie sporu nastapi przy drzwiach zamknietych, jezeli jest to niezbedne do zachowa-
nia tajemnicy paristwowej lub stuzbowe;.

3. Z posiedzenia kolegium sporzadza sie protokdt. Protokolanta wyznacza
prezes sadu.

§ 8. 1. Przewodniczacy kolegium moze przed posiedzeniem wezwac strony
do ztozenia wyjasnien i dokumentéw niezbednych do rozstrzygniecia sporu badz tez
przedstawienia ich na posiedzeniu.

2. Kolegium moze przeprowadzi¢ w razie potrzeby takze inne dowody, stosu-
jac odpowiednio przepisy Kodeksu postepowania cywilnego o dowodach.

§ 9. Po otwarciu posiedzenia przez przewodniczacego strony przedstawiajg
swoje stanowiska. Kolegium skfania strony do zawarcia porozumienia. Tres¢ poro-
zumienia zawartego przez kolegium powinna by¢ zamieszczona w protokole posie-
dzenia i stwierdzona podpisami stron.

§ 10. 1. Jezeli nie doszto do porozumienia, przewodniczacy kolegium zamyka
posiedzenie, gdy kolegium uzna sprawe za dostatecznie wyjasniona.

2. Po zamknieciu posiedzenia kolegium odbywa narade, po ktérej wydaje
orzeczenie. Narada jest niejawna. W pomieszczeniu, w ktérym odbywa sie narada,
pozostaja jedynie cztonkowie kolegium, a w razie potrzeby takze protokolant.

§ 11. 1. Orzeczenie kolegium zapada wigkszoscig gloséw. Cztonek kolegium
nie moze wstrzymac sie od gtosu; moze jednak — jezeli przy gtosowaniu nie zgodzit
sie z wiekszoscig — przy podpisywaniu orzeczenia zgtosi¢ zdanie odrebne.

2. Orzeczenie podpisuja wszyscy cztonkowie kolegium.

3. Orzeczenie kolegium powinno zawierac:

1) nazwe i sktad kolegium,

2) date wydania orzeczenia,
okreslenie stron,
wskazanie przedmiotu sporu,
rozstrzygniecie i jego uzasadnienie,
stwierdzenie, czy orzeczenie wiaze strony,
podpisy cztonkéw kolegium.

)
)
)
)
)
)

NO Ul bW
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§ 12. 1. Orzeczenie kolegium ogtasza przewodniczacy i podaje motywy roz-
strzygniecia.

2. Orzeczenie kolegium wraz z uzasadnieniem dorecza sie stronom z urzedu,
nie péZniej niz w ciagu 7 dni od wydania orzeczenia.

§ 13. Kazda ze stron ponosi koszty postepowania zwigzane ze swym udziatem
w sprawie, w tym wynagrodzenie i zwrot wydatkéw poniesionych przez wskazanych
cztonkéw kolegium w zwiazku z wykonywaniem ich czynnosci.

§ 14. Do rejestracji wnioskéw wszczynajacych postepowanie oraz prowadze-
nie akt stosuje sie odpowiednio obowiazujace w sadach przepisy Regulaminu we-
wnetrznego urzedowania sagdéw powszechnych.

§ 15. Sprawy wszczete na podstawie przepiséw uchwaty Rady Paristwa z dnia
30 grudnia 1982 r. w sprawie regulaminu postepowania przed kolegiami arbitrazu
spotecznego (Monitor Polski z 1983 r. Nr 1, poz. 1) przed dniem wejscia w zycie
rozporzadzenia tocza sie od tego dnia wedtug przepiséw niniejszego rozporzadze-
nia.

§ 16. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.
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Zatgcznik nr 4

Dz.U.01.100.1080

USTAWA
z dnia 6 lipca 2001 r.

o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych
i wojewddzkich komisjach dialogu spotecznego

(czes¢ dotyczaca wojewdédzkich komisji dialogu spotecznego)

(Dz.U. z dnia 18 wrze$nia 2001 r.)

Rozdziat 3
Wojewdédzkie komisje dialogu spotecznego

Art. 16. 1. W wojewddztwach moga by¢ tworzone wojewdédzkie komisje dia-
logu spotecznego.

2. O utworzeniu wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego postanawia
wojewoda na wspdlny wniosek co najmniej jednej z organizacji, o ktérych mowa
w art. 6 ust. 1, oraz co najmniej jednej z organizacji, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1.

3. Wojewoda postanawia o likwidacji wojewddzkiej komisji dialogu spotecz-
nego, jezeli o odwotanie swoich przedstawicieli z jej sktadu wystapia wszystkie
z organizacji, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1, lub wszystkie z organizacji, o ktérych
mowa w art. 7 ust. 1.

Art. 17. "% 1. Do wiasciwosci wojewédzkiej komisji dialogu spotecznego na-
lezy wyrazanie opinii:

1) w sprawach objetych zakresem zadan zwiazkéw zawodowych lub organizacji
pracodawcéw bedacych w kompetencji administracji rzadowej i samorzadowej
z terenu wojewdédztwa,

2) w sprawach, o ktérych mowa w art. 2b,

3) w sprawach, o ktérych mowa w art. 17b ust. 1 i 4.

2. Na wspélny wniosek strony pracownikéw i strony pracodawcéw marszatek
wojewddztwa jest obowigzany przedstawi¢ wojewddzkiej komisji dialogu spotecz-
nego do zaopiniowania projekt strategii rozwoju wojewdédztwa.

3. Przyjecie opinii, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, wymaga zgody przedstawicieli
wszystkich stron wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego; jezeli wojewddzka
komisja dialogu spotecznego nie uzgodni wspdlnej opinii, kazdej ze stron woje-
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wddzkiej komisji dialogu spotecznego przystuguje prawo wyrazenia stanowiska
w sprawie podlegajacej opiniowaniu.

4. Opinie w sprawie, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, wojewdédzka komisja dia-
logu spotecznego przekazuje Komisji.

5. Wszystkie strony wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego moga wspdl-
nie zawiera¢ porozumienia. Przedmiotem porozumien moga by¢ wzajemne zobo-
wigzania stron w sprawach objetych zakresem ich dziatania. Przepis art. 2a ust. 3
stosuje sie odpowiednio.

Art. 17a. " 1. Wojewddzka komisja dialogu spotecznego moze rozpatrywac
sprawy spoteczne lub gospodarcze powodujace konflikty miedzy pracodawcami
i pracownikami, jezeli uzna te sprawy za istotne dla zachowania spokoju spotecz-
nego.

2. Sprawy, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ na pismie przedstawiane wo-
jewddzkiej komisji dialogu spotecznego przez kazda z jej stron, zwiazki zawodowe
i organizacje pracodawcéw niewchodzace w sktad wojewddzkiej komisji dialogu
spotecznego, organy administracji publicznej oraz strony, ktérych konflikt dotyczy.

Art. 17b. “ 1. W sprawach, o ktérych mowa w art. 17a, wojewédzka komisja
dialogu spotecznego wyraza opinie lub podejmuje uchwate o koniecznosci wyzna-
czenia osoby z misja dobrej woli, ktéra bedzie osoba z listy mediatoréw, o ktérej
mowa w przepisach o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W wyjatkowych przypadkach, jezeli wymaga tego interes spoteczny, prze-
wodniczacy wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego moze samodzielnie zadecy-
dowac o koniecznosci wyznaczenia osoby z misja dobrej woli.

3. Z wnioskiem do ministra wiasciwego do spraw pracy o wyznaczenie osoby,
o ktérej mowa w ust. 1, wystepuje przewodniczacy wojewddzkiej komisji dialogu
spotecznego.

4. Osoba z misja dobrej woli pomaga stronom, ktérych konflikt dotyczy, w je-
go rozwigzaniu. Jezeli nie jest mozliwe rozwigzanie konfliktu, jego strony lub osoba
z misja dobrej woli wystepuja do wojewdédzkiej komisji dialogu spotecznego o wy-
razenie przez nig opinii.

Art. 17c. “Y 1. Osobie z misja dobrej woli na czas prowadzenia misji dobrej
woli przystuguje zwolnienie od pracy.

2. Osobie z misjg dobrej woli przystuguje wynagrodzenie oraz zwrot ponie-
sionych przez nig kosztéw przejazdu i zakwaterowania okreslone w umowie za-
wartej przez te osobe z wojewoda. Wynagrodzenie to nie moze byé wyzsze od
wynagrodzenia okreslonego dla mediatoréw z listy mediatoréw, o ktérym mowa
w przepisach dotyczacych rozwigzywania sporéw zbiorowych.

3. Wynagrodzenie i koszty, o ktérych mowa w ust. 2, sa pokrywane ze $rod-
kéw budzetu panistwa przeznaczonych na dziatalnos¢ urzedu wojewdédzkiego.
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Art. 18. 1. W sktad wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego wchodza

przedstawiciele:

1) wojewody — jako strona rzadowa,

2) organizacji, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1 — jako strona pracownikéw,
3) organizacji, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 — jako strona pracodawcéw,
4) marszatka wojewddztwa — jako strona samorzadowa.

2. Wojewddzka komisja dialogu spotecznego moze zaprasza¢ do udziatu
w posiedzeniach przedstawicieli powiatéw i gmin z terenu wojewddztwa.

3. Cztonkéw wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego powotuje i odwotuje
wojewoda, ktéry wchodzi w sktad tej komisji jako jej przewodniczacy.

4. Szczeg6towe zasady i tryb dziatania wojewddzkich komisji dialogu spo-
tecznego, a takze ustalania ich sktadu, w tym powotywania i odwotywania cztonkéw
tych komisji, oraz ich uprawnienia zwigzane z praca w komisji okresla, w drodze
rozporzadzenia, Prezes Rady Ministréw po zasiegnieciu opinii organizacji, o ktérych
mowa w art. 6 ust. 1 i art. 7 ust. 1, oraz strony samorzadowej w Komisji Wspdlnej
Rzadu i Samorzadu Terytorialnego.

5. Obstuge wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego zapewnia biuro woje-
wdédzkiej komisji dialogu spotecznego bedace komdrka organizacyjng urzedu woje-
wdédzkiego.
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Zatgcznik nr 5

Lista mediatoréw przy Ministrze Pracy i Polityki Spotecznej
Wg stanu na czerwiec 2008 r.

WOJEWODZTWO DOLNOSLASKIE
(jeleniogorskie, legnickie, watbrzyskie, wroctawskie)

Zbigniew Bartnik (Bystrzyca Ktodzka)
Matgorzata Caliriska (Wroctaw)
Adam Gasiorowski (Wroctaw)
Zdzistaw Kubot (Wroctaw)
Michat Kuszyk (Legnica)

Marian Maciaczyk (Legnica)
Bogustawa Nowak (Legnica)
Jerzy Bernard Nowak (Polkowice)
Andrzej Otreba (Wroctaw)
Witold Peskowski (Legnica)
Dariusz Sadowski (Wroctaw)
Roman Siedlecki (Watbrzych)
Zdzistaw Sliwiriski (Wroctaw)
Grzegorz Skrzypczak (Wroctaw)
Adam Trzcinski (Janowka)
Agneszska Wybierata (Milicz)
Mirostaw Zdulski (Jelenia Gora)
Lilianna Pietrowska (Wroctaw)
Andrzej Szczepaniak (Wroctaw)

WOJEWODZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE
(bydgoskie, toruniskie, wtoctawskie)

Maria Machowska (Torun)

Anna Majchrzak (Torun)

Ewa Obuchowska (Wtoctawek)
Jerzy Wisniewski (Torun)

Maria Jolanta Wozniak (Bydgoszcz)

WO]EWODZTWO LUBELSKIE
(bialskopodlaskie, lubelskie, chetmskie, zamojskie)

Zofia Filipek-Kraczek (Lublin)
Ryszard Adam Najda (Lublin)
tukasz Stojak (Lublin)

Wojciech Wtodarczyk (Turka)
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WOJEWODZTWO LUBUSKIE
(gorzowskie, zielonogérskie)

Jerzy Ostrouch (Gorzéw Wlkp.)

Andrzej Pudzianowski (Zielona Géra)
Stanistaw Jerzy Ragowski (Gorzéw Wlkp.)
Roman Rutkowski (Gorzéw WIlkp.)

WOJEWODZTWO tODZKIE
(kaliskie, todzkie, piotrkowskie, sieradzkie, skierniewickie)

Janusz Chmielewski (E6dZ)

Mirostaw Cwajda (Zduriska Wola)
Anna Czapczyk (Piotrkéw Trybunalski)
Ewa Lebioda (Skierniewice)

Henryk Lewandowski (£6d7)
Matgorzata Marweg (Piotrkéw Trybunalski)
Michat Menes (£6dZ7)

Zbigniew Ostrowski (£6dZ)

Michat Sewerynski (£6dZ)

Przemystaw Wilczynski (£6dZ)
Zbigniew Wilczynski (L6dz)

WOJEWODZTWO MALOPOLSKIE
(krakowskie, nowosadeckie, tarnowskie)

Kamila Banasik-Bohun (Krakéw)
Zbigniew Kubik (Tarnéw)
Leszek Kukla (Sucha Beskidzka)
Wactaw Niemirski (Tarnéw)
Barbara Porzuczek (Krakéw)
Feliks Wegrzyn (Krakéw)

WOJ EWODZTWO MAZOWIECKIE
(ciechanowskie, ostroteckie, ptockie, radomskie, siedleckie, warszawskie)

Andrzej Zygmunt Bednarczyk (Ostroteka)
Danuta Btachnio (Warszawa)

Andrzej Budzyk (Warszawa)

Zdzistaw Czerwinski (Warszawa)
Zdzistaw Czajka (Warszawa)

Zbigniew Czwartosz (Warszawa)
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Marian Dobrzynski (Warszawa)
Edyta Doboszyriska (Warszawa)
Krystyna Dziob-Mtoduchowska (Warszawa)
Piotr Faruga (Warszawa)

Krystyna Fatyga (Jedrzejéw)

Irena Hamerska (Warszawa)
Tomasz Harasimowicz (Warszawa)
Elzbieta Hodun (Warszawa)
Grazyna Jaskuta-Pereta (Warszawa)
Adam Jarosiniski (Warszawa)
Longina Kaczmarska (Warszawa)
Agnieszka Kadeja (Warszawa)
Kazimierz Kloc (Warszawa)

Pawet Kozub (Warszawa)

Alfred Konowrocki (Warszawa)
Maria Kotowska (Warszawa)
Andrzej Kowalczuk (Warszawa)
Zdzistaw Kozdrach (Radom)

Adam Koztowski (Radom)
Krystyna Krawczyk (Radom)

Lech Latarski (Ptock)

Ewa Matecka-Zuliriska (Warszawa)
Walery Masewicz (Warszawa)
Jacek Mecina (Warszawa)
Wojciech Nagel (Warszawa)

Jan Nowacki (Warszawa)

Michat Olszewski (Warszawa)
Julian Partkow (Warszawa)
Tomasz Peszke (Warszawa)
Joanna Potocka (Warszawa)
Wiadystaw Rychtowski (Warszawa)
Zofia Rychtowska (Warszawa)
Przemystaw Samociak (Warszawa)
Barbara Skulimowska (Warszawa)
Andrzej Snarski (Warszawa)
Marcin Sokalski (Warszawa)
Malwina Strecker (Warszawa)
Tadeusz Sutkowski (Warszawa)
Pawet Smigielski Warszawa)
Tomasz Truskawa (Warszawa)
Janusz Tunia (Warszawa)
Grzegorz Uchronski (Warszawa)
Jan Wawak (Warszawa)

Andrzej J6zef Wilk (Warszawa)
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Anna Wellisz (Warszawa)
Anna M. Wrébel (Warszawa)
Stefan Wréblewski (Warszawa)
Wiestaw Zateski (Warszawa)
Zbigniew Zurek (Warszawa)

WOJEWODZTWO OPOLSKIE

Marta Adaszyriska (Opole)
Jerzy Gruszecki (Opole)
Kazimierz Ktos (Kluczbork)

WOJEWODZTWO PODKARPACKIE
(krosnieniskie, przemyskie, rzeszowskie, tarnobrzeskie)

Teresa Kubik (Rzeszéw)

Jacek Rzgsa (Rzeszéw)

Jacek Pasternak (Rzeszow)
Tadeusz Warzybok (Rzeszéw)
Matgorzata Holska (Rzeszéw)

WO]EWC)DZTWO PODLASKIE
(biatostockie, tomzyriskie, suwalskie)

Franciszek Adamiak (komza)

Romuald Baranowski (Etk)

Jerzy Ickiewicz (Biatystok)

Bazyli Kuptel (Biatystok)

Marian Sawicki (komza)

Piotr Sitniewski (Biatystok)

Irena Wychowatek-Sokotowska (Biatystok)
Jan Wysocki (Biatystok)

WOJEWODZTWO POMORSKIE
(gdanskie, stupskie)

Mirostaw Czapiewski (Tréjmiasto)
Jakub Karaszewski (Tréjmiasto)
Lech Kunc (Gdarisk)

Teresa Razny (Gdarisk)
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Daniela Rutkowska (Gdarisk)

Jan Plata-Przechlewski (Gdarisk)
Piotr Pszczotkowski (Gdarisk)
Mirostaw Serbinowicz (Gdarisk)
Wanda Stankiewicz (Gdarisk)
Wiodzimierz Szordykowski (Gdarisk)
Arkadiusz Steppa (Gdarisk)

Edward Szwajkiewicz (Gdarisk)
Ryszard Dubiela (Gdarisk)

Stefan Gawroriski (Gdarisk)

Marcin Zieleniecki (Gdarisk)
Matgorzata Anna Ziemann (Tréjmiasto)
Witold Polkowski (Stupsk)

WOJEWODZTWO SLASKIE
(bielskie, czestochowskie, katowickie)

Bozena Borys-Szopa (Katowice)
Wiestaw Budak (Jaworzno)

Tadeusz Chwatka (Zory)

Leszek Cichobtazinski (Czestochowa)
Piotr Dubrownik (Racibérz)

Wanda Dziadkiewicz (Katowice)
Adam Gwizdz (Gérki Wielkie)

Jacek Kasprzyk (Czestochowa)
Cezary Kozinski (Dgbrowa Gérnicza)
Ewa Krajewska-Dziedzic (Bielsko-Biata)
Krzysztof Kraus (Jaworzno)

Jerzy Krynicki (Mikotéw)

Krystyna Matta (Gliwice)

Damian Majcherek (Katowice)
Michat Piotr Muzelak (Tychy)
Ryszard Ptaza (Knuréw)

Krzysztof Petters (Rybnik)

Julian Radwan (Bielsko Biata)

Piotr Rykala (Zory)

Arkadiusz Siekaniec (Sosnowiec)
Zdzistaw Sladowski (Dabrowa Gérnicza)
Stanistaw Stolorz (Katowice)

Andrzej Szczepanski (Katowice)
Dariusz Trzcionka (Czelad?)

Jerzy Tuszynski (Katowice)

Andrzej Weglarz (Sosnowiec)



WOJEWODZTWO SWIETOKRZYSKIE
(kieleckie)

Aleksander Mikotaj Kabziriski (Kielce)
Bronistaw Miszczyk (Kielce)
Stanistaw Rokita (Kielce)

Janusz Sadtos (Pirnczéw)

Jozef Wiodarczyk (Kielce)

WOJEWODZTWO WARMINSKO-MAZURSKIE
(elblaskie, olsztyriskie)

Zbigniew Koban (Kwidzyn)
Waldemar Koztowski (Olsztyn)
Benedykt Nowak (Czernin)

WOJEWODZTWO WIELKOPOLSKIE
(kaliskie, koniriskie, leszczynskie, pilskie, poznariskie)

Ireneusz Adamski (Poznar)
Wojciech Gérski (Kalisz)

Jerzy Hotownia (Poznan)
Pawet Juratowicz (Poznan)
Lestaw Kariski (Poznari)

Irena Lochyriska (Chodziez)
Krzysztof Matecki (Poznan)
Elzbieta Oledzka-Koprowska (Poznan)
Piotr Karol Potempa (Poznan)
Zbigniew Sypniewski (Poznan)
Tomasz Wika (Poznan)

WOJEWODZTWO ZACHODNIOPOMORSKIE
(koszalinskie, szczecinskie)

Jakub Kopczyniski (Szczecin)
Emilia Kowalska (Szczecin)
Jadwiga Krzempek (Szczecin)
Wojciech Olejniczak (Szczecin)
Bohdan Roszkowski (Szczecin)
Rajmunda Tyszkiewicz (Szczecin)
Lechostaw Czyz (Police)
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6. Materiaty szkoleniowe
Zatgcznik nr 6 A

Referat szkoleniowy — Zofia i Wiadystaw Rychtowscy

Uwarunkowania pracy mediatora

Rozpoczynajac postepowanie mediacyjne, pierwszg rzecza, z jaka styka sie
mediator, jest protokét rozbieznosci. Zapisane sa w nim stanowiska stron w tocza-
cym sie konflikcie. Sporzadzenie protokotu rozbieznosci uprawnia organizacje
zwigzkowa wszczynajaca spor zbiorowy do rozpoczecia akcji protestacyjnej i upo-
waznia obie strony do wyboru mediatora.

Rozpoczecie postepowania mediacyjnego w polskim prawie nie jest dobro-
wolnym wyborem obu stron sporu zbiorowego. Postepowanie mediacyjne — zgodnie
z ustawg o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych jest obligatoryjnym etapem sporu
zbiorowego, drogi do strajku. Zastosowanie takiego przymusu ustawowego wynikato
w dacie uchwalenia ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych w 1991 r. z daze-
nia do ograniczenia presji strajkowej zwigzkéw zawodowych: wprowadzenie obo-
wigzkowego postepowania mediacyjnego wydtuzato droge do strajku. Ale po co
byto wydtuzac droge, skoro zaktadano, ze i tak dojdzie do strajku!?

Ot6z uwazano, ze duza wartos¢ przedstawia mozliwos¢ opéZnienia strajku,
by pozyskac czas na przeprowadzenie zmian ustrojowych.

Byt to oczywisty btad w rozumowaniu, poniewaz wynikat z pomieszania
szczebli konfliktu (na poziomie paristwa i na poziomie zaktadu pracy) ale mediacje
i tak spetnity swoje funkcje.

Mediacje sprawdzity sie wskutek spetniania innej, bardziej kreatywnej funkgji
— staly sie sposobem rozwigzywania spraw spornych, a wiec wtedy gdy stanowity
ostatni etap sporu zbiorowego.

Nie dysponowalismy wéwczas tg wiedzg o postepowaniu mediacyjnym, ktérg
posiadamy teraz. Przyktadem na to sg niedorzeczne zapisy o wynagrodzeniu media-
toréw, ktére przyjeto, poczatkowo tylko na szczeblu ministerialnym, stosujac metode
regresywna. Przyjecie zasady regresywnych stawek wynagrodzenia mediatora wyni-
kato z kompletnej nieznajomosci istoty i przebiegu mediacji, bo tylko tym mozna
wyttumaczy¢ towarzyszace metodzie regresywnej zatozenie, ze mediator moze sa-
modzielnie ustali¢ liczbe spotkarn mediacyjnych, a nawet ze moze ograniczy¢ liczbe
tych spotkari do jednego posiedzenia. Gdyby nie brak doswiadczen, przyjecie zasa-
dy — im dtuzsze postepowanie mediacyjne, tym nizsza stawka — nalezatoby uznac za
utrudnianie dziatalnosci mediacyjnej. Dtugos¢ postepowania mediacyjnego $wiad-
czy bowiem o jego ztozonosci, a im bardziej ztozona praca, tym wyzej powinna by¢
wynagradzana, o czym wie kazdy ptacowiec.

Obligatoryjny charakter mediacji spotykamy nie tylko w Polsce. Mozna zary-
zykowac twierdzenie, ze wszedzie tam, gdzie paristwo odczuwa zagrozenie swojego
interesu, nadaje mediacjom obligatoryjny charakter. W Polsce zdecydowano sie na
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takie witasnie rozwiagzanie, poniewaz w 1991 r. rozpoczynano prywatyzacje pari-
stwowego sektora, ktéry dominowat w gospodarce. Dziataniom tym towarzyszyty
strajki, utrudniajace prywatyzacje.

Nawet jako obligatoryjne, mediacje moga spetniac role pomocy udzielanej stro-
nom w rozwigzywaniu konfliktu. Wszak pod warunkiem, ze strony potrzebuja takiej
pomocy. Traktowanie mediacji jako zbednej czynnosci przynajmniej przez jedna ze
stron sporu, zmienia sposéb postrzegania roli mediatora; gdy jedna ze stron nie po-
trzebuje kompromisu, kazde aktywne dziatanie mediatora jawi sie jej jako wspieranie
drugiej strony i naruszenie zasady bezstronnosci, ktéra — zgodnie z ustawa — ma za-
pewnia¢ wtasnie mediator. Niechciany kompromis jest odbierany jako przymus.

Ograniczenie zdolnosci strajkowej zwigzkéw zawodowych, ktére rozpoczeto
sie w drugiej potowie lat 90. i wynikato w duzej mierze z rosnacego bezrobocia,
zmienito sens obligatoryjnych mediacji. Wielu pracodawcéw nie obawia sie juz
strajkow i dlatego traktuje rozpoczecie negocjacji w sporze zbiorowym jako przykra
koniecznos¢, wymuszong przez ustawe. Na dodatek wiazaca sie z koniecznoscia
poddania sie trybowi postepowania mediacyjnego z udziatem osoby trzeciej, czyli
mediatora. Pracodawca nie oczekuje juz ostatniej deski ratunku w postaci przyjazdu
mediatora. Co wiecej, postepowanie mediacyjne zagraza pracodawcy dodatkowym
naciskiem ze strony mediatora w sprawie realizacji zadan zgtoszonych przez organi-
zacje zwiazkowa. Jesli w postepowaniu mediacyjnym nie osiagnieto porozumienia,
to strong, ktéra czesciej opowiada sie za sporzadzeniem ostatecznego protokétu
rozbieznosci jest teraz pracodawca, a nie — jak byto na poczatku lat 90. — organiza-
cja zwiazkowa.

Przystepujac w niektérych firmach do postepowania mediacyjnego nalezy
wiec liczy¢ sie z tym, Ze jako mediator nie jest sie pozadanym gosciem w przedsie-
biorstwie. Zdarzato sie, iz wystapienie organizacji zwiazkowej do Ministra Pracy
o wskazanie mediatora prowadzito do rozwiazania sporu jeszcze przed przyjazdem
samego mediatora.

Nastawienie do mediatora bedzie zaleze¢ od tego, z ktdra strong sporu zbio-
rowego mamy do czynienia.

Jesli zdarzy sie, ze wystapienie mediatora w sporze zbiorowym stanowi utrud-
nienie dla organizacji zwigzkowej, to konsekwencja jest jedynie wzrost oczekiwar
kierowanych pod adresem mediatora w sprawie poparcia ich zadan. Zwigzkowcy
nie kwestionujg natomiast potrzeby obecnosci samego mediatora.

Inaczej jest w przypadku pracodawcy. Bedzie on prébowat zapobiec sporza-
dzeniu protokotu rozbieznosci, koriczacego etap rokowan i poprzedzajacego media-
cje. Restrykcyjna dziatalnos¢ pracodawcy, to uniki majace zapobiec prowadzeniu
postepowania mediacyjnego.

Skad bierze sie nieche¢ pracodawcéw do postepowania mediacyjnego?

W sytuacji stabnacej aktywnosci strajkowej (przy duzym bezrobociu trudno
jest uzyskac zgode na strajk ponad 25 % pracownikéw zatrudnionych przez praco-
dawce) mediacje spetniajg role substytutu strajku. Stanowia dla zwigzkéw zawodo-
wych kolejng forme nacisku na pracodawce; jakby bezstronny nie byt mediator,
godzenie stron wiaze sie zawsze z ustepstwem pracodawcy, do czego zacheca wia-
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$nie mediator. Poza tym, w trakcie postepowania mediacyjnego i tylko wtedy, zwia-
zek zawodowy moze przeprowadzi¢ dwugodzinny strajk ostrzegawczy, nieobwaro-
wany koniecznoscig uzyskania ,zgody wiekszosci gtosujacych pracownikéw, jezeli
w gtosowaniu wzieto udziat co najmniej 50% pracownikéw zaktadu pracy”.

Najczesciej stosowanym srodkiem zapobiegania prowadzeniu sporu zbioro-
wego z udzialem mediatora jest kwestionowanie prawomocnosci sporu zbiorowego.
Pracodawca moze kwestionowac nastepujace zachowania zwigzkowe, mediatora
a nawet Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;j:

1. Informowanie o zgloszeniu przez zwiazki zawodowe zadan niezgodnych
z ustawowym przedmiotem sporu zbiorowego, okreslonym w art. 1 Ustawy o roz-
wigzywaniu sporéw zbiorowych. W praktyce takie dziatanie podejmowane jest
przez pracodawce najczesciej, poniewaz ustawowy zakres sporu zbiorowego okre-
Slony zostat w sposéb odzwierciedlajacy problemy pracownicze poczatku lat 90,
ktére wyraZnie réznia sie od probleméw pracowniczych poczatku XXI wieku. Wiek-
szos¢ konfliktéw pracowniczych drugiej potowy lat 90. oraz przebiegajacych w la-
tach 2000-2006 dotyczyta kwestii redukcji zatrudnienia i zabezpieczer pracowni-
czych na wypadek restrukturyzacji, ktére to sprawy pominieto milczeniem w ustawie
o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych. Pracodawcom przychodzi wiec stosunkowo
tatwo podnosi¢ kwestie niezgodnosci zgtoszonych zadan z ustawowym przed-
miotem sporu zbiorowego. Jednak w poczatkowym okresie stosowania ustawy nie
blokowato to postepowania mediacyjnego, poniewaz pracodawcy zgtaszali zastrze-
Zenia juz wskazanemu mediatorowi, ktéry kontynuowat rozpoczeta misje. Poniewaz
takie postepowanie nie prowadzito do zamierzonych skutkéw, zaczeto zgtaszac
zastrzezenia w formie stanowiska do protokotu rozbieznosci, majac nadzieje, iz
zapobiegnie to wskazaniu mediatora przez MPiPS. W efekcie pojawity sie spory
zbiorowe w przedmiocie samych sporéw zbiorowych, a postepowanie mediacyjne
byto stopniowo zastepowane przez pozaustawowa misje dobrej woli, a w koricu — za
sprawa nowelizacji w 2003 r. ustawy o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-
-Gospodarczych i wojewdédzkich komisjach dialogu spotecznego — przez postepo-
wanie przed Wojewdédzka Komisjg Dialogu Spotecznego.

2. Podnoszenie kwestii naruszenia przez strone zwigzkowa zakazu prowa-
dzenia sporu zbiorowego, jak to okresla ustawa, ,w celu poparcia indywidualnych
zadan pracowniczych, jezeli ich rozstrzygniecie jest mozliwe w postepowaniu przed
organem rozstrzygajacym spory o roszczenia pracownikéw”. W praktyce, rozgrani-
czenie spraw indywidualnych, ktére moga by¢ dochodzone przed sadem od spraw
indywidualnych, ktére nie moga by¢ dochodzone przed sadem pracy moze byc
trudne. Przyktadem na to s uprawnienia pracownicze wynikajace z porozumien
zbiorowych, jesli przyznanie swiadczenia zalezy od uznaniowej decyzji pracodawcy
(uprawnienia z nadania a nie z prawa). Ponadto wyjasnienia wymaga kwestia, czy
organem rozstrzygajacym spory o roszczenia pracownikow jest tez sad cywilny,
wiasciwy dla rozstrzygania sporéw na tle pokaznej liczby tzw. pakietéw socjalnych.

Nietatwo jest tez rozgraniczyc¢ sprawy indywidualne od grupowych.
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WeZmy dla przyktadu obnizenie wynagrodzeri, ktére moze dotyczy¢ potowy stanu
liczebnego pracownikéw spéiki. Przywrécenie poprzednich warunkéw pracy moze
by¢ dochodzone wtasnie przed organem rozstrzygajacym spory o roszczenia
pracownikéw. Zatem, rozpatrujac sprawe z punktu widzenia litery prawa, nawet
w sytuacji, gdy zadanie dotyczy licznej grupy pracownikéw — nie powinno by¢
przedmiotem sporu zbiorowego. Ale to samo zadanie zgtoszone w sporze zbioro-
wym po uptywie ustawowego terminu 7. dni na wniesienie odwotania od wypowie-
dzenia zmieniajacego tres¢ umowy o prace, w przypadku uchybienia terminu z winy
pracownika, staje sie zadaniem zgtoszonym zgodnie z literg prawa. Widzimy wiec,
ze to samo indywidualne roszczenie w jednym przypadku moze by¢ dochodzone
w sporze zbiorowym, w innym — nie.

O tym, czy zadanie moze by¢ przedmiotem sporu zbiorowego decydowac
moze tez jego wysokos¢, np. jesli dotyczy ono miesiecznego wynagrodzenia za czas
pracy przy obnizonym wynagrodzeniu — a w takiej, a nie wyzszej wysokosci moze
by¢ przyznane przez sad pracy — spor zbiorowy jest niedopuszczalny, jesli dotyczy
wyzszej wysokosci — moze by¢ przedmiotem sporu zbiorowego.

W praktyce nie brakuje tez paradokséw, kiedy poprawnie zgtoszone zadania
moga wyraza¢ wytacznie indywidualne interesy oséb zgtaszajacych te zadania.

Przytoczone przyktady dowodza, jak cienka linia przebiega miedzy sporami

zgtoszonymi zgodnie z literg prawa i sporami, niezgodnymi z ustawg. Czesto jest tez
watpliwa pod wzgledem etycznym.
Jezeli poddamy gtebszej analizie omawiany tutaj zapis ustawy, to dojdziemy do
whniosku, ze przedmiotem sporu zbiorowego nie moze by¢ przestrzeganie indywidu-
alnego prawa pracy, niezaleznie od Zrédet jego pochodzenia, czyli réwniez zawar-
tych porozumieri i uktadéw zbiorowych pracy, w tej czesci, w jakiej okreslaja one
uprawnienia pracownika.

W 1996 r. nowelizacja kodeksu pracy podniosta range porozumieri w sporach
zbiorowych: jako porozumienia oparte na ustawie staty sie Zrédtem prawa. Ale z ta
sama chwila, w tym zakresie, w jakim porozumienie okresla prawa i obowiazki stron
stosunku pracy, nie mogto juz by¢ przedmiotem kolejnego sporu zbiorowego. Obo-
wigzujace prawo pracy moze by¢ bowiem dochodzone przed organami rozstrzy-
gajacymi spory o roszczenia pracownikéw. Jedynym wyjatkiem od tej zasady sa
porozumienia obligacyjne, zawierane przez pracodawce i zwiazki zawodowe,
a dotyczace np. uprawnien zwigzkowych, w tym statusu przedstawicieli statutowych
organéw zwiazkéw zawodowych w zaktadzie pracy. Nie spotkatem sie jednak ze
sporem zbiorowym wytacznie na tle przywilejéw zwigzkowych; prowadzenie takie-
go sporu zbiorowego dyskredytowatoby zwiazek zawodowy.

Konsekwencje wytaczenia spraw indywidualnych, dla rozpatrzenia ktérych
wiladny jest sad pracy, sa duzo powazniejsze. Pracownik pozostajacy w stosunku
pracy zazwyczaj nie dochodzi swoich praw przed sadem pracy. Takie dziatanie
naraza go bowiem na utrate zaufania pracodawcy, a to z kolei prowadzi do roz-
wigzania stosunku pracy. W sytuacji, gdy zwigzek zawodowy pozbawiony jest
mozliwosci prowadzenia sporu zbiorowego z pracodawca w tych sprawach, prze-
strzeganie prawa pracy staje pod znakiem zapytania.
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Otwarta jest natomiast droga do sporéw zbiorowym w zakresie ksztattowania
nowych uprawnieri pracowniczych. Ale tez nie bez istotnych wyjatkéw, o ktérych
w nastepnym punkcie.

3. Art. 4 ust. 2 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych zabrania

wszczynania sporéw zbiorowych, prowadzonych dla zmiany tresci porozumienia
zbiorowego (w tym uktadu zbiorowego pracy), jesli wszczecie sporu nie zostato
poprzedzone wypowiedzeniem porozumienia zbiorowego. Sita postanowienr kodek-
sowych dotyczacych zawierania zuzp oznacza to koniecznos¢ solidarnego wspdt-
dziatania w sporze zbiorowym wszystkich organizacji zwigzkowych, bedacych stro-
ng uktadu — wypowiedzenie przez pojedynczego sygnatariusza nie jest bowiem
prawnie skuteczne. Natomiast prawem dopuszczone zostalo wszczynanie sporu
zbiorowego bez wypowiadania ukfadu lub porozumienia przez organizuje zwiaz-
kowa, nie bedaca strona tego uktadu lub porozumienia, czyli — zgodnie z obecnym
prawem — organizacje niereprezentatywna. Rozwiazanie to prowadzi jednak doni-
kad. Pracodawca, bedacy adresatem wspomnianego zadania nie jest wtadny zreali-
zowac go samodzielnie, a tylko we wspétpracy z reprezentatywnymi organizacjami
zwigzkowymi, ktére nie bedac w sporze zbiorowym musiatyby dokona¢ zmian ukfa-
dowych na zyczenie organizacji, nie bedacej strong uktadu. Wystapienie takiego
sporu oznaczatoby, ze bytby on nierozwigzywalny.
Nalezy podkresli¢, ze ograniczenie zawarte w art. 4 ust. 2 ustawy o rozwigzywaniu
sporéw zbiorowych jest zasadne. Modelowe rozwiagzanie zaktada pokdj spoteczny w
okresie obowiazywania uktadu zbiorowego, i mozliwos¢ sporu zbiorowego w okre-
sie renegocjacji postanowieri uktadowych. Nie jest natomiast zasadny wyjatek od tej
reguty, wynikajacy z niefortunnego zapisu ustawy.

Rozpatrujac powyzsze dylematy stosowania ustawy o rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych, zdani jestesmy na samodzielny osad sprawy. Ustawa o rozwigzywaniu
sporéw zbiorowych posiada bowiem niezwykle skapa wyktadnie sadowa. Min. dla-
tego, ze poza nielicznymi wyjatkami sadownictwo pracy nie obejmuje zbiorowego
prawa pracy.

4. Kwestionowanie ,bezstronnosci mediatora”. Osoba mediatora w sporze
zbiorowym pojawia sig, ale zazwyczaj tylko jako propozycja kandydatury mediatora,
jeszcze przed wskazaniem mediatora przez MPiPS. Jednak wybdr mediatora przez
same strony sporu zbiorowego, ktéry stanowi obligatoryjny etap sporu zbiorowego,
ma zazwyczaj charakter rutynowej i bezuzytecznej czynnosci o zerowym rezultacie
dla wszystkich uczestnikéw. Czynnosci wykonywanej wytacznie dla sprostania obo-
wigzkom wynikajacym z ustawy: strony sktadajg sobie nawzajem propozycje kandy-
datéw na mediatora, ktére przepadaja wskutek braku zgody drugiej strony.

Odrzucenie kandydatury mediatora zgtoszonej przez strone przeciwng jest
o tyle fatwiejsze, ze od mediatora wymaga sie ,gwarancji bezstronnosci”, czyli nie-
mal boskiego atrybutu, ktéry bardzo trudno dowieZ¢, a bardzo tatwo podwazy¢: juz
sam fakt zgloszenia kandydatury przez przeciwng strone sporu kfadzie sie cieniem
na zgtoszonej osobie. Sitg rzeczy kazda kandydatura zgtoszona w trakcie wyboréw
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mediatora, ale nie wybrana przez strony nie jest brana pod uwage przez ministerstwo
wilasciwe ds. pracy przy wskazywaniu mediatora, z ktérego udzialem ma byc
prowadzone postepowanie mediacyjne. Dla okreslenia czynnosci skierowania me-
diatora do sporu przez MPIPS ustawa uzywa bowiem terminu ,wskazanie” mediato-
ra, a wiec najbardziej tagodnej formy skierowania.

Kwestionowanie bezstronnosci mediatora zdarza sie tez podczas samego po-
stepowania mediacyjnego, i jest najczesciej dokonywane przez strone pracodawcy.
Nie wiecej jednak niz raz — przez te samg strone w jednym i tym samym sporze
zbiorowym; powtérzenie takiej czynnosci przez te sama strone w jednym sporze
wskazywatoby bowiem na dziatanie w ztej wierze. Oczywiscie, takie dziatanie
zazwyczaj ma na celu zatrzymanie biegu postepowania mediacyjnego.

Zastanéwmy sie wiec, jak w praktyce rozwigzywania sporéw rozumiana jest
przez uczestnikéw sporu bezstronnosé, ktéra gwarantowac maja mediatorzy?

OdpowiedZ na to pytanie znajdujemy, ustalajac przyczyne, dla ktérej strony
nie potrafia samodzielnie wybra¢ mediatora, ,odstrzeliwujac” wysuwanych kandyda-
téw. Bezstronnos¢ rozumiana jest bowiem catkowicie instrumentalnie: mediator jest
bezstronny dopdty, dopdki daje gwarancje poparcia stanowiska oceniajacej go stro-
ny sporu zbiorowego.

5. Jesli mediator zostanie wskazany przez Ministerstwo Pracy, to staje przed

koniecznoscig ustalenia zasad i wysokosci swojego wynagrodzenia. Ustawa wskazu-
je na pokrywanie kosztéw mediacji (wynagrodzenia mediatora, kosztéw przejazdu
oraz, nieco archaicznie okreslonego, zakwaterowania mediatora) w réwnych
czesciach przez strony sporu. Zdarza sie jednak, ze strony kwestionuja mozliwos¢
pokrycia nawet potowy kosztéw mediacji, powotujac sie przy tym na niezbyt fortun-
ne okreslenie zastosowane dla opisania sytuacji zobowiazujacej Ministra Pracy,
w miejsce stron sporu, do pokrycia kosztéw mediacji. Dla okreslenia ,niewyptacal-
nosci” strony w ustawie uzyto nastepujacego okreslenia: ,w razie udokumentowane-
go braku srodkéw na pokrycie kosztéw” mediacji.
Co znaczy ,brak srodkéw”? Czy to, ze w kasie przedsiebiorstwa brak 194 PLN? Czy
takie przedsiebiorstwo w ogéle istnieje, skoro minimalny kapitat zaktadowy w przy-
padku spétek z 0.0. wynosi 50.000 PLN, a w przypadku Spétek Akcyjnych — 10. razy
wiecej ?! Wspominam akurat o przedsiebiorstwie, cho¢ w poczatkowym okresie
obowiazywania przepiséw o pokrywaniu kosztéw mediacji przez strony, to nie pra-
codawca lecz zwigzki zawodowe wystepowaty do Ministra Pracy o pokrycie ich
czesci kosztéw mediacji. Wraz z zakoriczeniem transformacji wiasnosciowej, taktyka
zwiazkowcow zostata jednak przejeta przez niektérych pracodawcoéw, ktérym zda-
rza sie, cho¢ ma to na razie charakter wyjatkowego przypadku, ze prébuja dowodzi¢
braku srodkéw na pokrycie nawet minimalnych kosztéw mediacji.

Ustalanie wynagrodzenia mediatora desygnowanego przez organ administracji
panstwowej, w drodze uzgodnieri mediatora ze stronami sporu zbiorowego, czyli
negocjacji, stanowi ewenement w instytucjonalnych rozwiazaniach dot. mediacji
w skali miedzynarodowej. Przedstawiciel Ministra jest bowiem obarczany dodatko-
wa misja negocjacyjna, nieadekwatng do zadari mediatora (wszak wystepuje tutaj

106



nie jako mediator lecz negocjator), a ponadto opéZniajaca rozpoczecie wtasciwej,
merytorycznej czesci postepowania mediacyjnego. Zwré¢my tez uwage na podmioty
ponoszace koszty postepowania mediacyjnego. Z jednej strony mamy podmiot go-
spodarczy (pracodawca), ktéry czerpie srodki z dziatalnosci gospodarczej, z drugiej
strony — podmiot prawny, ktéry czerpie srodki ze sktadek cztonkowskich. Z jednej
strony koszty pokrywa podmiot gospodarczy, z drugiej strony — ptaca pracownicy
najemni, i to ptacg tyle samo, co podmiot gospodarczy. Jest to gteboko niesprawie-
dliwe rozwiazanie, preferujgce menagement, zwalniany w przeciwieristwie do pra-
cownikéw z osobistego ponoszenia kosztéw mediacji.

Sposéb pokrywania kosztéw mediacji, preferowany przez ustawodawce nie
jest razacy, gdy pracodawcg jest osoba fizyczna, prowadzaca indywidualng dziatal-
nos$c¢ gospodarcza, ale spory zbiorowe w takich firmach naleza do rzadkich. Dodaj-
my tez, ze w przedsiebiorstwach paristwowych, gdzie zwigzki zawodowe czuja sie
wspotwiascicielem firmy, koszty mediacji ponosi z reguty sama firma.

Pomimo wadliwosci ustawowego rozwigzania w sprawie ponoszenia kosztéw
mediacji, daleki jestem od sugerowania, by odktadac ustalenie wynagrodzenia me-
diatora do zakoriczenia sporu zbiorowego. Moze bowiem zdarzy¢ sie, ze sp6r zbio-
rowy nigdy nie zakoriczy sie. Cho¢ nalezy to do rzadkich przypadkéw, jednak wy-
stepuje w praktyce sporéw zbiorowych. Dzieje sie tak w szczegélnosci wtedy, gdy
zawarcie porozumienie jest niemozliwe, a zwigzek zawodowy ma swiadomos¢, iz
sporzadzenie protokotu rozbieznosci pogorszy jego przyszta pozycje negocjacyjna’.
Zmuszanie strony sporu do sporzadzenia protokotu rozbieznosci poprzez zawiada-
mianie prokuratury przez mediatora o niedopetnieniu obowigzkéw okreslonych
w ustawie o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, bytoby stosowaniem srodka nie-
proporcjonalnego do czynu.

Jesli mediator zostanie wskazany przez MPIPS pomimo kwestionowania przez
pracodawce legalnosci sporu zbiorowego w materii zadan zgtoszonych przez zwia-
zek zawodowy, to nieuchronnie bedzie on musiat zajg¢ stanowisko w omawiane;j
kwestii. Utatwieniem dla mediatora jest tutaj samo wskazanie przez Ministra Pracy
do petnienia roli mediatora, ktére posrednio uprawomocnia sam przedmiot sporu.
Mediator bedzie wtenczas zwolniony z zadania, ktére zresztg przekracza zakres jego

Np. zwiazek zawodowy nie otrzymuje wymaganego ustawa poparcia w referendum
strajkowym, ktére przeprowadza w trakcie postepowania mediacyjnego, nie ma wiec
zdolnosci strajkowej, a jednoczesnie odrzuca mozliwos¢ poddania sporu rozstrzygnieciu
kolegium arbitrazu spotecznego. W takich przypadkach w interesie zwiazku zawodowego
moze wiasnie leze¢ nie sporzadzanie protokotu rozbieznosci, koriczacego postepowanie
mediacyjne. Protokdt rozbieznosci, po ktérym nie dochodzi do akcji strajkowej dewaluuje
bowiem sam spér zbiorowy wszczety przez dany zwigzek zawodowy, obnizajac pozycje
negocjacyjna danego zwiazku zawodowego. Warto tez wspomniec o tym, iz wskutek trud-
nosci, na jakie natrafia zwiazek zawodowy przy wchodzeniu w spér zbiorowy, niezakoni-
czenie postepowania mediacyjnego moze posiadac dla zwiagzku istotng wartos¢. Postepo-
wanie mediacyjne mozna bowiem reaktywowaé, a pracodawca nie moze pod grozba
sankcji prawnych przewidzianych w ustawie odméwic udziatu w takich negocjacjach.
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ustawowych kompetencji. Rozstrzygniecie, czy spor zbiorowy jest legalny, moze by¢
bowiem dokonane wytacznie przez sad w postgpowaniu cywilnym, o ktérym mowa
w art. 26 ust. 3 Ustawy, w postepowaniu w sprawach o wykroczenie, w zwigzku
z art. 26 ust. 1 i 2, lub przed sadem pracy w zwigzku z art. 23 ust. 1 cytowanej
Ustawy.

Niezwykle ubogie orzecznictwo Sadu Najwyzszego w kwestii dopuszczalnej
materii sporu zbiorowego nie utatwia zycia zwigzkom zawodowym. Jedynym zna-
nym przyktadem wyktadni sadowej dot. przedmiotu sporu zbiorowego jest bowiem
orzeczenie Sadu Najwyzszego z 18 kwietnia 1994 r.

Niezaleznie od wad jakie niesie za sobg reglamentacja przedmiotu sporu
zbiorowego i podejmowane w tym zakresie restrykcyjne dziatania pracodawcéw,
miaty one jeden niezamierzony pozytywny efekt — zmusity organizacje zwigzkowe
do czestszego angazowania obstugi prawnej w rokowaniach zbiorowych, co wpty-
neto na podniesienie kultury negocjacji zbiorowych.

Wiasciwa praca nad protokotem rozbieznosci

Praca mediatora rozpoczyna sie od analizy protokotu rozbieznosci, a w szcze-
golnosci od zbadania, na ile zgtoszone zadania oddajg istote prowadzonego sporu
zbiorowego, czyli — wyrazajac rzecz w jezyku socjologii — konfliktu w zaktadzie
pracy. Musi wiec ustali¢ hierarchie waznosci zgtoszonych zadan. Koncentrowanie
sie bowiem na zadaniach zgtoszonych do protokotu, ktére znalazty tam miejsce
z zamiarem odstgpienia od nich w trakcie postepowania mediacyjnego dla pod-
kreslenia woli kompromisu, jest zwyktg strataq czasu. Moze si¢ tez zdarzy¢, ze dla
unikniecia sporu o legalnos¢ zgtaszanych zadari zwigzek zawodowy zgtasza takie
zadania, ktére nie budza najmniejszych watpliwosci prawnych, ale nie odzwiercie-
dlaja rzeczywistych intereséw pracowniczych, tzw. zadania zastepcze. W takiej
sytuacji, w trakcie postepowania mediacyjnego zwiazek zawodowy bedzie sygnali-
zowal problem wystepowania prawdziwych, cho¢ ukrytych zadan, a nawet popierat
to czynem w postaci akcji protestacyjnej, prowadzonej tym razem pod prawdziwymi
hastami. To, czy mediator powinien sprébowac przejs¢ do rozwigzywania tych real-
nych probleméw, czy tez pozostaé w sferze zadan zastepczych, skazujac tym samym
proces mediacji na porazke, zalezy juz od jego decyzji, ktéra z racji tréjstronnego
charakteru postepowania mediacyjnego, musi podja¢ w uzgodnieniu z pracodawca.

tatwo dostrzec, ze badanie protokotu rozbieznosci i zwigzanych z nim doku-
mentéw nie moze ograniczyc¢ sie do pracy w zaciszu wtasnego domu; juz to sama
analiza tych materiatéw wymaga bezposredniego kontaktu ze stronami sporu zbio-
rowego. Mediator dazy do ustalenia prawdy materialnej, nie ograniczajac sie do
dowodéw z dokumentéw. Pod tym wzgledem przypomina sedziego. R6znica polega
na tym, ze mediator nie posiada wtadczych uprawnien, a prawda materialna dotyczy
bardziej interesu stron niz kategorii prawnych.

Mediator jako organizator negocjacji

Nauka mediacji preferuje takie uczestnictwo mediatora w sporze zbiorowym,
ktére zaktada odrebne spotkania z kazda ze stron sporu zbiorowego. Zaktada sie
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bowiem, ze do mediacji dochodzi tylko wéwczas, gdy strony wyczerpaty juz mozli-
wosci porozumienia sie w drodze negocjacji bezposrednich oraz — co najwazniejsze
— stracity kontakt ze soba, a dialog stat sie stowem budzacym drwiny rozméwcéw.

Tak jest w sytuacji, gdy mediacje maja charakter dobrowolny. W polskiej
praktyce zbiorowych stosunkéw pracy, przestanki postepowania mediacyjnego sa
jednak odmienne (obligatoryjny etap sporu zbiorowego), stad tez do mediacji do-
chodzi czesciej niz wynikatoby to z potrzeb stron. Skoro strony moga jeszcze na
siebie patrze¢, to nic nie stoi na przeszkodzie, by prowadzi¢ postepowanie media-
cyjne w obecnosci obydwu stron. Odwrotne postepowanie i ograniczenie sie do
odrebnych spotkarn wydtuza droge do ustalenie stanu faktycznego: kazda ze stron,
relacjonujac przebieg wydarzen, prowadzacych do sporu zbiorowego, przedstawia
wersje przerysowang na wiasng korzys¢.

Nie mozna jednak zaczynac¢ mediacji od przewodniczenia rokowaniom stron.
Mediator rzucony na gtebokie wody firmy, z ktéra spotyka sie po raz pierwszy, nie
ma bowiem wystarczajacej wiedzy, by przewodniczy¢ obradom. Dlatego porzadek
rzeczy powinien by¢ nastepujacy: zaczynamy od spotkari na osobnosci, przypomina-
jacych wywiad dziennikarski, aby przejs¢ do rokowan stron z udziatem mediatora,
w koricowej fazie faczac te dwie formy postepowania mediacyjnego.

Osobne spotkania mediatora z kazda ze stron sporu zbiorowego niezbedna sa
jeszcze dlatego, ze stuza niejawnemu przekazywaniu mediatorowi przez strony in-
formacji, ktére jako przedmiot debaty dwustronnej mogtyby pogorszy¢ wzajemne
relacje stron. Ponadto umozliwiajg mediatorowi krytyke stanowisk, prezentowanych
przez strony, nie narazajac go na zarzut stronniczosci. Osobne spotkania mediatora
umozliwiaja réwniez wstepne uzgodnienie ostatecznej propozycji rozwigzania sporu
zbiorowego, jesli zgtasza ja mediator. Ale majg tez wady — rozmowa tylko z jedna
strong utrudnia zachowanie neutralnego punktu widzenia podczas spotkan.

Rokowania stron prowadzone pod egida mediatora réznig sie od pozostatych
negocjacji prowadzonych w ramach zbiorowego prawa pracy. Np. w negocjacjach
w sprawie zawarcia uktadu zbiorowego pracy, ze wzgledu na szeroki zakres przed-
miotowy uktadu negocjuje sie wszystkie punkty sporne i dokonuje ustalern we
wszystkich poruszanych sprawach. Natomiast w sporze zbiorowym mozna zawrzec
porozumienie tylko w jednej sprawie i na tym zakoriczy¢ postepowanie, ku zadowo-
leniu stron sporu.

Jak zatem prowadzi¢ negocjacje?

Skoro juz mamy ostatecznie zdefiniowany przedmiot sporu zbiorowego, to
stajemy przed pytaniem, jak negocjowac: prowadzac negocjacje czastkowe, czyli
rozstrzygajac punkt po punkcie, uznajac kazde takie rozstrzygniecie za koricowe,
czy tez stosowac przetarg catosciowy, zaktadajacy mozliwos¢ powrotu do raz rozpa-
trzonej sprawy?

Negocjacje czastkowe moga prowadzi¢ do rozwarstwienia sporu zbiorowego
i sporzadzenia co najmniej dwéch dokumentéw koricowych, porozumienia i roz-
bieznosci. Z tego tez wzgledu powinny by¢ traktowane jako wyjatkowe rozwiazanie.
Zawarcie porozumienia, przy osiagnieciu skutkéw rozbieznosci przeczy jednemu
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z celéw postepowania mediacyjnego, jakim jest zachowanie pokoju spotecznego.
Ponadto kreuje sytuacje niekorzystng dla pracodawcy: mimo ustepstw, ktére niesie
za sobg porozumienie, narazony bytby na konsekwencje, jakie niesie za soba proto-
kot rozbieznosci, a wiec ewentualny strajk i niekoriczaca sie akcje protestacyjna.

Odrzucenie, co do zasady, negocjacji czastkowych bytoby jednak btedem.
Oznaczatoby odrzucenie wszelkich kompromiséw czastkowych, ktére osiggnieto
w trakcie postepowania mediacyjnego, jesli nie osiggnieto kompromisu w zasadni-
czej sprawie. Protokdt rozbieznosci wskazuje bowiem jedynie rozbiezne stanowiska.

Zatem, jesli dostrzegamy, ze kompromis czastkowy przy jednoczesnym spo-
rzadzeniu protokotu rozbieznosci stanowi wartos¢ dla pracodawcy, to warto jednak
zastanowic¢ sie nad dwukierunkowym rozwigzaniem sporu zbiorowego: jednocze-
snym podpisaniem porozumienia, i zawarciem protokotu rozbieznosci.

Warto jednak zaznaczy¢, ze sytuacja, w ktdrej strony wykazuja potencjat do
licznych kompromiséw, a jednoczesnie nie moga rozwigzaé sprawy podstawowe;j,
nalezy do rzadkich. Jezeli wystepuje, to swiadczy o niskim poziomie dialogu spotecz-
nego w przedsiebiorstwie, lub o przypadkowym charakterze zadar zwiazkowych.

Analizujac protokét rozbieznosci, czesto stykam sie z dokumentem, ktdry
z powodzeniem mégtby zosta¢ rozpisany na kilka sporéw zbiorowych. Niewiele
z tych spraw znajdzie si¢ jednak w porozumieniu koriczacym spér zbiorowy. Doko-
nujac przegladu materiatéw sporu zbiorowego, warto wiec zastanowic sie, ktére
punkty sporu maja najwiekszy ciezar gatunkowy, a ktére sa drugorzedne, np. zostaty
zgtoszone przez zwigzkowcéw z zamiarem odstgpienia od nich w trakcie postepo-
wania mediacyjnego dla wykazania woli kompromisu (i stanowisk pracodawcy
wyrazonych dla podkreslenia twardej postawy negocjacyjnej). Koncentrujemy sie na
najwazniejszej i najtrudniejszej sprawie, kwestie drugorzedne i najtatwiejsze pozo-
stawiamy na koniec. Co prawda rozstrzygniecie sporu w tatwej sprawie tworzy kli-
mat kompromisu, jednak pierzcha on gdy zetkniemy sie z najtrudniejszym proble-
mem, ktdry budzi najwiecej emocji.

Prowadzac mediacje, nie podejmujemy dziatar za strony, pozostawiajac ini-
cjatywe w sprawie kompromisu w rekach stron.

Wreszcie mamy okreslony korytarz negocjacyjny, czyli obszar, wyznaczony
przez nieprzekraczalne granice kompromisu obydwu stron. Czy mediator powinien
sktada¢ stronom propozycje rozwigzania sporu na zasadzie wyposrodkowania sta-
nowisk stron?

Mediator w rzeczy samej powinien by¢ posrodku, co wspétgra z potoczng de-
finicja bezstronnosci. Jednak mediator powinien wystrzegac sie zajecia jednoznacz-
nego stanowiska w poczatkowej fazie mediacji, przeznaczajac ten okres na badanie
postaw stron i prébe zdefiniowania ich intereséw. Zdarza sie¢ bowiem, ze twarda
postawa prezentowana przez np. zwiazek zawodowy na poczatku postepowania
mediacyjnego, nie sprawdza si¢ w dalszych czesciach sporu, i mediator ktéry od
razu okresli swoje stanowisko, moze znalez¢ sie w putapce ofsajdowe;.

Narzedziem pomocnym w poszukiwaniu najlepszego sposobu rozwigzywania
sporu jest ekspertyza.
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Ustawa przewiduje mozliwos¢ przeprowadzenia ekspertyzy ekonomiczno-
-finansowej lub dodatkowych ustaleri, na wniosek mediatora. Jest to jednak coraz
rzadziej uzywany instrument w postepowaniu mediacyjnym. Jego Swietnos¢ przypa-
da na pierwsza potowe lat 90-ch, kiedy to bezrobocie ksztattowato sie na poziomie
jednocyfrowym, dominowata wtasnos¢ paristwowa, dyrektorem finansowym byt
gléwny ksiegowy, w przedsiebiorstwach nie byty znane nowoczesne metody analizy
finansowej, a gtéwnym punktem zadari zwiazkowych byt wzrost wynagrodzen.
Witedy tez ekspert, majac do dyspozycji dane niezbedne dla budzetowania przed-
siebiorstwa mogt z tatwoscia okresli¢ dopuszczalny (z punktu widzenia pewnych
parametréw ekonomicznych — np. stafa stopa zysku) poziom wzrostu funduszu wy-
nagrodzen, dysponujac przy tym wiedzg przekraczajgca horyzont poznawczy dyrek-
tora zaktadu pracy. Z czasem jednak znaczenie ekspertyz ekonomiczno-finansowych
zaczeto spadac. Opinie i raporty biegtych rewidentéw staty sie normg w przedsie-
biorstwach, a rozwdj rynku kapitatowego wymusit wyzsze kwalifikacje menagemen-
tu w przedsiebiorstwach.

Przypomnijmy tez, ze problematyka ptac, ktéra sposréd spraw spornych jest
najsilniej zwigzana z finansami przedsiebiorstwa, schodzita w ostatnich latach na
drugi plan, wypierana przez sprawy zwigzane z zabezpieczeniem pracownikéw
przed dotkliwymi skutkami restrukturyzacji. Powodowato to stopniowy zanik zainte-
resowania ustaleniem sytuacji ekonomiczno-finansowej przedsiebiorstwa.

Ustawa przypisuje tym narzedziom badawczym dodatkowa funkcje. Miaty
one opézniac strajk. Jednak wskutek niefortunnego zapisu w samej ustawie, nie mo-
gly spetniac tej roli nalezycie. Art. 13 ust. 3 Ustawy uprawnia mediatora do wysta-
pienia z wnioskiem o przesunigcie terminu rozpoczecia strajku na czas niezbedny
do dokonania ustaleri mogacych mie¢ wptyw na wynik rozstrzygniecia sporu, a jed-
noczesnie art. 12 uprawnia organizacje zwigzkowa do przeprowadzenia w tym
czasie strajku ostrzegawczego, przy czym — a contrario — ustawa przewiduje tylko
jedna okolicznos¢ wytaczajaca prawo zwiazku do strajku ostrzegawczego w trakcie
dziatan eksperckich, a mianowicie taka, ze wystepuje uzasadnione przekonanie
o mozliwosci zakoriczenia sporu przed zakoriczeniem dziatan eksperckich, co wszak
jest mato prawdopodobnym zdarzeniem.

Zgodnie z ustawa, koszty ekspertyzy pokrywac¢ ma pracodawca. Ktéry praco-
dawca zgodzi sie jednak na ekspertyze w okresie wzrostu gospodarczego, krecac
bicz na siebie samego?!

Niemniej wazng jest sprawa odbioru wynikéw pracy eksperckiej. Zasada
bezstronnosci wymaga, by odbiér pracy dokonywany byt z udziatem dwdch stron
sporu zbiorowego. Sprostanie oczekiwaniom skonfliktowanych stron ktéci sie jednak
z rzetelnoscig pracy eksperckiej. Z kolei odbidr pracy przez samego zleceniodawce
ktoci sie z zasadg bezstronnosci. | tak Zle, i tak niedobrze!

Uprawnienie do proponowania stronom przeprowadzenia dodatkowych
ustalen lub ekspertyzy, to jedyne uprawnienie, jakie przystuguje mediatorowi w po-
stepowaniu mediacyjnym, na mocy ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych.
Moze on tez zwracac sie do organizacji zwigzkowej z wnioskiem o przesuniecie
terminu rozpoczecia strajku, ale tylko w przypadku podjecia dziatan eksperckich!
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Widzimy wiec, ze ustawa okresla jedynie warunki prowadzenia postepowania me-
diacyjnego, ale nie okresla na czym polegaja mediacje.

To, ze mediator nie ma zadnych uprawnieri, nie jest btedem ustawodawcy.
Nie wyobrazam sobie mediatora, ktéry wskazéwek jak postepowaé, szukatby
w ustawie. Jest bowiem tak, ze mediator posiada tyle wtadzy, ile zdobedzie jej przez
uznanie stron.

Zwiekszeniu formalnych uprawnieri mediatora nie powinien tez stuzy¢ regu-
lamin postepowania mediacyjnego, po ktdry siegaja niektérzy mediatorzy. Moze on
natomiast zawieraé przepisy porzadkowe (zapobiegajace nieuzasadnionej zwtoce
w postepowaniu) i zasady mediacji, ktére nie zostaty zapisane w ustawie. Nalezy
do nich poufnos¢ postepowania mediacyjnego.

Mediacje to sposéb osiagania kompromisu. Przebieg postepowania nie powi-
nien by¢ upubliczniany przez media z inicjatywy mediatora czy stron, bowiem
kazde przektamanie na korzys¢ jednej ze stron usztywnia stanowisko drugiej strony.
Mediacje za posrednictwem mediéw i kazda inna forma upubliczniania mediacji
bedzie okazja do uzasadniania swoich stanowisk przez strony, przekonywania
szerszej publicznosci do swoich racji, nie stuzy natomiast poszukiwaniu platformy
porozumienia.

Upublicznienie nie zmienia diametralnie skutkéw rokowan, moze natomiast
spowolni¢ przebieg rokowan, oznacza niepotrzebng strate czasu na wyjasnianie
kolejnych spraw budzacych rozbieznosci.

Ale, patrzac na sprawe z drugiej strony: jezeli zwigzek zawodowy moze
organizowac¢ dwugodzinny strajk ostrzegawczy, to dlaczego miatby rezygnowac
z pokojowej formy nacisku na pracodawce, jaka jest pozyskanie opinii publicznej
dla swoich zadari®*.

Regulamin postepowania mediacyjnego powinien tez okreslac sktad zespotéw
negocjacyjnych stron. Jest oczywistym, ze warunkiem powodzenia rokowar jest
uczestnictwo w nich oséb, wtadnych podejmowac decyzje w spornych sprawach.
Jesli chodzi o pracodawce, to ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych méwi tu
o pracodawcy w rozumieniu art. 3 Kodeksu Pracy. Pracodawcg w tym rozumieniu
jest jednostka organizacyjna, natomiast za pracodawce — jak stanowi art. 3a KP
— czynnosci w sprawach z zakresu prawa pracy wykonuje organ zarzadzajacy ta
jednostka albo inna wyznaczona do tego osoba. Moze to by¢ wiec zaréwno zarzad
spotki jak i np. szef stuzby pracowniczej. W sporze zbiorowym nie chodzi jednak
o czynnosci z zakresu indywidualnego prawa pracy (patrz wykluczenia z materii
sporu zbiorowego), w ktérych to sprawach kompetentny moze by¢ kadrowiec, lecz
o podejmowanie decyzji skutkujacych zobowigzaniami przedsiebiorstwa, przekra-
czajacymi zdolnos¢ decyzyjng szefa stuzby pracowniczej, a najczesciej réwniez
pojedynczego cztonka zarzadu spétki.

* Tei wiele innych dylematéw postepowania mediacyjnego skfaniaja niekiedy do rezygnacji

z uzgadniania regulaminu postepowania mediacyjnego.
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W rokowaniach stron z udziatem mediatora nie chodzi jednak o petng zdol-
nos¢ decyzyjna reprezentacji pracodawcy, lecz o odpowiednie usytuowanie nego-
cjatoréw w strukturze organizacyjnej przedsiebiorstwa. Wieksza skutecznos¢ media-
cji w poréwnaniu do rokowari bezposrednich polega na tym, ze mediatorowi tatwiej
o rozmowe z prezesem firmy niz stronie zwigzkowej, a przy tym prezes zarzadu nie
musi wchodzi¢ w sktad zespotu negocjacyjnego pracodawcy.

Wiazace ustalenie sktadu zespotéw negocjacyjnych jest istotne réwniez ze
wzgledu uwarunkowania dziatalnosci organizacji zwigzkowych. Obecnos¢ petnego
sktadu wieloosobowych komisji badZ zarzadéw, a nieraz tylko one sg wtadne zawie-
ra¢ porozumienia, nie sprzyja wypracowaniu kompromisu.

Mamy tu do czynienia z sytuacja odwrotng do tej, jaka cechuje pracodawce:
po stronie pracodawcy nikt nie jest zainteresowany bezposrednim uczestnictwem
w negocjacjach; po stronie pracownikéw zainteresowani sg wszyscy.

Koniecznos¢ ustalenia statej, oficjalnej reprezentacji stron utatwia liderom
zwigzkowym uzyskanie wewnetrznego konsensusu w sprawie sktadu zespotu nego-
cjacyjnego.

Ustawa przewiduje mozliwos¢ alternatywnej, niebezposredniej reprezentac;ji
intereséw pracodawcéw — przez organizacje pracodawcéw. Jednak z rozwigzania
tego rzadko korzystajg pracodawcy, i to pomimo opfacania sktadek cztonkowskich
na rzecz tych organizacji. Jest to skutek rzadkiego wystepowania sporéw wielozakta-
dowych, kiedy to niezbedna jest jedna reprezentacja réznych wspélnych intereséw
pracodawcéw. Wynika to z rozbicia wlasnosci na rézne miedzynarodowe i krajowe
grupy kapitatowe — jedna branza ma wielu wiascicieli.

Warto natomiast odnotowad, ze pracownicy i przedstawiciele cztonkéw orga-
nizacji pracodawcéw wykonuja funkcje mediatoréw.

Inne sg koleje losy wspdlnej reprezentacji ré6znych organizacji zwigzkowych.
Wraz z uptywem czasu, zwiazki zawodowe coraz chetniej tworza wspdlne re-
prezentacje, rzadziej jednak w firmach paristwowych. Ttumaczy sie to znacznie
wiekszym wptywem antagonistycznego zycia politycznego na funkcjonowanie firm
panstwowych niz firm prywatnych.

Czesto mediator woli nie wystepowac po raz drugi w sporze zbiorowym mie-
dzy stronami, reprezentowanymi przez te same zespoty negocjacyjne, poniewaz
uwaza, ze jego sposéb podejscia do sporu (albo po prostu jego osobowosc) po raz
drugi nie beda oddziatywac na strony z tg sama sita.

Sytuacja, w ktérej ta sama osoba ponownie wystepuje w roli mediatora w tej
samej firmie, miedzy tymi samymi stronami, nie nalezy jednak do rzadkich. Docho-
dzi do niej z r6znych przyczyn:

— moze to byc¢ kolejne wskazanie przez MPIPS, wynikajace z pozytywnej oceny
dokonari mediatora w poprzednim sporze zbiorowym,

— mediator zdobyt autorytet stron sporu zbiorowego i wystepuje w roli mediatora
poprzez wybor samych stron. Zaufanie wynika zwykle z osiagniecia przez strony
sporu porozumienia, gdy zadna z nich nie spodziewata sie znalezienia wyjscia
z impasu. Oznacza to, ze strony zaakceptowaty sposéb rozwiazania sporu, pro-
ponowany przez mediatora.
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Petnienie roli konsultanta obydwu stron sporu zbiorowego, wspétautora przy-
jetych przez strony rozwiazan, okresla funkcje mediatora, ktéry chce by¢ kims wie-
cej niz biernym obserwatorem rokowan stron.

Zamiast podsumowania
Tomasz Peszke podaje nastepujaca definicje mediacji: ,Rola mediatora jest
(...) powstrzymywanie stron od destrukcyjnych wypowiedzi, tagodzenie konfliktéw,
koncentrowanie rozméw wokét rzeczywistych probleméw, znoszenie psychologicz-
nych barier przed ustepstwem czy zmiang stanowiska poprzez wysuwanie nowych
rozwigzan przez mediatora a nie przez strony, tatwiejsze osiaganie kompromisu
poprzez poczucie stron, iz ustepstw dokonuje sie na rzecz mediatora, a nie na rzecz
drugiej strony. Niebagatelne znaczenie ma takze edukacyjne znaczenie mediacji

— czestokro¢ mediator uczy strony jak prowadzi¢ rozmowy w sposéb sprawny i upo-

rzadkowany oraz jaki jest zakres przystugujacych im uprawnien” (Mozliwosci i ogra-

niczenia mediacji w rozwigzywaniu konfliktéw zbiorowych w: Polityka Spoteczna,

Nr 2, luty 1999, str. 35). W definicji tej okreslone zostalty wszystkie najwazniejsze

role mediatora:

— rola facylitatora, niezbedna ze wzgledu generowanie przez kazdy spér zbiorowy
personalnej ptaszczyzny konfliktu (niezwykle rzadko zdarza sie, by zwiazki
zawodowe postrzegaty spdr zbiorowy jako konflikt zwiazkéw zawodowych
z firma, czyli osoba prawna. Odwrotng strong tego medalu jest to, iz pracodaw-
cy zazwyczaj neguja by konflikt ze zwigzkami zawodowymi byt konfliktem
z pracownikami. Spér zbiorowy postrzegany jest nie jako konflikt obiektywnych
intereséw, lecz jako konflikt uwarunkowany btednymi wyborami lub nawet dzia-
taniem w ztej wierze),

— rola konsultanta stron i autora (lub przynajmniej redaktora) projektéw porozu-
mienia,

— gwaranta alibi, potrzebnego zespotowi negocjacyjnemu dla uzasadnienia kom-
promisowej postawy przed mocodawcami.

Mediacje to znacznie wiecej niz méwia o nich zapisy ustawowe. lle wiecej
— zalezy od inicjatywy mediatora, a przede wszystkich od samych stron sporu zbio-
rowego. To, czy mediator bedzie kim$ wiecej niz tylko osoba obecna przy sporza-
dzaniu dokumentu, koriczacego ten etap sporu zbiorowego, zalezy bowiem gtéwnie
od samych stron sporu, od tego czy daza one do porozumienia.
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Zatgcznik 6B

Prezentacja szkoleniowa — Michat Kuszyk

Zwigzek
ﬁ Pracodawciw
0 Polska Miedi

@ Zwiazek
Pracodawcow
e.o .Polska Miedz”

KGHM UWAGI PRAKTYCZNE
POLSKA MIEDZ S.A. MEDIATORA

lider
Foiarkis Pracodascin Poluka Miods

Michat Kuszyk
Wiceprezes Zwiazku Pracodawcéw Polska
Miedz
Cztonek Rady Ochrony Pracy
przy Sejmie RP

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

REPUTACJA MEDIATORA

DLACZEGO JA ?

« osobowos¢ wzmacnhianie
- kompetencje pozycji

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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Zwigzek 7 0/((! Tevigahu

|| Pracodawcow 19962006
Polska Miedz .

IDENTYFIKACJA FIRMY (1)

*branza

«zasieg terytorialny
struktura firmy
historia firmy
*kultura firmy

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

IDENTYFIKACJA FIRMY (2)

«analiza historii sporow w firmie — przebieg
konfliktu

*identyfikacja grup intereséw w firmie

+liderzy

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007




0 Zwigzek /7 _
" Pracodawcow - AR Qf,’é;,;_’.jéf"’““”

&7 poiska Miedi

RAMY PRAWNE

* Kodeks pracy

» Ustawa o negocjacyjnym systemie ksztaltowania
przyrostu przecietnych wynagrodzen u przedsiebiorcow

« Uklady Zbiorowe Pracy

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

DIAGNOZA - ISTOTA SPORU

(protokét rozbieznosci)

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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Zwigzek 27, . -
|}l Pracodawcow sosh\ 28T f 04(({ ‘(:;-f"'ﬂ”

Polska Miedz

KOLO KONFILKTU

Przebieg konfliktu w duzej mierze zalezy od tego, ktdre z jego
skltadowych odgrywaja role dominujaca. Na przyktad
nierozwigzane konflikty relacji, wartosci czy danych sprzyjaja
narastaniu wrogosci. Moga sie tez wzajemnie wzmacniaé. Na
przyktad, rézna interpretacja posiadanych informacji (konflikt
danych) sprzyja tworzeniu podejrzen o manipulacje (konflikt
relacji) czy normalnosé (konflikt wartosci). W takiej sytuaciji
ludzie catkowicie koncentruja sie na tych aspektach konfliktu.
Nie s3 zatem w stanie rozmawiac o interesach, ani zastanawiac
sie nad strukturg sytuacji

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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0 Zwigzek
}| Pracodawcow
Polska Miedz

WARUNKI TECHNICZNO - ORGANIZACYJNE

*kontekst ogoiny

-uwarunkowania zewnetrzne
uwarunkowania wewnetrzne
*miejsce sporu — wybor sali, sSrodki
techniczne

*konteksty prawne

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

NEGOCJACJE MEDIATORA ZE STRONAMI
SPORU

sprocedury prowadzenia mediacji

+ ,Mediator proponuje” czy ,,Mediator
negocjuje”

*pozycja mediatora

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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W Zwigzek 97, ~
" Pracodawcow sosgh\ IO / 0/“{' Loonpehe

19962006
: Polska Miedz -

PRZYKLAD PROCEDURY (1)

. Spotkanie mediacyjne jest protokotowane przez
osobe wyznaczong przez Zarzad i zaakceptowang
przez strony sporu.

. Protokot ze spotkania jest zatwierdzany przez
przewodniczacych stron sporu i mediatora.

. Prowadzenie spotkania mediacyjnego nalezy do
mediatora.

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

PRZYKLAD PROCEDURY (2)

. Wszystkie strony sporu zbiorowego muszga posiadac
umocowania prawne do podejmowania decyzji w tym
do podpisywania porozumienia lub protokotu
rozbieznosci.

. W pierwszej kolejnosci strony sporu dokonaja
ustalen, co do zapisow nie wywotujacych
kontrowersiji.

. Kolejnosé rozpatrywania przedmiotu sporu odbywa
sie w kolejnosci zapisanej w protokotach
rozbieznosci.

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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Zwigzek 7 0/((! Tivighu

| Pracodawcéw X ] oo o
Polska Miedz : —

PRZYKLAD PROCEDURY (3)

7. Przedstawienie argumentacji przez strony sporu odbywa sie w
sposob nastepujacy:

a) Strona pracodawcy przedstawia argumentacje wraz z
mozliwoscig zmiany stanowiska ewoluujacego w kierunku
uzyskania porozumienia,

b) Strony zwigzkow zawodowych przedstawiaja wlasne stanowiska
i argumentacje wraz z mozliwoscig zmiany stanowiska
zmierzajgcego do uzyskania kompromisu,

c) Strony moga zadawac pytania,

d) Prawo do zabierania glosu maja przewodniczacy stron sporu lub
wskazana przez nie osoba wchodzaca w skfad strony sporu,

e) Prawa do repliki podobnie jak w pp. d.

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

0 Zwigzek
Pracodawcow
Polska Miedz

PRZYKLAD PROCEDURY (4)

Po zakoriczeniu wymiany informacji przy kazdym z elementéw
sporu dokonywana jest proba zapisu uzgodnionych lub
rozbieznych stanowisk — z mozliwoscia powrotu do ponownego
rozpatrzenia przez strony sporu.

Mediatorowi przystuguje prawo porzadkowania wymiany
argumentow, zarzadzania przerw np. w celu spotkan odrebnych i
narad stron sporu.

Strony sporu zbiorowego wyrazaja zgode na zmiane liderow i
cztonkow zespotow negocjacyjnych z zachowaniem parytetow
stron. Decyzje taka podejmuje mediator w sytuacji, kiedy relacje
interpersonalne uniemozliwiaja osiagniecie porozumienia.

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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0 Zwigzek
}| Pracodawcow
Polska Miedz

PRZYKLAD PROCEDURY (5)

11. Kazdej ze stron przystuguje prawo do przerw
technicznych np. zasiegniecia opinii eksperta
lub uzgodnienia stanowisk.

12. Spotkanie konczy si¢ wypracowaniem
whnioskow — podpisaniem porozumienia lub
protokotu rozbieznosci.

- Strony sporu zbiorowego oraz mediator
zobowiazuja sie do zachowania peinej
dyskrecji wobec srodkow masowego przekazu
do czasu zakonczenia sporu.

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

BARIERY POZNAWCZE
I
BARIERY EMOCJONALNE

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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0 Zwigzek
}| Pracodawcow
Polska Miedz

MEDIATOR
JAKO
NIEWYGODNY SWIADEK

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

MONITOROWANIE DIAGNOZY -
USUWANIE BARIER

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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W Zwigzek 27, . - .
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Polska Miedz

CEL OSTATECZNY

REDAGOWANIE
POROZUMIENIA

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

W Zwigzek . 7 0/((! Tivighu

) Pracodawcow - 199622006
Polska Miedz —

DYSKUSJA

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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Zatgcznik 6 C

Prezentacja szkoleniowa — Tomasza Kuydowicza

Zwigzek
ﬁ Pracodawciw
Zwiazek & Polska Miedi

Q Pracodawcow

e . Polska Micdz”
T

WATPLIWOSCI PROCEDURALNE
meQME;-M WYSTEPUJACE W MEDIACJACH
o OCZAMI PRAWNIKA

Funarku Pracodamore Poluba Miodt

TOMASZ KUYDOWICZ

Zwiazek Pracodawcow Polska Miedz

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

Potrzeba positkowania si¢ przez
mediatorow przepisami
proceduralnymi w trakcie mediacji

Dobra wola stron

Brak dobrej woli stron
Préoby eskalacji konfliktu
Mozliwosci mediatora

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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&7 poiska Miedi

Podmioty sporu zbiorowego

Pracodawca

Organizacja pracodawcow
Pracownicy

Zwiazki Zawodowe

Spor zborowy prowadzony przez kilka
organizacji zwigzkowych (samodzielnie lub w
ramach wspolnej reprezentaciji)

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

Etapy sporu zbiorowego

Wszczecie sporu zbiorowego
Rokowania

Mediacje

Strajk

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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Podstawowe zagadnienia proceduralne

Przedmiot sporu zbiorowego
Podtrzymanie zgloszonych zadan
Powotanie (ustalenie) mediatora
Reprezentatywnos¢ stron

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

Przedmiot sporu zbiorowego

1. Warunki pracy
al. Tres¢ pracy
b/. Materialne srodowisko pracy
cl. Spoteczne srodowisko pracy
d/. Czas pracy
el. Urzadzenia socjalne

2. Place i Swiadczenia socjalne

3. Prawa i wolnosci zwigzkowe

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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Pracodawcow 06

Zwigzek 3 'g(z —
U gebsoos
Polska Miedz —

Powotanie mediatora

Ustalenie mediatora przez strony sporu
zbiorowego

Wskazanie mediatora przez Ministra
wiasciwego do spraw pracy

Lista mediatorow ustalona przez Ministra
wiasciwego do spraw pracy

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

Zwigzek 7 'g/af. Tevigahu

Pracodawcow 19962006
Polska Miedz .

Uprawnienia mediatora wynikajgce z art. 11 prim.
Ustawy o rozwigzywaniu sporow zbiorowych

Zwolnienie od pracy

Wynagrodzenie

Zwrot poniesionych kosztow przejazdu

i zakwaterowania

Umowa zawierana przez mediatora ze stronami
sporu

Kto ponosi koszty postepowania
mediacyjnego

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007
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0 Zwigzek
/ Pracodawcow
Polska Miedz

‘a1l :(m}_z i

Uprawnienia mediatora wynikajace z art. 13
Ustawy o rozwigzywaniu sporow zbiorowych (1)

»Jezeli w toku postepowania mediator
stwierdzi, ze rozwigzanie sporu zbiorowego
wymaga szczegotowych lub dodatkowych
ustalen zwigzanych z przedmiotem sporu,
zawiadamia o tym strony.”

(art. 13 ust 1 Ustawy)

SPOTKANIE DLA MEDIATOROW Z LISTY MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ - WARSZAWA,
27 MARCA 2007

0 Zwigzek
/ Pracodawcow
Polska Miedz

Uprawnienia mediatora wynikajace z art. 13
Ustawy o rozwigzywaniu sporow zbiorowych (2)

»Jezeli w zwigzku z zgdaniem objetym sporem jest
konieczne ustalenie sytuacji ekonomiczno — finansowej
zakiadu pracy, mediator moze zaproponowac
przeprowadzenie w tej sprawie ekspertyzy. Jezeli strony
nie postanowig inaczej, koszty ekspertyzy obcigzaja
zakfad pracy.”

(art. 13 ust 2 Ustawy)
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Pracodawcow 06

Zwigzek 3 'g(z —
U gebsoos
Polska Miedz —

Uprawnienia mediatora wynikajace z art. 13
Ustawy o rozwigzywaniu sporow zbiorowych (3)

»Podjecie czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1 2,
upowaznia mediatora do wystapienia do
organizacji zwigzkowej z wnioskiem o
przesuniecie terminu rozpoczecia strajku na czas
niezbedny do dokonania ustalen mogacych mieé
wptyw na wynik rozstrzygniecia sporu.”

(art. 13 ust 3 Ustawy)
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Zwigzek 7 'g/af. Tevigahu

Pracodawcow 19962006
Polska Miedz .

Zakonczenie postepowania mediacyjnego

»przy udziale mediatora”

Kwestia nieobecnosci mediatora

al. porozumienie wprowadzone w zycie,

b/. sporzadzenie protokotu rozbieznosci,

cl. porozumienie, ktore nie zostatlo wykonane

Podpisanie porozumienia a sporzadzenie
protokotu rozbieznosci
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W Zwigzek 7 0/(;{ ;‘}I:_f;_;;ﬁﬂ

|| Pracodawcow
Polska Miedz

Czas prowadzenia mediacji

Brak regulacji ustawowej.
Decyduje wola stron.

Mozna uzaleznia¢ okres od skomplikowania
materii sporu, jak rowniez posrednio od wielkosci
zakiadu pracy.

Posrednie wskazowki:

al. Strajk w terminie nie kréotszym niz 14 dni od
daty zlozenia zadania (art. 7 ust. 1 Ustawy).

b/. Prawo do zorganizowania w trakcie mediacji
strajku ostrzegawczego (art. 12 Ustawy).
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Problem pozycji mediatora

Pozycja warunkowana okresleniem ,,spor
prowadzony jest przez strony z udzialem
mediatora” (art. 10 Ustawy).

Interpretacje ,,na swoja korzysc”.
Wzmocnienie pozycji mediatora poprzez
porozumienie okreslajace procedure
prowadzenia mediacji, uprawnienia mediatora,
wzajemne zobowigzania stron.
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Zatgcznik 6 D

Prezentacja szkoleniowa — Anna Majchrzak

133



Kim jest mediator ?

Kim nie jest mediator?

Negocjatorem
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Jakie warunki muszg bycC spetnione aby proces

mediacyjny moégt by¢ prowadzony?

Zgoda obu stron:

3
alna postawa mediatora
on
¥V 'f \
mediatora

Jak przebiega proces mediacji?
/[Fazy mediacji/

Zawarcie Umowy mediacyjnej
Diagnoza przebiegu i istoty konfliktu
. Okreslenie stanowisk i potrzeb stron

Poszukiwanie rozwigzan zaspakajaj ch potrzeby obu

Spisanie porozumienia
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Jakie zachowania stron utrudniajg lub
wydtuzajg czas trwania mediacji?

Co utrudnia prowadzenie mediacji cd.
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Jak ditugo moze trwa¢ mediacja?
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