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rzecznikiem polskiej psychiatrii

Szanowni Czytelnicy ,,Jednym Gtosem dla Psychiatrii”

W ostatnim w tym roku numerze naszego wspolnego kwartalnika zapraszam do przesztosci,
terazniejszosci i przysztosci.

Historia to Swiadek dziejow, grodto prawdy, zycia, pamieci, mistrzyni Zycia, piastunka przesztosci
i gzwiastunka przysztosci (Tytus Liwiusz). O roli trudnej przesztosci polsko — niemieckiej w ksztatto-
waniu terazniejszosci i przysztosci opowiada dr n. med. Lukasz Cichocki, Przewodniczacy Polsko
— Niemieckiego Towarzystwa Zdrowia Psychicznego.

Wezoraj do ciebie nie nalegy. Jutro niepewne. Tylko dzis jest twoje (Sw. Jan Pawet II). O réznych
aspektach psychiatrycznej terazniejszosci przeczytacie w artykutach poswieconych Nastoletnie-
mu Azylowi, roli sadu w psychiatrii, Osrodkowi To — Tu w Karnicach, depresji i pracy Departamen-
tu ds. Zdrowia Psychicznego.

Bog stworgyt cztowieka z oczami z przodu, a nie z tytu glowy, co znaczy, ge cztowiek ma sie zajmowac
tym co bedzie, a nie tym co byto (Olga Tokarczuk). Co warto zrobi¢ w przysztosci? Dobrym pomy-
stem jest skorzystanie z profesjonalnej pomocy prawnej. Mozna réwniez odwiedzi¢ bliskq osobe
przebywajacq w szpitalu. Zachecamy tez do $ledzenia kolejnych odston 25 Blaskow Psychiatrii.

Mam nadzieje, ze przygotowane materiaty spotkajq sie z Waszym pozytywnym przyjeciem i beda
takze inspiracja do wtasnej tworczosci. Jesli chcecie, aby takze Wasze przemyslenia znalazty sie
na tamach ,,Jednym Glosem dla Psychiatrii” przeslijcie je na adres jednymglosem@rpp.gov.pl .

Przesytam jesienne pozdrowienia

z ulicy Mtynarskiej w Warszawie
Grzegorz Saj

Dyrektor

Departamentu ds. Zdrowia Psychicznego
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Jubileusz Polsko-Niemieckiego

Towarzystwa Zdrowia Psychicznego

W dniach 26 — 28 wrzesnia br. odbyla sie w Warszawie konferencja ,,Psychiatria w czasach
niepewnosci”. Trzydniowe spotkanie bylo okazja do swietowania okraglego jubileuszu
Polsko-Niemieckiego Towarzystwa Zdrowia Psychicznego.

owarzystwo rozpoczeto swoja dziatalnosc

w 1989 r. i postawiato sobie za cel budowa-
nie porozumienia pomiedzy Polakami i Niem-
cami opartego o refleksje nad historig obydwu
krajéw oraz o wspottworzenie polsko-niemiec-
kich stosunkéw w dziedzinie psychiatrii. Cele
sprzed niemal 30 lat sq nadal bardzo aktualne
iz perspektywy czasu mozna stwierdzic, iz wpi-
sywatly sie w dziatania wspierajace stopniowe
zmiany polityczne, tj. jednoczenie sie Europy.
Impulsem do powotania PNTZP byla z jednej
strony swiadomos$¢ tragicznej przesztosci, ,,by-
cia przeciw”, ,bycia obok”; z drugiej zas strony
glebokie przeswiadczenie o koniecznosci two-
rzenia wspolnej przysztosci tj. ,,bycia razem”.

Spotkanie i porozumienie miedzy Polakami
i Niemcami to najwazniejszy cel Towarzystwa,
ktdry jest realizowany przez rozwdj i umoc-
nienie partnerskich stosunkéw na rdéznych
plaszczyznach pomiedzy polska i niemiecka
psychiatria. Sprzyjaja temu liczne spotkania,
seminaria, sympozja, podczas ktérych otwarcie
poddaje sie dyskusji tematy tabu oraz poznaje
codzienno$¢ w obu krajach.

Niezwykle wazny jest wspdlny rozwdj psy-
chiatrii szanujacej ludzka godnos¢. PNTZP ze
wzgledu na swoje historyczne korzenie reflek-
sji nad naduzyciami w psychiatrii w okresie
narodowego socjalizmu, kiedy psychiatria zo-

Od lewej: dr Ralf ABfalg — Wiceprzewodniczacy PNTZP, dr tukasz Cichocki, Przewodniczacy PNTZP, Anna Panufnik-
-Onaszkiewicz, Zastepca Dyrektora Departamentu ds. Zdrowia Psychicznego i Grzegorz Saj, Dyrektor Departamentu
ds. Zdrowia Psychicznego
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Jubileusz Polsko-Niemieckiego Towarzystwa Zdrowia Psychicznego

Przedstawiciele Towarzystwa skfadajg wieniec na terenie obozu koncentracyjnego w Oswiecimiu

stata wykorzystana i przyczynita sie do maso-
wych mordéw pacjentéw, postrzega jako swdj
obowiazek rozwoj psychiatrii zorientowanej
na osobe ludzka, szacunek dla godnosci, woli
i indywidualnosci kazdego cztowieka. Dlatego
tez tematy etyczne sg statym punktem dysku-
sji nie tylko na sympozjach, ale réwniez coraz
czesciej z pacjentami w obu krajach. Realizacji
tych celéw ma réwniez stuzy¢é wymiana part-
nerska pomiedzy osobami doswiadczonymi
chorobg psychiczng, ich rodzinami i specja-
listami.

Towarzystwo wspomaga rozwdj réznych struk-
tur pomocy i wsparcia oséb chorych psychicz-
nie, ich naukowe wykorzystanie oraz refleksje
nad spotecznymi i kulturowymi zaleznosciami
psychiatrycznego myslenia i dziatania oraz ich
aspekty etyczne.

Rozwdj kontaktéw i wspétpracy przy uwzgled-
nieniu wysokich grup zawodowych oraz wta-
czenie w ten proces pacjentéw i ich rodzin.

Towarzystwo zaangazowane jest w umozli-
wienie wymiany wszystkich grup zawodo-
wych, réowniez pacjentéw i ich rodzin tak,
aby mogli korzysta¢ z do$wiadczen rozwoju
psychiatrii w obu krajach. Profil zawodowy
oraz obowiazki wypelniane przez rézne gru-
py zawodowe, czesto odmienne w obu kra-
jach stwarzaja okazje do dyskusji o poczuciu
zawodowej tozsamos$ci oraz o mozliwosciach
wspotpracy w zespole.

Towarzystwo organizuje sympozja i konferencje
odbywajace sie naprzemiennie w Polsce i w Niem-
czech, programy wymiany i wyjazdy studyjne
dla pracownikéw psychiatrii oraz spotkania pa-
cjentéw i ich rodzin. Szczegdlna role odgrywaja
partnerstwa pomiedzy instytucjami, ktére stuza
zacies$nieniu osobistych kontaktéw, wzajemne;j
pomocy i wsparciu, realizacji wspdlnych projek-
tow reform i wspdlnemu ksztatceniu.

Dr n. med. Lukasz Cichocki
Przewodniczacy Zarzadu PNTZP
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Pomoc cztowiekowi,

a nie odhaczy¢ sprawe

Sedziowie odgrywaja bardzo wazna role w sytuacji pacjenta z zaburzeniami psychicznymi.
Jakie jest ich zadanie przy przyjeciu pacjenta do szpitala wbrew jego woli lub przy skie-
rowaniu go do oddziatu detencyjnego? Opowiada o tym pultkownik Krzysztof Olkowicz,
radca prawny, byly asesor sadowy, obecnie gléwny koordynator ds. ochrony zdrowia psy-
chicznego w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich.

Do szpitala trafiaja pacjenci chorzy na
cukrzyce, z urazami kregostupa ... Dla-
czego akurat pacjent psychiatryczny jest
tym, ktéry na swojej szpitalnej drodze spo-
tyka sedziego?

W psychiatrii miewamy do czynienia z pozba-
wieniem wolnosci. W takiej sytuacji musza by¢
zachowane mechanizmy chronigce pacjenta,
dlatego mamy do czynienia z r6znego rodza-
ju sadami. Z sedziami sadéw opiekunczych
pacjent spotyka sie przyjmowany np. w trybie
artykutu 23 ustawy o ochronie zdrowia psy-
chicznego, gdy on sam nie dostrzega potrze-
by leczenia, a zagraza sobie lub innym. Wéw-
czas to sad, analizujac stan prawny i opinie
biegtego sadowego, wydaje postanowienie,
czy taka osoba ma przebywac¢ w szpitalu czy
tez nie. Istotng role odgrywaja sady w poste-
powaniach karnych. Na oddziaty psychiatrii
sadowej mogq przeciez trafi¢ osoby, ktére po-

Ptk Krzysztof Olkowicz, Gtéwny koordynator ds. ochrony zdrowia
psychicznego w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich

petnity przestepstwo. Sad musi mie¢ pewnos¢
dwojakiego rodzaju: po pierwsze — ze osoba
jest chora psychicznie, a po drugie — ze po-
pelnita przestepstwo. Jednak nie jest to kazde
przestepstwo, ale czyn o znacznej szkodliwo-
$ci spotecznej, ktéry zagraza takim dobrom
prawnie chronionym jak zycie czy zdrowie
cztowieka.

Sad kojarzy nam sie przede wszystkim
z wymierzaniem kary i wyznaczaniem dlu-
gosci pobytu w areszcie. Dla pacjenta psy-
chiatrycznego spotkanie z sedzia moze by¢
niejednokrotnie pierwszym w ZzZyciu kon-
taktem z przedstawicielem wladzy sadow-
niczej. Jakie sa prawa pacjenta w kontak-
tach z sadem?

Kazda osoba przyjmowana wbrew swojej
woli do szpitala psychiatrycznego ma przede
wszystkim  ustanowionego pelnomocnika
z urzedu. Do niedawna sad wyzna-
czal obronce uznaniowo, obecnie
przepisy ustawy o ochronie zdro-
wia psychicznego wskazuja, zZe
wyznaczenie pelnomocnika naste-
puje obligatoryjnie w kazdej spra-
wie. Pacjent ma prawo zapytac sad
o wszystko. Mato tego, sad powi-
nien stworzy¢ takie warunki, kto-
re sprawia, ze pacjent w osobie se-
dziego nie zobaczy przedstawiciela
organu wtadzy sadowniczej, ktéry
chce go skrzywdzié¢, ale przedsta-
n‘ wiciela witadzy, ktéry chce pomoc
— zaréwno samemu pacjentowi jak
i jego otoczeniu.

Jednym Gtosem dla Psychiatrii 4/2019
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Poméc cztowiekowi, a nie odhaczy¢ sprawe

Jakie sa zadania wspomnianego pelnomoc-
nika?

Obronca przed posiedzeniem sadu powinien
przyjs$¢ do pacjenta, porozmawiac z nim, dowie-
dzie¢ sie jak najwiecej o jego sytuacji. Jesli jest
to pierwszy kontakt z sadem, powinien wyja-
$ni¢ pacjentowi jego prawa w postepowaniu np.
jak ma sie zachowac¢ w stosunku do sedziego.
Czesto bowiem strach przed sadem powoduje,
ze pacjent nie jest w stanie wyartykutowac naj-
prostszych swoich mysli, a bezwzglednie ma do
tego prawo.

Z Panskich stéw wylania sie obraz sedziego,
ktory musi cechowac sie duzym poczuciem
odpowiedzialnosci. Czy w sadzie opiekun-
czym moze zatem pracowac kazdy, kto jest
sedzia?

Sedziowie sadéw opiekunczych decyduja o lo-
sach pacjenta z zaburzeniami psychicznymi,
wiec musza posiada¢ pewna wrazliwos¢ oraz
by¢ swiadomi, ze przychodza pomoéc cztowie-
kowi, a nie odhaczy¢ kolejng sprawe. Niezwy-
kle wazny jest zatem dobér sedziéw. Powinni
oni by¢ szkoleni do pracy z osoba doswiadcza-
jaca kryzysu psychicznego. Pouczenia powinny
by¢ sporzadzane bardzo rzetelnie. Sad nie moze
wykorzystywac swojej pozycji i stawiac pacjen-
ta przed faktem dokonanym: ,,albo sie pani/pan
zgodzi na leczenie albo bedzie sie ta sprawa cig-
gngc tygodniami”. Niestety, czasem takie sytu-
acje sie zdarzaja, bo sedzia chce szybko zakon-
czy¢ sprawe.

Co w Pana ocenie mozna zrobi¢, aby unik-
naé takich sytuacji i zapewnié¢ pacjentowi
wlasciwe traktowanie?

Istotng role odgrywajg tutaj Rzecznicy Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego. Sad nie jest
instytucja, o ktérej nie mozna nic ztego powie-
dzied. Jesli Rzecznicy, uczestniczac w posiedze-
niach sadu, zauwaza, ze jaki$ sedzia niewta-
Sciwie zachowuje sie w stosunku do pacjenta
np. nie stucha go, nie pozwala dojs¢ do gtosu,
powinien to zglosi¢. Zachecam Rzecznikéw
do udziatu w posiedzeniach. W ich trakcie nie
moga wprawdzie zgtasza¢ wnioskéw dowodo-

wych, ale ich obserwacje z takich posiedzen
bedq bardzo cenne.

Gdzie sedziowie spotykaja sie z pacjentami?
Nie zawsze stan zdrowia pacjentéw pozwala im
uczestniczy¢ w posiedzeniu w siedzibie sadu.
Z pacjentami, ktérzy nie moga wyjs¢ z oddziatu,
rozmowy odbywaja sie w szpitalu, np. w wyod-
rebnionej specjalnie sali posiedzen. Do pacjentéw,
ktérzy musza bezwzglednie przebywac na od-
dziale, sedzia przychodzi osobiscie i posiedzenie
odbywa sie przy 16zku pacjenta. Rozmowa osobi-
sta z pacjentem oraz wystuchanie go jest bardzo
istotnym dowodem w prowadzonej sprawie.

Wspomnial Pan na poczatku naszej rozmo-
wy o oddziatach sadowych. W ostatnich ty-
godniach sporo méwi sie o osobach, ktére
dopuscily sie czynu zabronionego i przeby-
waja na tzw. detencji. Jak aktualnie sa chro-
nione prawa tych oséb?

Istotna zmiana nastapita w ostatnich miesiacach
w zakresie wilasciwosci sadéw orzekajacych
o przedtuzeniu pobytu w oddziale psychiatrii
saqdowej. Dotychczas bylo tak, ze jesli obywa-
tel dokonat czynu zabronionego np. w Gdansku
i to sad z Trojmiasta decydowat o umieszczeniu
go na detencji, wowczas ten sam sad decydowat
o jej przedtuzeniu, nawet jesli osoba ta trafiata
np. do szpitala w Lublinie. Po nowelizacji ko-
deksu karnego wykonawczego o przedtuzeniu
lub zakonczeniu pobytu w oddziale sadowym
bedzie decydowat sad wtasciwy wedtug siedzi-
by szpitala. Pozwoli to unikna¢ sytuacji np. gdy
pacjent na rozprawe jest przewozony z Lublina
do Gdanska. W taki transport zaangazowane
byty dodatkowe osoby - lekarze, pielegniarki
oraz policja. Teraz rozprawa bedzie odbywata
sie na miejscu, co znacznie utatwi catq proce-
dure. Chciatbym réwniez zwrdci¢ uwage na po-
ziom opinii sadowo-psychiatrycznych sporza-
dzanych na potrzeby podjecia przez sad decyzji
o dalszym stosowaniu detencji. Taka opinia bar-
dzo czesto decyduje o wielu latach zycia danego
cztowieka. Nie moze ona by¢ sporzadzona ,,na
oko”. Ta kartka papieru, te zdania na niej zapi-
sane to ,,by¢ albo nie by¢” konkretnej osoby.

Jednym Gtosem dla Psychiatrii 4/2019
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.10 TU” w rodzinie punkt oparcia

Czy terapia rodzinna pomaga wyjs¢

Z uzaleznienia?

Problem uzaleznienn wsréd dzieci i mlodziezy staje sie coraz powazniejszy. Latwy dostep
do tanich narkotykow i ,dopalaczy”, silna presja otoczenia oraz brak czasu na zbudowanie
wlasciwych relacji rodzinnych jedynie pogarszaja sytuacje i z kazdym rokiem popychaja
w objecia srodkow psychoaktywnych coraz wiecej mtodych oséb.

ierownik Osrodka Terapii Uzaleznien TO

TU w Karnicach — Pan Robert Mazurkie-
wicz, opowiada, dlaczego matoletni pacjent
korzystajacy ze stacjonarnej terapii uzaleznien
powinien mie¢ prawo do kontaktu z osobami
bliskimi, nie tylko w sposéb wymagany przez
przepisy prawa, a w znacznie szerszym i kom-
pleksowym zakresie.

Osrodek TO TU wyrdznia sie wyjatkowa go-
scinnoscia. Za kazdym razem, gdy Was wi-
zytuje, widze odwiedzajacych rodzicéw lub
stysze o zblizajacym sie spotkaniu rodzin.

W Karnicach wierzymy, ze jedynie komplek-
sowa praca pacjenta wraz z jego najblizszym
otoczeniem moze przynies¢ wtasciwy efekt
i poméc poradzic¢ sobie z uzaleznieniem. Nasi
podopieczni nie sg osobami zawieszonymi
w prozni. Skads przychodza, dokad$ wracaja.
Z racji na fakt, ze wiekszos¢ z nich to osoby ma-

toletnie, to nalezy sie spodziewac oraz, jezeli to
mozliwe, dazy¢ do tego, aby miejscem powro-
tu byt dom rodzinny rozumiany jako miejsce,
w ktérym beda mogli koegzystowad z rodzicem
lub innym opiekunem, ktéry responsywnie od-
powie na potrzeby dziecka.

Jak wiec moze w tym pomdc praca z rodzina?

Osoby matoletnie siegajq po srodki psychoak-
tywne z bardzo wielu powodéw, nie sposob
tu wymieni¢ wszystkich. Najczesciej jednak
jedng ze sktadowych sg problemy w relacjach
z najblizszymi. W TO TU od poczatku pracy
z mlodzieza uzalezniong ustalilismy, ze aby
nasza praca miata sens i niosta za soba praw-
dziwa wartos¢, musimy wygospodarowac srod-
ki i uczyni¢ spotkania z rodzinami jedna ze
sktadowych terapii. Nasi pacjenci i ich najblizsi
dostajq dzieki temu czas, aby popracowa¢ nad
problemami w relacji oraz obejrze¢, ktdre ele-
menty do tej pory zawodzity i co
mozna zrobic lepiej.

Co spotyka rodzica w trakcie
tych spotkan? Dostaja dla sie-
bie wspodlny czas?

Wspdlny czas jest bardzo waz-
ny, gdyz mtlodziez potrzebuje
przebywac¢ ze swoimi rodzina-
mi, nawet jezeli nie wszystko do
tej pory szto swietnie. Daje to
site do podjecia dalszego trudu

terapii. Osobie w wieku 16-17

Jednym Gtosem dla Psychiatrii 4/2019
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.To Tu” w rodzinie punkt oparcia. Czy terapia rodzinna pomaga wyjs¢ z uzaleznienia?

lat trudno jest wytlumaczy¢, ze ,narkotyki sa
zte”, poniewaz w jej odbiorze jest to srodek do
celu, jakim jest ucieczka od probleméw, wylu-
zowanie sie, dobra zabawa. Kazdy jednak czuje
potrzebe odbudowy relacji, ktéra czesto znacz-
nie ucierpiala z racji na uzaleznienie. Konflikty
z prawem, kradzieze w domu, awantury i pro-
blemy w szkole sg bardzo czestymi implikacjami
uzywania srodkéw psychoaktywnych. Wspdlny
czas z najblizszymi pozwala powalczy¢ o te re-
lacje od nowa.

Spotkania rodzin to jednak nie tylko wspdlny
czas, to takze szereg warsztatow i wyzwan, kto-
re pomagaja zrozumied istote problemu, a cza-
sem znalez¢ sie w sytuacjach, ktére na co dzien
nie miaty miejsca w relacji rodzic — dziecko.

O jakich sytuacjach Pan méwi?

Dzieki codziennej pracy w Osrodku widzimy
jakie problemy pojawiajq sie w opowiesciach
naszych pacjentéw. Staramy sie, aby w trakcie
spotkan z rodzicami ukierunkowaé nasza pra-
ce na pokazanie tych probleméw oraz wskazaé
metody radzenia sobie z nimi.

Sytuacja o jakiej wspomniatlem moze by¢ cos
bardzo prostego — np. wspdlny spacer. Sa jed-
nak wyzwania, ktérych realizacja przychodzi
z trudem i wymaga wiele
szczero$ci — np. aby opo-
wiedzie¢ o swoim najlep-
szym wspolnym wspomnie-
niu. Sa to rzeczy, ktére nio-
sq ze sobg gigantyczny tadu-
nek emocjonalny. Dziecko
dzieki temu dostaje uwage,
jest wystuchane i przyjete
ze swoimi emocjami.

Rodzic nabywa u nas wie-
dze na temat mechanizméw
uzaleznienia, ale réwniez po-
glebia swiadomosé wtasnych
mechanizméw i schematow
funkcjonowania catej rodzi-

ny. Przyglada sie wlasnej osobie w kontekscie
zaburzen rozwojowych i zaburzen wiezi co ma
bezposrednie przelozenie na relacje z dziec-
kiem. Rodzice majq tez mozliwo$¢ i szanse zwe-
ryfikowania oczekiwan wobec swoich pociech
uwzgledniajac realne mozliwosci i prawdziwe
potrzeby.

Robert Mazurkiewicz — Kierownik Osrodka
Terapii Uzaleznien TO TU w Karnicach, magi-
ster pedagogiki, certyfikowany Specjalista Psy-
choterapii Uzaleznien, wyktadowca na licznych
konferencjach. Terapeuta o kilkunastoletnim
doswiadczeniu w pracy z mtodzieza uzaleznio-
ng oraz z ich rodzinami.

Osrodek TO TU jest calodobowym, stacjonar-
nym miejscem terapii uzaleznien przyjmujacym
dzieci i mtodziez w przedziale wiekowym od 14
do 21 lat. Osrodek umozliwia mtodym osobom
uczestnictwo w terapii odwykowej od alkoholu,
narkotykéw, dopalaczy czy tez innych substan-
cji psychoaktywnych. Wiecej informacji o jego
dziatalno$ci mozna znalez¢é na stronie interne-
towej www.terapia-totu.pl

Rozmawiata

Joanna Zdanowicz

Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego w woj. tédzkim
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Warszawa, dnia 16 sierpnia 2019 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
Rzecznik Praw Pacjenta
Barttomiej Chmielowiec

RzPP-DZP-WRII.41.32.2019

Kierownicy

szpitali psychiatrycznych

oraz szpitali wielospecjalistycznych
z oddzialami psychiatrycznymi

Bezpieczenstwo os6b doswiadczajacych kryzysu psychicznego przebywajacych w szpitalach i od-
dziatach psychiatrycznych stanowi wspdlnote intereséw nas wszystkich. Bezpieczny szpital to
bezpieczny personel, bezpieczny personel to bezpieczny pacjent, bezpieczny pacjent to pacjent,
ktérego prawa sg respektowane.

Roéwno 25 lat temu, 19 sierpnia 1994 roku zostata uchwalona ustawa o ochronie zdrowia psy-
chicznego. Jej gtéwnym celem jest zapewnienie ochrony fundamentalnego dobra osobistego
jakim jest zdrowie psychiczne kazdego czlowieka. Zadanie to jest realizowane przez organy
wiladzy rzadowej i samorzadowej oraz instytucje do tego powotane. Szczegélnie istotng role
w wypetnianiu tej misji odgrywaja szpitale i oddziaty psychiatryczne. W placéwkach ochro-
ny zdrowia o profilu psychiatrycznym przebywaja osoby wymagajace wzmozonego nadzoru
i wsparcia. Z tego tez wzgledu przed kierownictwem i personelem szpitali psychiatrycznych stoi
szczegbdlne wyzwanie i odpowiedzialno$é. ,, Kazdy zaktad leczniczy jest zobowigzany do zapew-
nienia swoim pacjentom bezpieczenstwa, jednak szpital psychiatryczny jest obcigzony tym obo-
wiazkiem w duzo szerszym zakresie, gdyz wymagany jest Scislejszy nadzér personelu szpitala
czy odpowiednie dostosowanie budynku”.!

Zapewnienie bezpieczenstwa pacjentow w trakcie udzielenia swiadczen zdrowotnych stanowi
jeden z priorytetéw mojej dziatalnosci jako Rzecznika Praw Pacjenta. Wynika on wprost z art. 8
ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, ktéry moéwi, ze ,Pacjent ma prawo do
swiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezyta starannos$cia przez podmioty udzielajace swiad-

1 M. Nestorowicz, Glosa do wyroku Sadu Apelacyjnego w Lodzi z dnia 18 marca 2013 roku, sygn. I ACa 852/12
w: Prawo i Medycyna 4/2015 (61, vol. 17)

Rzecznik Praw Pacjenta

ul. Miynarska 46, 01-171 Warszawa ’ /
tel. +48 22 532 82 50 o M (22
fax.+48 22 506 50 64

WWW.rpp.gov.pl

POLSKA
STULECIE ODZYSKANIA
NIEPODLEGLOSCI
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Apel Rzecznika Praw Pacjenta dot. bezpieczenstwa pacjentdéw szpitali psychiatrycznych recaic Fraw Facjente

czen zdrowotnych w warunkach odpowiadajacych okreslonym w odrebnych przepisach wyma-
ganiom fachowym i sanitarnym”. Bezpieczenstwo chorego — zgodnie z art. 57 Kodeksu Etyki
Lekarskiej — jest jednym z dwdch gtéwnych czynnikéw, ktére winny byé uwzgledniane przy
wyborze form diagnostyki i terapii. Kodeks etyki zawodowej pielegniarki i potoznej Rzeczy-
pospolitej Polskiej zobowigzuje do sprawowania profesjonalnej opieki nad zyciem i zdrowiem
ludzkim.

Zdaje sobie sprawe, ze praca w szpitalu psychiatrycznym jest bardzo trudna, wymaga nie tylko
szerokiej wiedzy, ale takze zaangazowania, cierpliwosci i szczegdlnych predyspozycji osobowoscio-
wych. Z uznaniem przyjmuje Panistwa dziatania ukierunkowane na podnoszenie jakosci udzielanych
Swiadczen i poprawe warunkéw lokalowych, w ktérych pacjenci przebywaja. Bardzo serdecznie za
nie dziekuje. Jednoczesnie w tym szczegélnym dniu, w rocznice uchwalenia ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego, chciatbym do Panistwa jako oséb odpowiedzialnych za dziatalno$¢ podmio-
téw leczniczych zaapelowac o jeszcze bardziej wzmozone dziatania majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa pacjentom oddziatéw psychiatrycznych.

Dlatego bardzo Panstwa prosze o podjecie wzmozonych dziatan majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa pacjentéw. Prosze o przeglad procedur wewnatrzszpitalnych i ocene stopnia ich
realizacji. Prosze o sprawdzenie stanu infrastruktury oddzialéw i zabezpieczenn mechanicznych
uniemozliwiajacych wyrzadzenie sobie krzywdy przez pacjentéw. Prosze w koncu o analize zda-
rzen niepozadanych i wdrazanie dziatan zapobiegawczych obnizajacych ryzyko ich wystapienia
w przysztosci.

Ze swojej strony zapewniam Panstwa o moim pelnym wsparciu w zakresie wypracowywania
rozwigzan systemowych majacych na celu podnoszenie bezpieczenstwa pacjentéw. Temu stuzg
dziatania podejmowane w ramach ,,podstolika” ds. psychiatrii utworzonego w obrebie Zespo-
tu ds. wspotpracy Naczelnej I1zby Lekarskiej i Rzecznika Praw Pacjenta. Temu stuzy wspdtpra-
ca z Zarzadem Gléwnym Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego w zakresie zapisow ustawy
o ochronie zdrowia psychicznego. Na pelne wsparcie dotyczace wypracowywania rozwigzan
stuzacych bezpieczenstwu pacjentéw mozecie liczy¢ Panstwo takze ze strony pracownikow
kierowanego przeze mnie Biura, ktorzy na co dzien peinig funkcje Rzecznikéw Praw Pacjenta
Szpitala Psychiatrycznego. Jako Rzecznik Praw Pacjenta jestem bowiem zdeterminowany, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo pacjentom szpitali psychiatrycznych i bede ku temu dazy¢ z wyko-
rzystaniem wszelkich narzedzi, ktérymi dysponuje na podstawie przepiséw ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Raz jeszcze dziekuje wszystkim Kierownikom i Pracownikom szpitali psychiatrycznych za co-
dzienng praca na rzecz oséb doswiadczajacych kryzysu psychicznego. Jestem przekonany, ze na-
sze wspodlne dziatania ukierunkowane na tworzenie bezpiecznych warunkéw hospitalizacji przy-
niosa pozadane efekty, a poprawa dobrostanu psychicznego pacjentéw bedzie wspdlng radoscig
kazdego z nas.

Z powazaniem
RZECZNIK PRAW PACJENTA

Borfor Chmolesee

Jednym Gtosem dla Psychiatrii 4/2019




h == N

Rzecznik Praw Pacjenta

Nastoletni Azyl. Inspirujemy do zycia

Gléwnym mottem naszej inicjatywy sa slowa zawarte w naszym logo ,, INSPIRUJEMY DO
ZYCIA”. Szerzymy rzetelna wiedze psychologiczna, psychoterapeutyczna i psychiatryczna
na temat probleméw psychicznych, dajac tym samym nadzieje na zycie w zdrowiu.

Nastoletni Azyl powstat w wyniku osobistego
doswiadczenia choroby psychicznej i cierpienia
wywotanego: objawami, poczuciem izolacji, by-
cia ,,poza” swiatem. Nastoletni Azyl poczatkowo
spetniat przede wszystkim funkcje terapeutycz-
ng, dawal mozliwo$¢ wyrzucenia na zewnatrz:
mysli, doswiadczen i emocji. Potem odkrytam,
ze moje doswiadczenie choroby moze pomdc
innym, przede wszystkim poprzez mozliwosé
dzielenia sie przezyciami, mozliwos¢ doswiad-
czenia pewnego rodzaju wspolnoty.

Dzi$ Nastoletni Azyl to platforma psychoedu-
kacyjna, gdzie gtéwnym gltosem jest gtos mto-

NASTOLETNI
AZYL

INSPIRUJEMY DO ZYCIA

dziezy. Posty zamieszczajq ludzie, ktérzy do-
Swiadczaja w swoim zyciu réznych problemdéw
natury psychicznej. Na stronie poruszamy te-
maty szeroko pojetego zdrowia psychicznego
dzieci i nastolatkéw. Staramy sie pokaza¢ dwie
perspektywy osoby doswiadczajacej choroby.
Z jednej strony nasze, osobiste doswiadczenia.
Z drugiej rodzicéw czy bliskich towarzyszacych
nam w chorobie.

Naszym celem jest edukacja i rozbudzanie

Swiadomos$ci spotecznej, ze zdrowie psy-

chiczne jest i powinno by¢ traktowane na

rowni z dbatoscia o zdrowie fizyczne. Nad
bezpieczenstwem tresci i po-
prawnoscig merytoryczng czu-
wa doswiadczona psycholoz-
ka, psychoterapeutka dzieci
i mtodziezy.

Wspieramy r6zne kampanie
i fundacje w dziataniach w za-
kresie zapobiegania samobdj-
stwom, depresji itd.

Obsada Nastoletniego Azylu:

1. Angelika Friedrich — zatozy-
cielka, sama zmaga sie z de-
presja i anoreksjq, prywatnie
uczennica liceum.

2. Sabina Iskierka - psycho-
lozka, psychoterapeutka po-
znawczo-behawioralna, tera-
peutka EMDR, trenerka umie-
jetnosci psychospotecznych.

Nastoletni Azyl znajdziecie zaréwno pod adresem https://nastoletniazyl.weebly.com/ oraz
na Facebooku https://www.facebook.com/nastoletniazyl/
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Poradnictwo prawne w procesie zdrowienia

Poradnictwo prawne, obywatelskie oraz tzw. poradnictwo pacjenckie (z zakresu praw pacjenta,
systemu ochrony zdrowia, codziennosci oséb chorujacych) pelnia istotna role w procesie do-
chodzenia do zdrowia. Pomoc w wyj$ciu z prawnego problemu niejednokrotnie przeklada sie
na poprawe jakosci zycia, a takze pomaga powroci¢ do funkcjonowania i sposobu zycia osoby

sprzed choroby.

Bezptatne poradnictwo prawne

Na terenie catego kraju dziatajaq wyspecjalizo-
wane organizacje pozarzadowe, uniwersyteckie
poradnie prawne (kliniki prawa) oraz finanso-
wane z budzetu panstwa punkty nieodptlatnej
pomocy prawnej oraz poradnictwa obywatel-
skiego, w ktérych pomoc §wiadczona jest nieod-
platnie.

Ustawa o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji

Z pomocy udzielanej na podstawie tej ustawy mo-
ga skorzystacé osoby fizyczne, ktdre nie sg w stanie
ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej. Oso-
ba zainteresowana pomocg ztozy¢ musi pisemne
oswiadczenie o fakcie niemoznosci poniesienia
kosztéw odptatnej pomocy prawnej.

Poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania
dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby
uprawnionej, zmierzajace do podniesienia Swia-
domosci tej osoby o przystugujacych jej upraw-
nieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach
oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu
problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadze-
nie wspolnie z osobg uprawniona planu dziatania
i pomoc w jego realizacji. Sa to w szczegolnosci
porady dla oséb zadtuzonych, porady z zakresu
spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spo-
tecznego, a takze mediacja.

Poradnictwo prawne moze dotyczy¢ zagadnien
m.in. z: prawa cywilnego, prawa karnego, prawa
administracyjnego, prawa pracy, ubezpieczenia
spotecznego, prawa rodzinnego i opiekunczego,
a takze z przygotowania do rozpoczecia prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej oraz prawa po-
datkowego (z wylaczeniem spraw podatkowych
zwiazanych z prowadzeniem dziatalnosci gospo-
darczej z wyjatkiem przygotowania do rozpocze-
cia tej dziatalno$ci). Wazne: jest to pomoc na eta-
pie przedsagdowym!

Darmowe wsparcie prawne mozna uzyska¢ w po-
nad 1500 punktach na terenie catego kraju. Infor-
macje o lokalizacji punktéw mozna znalez¢ w In-
ternecie np. w biuletynach informacji publicznej
miast, na stronach internetowych poszczegdlnych
powiatow.

Warto tez zapoznaé sie ze strong internetowg
przygotowang przez Ministerstwo Sprawiedliwo-
$ci www.darmowapomocprawna.ms.gov.pl

Pomoc $wiadczona w Klinikach Prawa
Pomoc prawna swiadczona jest réwniez w uniwer-
syteckich poradniach prawnych (zwanych tez kli-
nikami prawa) — dziatajacych przy wyzszych uczel-
niach w catym kraju. Porad prawnych udzielajg
w nich studenci pod opieka merytoryczng pracow-
nikéw naukowo-dydaktycznych oraz praktykéw
prawa. Elementem edukacji klinicznej jest udziat
studentéw w warsztatach i szkoleniach psycholo-
gicznych, na ktérych poznaja techniki rozmowy
z klientem. Sugerowany jest kontakt telefoniczny
poprzedzajacy ewentualng wizyte w poradni. Pet-
na lista Klinik Prawa dostepna jest na stronie inter-
netowej: http://www.fupp.org.pl

Pomoc udzielana przez wyspecjalizowane
organizacje pozarzagdowe

Po pomoc zwrdcic¢ sie mozna takze w ramach akcji
Egczy nasz pacjent prowadzonej przez Rzecznika
Praw Pacjenta. W okreslonych terminach dyzurujg
eksperci organizacji wspierajacych pacjentéw i ich
rodziny. To niezwykle cenna inicjatywa uwzglednia
bowiem perspektywe pacjenta, a fakt prowadzenia
rozmoéw telefonicznych przetamuje bariere geogra-
ficzna w dostepie do poradnictwa pacjenckiego.

Wiecej informacji o akcji £qczy nas pacjent:
https://www.rpp.gov.pl/porady-ekspertow-ngo

Dr n. praw. Katarzyna Julia Kowalska
Przewodniczaca Rady Mtodych Ekspertéw
przy Rzeczniku Praw Pacjenta
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Prawo pacjenta do poszanowania

zycia prywatnego i rodzinnego.

Aspekty prawne

Pobyt w szpitalu psychiatrycznym jest zwiazany z czasowym ograniczeniem pelnej wolno-
$ci. W procesie zdrowienia psychicznego bardzo istotna jest jednak wiez z osobami bliski-
mi. Pacjent przebywajacy w szpitalu psychiatrycznym ma prawo do kontaktu z nimi.

Prawo do kontaktu z innymi osobami
Prawo to jest zapisane w rozdziale 9 ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
zatytutowanym ,,Prawo pacjenta do poszano-
wania zycia prywatnego i rodzinnego”. Kontakt
z innymi osobami moze mie¢ charakter osobi-
sty, telefoniczny lub korespondencyjny. Pacjent
ma prawo odméwic¢ takiego kontaktu. Zawsze
jednak warto porozmawiad na ten temat z leka-
rzem prowadzacym, psychologiem czy Rzeczni-
kiem Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego,
aby podja¢ wtasciwa decyzje. Rowniez art. 13
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego gwa-
rantuje mozliwo$¢ kontaktu z innymi osobami
wskazujac, ze ,,Osoba z zaburzeniami psychicz-
nymi przebywajaca w szpitalu psychiatrycznym
lub w domu pomocy spotecznej ma prawo do
porozumiewania sie bez ograniczen z rodzing
i innymi osobami; korespondencja takiej osoby
nie podlega kontroli”.

Obecnosc¢ bliskich przy udzielaniu
swiadczen zdrowotnych

Spotkanie z osobami bliskimi odbywaja sie za-
zwyczaj w czasie wolnym. Na zyczenie pacjen-
ta osoba bliska moze by¢ obecna takze przy
udzielaniu $wiadczen zdrowotnych. Prawo to
zapisane jest w art. 21 ust. 1 ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Ograniczenia praw pacjenta

Prawo pacjenta do poszanowania zycia prywat-
nego i rodzinnego moze by¢ ograniczone przez
kierownika podmiotu leczniczego lub upowaz-
nionego przez niego lekarza. Sytuacja taka moze
nastapi¢ w przypadku wystapienia zagrozenia
epidemicznego, ze wzgledu na bezpieczenstwo

zdrowotne pacjentéw lub ze wzgledu na mozli-
wosci organizacyjne podmiotu leczniczego.

Decyzje o odmowie obecnosci osoby bliskiej przy
udzielaniu $wiadczen zdrowotnych podejmuje
osoba wykonujaca zawod medyczny udzielajaca
swiadczen zdrowotnych pacjentowi w przypad-
ku istnienia prawdopodobienistwa wystgpienia
zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na
bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta. Odmowe
odnotowuje sie w dokumentacji medyczne;j.

Odptatnos¢ za pobyt

Od 3 lipca 2019 r. od rodzicéw i opiekunéw ma-
toletnich pacjentéw oraz od oséb sprawujacych
opieke nad pacjentem posiadajacym orzeczenie
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci (nie
ma znaczenia przy tym wiek takiego pacjenta)
nie mozna pobiera¢ zadnych optat zwigzanych
ze sprawowaniem dodatkowej opieki pielegna-
cyjnej nad swoimi podopiecznymi, w tym za
sam pobyt.

Nowe zasady pobytu w szpitalu dotycza przed-
stawicieli ustawowych ww. pacjentéw, takze
ich opiekunéw faktycznych, przez ktérych ro-
zumie sie osoby sprawujace, bez obowiazku
ustawowego, statg opieke nad pacjentem, kto-
ry ze wzgledu na wiek, stan zdrowia albo stan
psychiczny opieki takiej wymaga.

Powyzsze zmiany zostaly wprowadzone na
wniosek Rzecznika Praw Pacjenta, do ktére-
go wptywaty skargi od rodzicéw i opiekunéw
o wysokich kosztach zwigzanych z pobytem
przy chorym dziecku czy osobie z niepeino-
sprawnos$cig w stopniu znacznym.
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Pies — przyjaciel cztowieka

Sprawa dla Rzecznika

Codziennoscia Rzecznikdw Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego sa spotkania z pacjen-
tami i rozwigzywanie ich problemoéw. Dos¢ czesto zdarza sie, ze te problemy sa niekon-
wencjonalne, wymagajace interdyscyplinarnej wiedzy oraz nieszablonowego podejscia do

rozpatrywanej sprawy.

edna z takich spraw jest sprawa niewidome;j
kuzynki pacjenta jednego ze szpitali psychia-
trycznych.

Cata sprawa zaczela sie od zgloszenia telefonicz-
nego niewidomej Pani Hanny, ktéra spedzajac
wakacje u rodziny dowiedziata sie, Ze jej ku-
zyn przebywa w placéwce psychiatrycznej. Pani
Hanna postanowita wykorzystac¢ okazje i odwie-
dzi¢ kuzyna. Nie wiedziata jednak jak zareagu-
je personel szpitala na fakt, ze porusza sie ona
z psem przewodnikiem, ktéry dzieki swej asy-
$cie pozwala jej zachowad znaczna niezaleznosc.
Zgodnie z art. 20a ust. 1 ustawy o zmianie usta-
wy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych, osoba
wraz z psem asystujacym ma prawo wstepu do
obiektéw uzytecznosci publicznej, w szczegolno-
$ci: budynkdéw i ich otoczenia przeznaczonych
na potrzeby administracji publicznej, wymiaru
sprawiedliwos$ci, kultury, oswiaty, szkolnictwa
wyzszego, opieki zdrowotnej, opieki spotecznej
i socjalnej i innych wymienionych w ustawie.
Dodatkowo art. 33 ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta jasno wskazuje, ze
pacjent podmiotu leczniczego ma prawo do kon-
taktu osobistego, telefonicznego lub korespon-
dencyjnego z innymi osobami.

Przepisy prawa jasno wiec wskazywaty na moz-
liwos¢ spotkania Pani Hanny z kuzynem. Nale-
zalo jednak pamieta¢, ze omawiana sytuacja
jest nietypowa, z uwagi na specyfike oddziatéw
psychiatrycznych, dobro pacjentéw oraz kom-

fort Pani Hanny. Sprawe dodatkowo kompli-
kowat fakt, ze kuzyn Pani Hanny kilkukrotnie
podejmowat préby ucieczki, a wiec wymagat
stalego i wzmozonego nadzoru nawet podczas
rozmowy z krewna.

Po rozmowie Rzecznika z personelem szpitala,
ktéry wykazat sie ogromna checig wsparcia pa-
cjentaijego kuzynki udato sie zorganizowac spo-
tkanie rodziny w nieuzywanym pomieszczeniu
budynku psychiatrii. Ustalono, ze w tego typu
sytuacjach wypracowane rozwiazanie bedzie
funkcjonowato jako oficjalny sposéb dziatania.

Problemy osé6b z niepelnosprawnosciami,
w tym takze osob niewidomych pozostaja w sta-
tym zainteresowaniu Rzecznika Praw Pacjenta.
Wiecej na ten temat mozna przeczytac tutaj:
https://bit.ly/33BOCS2

Kamil Lewko
Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego w woj. podkarpackim

Zachecamy rowniez do zapoznania sie z informacjami o psach asystujacych i ich pomoco-
wej roli http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/304642
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Z zycia Departamentu

ds. Zdrowia Psychicznego

Codzienna praca Departamentu ds. Zdrowia Psychicznego to dziesiatki spraw, ktore podej-
mujemy na rzecz oséb doswiadczajacych kryzysu psychicznego. Czym zajmowaliSmy sie
w ostatnich tygodniach? Ponizej przedstawiamy kilka wydarzen zwiazanych z nasza dzia-

lalnoscia.

Podtrzymac terapeutyczng relacje

Z jednego ze szpitali zostata wypisana pacjent-
ka. W karcie informacyjnej zapisano, ze jest to
wypis dyscyplinarny, cho¢ pacjentka nie po-
dejmowata zadnych dziatan razaco tamiacych
regulamin czy zasady wspotzycia spotecznego.
Jedynym jej ,przewinieniem” byto niewielkie
spdZnienie na wspdlny positek z powodu dtuz-
szego pobytu w kaplicy. Zapis o wypisie dyscy-
plinarnym odebrata jako bardzo krzywdzacy
dla siebie. Rzecznik Praw Pacjenta zwrdcit sie
do kierownika szpitala ,0 analize opisanego
przypadku i ewentualne dokonanie korekty
w karcie informacyjnej”, wskazujac, ze w lecze-
niu psychiatrycznym zaufanie miedzy lekarzem
psychiatrg a pacjentem ma kluczowe znaczenie
w procesie leczenia. W odpowiedzi dyrektor
szpitala poinformowat, ze pacjentka zostata za-
proszona na spotkanie, ,ktérego celem bedzie
pozytywne zalatwienie sprawy, aby relacje te-
rapeutyczne zostaly podtrzymane”.

Z uznaniem przyjmujemy takie propacjenckie
postepowanie i dziekujemy za nie kierownic-
twu i personelowi szpitala w wojewodztwie ku-
jawsko — pomorskim.

Nowi Rzecznicy, nowi pracownicy

Jest nas wiecej. Od sierpnia mamy nowych
Rzecznikéw Praw Pacjenta Szpitala Psychia-
trycznego na Pomorzu i w Matopolsce. Pani An-
dzelika Piatkowska bedzie pomagac¢ pacjentom
w Starogardzie Gdanskim oraz w Prabutach,
Pan Maciej Zielinski wesprze osoby leczone na
oddziatach i w placéwkach psychiatrycznych
w Olkuszu, Trzebini, Chrzanowie, Gorlicach,
Nowym Saczu i Tarnowie. Od wrzesnia do na-

szego zespotu w Warszawie dotaczyly Panie:
Aleksandra Wenelczyk i Sylwia Kozarzewska.
Od paZdziernika dwaj kolejni Rzecznicy beda
wspierac¢ pacjentow w szpitalach psychiatrycz-
nych: Pani Sylwia Wasilewska w Pruszkowie,
Grodzisku Mazowieckim, Budach Zosinych
i Sochaczewie, zas Pan Zdzistaw Skuza w Mo-
rawicy, Kielcach, Checinach i w Lute;j.

Praktyki studenckie w szpitalach
psychiatrycznych

W ramach porozumienia o wspdtpracy zawarte-
go pomiedzy Rzecznikiem Praw Pacjenta a Uni-
wersytetem Jagiellonskim, w czasie wakacji
praktyki studenckie w naszym Departamencie
odbywaty studentki Wydziatu Prawa i Admini-
stracji tej krakowskiej uczelni. Po zakonczeniu
praktyk podzielity sie swoimi wrazeniami:

,,Z wielkq ciekawosciq ztozytam wniosek o odby-
cie praktyk przy rzeczniku praw pacjenta w szpi-
talu psychiatrycznym. Szczerze mowiqgc, Spo-
dziewatam sie innego rodzaju pracy — bardziej
,biurowej” i zdystansowanej od pacjentow. Nie
gdawatam sobie sprawy z tak duzej ilosci bez-
posredniego kontaktu z nimi. Jestem absolutnie
pozytywnie zaskoczona jakosciq i ilosciq rozmow
oraz spotkan z osobami w kryzysie psychicznym”
(Wioletta, studentka UJ)

,Osoby bedqce pacjentami szpitala psychiatrycz-
nego nie zawsze samodzielnie docierajq do Rzecz-
nika — czesto wtasciwsza jest tu jego samodzielna
inicjatywa, na co gwracano mi uwage podczas
praktyk. Praktyki byty dla mnie cennym do-
Swiadczeniem — nie tylko dla mojej wragliwosci
spotecznej, ale takze dla ubogacenia mojej przy-
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sztej pracy magisterskiej, ktora dotyczyc bedzie
prawa medycznego” (Olga, studentka UJ).

Pacjent odestany z poradni zdrowia
psychicznego

Skontaktowal sie z nami pacjent, ktéry zostat
odestany z poradni zdrowia psychicznego bez
udzielenia mu pomocy. Zglosit sie na wizyte
lekarska, ktora byta ustalona duzo wczesniej,
jednak lekarz odméwit przyjecia. Interweniowa-
liSmy w tej poradni. W wyniku podjetych przez
nas dziatan, poradnia z wiasnej inicjatywy na-
wigzata ponowny kontakt z pacjentem, zaprasza-
jac go na wizyte lekarska w nowym terminie.

W szpitalu psychiatrycznym bez wskazan
medycznych

Od personelu jednego ze szpitali psychiatrycz-
nych otrzymalismy prosbe o pomoc dla pacjen-
ta, ktory przebywa w placowce bez wskazan
medycznych. Do miejsca zamieszkania pacjent
nie mégt powrdcié, gdyz nie mialtby sie kto nim
opiekowac. Najlepszym rozwigzaniem wydawa-
to sie zatem skierowanie go do domu pomocy
spotecznej, jednak czas oczekiwania byl bardzo
dtugi. Zwrdcilismy sie do wojewody o zainte-
resowanie sytuacja tego pacjenta i rozwazenie
mozliwosci potraktowania jego przypadku jako
priorytetowego. Wojewoda podzielit nasze sta-
nowisko i dzieki dobrej woli wszystkich stron,
pacjent zostal przeniesiony do domu pomocy
spoteczne;j.

Rozbudowa oddziatu psychiatrycznego
w Jasle

W ostatnich dniach wrzesnia odbyta sie sesja rady
powiatu, w trakcie ktérej podejmowano decyzje
o przyznaniu finanséw na rozbudowe budyn-
ku oddziatu psychiatrycznego. Na zaproszenie
dyrektora Szpitala wzieta w niej udziat Mariola
Birus, gtéwny specjalista w naszym Departamen-
cie, pracujaca na co dzien jako Rzecznik Praw Pa-
cjenta Szpitala Psychiatrycznego na Podkarpaciu.
Rzecznik wsparta starania szpitala, podkreslajac,
ze ,liczy na podjecie przez radnych decyzji, ktora
przyczyni sie do polepszenia warunkéw pobytu pa-
cjentow na oddziale psychiatrycznym w Jasle”.

Wspoélne dziatania na rzecz pacjentéw podjete
przez kierownictwo szpitala i Rzecznika Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego przyniosty
pozadany efekt, jakim byta pozytywna decyzja
Rady Powiatu Jasielskiego.

Ludzkie sprawy to dla nas wyzwanie. JesteSmy
Departamentem, ktéry chce taczy¢, wzmacniaé
relacje, budowaé¢ mosty, odbudowywaé zaufa-
nie. JesteSmy do dyspozycji pacjentow, ich ro-
dzin i os6b bliskich, kierownictwa i personelu
szpitali psychiatrycznych. Zapraszamy do kon-
taktu z nami!

Grzegorz Saj
Dyrektor Departamentu ds. Zdrowia
Psychicznego

Zapraszamy do Sledzenia cyklu edukacyjnego
#25BlaskowPsychiatrii, w ktorym przedstawiamy

szpital psychiatryczny z réznej perspektywy
— http://www.rpp.gov.pl/blaski-psychiatrii
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(Znane) twarze depresji 2019

dniu 1 pazdziernika 2019 r. odbyla sie

inauguracja 9. edycji kampanii spotecz-
nej ,Twarze depresji. Nie oceniam. Akceptuje.”
W tym roku jej tematem przewodnim jest de-
presja i samobdjstwa. Wsrdd prelegentéw poja-
wity sie osoby od lat wspdtpracujace z Fundacjq
,Iwarze depresji” oraz aktywnie wspierajace
kampanie, miedzy innymi aktorzy Piotr Zelt
i Bozena Dykiel, a takze pisarz Tomasz Jastrun.
W konferencji po raz pierwszy udziat wzigt lek-
koatleta Marek Plawgo oraz Pani Agnieszka,
cztonek rodziny 23-latka, ktéry chorowalt na
depresje i popetnit samobdjstwo.

Teza wyjsciowq rozmowy byto traktowanie
depresji jako choroby $miertelnej. Zwieksza-
jaca sie liczba osob odbierajacych sobie zycie
z powodu depresji stata sie sygnatem alar-
mowym, aby zainteresowa¢ odbiorcéw tema-
tem samobdjstw i uwrazliwi¢ na zachowania
chorego, ktére moga swiadczy¢ o myslach sa-
mobdjczych. Przedstawione na plakacie obok
liczby sa zatrwazajace. Nie sa to puste dane
statystyczne. Kazda z tych oséb byla czyjas
matka, synem, przyjacielem badz tylko sasia-
dem. Kazda osoba zostawita po sobie bliskich
w zatobie.

Wsparcie bliskich udzielane osobie zmagaja-
cej sie z depresja jest bezcenne. W dzisiejszym
spoteczenstwie relacje miedzyludzkie ulegajq
znieksztatceniu, oddalamy sie od siebie, wpa-
trzeni w ekrany telefonéw, stajemy sie nieczu-
li i nieuwazni, nie zauwazamy, ze co$ ztego
dzieje sie tuz obok nas. Na stronie kampanii
www.twarzedepresji.pl mozna znalezé¢ wy-
szczegblnione objawy depresji oraz informacje,
gdzie zgtosi¢ sie po pomoc.

Najwazniejsze w procesie walki z depresja
jest jednak to, aby przesta¢ stygmatyzowac
osoby chorujace psychiatrycznie; uswiada-
mia¢, ze depresja nie jest choroba wstydli-

wa, a dotkniete nia osoby powinny zglasza¢
sie po pomoc.

Dzieki znanym ambasadorom kampanii przy-
znajacym sie publicznie do zmagania z de-
presja, wielu osobom tatwiej przyznac sie do
wtasnej choroby i podja¢ walke. Niezwykle po-
ruszajace okazaty sie wyznania Marka Plawgo,
ktéry wspominat poczatki swojej choroby. Jako
sportowiec, ktory startowal w waznych zawo-
dach przy pelnych trybunach, nie mégt pogo-
dzic sie z faktem, ze zaczyna przegrywac z wia-
sng glowa. Decyzja, aby udacd sie do specjalisty
byta pierwszym krokiem do zwyciestwa. Dru-
gim bylo publiczne przyznanie sie do zmagan
z depresja, ktore jak sie okazato, pomogto wielu
osobom do podjecia wtasnej walki.

Depresja ,nie przejdzie sama” i moze do-
tknaé kazdego z nas, bez wzgledu na pte¢,
wiek czy wykonywany zawdd. Depresja jest
choroba, ktéra mozna - i trzeba! - leczy¢.

W konferencji uczestniczyli tez: prof. Piotr
Gatecki, Konsultant Krajowy w dziedzinie
psychiatrii, Anna Morawska-Borowiec — po-
mystodawczyni kampanii, prezes Fundacji
~Iwarze depresji”, Marta Kielczyk - dzien-
nikarka telewizyjna, ambasadorka 9. Edycji
kampanii, Michaela Dtuzniewska — psycho-
terapeutka z Fundacji ,,Nagle sami”, Matgo-
rzata Supinska — lekarz psychiatra, Centrum
Medyczne Damiana, partner medyczny kam-
panii, prof. Agata Szulc — prezes Polskiego To-
warzystwa Psychiatrycznego, Izabela Swier-
giel — Fundacja ITAKA - Centrum Poszukiwan
Ludzi Zaginionych oraz Jolanta Zmarzlik - te-
rapeuta dzieci i mtodziezy, Fundacja Dajemy
Dzieciom Site.

Aleksandra Wenelczyk
Sylwia Kozarzewska
Departament ds. Zdrowia Psychicznego
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