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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:446367-2021:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Usługi badań społecznych
2021/S 171-446367

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Kancelaria Prezesa Rady Ministrów
Adres pocztowy: Al.Ujazdowskie 1/3
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-583
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Iwona Świątnicka
E-mail: wzp@kprm.gov.pl 
Tel.:  +48 226947036
Faks:  +48 226946392
Adresy internetowe:
Główny adres: https://bip.kprm.gov.pl
Adres profilu nabywcy: https://www.premier.gov.pl/

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: https://www.gov.pl/web/premier/postepowania-wszczete2
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za 
pośrednictwem: https://miniportal.uzp.gov.pl/
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać na adres podany powyżej

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

I.5) Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Diagnoza poziomu kultury uczciwości w służbie cywilnej
Numer referencyjny: PN-55/21

II.1.2) Główny kod CPV
79315000 Usługi badań społecznych

II.1.3) Rodzaj zamówienia
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II.1.4) Krótki opis:
Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie „Diagnozy poziomu kultury uczciwości w służbie cywilnej”.
Zamówienie będzie realizowane na warunkach określonych w Opisie przedmiotu zamówienia i Projektowanych 
postanowieniach umowy.

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość
Wartość bez VAT: 146 341.46 PLN

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.2) Opis

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
79311200 Usługi przeprowadzania badań ankietowych

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
W miastach, gdzie siedzibę mają urzędy administracji rządowej

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie „Diagnozy poziomu kultury uczciwości w służbie cywilnej”.
Zamówienie będzie realizowane na warunkach określonych w Opisie przedmiotu zamówienia i Projektowanych 
postanowieniach umowy.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamówienia; wszystkie kryteria są wymienione tylko w dokumentacji 
zamówienia

II.2.6) Szacunkowa wartość
Wartość bez VAT: 146 341.46 PLN

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w miesiącach: 5
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.1) Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru 
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krótki opis warunków:
w odniesieniu do tego warunku Zamawiający nie określa minimalnych poziomów zdolności

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
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w odniesieniu do tego warunku Zamawiający nie określa minimalnych poziomów zdolności

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed 
upływem terminu składania ofert - a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie –
wykonał należycie (a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych część wykonana obejmuje): co najmniej 
2 usługi polegające na przeprowadzeniu badań jakościowych z wykorzystaniem techniki IDI o wartości 
minimum 4 000,00 zł brutto każda, co najmniej 2 usługi polegające na przeprowadzeniu badań jakościowych z 
wykorzystaniem techniki FGI o wartości minimum 10 000,00 zł brutto każda, co najmniej 2 usługi polegające na 
przeprowadzeniu badań opinii z wykorzystaniem techniki CAWI na reprezentatywnych próbach ogólnopolskich 
nie mniejszych niż 1000 respondentów, o wartości minimum 30 000,00 zł brutto każda. Przy czym kilka lub 
nawet wszystkie usługi mogą być wykonane na podstawie jednej umowy. Skierowanie do realizacji zamówienia 
zespołu składającego się z osób posiadających odpowiednie kompetencje i doświadczenie. Wykonawca 
zobowiązuje się do zapewnienia zespołu (szczegółowo opisanego w OPZ). Jako kierownika projektu – co 
najmniej 1 osobę posiadającą minimum 5-letnie doświadczenie w prowadzeniu/koordynowaniu projektów 
badawczych, tj. w ciągu ostatnich 5 lat prowadził/ koordynował: przynajmniej 4 projekty jakościowe, przy 
czym każdy projekt powinien zawierać nie mniej niż 15 IDI lub nie mniej niż 4 FGI lub przynajmniej 4 projekty 
ilościowe, przy czym każdy projekt powinien zawierać badanie opinii publicznej na reprezentatywnych 
próbach ogólnopolskich nie mniejszych niż 1000 respondentów. Jako członków zespołu do przeprowadzenia 
analizy danych zastanych (desk-research): co najmniej 1 osobę, która posiada wykształcenie wyższe z 
zakresu nauk prawnych, politycznych, administracyjnych, ekonomicznych, socjologicznych, psychologicznych 
lub filozoficznych, minimum 7-letnie doświadczenie akademickie z tego obszaru lub minimum 7-letnie 
doświadczenie zawodowe w pracy w administracji publicznej; Jako członków zespołu badawczego do realizacji 
badań jakościowych: co najmniej 1 osobę, która posiada wykształcenie wyższe z dziedziny nauk prawnych, 
politycznych, administracyjnych, ekonomicznych, socjologicznych, psychologicznych lub filozoficznych, 
minimum 5-letnie doświadczenie akademickie z tego obszaru lub minimum 5-letnie doświadczenie zawodowe w 
pracy w administracji publicznej; co najmniej 2 osoby, przy czym każda z nich musi posiadać minimum 2-letnie 
doświadczenie w pracy w badaniach jakościowych z wykorzystaniem wywiadów FGI lub IDI oraz minimum 
2-letnie doświadczenie w moderacji wywiadów FGI i IDI. We wskazanym okresie osoba ta powinna wykazać 
minimum 2 ukończone projekty badawcze polegające na przeprowadzeniu badań jakościowych, w ramach 
których przeprowadziła łącznie minimum 6 wywiadów FGI i przeprowadziła lub nadzorowała łącznie minimum 
20 wywiadów IDI. Jako członków zespołu do realizacji badania ilościowego: co najmniej 1 osobę, która 
posiada wykształcenie wyższe z dziedziny nauk prawnych, politycznych, administracyjnych, ekonomicznych, 
socjologicznych, psychologicznych lub filozoficznych, minimum 5-letnie doświadczenie akademickie z tego 
obszaru lub minimum 5-letnie doświadczenie zawodowe w pracy w administracji publicznej; co najmniej 
2 osoby, przy czym każda z nich musi wykazać doświadczenie uczestnictwa w co najmniej 5 badaniach 
z wykorzystaniem techniki CAWI na reprezentatywnych próbach ogólnopolskich nie mniejszych niż 1000 
respondentów, które to badania zostały ukończone w ciągu 3 lat przed terminem składania ofert. Możliwe jest, 
aby jedna osoba pełniła więcej niż jedną funkcję w zespole badawczym pod warunkiem spełniania wymagań dla 
każdej funkcji.

III.2) Warunki dotyczące zamówienia

III.2.2) Warunki realizacji umowy:
Zamówienia realizowane będzie na warunkach określonych w PPU i OPZ.

III.2.3) Informacje na temat pracowników odpowiedzialnych za wykonanie zamówienia
Obowiązek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracowników wyznaczonych do wykonania 
zamówienia

03/09/2021 S171
https://ted.europa.eu/TED

3 / 6



Dz.U./S S171
03/09/2021
446367-2021-PL

4 / 6

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 01/10/2021
Czas lokalny: 10:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Oferta musi zachować ważność do: 29/12/2021

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 01/10/2021
Czas lokalny: 11:00
Miejsce:
Otwarcie ofert jest niejawne
Informacje o osobach upoważnionych i procedurze otwarcia:
Otwarcie ofert następuje przez użycie mechanizmu do odszyfrowania ofert, dostępnego po zalogowaniu w 
zakładce Deszyfrowanie na miniPortalu i następuje przez wskazanie pliku do odszyfrowania. Zamawiający, 
niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania informacje o:
nazwach i siedzibach Wykonawców oraz cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.2) Informacje na temat procesów elektronicznych
Akceptowane będą faktury elektroniczne
Stosowane będą płatności elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:
Obligatoryjne podstawy wykluczenia Wykonawców z postępowania, o których mowa w art. 108 ust. 1. Uwaga: 
Zamawiający określa następujący sposób spełnienia przez Wykonawców ww. warunków: W odniesieniu do 
warunku dot. doświadczenia zarówno w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia, jak i w przypadku pozostałych Wykonawców, warunek musi być spełniony w całości przez co 
najmniej jeden podmiot (jeden lub każdy z podmiotów musi indywidualnie posiadać wymagane doświadczenie). 
W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z 
Wykonawców, którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
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Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587840
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587840
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
Odwołanie przysługuje na:
niezgodna z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjęta w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w 
tym na projektowane postanowienia umowy;
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na 
podstawie ustawy.
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. Odwołujący przekazuje kopię odwołania 
Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z 
jego treścią przed upływem tego terminu.
Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej.
Odwołanie wnosi się w terminie:
10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli 
informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej;
15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli 
informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 6.1
Odwołanie w przypadkach innych niż określone powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto 
lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących 
podstawę jego wniesienia

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
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Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587840
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
31/08/2021
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