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Protokot
kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Srodowiskowym Domu
Samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w Choszcznie

Jednostka kontrolowana:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie
ul. Drawienska 52

73-200 Choszczno

Jednostka prowadzaca:
Miasto i Gmina Choszczno

Kierownik jednostki:
Joanna Czechowicz - Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy w Choszcznie

Kontrolujacy:
Ewa Golinczak - gléwny specjalista w Oddziale Rodziny i Pomocy Spotecznej

w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej, osoba kierujgca kontrolg,

Dobrostawa Wo$ - gléwny specjalista w Oddziale Rodziny i Pomocy Spotecznej
w Wydziale Zdrowia i Polityki Spoteczne;j,

na podstawie upowaznienia Nr 79/2022 z 25 pazdziernika 2022 r.

Kontrolerzy ztozyli o$wiadczenia o braku okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie
ich z kontroli.

(akta kontroli str. 1 - 3)

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:

Kontrole przeprowadzono w dniach 7-9 listopada 2022 r. Czynno$ci kontrolne byty
prowadzone w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Choszcznie, ul. Drawiefiska 52,
73-200 Choszczno.

Kontrolowana jednostka oraz jednostka prowadzgca zostaty powiadomione o terminie
przeprowadzenia kontroli, zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U.z 2020 r. poz. 2285).

(akta kontroli str. 4 - 13)

Przedmiot i okres kontroli:

Przedmiotem kontroli byly zagadnienia zwigzane z organizacjg i funkcjonowaniem
srodowiskowego domu samopomocy. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2021 r. do
dnia kontroli.

Ustalen zawartych w protokole dokonano na podstawie informacji udzielonych przez
kierownika jednostki, zweryfikowanej dokumentacji oraz ogledzin placowki. Kontrola
zostata przeprowadzona w oparciu o Program kontroli kompleksowej Srodowiskowego
domu samopomocy/ osrodka wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

(akta kontroli str. 14 - 35)

Prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy oraz
powiatowych osrodkéw wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi nalezy do
zadan z zakresu administracji rzadowej zleconych gminie lub powiatowi, na podstawie
art. 18 ust. 1 pkt 51 art. 20 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U.z 2021 r., poz. 2268 ze zm.).
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Zgodnie z art. 22 pkt 1 przywotlanej ustawy ustalanie sposobu wykonywania zadan
z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez jednostki samorzadu
terytorialnego jest zadaniem wojewody.

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wojewody nalezy
nadzor nad realizacjg zadan samorzadu gminnego, powiatowego i wojewddztwa, w tym
nad jakoScig dziatalnosci jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz nad
jakoscig ustug, dla ktérych minister wiasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego
okreslit standardy, a takze nad zgodno$cig zatrudnienia pracownikéow jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami.

Sposéb funkcjonowania $rodowiskowych doméw samopomocy, tryb kierowania
i przyjmowania do S$rodowiskowych doméw samopomocy, kwalifikacje o0séb
Swiadczacych ustugi oraz standardy ustug S$wiadczonych przez domy okresla
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
Srodowiskowych doméw samopomocy (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 249).

USTALENIA OGOLNE DOTYCZACE ZASAD FUNKCJONOWANIA SRODOWISKOWEGO
DOMU SAMOPOMOCY

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie zostal utworzony na podstawie
Uchwaty Nr XVI/191/95 Rady Miejskiej w Choszcznie z dnia 15 wrzeSnia 1995 r.
w sprawie utworzenia jednostki organizacyjnej Gminy Choszczno o nazwie
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi. Zmiany do
ww. aktu wprowadzono Uchwatg Nr VII/107/2007 Rady Miejskiej w Choszcznie z dnia
26 kwietnia 2007 r.

(akta kontroli str. 36 - 40)

Placowka rozpoczeta dziatalno$¢ z dniem 1 pazdziernika 1995 r. Zgodnie z § 23
Regulaminu Organizacyjnego Srodowiskowego Domu Samopomocy w Choszcznie
zapewnienie nalezytej organizacji pracy, sprawnosci i skuteczno$ci funkcjonowania
Domu nalezy do zadan kierownika SDS. Funkcje kierownika jednostki w calym okresie
objetym kontrolg petnita Pani Joanna Czechowicz.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie funkcjonuje w oparciu o nastepujace

dokumenty:

— Statut Srodowiskowego Domu Samopomocy nadany Uchwata Nr VII/107/2007
Rady Miejskiej w Choszcznie z dnia 26 kwietnia 2007 r.,

— Regulamin Organizacyjny Srodowiskowego Domu Samopomocy w Choszcznie,

— Programy dziatalnos$ci odrebnie dla typu A, typu B oraz typu C,

— Plany pracy na dany rok.

Program dziatalno$ci, regulamin organizacyjny oraz plany pracy dotyczace okresu
objetego  kontrolg  zostaly opracowane w  uzgodnieniu z  Wojewoda
Zachodniopomorskim oraz zatwierdzone przez jednostke prowadzaca - stosownie do
zapiséw § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie sSrodowiskowych doméw samopomocy.

W toku kontroli wskazano na konieczno$¢ podjecia dziatan w zakresie aktualizacji
zapisOw Statutu z uwagi na zmiane nazwy ulicy.

Na podstawie § 25 ust. 1 i 3 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domow
samopomocy, kierownik domu opracowuje sprawozdanie z dziatalnosci jednostki
w roku budzetowym i przekazuje wtasciwemu do spraw pomocy spotecznej wydziatowi
urzedu wojewodzkiego oraz jednostce prowadzacej lub zlecajacej, w terminie
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do 15 lutego po okresie sprawozdawczym. Sprawozdania z dziatalnosSci kontrolowanej
jednostki zostaty w okresie objetym kontrolg sporzadzone iprzekazane do
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie oraz do Urzedu Miejskiego
w Choszcznie w obowigzujacym terminie.

Zgodnie z § 6 ust. 3 i 4 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy
Srodowiskowy dom samopomocy moze zosta¢ zamkniety, na okres nie dtuzszy niz
15 dni roboczych w roku kalendarzowym, po uprzednim zasiegnieciu opinii
uczestnikdw lub ich opiekundéw. Zamkniecie domu moze nastgpi¢ po uprzednim
poinformowaniu o tym fakcie wydziatu wtasciwego do spraw pomocy spotecznej
odpowiedniego urzedu wojewoddzkiego oraz jednostki prowadzacej lub zlecajace;j.
W kontrolowanym okresie jednostka miata przerwe w funkcjonowaniu, w tym:

— w2021r.: 4 czerwca, 12 - 27 lipca, 12 listopada, 24 grudnia,

— w2022r.:2maja, 17 czerwca, 11 - 26 lipca, 31 pazdziernika.

O przerwach w funkcjonowaniu wtasciwe jednostki zostaty poinformowane.
(akta kontroli str. 41 - 53)
TYP DOMU, LICZBA MIE]JSC I FREKWENCJA

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie jest placowka typu ABC, a zatem
przeznaczony jest dla:
— 0s0b przewlekle psychicznie chorych,
— 0s0b z niepelnosprawnos$cig intelektualng w stopniu gtebokim, znacznym
i umiarkowanym, a takze os6b z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu
lekkim, jezeli jednocze$nie wystepuja inne zaburzenia, zwtaszcza neurologiczne,
— 0s6b wykazujacych inne przewlekite zaburzenia czynnos$ci psychicznych, ktére
zgodnie ze stanem wiedzy medycznej s3a zaliczane do zaburzen psychicznych,
z wylgczeniem os6b czynnie uzaleznionych od srodkéw psychoaktywnych.

Kontrolowana jednostka dysponuje 40 miejscami. Liczba miejsc jest zgodna z § 5 ust.1
rozporzadzenia w sprawie S$rodowiskowych doméw samopomocy. Z ustug
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Choszcznie moga takze korzysta¢ mieszkancy
Gminy Suchan na podstawie Porozumienia z dnia 1 czerwca 2021 r. oraz mieszkancy
Gminy Bierzwnik na podstawie Porozumienia z dnia 31 stycznia 2014 r. Aktualnie
z ustug SDS w Choszcznie korzystajg 2 osoby z terenu Gminy Bierzwnik.

(akta kontroli str. 54 - 57)

Decyzje kierujaca do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Choszcznie wydaje
Miejsko-Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej w Choszcznie zgodnie z art. 51b ust. 5
ustawy o pomocy spotecznej. Na dzien 7 listopada 2022 r. wydanych byto 40 decyzji
kierujacych.

Na podstawie wykazu uczestnikow sporzadzonego na dzien kontroli stwierdzono,
ze uczestnikami Srodowiskowego domu samopomocy byto 11 kobiet i 29 mezczyzn.
8 0s0b jest ubezwlasnowolnionych, 12 os6b nie jest w pelni sprawnych ruchowo. Nie
stwierdzono nieprawidtowosci, co do =zasadnosci skierowania uczestnikéw do
$rodowiskowego domu samopomocy.

(akta kontroli str. 58 - 63)
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Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie uzyskal w okresie objetym kontrola
dodatkowe dofinansowanie w zwigzku ze $wiadczeniem wustug dla 8 oséb
ze szczegblnymi potrzebami.

W toku kontroli stwierdzono, ze:

— 7 os6éb spemiato warunki do zakwalifikowania do zwiekszonej dotacji, dotyczace
0s6b z niepetlnosprawnos$cia sprzezong tj. orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci wraz ze wskazaniem koniecznos$ci statej lub dtugotrwatej
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczona mozliwoScig
samodzielnej egzystencji oraz dwa lub trzy symbole niepetnosprawnosci;

— 1 osoba spetniata warunki do zakwalifikowania do zwiekszonej dotacji, dotyczace
0s6b ze spektrum autyzmu tj.: orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
wraz ze wskazaniem konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej
osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwosciag samodzielnej egzystencji,
symbolem przyczyny niepetnosprawnosci 02-P i 01-U oraz zaswiadczenie lekarza
psychiatry o wystepowaniu schorzenia Zesp6t Aspergera (F-84.5).

(akta kontroli str. 64 - 78)

Na podstawie list obecnosci ustalono, ze frekwencja na zajeciach wynosita:

— wmaju 2021 r. - 38%.

— we wrzesniu 2021 r. - 76%,

— wmaju 2022 r. - 79%.
Przyczyna niskiej frekwencji uczestnikow w maju 2021 r. byt lek uczestnikow zwigzany
z Zagrozeniem zarazenia sie wirusem SARS-CoV-2 i zachorowaniem na COVID-19.

(akta kontroli str. 79)

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie funkcjonuje od poniedziatku do piatku
w godzinach od 739 do 1530.
Na podstawie dziennego planu zaje¢ stwierdzono, ze kontrolowana placéwka spetnia
wymogi okreSlone w § 6 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw
samopomocy, zgodnie z ktorymi dom powinien zapewnia¢ co najmniej 6 godzin zajec
z uczestnikami.

(akta kontroli str. 80)

STRUKTURA ZATRUDNIENIA

W Srodowiskowym Domu Samopomocy w Choszcznie na podstawie umowy o prace na
dzien kontroli zatrudnionych byto 9 o0séb zespotu wspierajaco-aktywizujacego:
kierownik $ds, 4 terapeutéow (1 osoba w wymiarze 0,75 etatu), 2 terapeutéw
zajeciowych, terapeuta zajeciowy/pielegniarka, fizjoterapeuta (w wymiarze 0,5 etatu).
Dodatkowo w SDS zatrudnieni s3: gtéwna Kksiegowa, sprzataczka oraz
kierowca/konserwator.

(akta kontroli str. 81 - 90)

Na dzien kontroli zatrudnienie zespotu wspierajaco-aktywizujagcego osob wynosito
tacznie 8,25 etatu.

Zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy
wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajgco-aktywizujacego powinien wynosi¢ nie mniej
niz 1 etat na 7 uczestnikdw w domu typu A oraz nie mniej niz 1 etat na 5 uczestnikow
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w domu typu B lub C. W przypadku uczestnikdw z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi
lub spektrum autyzmu wskaznik zatrudnienia zespotu wynosi nie mniej niz 1 etat na
3 osoby (§ 12 ust. 1a cyt. rozporzadzenia).

Wyliczony w powyzszy sposob wymagany wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajgco-

aktywizujacego w kontrolowanej jednostce w odniesieniu do sktadu osobowego

uczestnikdw na dzien kontroli wynosi 8,21 etatu:

— 8 0s06b z niepelnosprawnos$ciami sprzezonymi lub spektrum autyzmu (2,67 etatu),

— 15 0s6b - uczestnicy zakwalifikowani do typu A, niewykazujacy niepetnosprawnosci
sprzezonych lub spektrum autyzmu (2,14 etatu),

— 17 o0s6b - wuczestnicy zakwalifikowani do typu B lub C, niewykazujacy
niepelnosprawnosci sprzezonych lub spektrum autyzmu (3,4 etatu).

Nalezy stwierdzi¢, ze wskaZnik zatrudnienia zespotu wspierajaco-aktywizujgcego
w kontrolowanej placéwce jest zgodny z wymogami standardu.

Kierownik jednostki spetnia wymogi kwalifikacyjne wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej, tj. posiada dyplom ukonczenia specjalizacji z zakresu organizacji
pomocy spotecznej oraz ponad 3-letni staz pracy w pomocy spotecznej. Zgodnie z § 9
ust. 1 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy kierownik
domu jest obowigzany posiada¢ wyksztalcenie wyzsze na kierunku majgcym
zastosowanie przy $wiadczeniu ustug w domu oraz co najmniej pédiroczne
doswiadczenie = zawodowe  polegajagce na  realizacji ustug dla  oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Kierownik domu posiada wymagane dos$wiadczenie
zawodowe, natomiast nie posiada wyksztalcenia wyzszego na kierunku majacym
zastosowanie przy S$wiadczeniu ustug w domu. Zgodnie z § 27 rozporzadzenia
w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy osoby zatrudnione na stanowisku
kierownika domu w dniu wejscia w Zzycie rozporzadzenia tj. 1 stycznia 2011 r,,
niespelniajgce wymaganych kwalifikacji w zakresie wyksztatcenia moga by¢ nadal
zatrudnione na tym stanowisku.

(akta kontroli str. 91 - 98)

Przy badaniu kwalifikacji pracownikow zespotu wspierajgco-aktywizujacego odniesiono
sie do przepisow dotyczacych kwalifikacji pracownikéw samorzgdowych, ktore zostaty
okreSlone w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 18 maja 2018 r. w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 936 ze zm.) - ktore
weszto w zycie z dniem 19 maja 2018 r. oraz rozporzadzeniu Rady Ministréow z dnia
25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz.U.
z 2021 r. poz. 1960) - ktére weszto w Zycie z dniem 1 listopada 2021 r.

Nie wniesiono uwag, co do przygotowania zawodowego pracownikéw zespotu
wspierajgco-aktywizujgcego. Na dzien kontroli pracownicy zespotu wspierajgco-
aktywizujacego posiadali co najmniej trzymiesieczne doswiadczenie w pracy z osobami
z zaburzeniami psychicznymi, wymagane na podstawie § 11 ust. 1 rozporzadzenia
w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy.

Pracownicy realizujacy treningi umiejetnosci spotecznych posiadali przeszkolenie
i doSwiadczenie w tym zakresie, zgodnie z § 11 ust. 2 pkt 1, 2 i 3 ww. rozporzadzenia.
Pracownicy Srodowiskowego Domu Samopomocy w Choszcznie posiadali przeszkolenie
w zakresie treningu umiejetnosci komunikacyjnych z wykorzystaniem alternatywnych
i wspomagajacych sposobéw porozumiewania sie, wymagane na podstawie § 23 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy.

(akta kontroli str. 99 - 156)
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Zgodnie z § 13 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie sSrodowiskowych doméw samopomocy
zespoOt wspierajgco-aktywizujacy zbiera sie w zaleznoSci od potrzeb, jednak co najmniej
raz na 6 miesiecy celem omdwienia realizacji indywidualnych planéw postepowania
wspierajaco-aktywizujacego i osiggnietych rezultatéw, a takze ewentualnej mozliwosci
ich modyfikacji. W okresie objetym kontrolg odbyty sie 23 spotkania poswiecone tej
tematyce. Dodatkowo zespét wspierajaco-aktywizujgcy zbierat sie w celu zaplanowania
pracy oraz omdwienia biezacych spraw (74 spotkania).

(akta kontroli str. 157 - 162)

W okresie objetym kontrolg dla pracownikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Choszcznie organizowane byly szkolenia oraz zajecia w zakresie tematycznym
dotyczacym funkcjonowania Domu, zgodnie z § 23 rozporzadzenia w sprawie
sSrodowiskowych doméw samopomocy, w tym m.in.: , Niepetnosprawnos¢ intelektualna
w stopniu lekkim, umiarkowanym, znacznym i gtebokim”, ,Samodzielnos¢ i zaradnos¢ jako
cel wiodgcy w pracy z osobami niepetnosprawnymi intelektualnie”, ,Wyznaczanie granic
w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi i/lub z niepetnosprawnosciq
intelektualnq”, ,Terapia zajeciowa (w ujeciu teoretycznym, metodycznym. Terapeuta
zajeciowy jako lider matej grupy)”, ,Seksualnos¢ oséb niepetnosprawnych”, ,,Wypalenie
zawodowe w pracy z osobami niepetnosprawnymi - warsztaty”, ,Trening umiejetnosci
komunikacyjnych”, , Trening umiejetnosci spotecznych”.

(akta kontroli str. 163)
POMIESZCZENIA 1 WYPOSAZENIE
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie zlokalizowany jest przy
ul. Drawienskiej 52, w miejscu zapewniajagcym spokoéj i bezpieczenstwo uczestnikom
zajeC¢. Placowka mieSci sie w  podpiwniczonym, pietrowym  budynku
z poddaszem uzytkowym. Nieruchomo$¢ stanowi wiasno$¢ Miasta i Gminy Choszczno
i zostata przekazana na podstawie Umowy uZyczenia nieruchomosci zawartej w dniu
3 lipca 2007 r. pomiedzy Gming Choszczno a Srodowiskowym Domem Samopomocy.

(akta kontroli str. 164 - 165)

Teren woko6t budynku jest zagospodarowany i wykorzystywany do rekreacji
uczestnikéw SDS (sitownia zewnetrzna). Na budynku znajduje sie tablica informacyjna z
nazwg jednostki. Budynek pozbawiony jest barier architektonicznych: przy wejsciu do
budynku zamontowano podjazd dla os6b niepetnosprawnych, ponadto budynek
wyposazony jest w winde zewnetrzng, dochodzaca na wszystkie kondygnacje. Winda
poddawana jest okresowym przegladom i konserwacji. W trakcie kontroli potwierdzono
sprawno$¢ windy. Obiekt wyposazony jest w monitoring wewnetrzny i zewnetrzny,
system alarmu antywtamaniowego i alarmu przeciwpozarowego oraz monitorowanie
systemu sygnalizacji pozarowe;.

Ogélna powierzchnia uzytkowa budynku wynosi 876 m2, natomiast powierzchnia
uzytkowa  pomieszczen  wykorzystywanych  bezposrednio na  dziatalno$¢
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Choszcznie wynosi 480,51 m?2, co stanowi
12,01m? na 1 uczestnika. Placéwka spelnia zatem standard okres$lony w § 18 pkt 2
rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy, odnoS$nie
powierzchni uzytkowej przypadajacej na 1 uczestnika (nie mniej niz 8 m2).

Na parterze budynku znajdujg sie: szatnia, sekretariat, pomieszczenia kuchenne,
jadalnia, sala rehabilitacyjna, pokédj socjalny, tazienka z prysznicem, dwie toalety dla
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personelu (jedna pomocnicza przy pomieszczeniach kuchennych), trzy toalety dla
uczestnikdw, dwa pomieszczenia pracowni plastyczne;j.

Na pietrze budynku znajdujg sie: pracownia rekodzieta, sala relaksacyjna, pokdj
kierownika, pracownia komputerowa, toaleta dla personelu, dwa pokoje do
indywidualnego poradnictwa, w tym socjalnego, stuzace takze jako pokoje do wyciszen,
dwie sale terapeutyczne dla grupy A, toaleta dla uczestnikow, toaleta dla personelu,
aneks kuchenny. Na poddaszu znajduje sie sala ogélna. Pomieszczenia znajdujace sie na
poziomie przyziemia zagospodarowano na magazyny, pralnie, warsztat stolarski,
archiwum.

(akta kontroli str. 166 - 168)

Dom spelnia warunki w zakresie struktury pomieszczen oraz powierzchni uzytkowej
przypadajacej na jednego uczestnika okresSlone w § 18 pkt 2 i 5 rozporzadzenia
w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy. Podtogi wytozone sg nawierzchnig
antyposlizgowa. Przy urzadzeniach sanitarnych zamontowano uchwyty utatwiajgce
korzystanie z nich osobom niepetnosprawnym, w tazience znajduje sie brodzik
najazdowy. Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy w Choszcznie przedstawita
kontrolujagcym opinie techniczna, w ktdrej stwierdzono brak mozliwo$ci usuniecia
przewezenia w ciggu komunikacyjnym oraz wymiany drzwi na szersze w wejsciu na
zmywak.

(akta kontroli str. 169 - 170)

Placéwka posiada odpowiedni sprzet do realizacji zadan wspierajaco - aktywizujacych,
sprzet gospodarstwa domowego (m.in. pralka automatyczna, zelazko, deska do
prasowania, suszarka do wtoséw, sprzet AGD), sprzet do zaje¢ sportowych, do zajec
komputerowych, sprzet muzyczny i nagtasniajacy oraz RTV.

W dniu 8 listopada 2022 r. dokonano ogledzin pomieszczen uzytkowanych przez
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie. Z ogledzin sporzadzono protokot, ktéry
zostat dotaczony do akt kontroli.

(akta kontroli str. 171 -177)
SWIADCZONE USLUGI

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie jest placéwka dziennego pobytu dla
niepelnosprawnych, dorostych o0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Podstawowymi
ustugami Swiadczonymi przez dom s3 treningi funkcjonowania w codziennym zyciu,
terapia zajeciowa, poradnictwo psychologiczne, terapia ruchowa oraz pomoc
w zatatwianiu spraw uczestnikéw, w tym zdrowotnych i urzedowych.

Terapia zajeciowa realizowana jest codziennie w pracowniach: rekodzieta, plastycznej,
kulinarnej, komputerowej oraz salach dla grupy A. Treningi realizowane s3 zgodnie
z potrzebami okreSlonymi w indywidualnych planach postepowania wspierajgco-
aktywizujacego, w formie indywidualnej lub grupowe;.

Na podstawie dziennikéw pracy zespotu wspierajgaco-aktywizujacego, prowadzonych
w 2022 r. stwierdzono, ze w kontrolowanej placowce realizowane byty nastepujace
indywidualne lub zespotowe treningi samoobstugi i treningi umiejetnosci spotecznych:

1. Trening funkcjonowania w codziennym Zyciu, w tym:
— trening dbatlosSci o wyglad zewnetrzny i trening nauki higieny (np. nauka dbania
o wlosy i paznokcie, wiasciwy dobdr odziezy, dbanie o bielizne osobista, nauka
mycia i dezynfekcji rak, noszenia maseczek),
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— trening kulinarny (np. przygotowywanie positkow, utrzymanie czystoSci
w pomieszczeniach kuchennych, nakrywanie i dekoracja stotu),

— trening umiejetnosci praktycznych (np. nauka czynno$ci porzadkowych, nauka
prania, nauka korzystania z urzadzen domowych),

— trening budzetowy (np. nauka planowania zakupdw, zasady oszczednego
gospodarowania, poréwnywanie cen, dokonywanie optat),

— trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemoéw (np. techniki
radzenia sobie ze stresem, ksztaltowanie pozytywnych relacji, budowanie
pozytywnego wizerunku),

— trening umiejetnosci komunikacyjnych (np. ¢wiczenia rozwijajace stownik,
¢wiczenia koordynacji wzrokowo-stuchowo-ruchowej, ksztattowanie aktywnosci
stownej),

— trening spedzania czasu wolnego (np. wyjscie do kina, gry stolikowe, ogladanie tv).

2. Poradnictwo psychologiczne (zajecia indywidualne i grupowe, konsultacje,
rozmowy wspierajace).

3. Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych (np. pomoc w zatatwianiu spraw w TBS,
ZUS, UM, OPS).

4, Pomoc w dostepie do niezbednych $wiadczen zdrowotnych (np. pomoc

w umoéwieniu sie do lekarza specjalisty oraz lekarza rodzinnego, pomiar ci$nienia,

monitorowanie diety cukrzycowej).

Niezbedna opieka (np. opieka w czasie zaje¢, pomoc podczas transportu).

Terapia ruchowa (np. zajecia z fizjoterapeuta).

Umozliwienie spozywania goracego positku (trening kulinarny).

Inne formy postepowania (zajecia w pracowniach, wspétpraca z ZAZ, WTZ).

(akta kontroli str. 178 - 179)

Placowka zapewnia uczestnikom ustugi transportowe samochodem Volkswagen
Caravelle Trendline, stanowigcym wtasnos¢ Gminy Choszczno i przekazanym
Srodowiskowemu Domowi Samopomocy w Choszcznie na podstawie protokotu
przekazania Srodka trwatego z dnia 30 listopada 2018 r. Samochdd jest przystosowany
do przewozu osdb niepetnosprawnych.

KNG

(akta kontroli str. 180 - 181)

Ustugi poradnictwa psychologicznego w wymiarze 5 godzin w miesigcu Swiadczone sg
przez psychologa na podstawie prowadzonej przez te osobe dziatalnos$ci gospodarcze;.

(akta kontroli str. 182)
Kontrolowana jednostka nie prowadzi miejsc catodobowego pobytu.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie prowadzi stata wspétprace z Miejsko-
Gminnym OS$rodkiem Pomocy Spotecznej w Choszcznie, w szczeg6lnosci w zakresie
ustalania potrzeb uczestnikéw Domu i ich sytuacji bytowej. Ponadto realizowane sg
dziatania we wspoétpracy z Warsztatem Terapii Zajeciowej w Choszcznie, Zakladem
Aktywnosci Zawodowej ,Szansa” w Choszcznie, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Choszcznie, Powiatowym Urzedem Pracy w Choszcznie oraz Urzedem Miejskim
w Choszcznie. Kontrolowana jednostka prowadzi réwniez wspéiprace z lekarzami
podstawowej opieki zdrowotnej uczestnikow - w zakresie pomocy w dostepie do
$wiadczen zdrowotnych. Srodowiskowy Dom Samopomocy w Choszcznie wspétpracuje
takze z lokalnymi organizacjami pozarzadowymi i instytucjami kultury.

(akta kontroli str. 183 - 185)
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Zesp6t wspierajaco-aktywizujacy SDS wspélpracuje z rodzinami i opiekunami
uczestnikOw w szczegblnosSci poprzez wymiane informacji, angazowanie w realizacje
projektéw, zachecanie do wspdlnych zaje¢. Rodzice i opiekunowie uczestniczg takze
w spotkaniach i uroczystoéciach, ktérych organizatorem jest SDS.

(akta kontroli str. 186)

W okresie objetym kontrolg uczestnicy SDS brali m.in. udzial w wycieczkach do
Kotobrzegu, Stargardu i Szczecina, XXVII Wojewddzkich Igrzyskach lekkoatletycznych
dla Oséb Niepetnosprawnych w Stargardzie, XII Paraolimpiadzie ,Krok blizej
Paraolimpiady” w Krzecinie, IV  Ogolnopolskim Festiwalu Piosenki Oso6b
Niepetnosprawnych Intelektualnych i Psychicznie ,Niezapomniane Przeboje”
w Choszcznie.

(akta kontroli str. 187)

DOKUMENTACJA ZBIORCZA 1 INDYWIDUALNA

W celu dokumentowania $wiadczonych ustug prowadzona jest dokumentacja zbiorcza
oraz indywidualna uczestnikow.
Dokumentacje zbiorcza stanowia:
1. Ewidencja, zawierajaca nastepujace informacje:
— imie i nazwisko,
— data i miejsce urodzenia,
— nr PESEL, nr dowodu osobistego,
— adres zamieszkania i numer telefonu,
— dane opiekuna, w tym adres zamieszkania i numer telefonu, jezeli taka osoba
zostata wskazana,
— data przyjecia do domu,
— informacje zwigzane ze stanem zdrowia - informacja o rodzaju schorzenia,
przyjmowanych lekach,
— informacje o okresie i przyczynie diuzszej niz 2-tygodniowa nieobecno$ci
uczestnika $ds.

2. Listy obecnosci, zawierajace nastepujace informacje:
— imie i nazwisko,
— dni miesiaca,
— zaznaczenie obecno$ci - podpis uczestnika.
Za 8 uczestnikdw podpis sktada upowazniony pracownik.

(akta kontroli str. 188 - 189)

3. Dzienniki dokumentujace prace zespotu wspierajaco-aktywizujacego, zawierajace
nastepujace informacje:

— przyjety na okres$lony okres (rok) plan zaje¢ wspierajaco-aktywizujacych,

— imie i nazwisko osoby prowadzacej,

— wykaz oséb uczeszczajacych na zajecia,

— tematyka zajec¢ i forma ich realizacji w uktadzie dziennym,

— miejsce na uwagi o realizacji zajec i aktywno$ci uczestnikow,

— podpis osoby przeprowadzajgcej zajecia.

Na podstawie analizy 10 dziennikéw zaje¢ wspierajaco-aktywizujacych stwierdza sie
realizowanie w 2022 r. nastepujacych, przyktadowych dziatan.
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1. Dziennik zaje¢ w pracowni komputerowe;j:

— trening umiejetnos$ci komunikacyjnych,

— prowadzenie socjalmediéw SDS,

— gryizabawy edukacyjne z wykorzystaniem komputera,
— trening ekonomiczny: planowanie zakupdw,

— podstawy korzystania z internetu,

— wyszukiwanie aktualnych informacji,

— redagowanie gazetki $ciennej,

— shluchanie muzyki, ogladanie filmow,

— (wiczenia pamieci,

— nauka korzystania z USB, organizacji plikow i folderow,
— tworzenie obiektéw graficznych.

2. Dzienniki zaje¢ w pracowni gospodarstwa domowego (2 dzienniki):
— nauka nakrywania do stotu,

— przygotowywanie kanapek, napojéw, drobnych positkow,

— nauka utrzymywania czysto$ci w pracowni,

— trening higieniczny: mycie rak,

— nauka zasad przechowywania zywno$ci,

— utrwalanie zasad spozywania positkéw z zachowaniem czystosci,
— trening: zasady zachowania sie przy stole,

— nauka obrébki warzyw,

— nauka korzystania ze sprzetu AGD,

— nauka obstugi pralki automatycznej, zelazka,

— nauka prawidtowego doboru i korzystania z kosmetykow,

— trening komunikacyjny: kontakt wzrokowy,

— wykonywanie przedmiotéw ozdobnych,

— tkanie na kros$nie.

3. Dziennik zaje¢ w pracowni rekodzieta:

— trening higieniczny (mycie wtoséw),

— nauka korzystania z suszarki do wioséw,

— nauka korzystania z maszyny do szycia,

— nauka cerowania,

— nauka segregacji Smieci,

— dbanie o wtasciwy dobdr odziezy do pory roku i pogody,
— nauka wtasciwego zachowania sie w miejscach publicznych,
— gryizabawy usprawniajace,

— decoupage, wykonywanie woreczk6w zapachowych,

— nauka przyszywania guzikow,

— wykonywanie pudetek ozdobnych i korali,

— szydetkowanie.

4. Dziennik zaje¢ w pracowni plastycznej:

— papieroplastyka,

— wykonywanie prac na konkurs plastyczny,

— rysunek otéwkiem,

— praca w drewnie i materiatach drewnopodobnych,
— oprawa wykonanych mozaik.

10
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5. Dzienniki zaje¢ w sali rehabilitacyjnej (2 dzienniki):
— (wiczenia na sprzecie sportowym,

— (¢wiczenia og6lnousprawniajgce,

— ¢wiczenia manualne,

— (wiczenia zwiekszajgce sprawnos$¢ stawow,

— ¢wiczenia czynne kkg i kkd,

— ¢wiczenia cardio,

— trening higieniczny,

— trening rozpoznawania emocji,

— trening umiejetno$ci praktycznych (pranie reczne, pranie w pralce

automatycznej),
— wyjs$cie do schroniska dla zwierzat,
— wyj$cie do kina,
— przeglad prasy,
— trening umiejetnos$ci interpersonalnych: rozwigzywanie konfliktéw,
— zajecia plastyczne,
— wyjazd na biwak, wspdlne grillowanie,
— trening budzetowy.

6. Dziennik zaje¢ sal terapeutycznych - typ A (2 dzienniki):

— trening umiejetnos$ci spotecznych: zasady savoir-vivre'u,

— zajecia ruchowe,

— terapia zajeciowa: wykonywanie przedmiotéw ozdobnych, wyklejanie wtéczka,
— trening higieniczny: dbanie o wyglad zewnetrzny,

— rehabilitacja zawodowa: wspotpraca z ZAZ,

— techniki radzenia sobie ze stresem,

— gry stolikowe,

— planowanie zakupéw,

— przeglad prasy,

— arteterapia,

— trening umiejetnosSci interpersonalnych: zwroty grzecznosSciowe,
— trening pamieciowy,

— trening budzetowy,

— kolorowanie mandalij,

— nauka zarzadzania czasem,

— nauka obstugi zmywarki,

— czynnoSci porzadkowe,

— wyjS$cie na poczte.

7. Dziennik zajec¢ psychologa:

— rozmowy indywidualne,

— konsultacje,

— badania psychologiczne,

— sporzadzanie opinii,

— nauka rozpoznawania i nawigzywania emocji,

— wsparcie w zakresie sytuacji rodzinnej i osobiste;.

(akta kontroli str. 190 - 199)

11
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Podczas analizy dziennikow pracy stwierdzono, ze zakres zaje¢ obejmuje tematyke
poszczeg6lnych pracowni, treningi umiejetno$ci spotecznych oraz nabywania
kompetencji zyciowych wskazywane w przedmiotowym rozporzadzeniu.

Zgodnie z § 24 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy
dokumentacje indywidualng powinny stanowi¢ w szczeg6lnoSci: kopia decyzji kierujacej
do domu, kopia orzeczenia o niepelnosprawnosci lub orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci, indywidualny plan postepowania wspierajgco-aktywizujgcego,
opinie specjalistow, notatki pracownikéw zespotu wspierajaco-aktywizujacego
dotyczace aktywnosSci uczestnika, jego zachowan, motywacji do udziatu w zajeciach oraz
inne dokumenty majgce zastosowanie przy opracowaniu indywidualnego planu
postepowania wspierajgco-aktywizujacego. W oparciu o § 13 ust. 1 ww. rozporzadzenia
indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujacego powinien by¢
realizowany w porozumieniu z uczestnikiem lub opiekunem.

Na podstawie okreSlonego w Programie kontroli doboru celowego (ok. 20%
uczestnikow, w tym: osoby przyjete w okresie Kkontrolowanym, osoby
ubezwtasnowolnione, osoby z niepelnosprawno$ciami sprzezonymi lub spektrum
autyzmu) skontrolowano teczki z dokumentacja 8 uczestnikow przebywajacych
w o$rodku wsparcia na podstawie nastepujacych decyzji:

1. MGOPS.4327.592.2021.A.K.3518 z 1 kwietnia 2021 r.
MGOPS.4327.71.2021.APR.3771 z 14 stycznia 2021 r.
MGOPS.4327.1491.2022.A.K.3943 z 17 pazdziernika 2022 r.
MGOPS.4327.1835.2020.APR.2670 z 2 grudnia 2020 r.
MGOPS.4327.1101.2021.A.K.3437 z 26 lipca 2021 r.
MGOPS.4327.1999.2020.APR.2667 z 11 grudnia 2020 r.
MGOPS.4327.926.2022.A.K.1421 z 22 kwietnia 2022 r.
MGOPS.4327.1836.2020.APR.2670 z 2 grudnia 2020 r.

Decyzje wskazane w pkt 1,2 i 5 dotycza 0s6b z niepelnosprawnoscia sprzezona. Decyzja
wskazana w pkt 7 dotyczy osoby przyjetej w okresie objetym kontrolg. Decyzje
wskazane w pkt 5, 6, 7 i 8 dotycza 0s6b ubezwtasnowolnionych.
Decyzje o skierowaniu po raz pierwszy wydawane byty na czas okreslony, do trzech
miesiecy. Decyzje przedtuzajace pobyt wydawane sg na czas zgodny z okresem, na jaki
zostat opracowany indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujacego.
Skontrolowang dokumentacje indywidualng stanowia nastepujace dokumenty (kopie
lub oryginaty):
— decyzja kierujaca do domu,
— orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci lub
orzeczenie lekarza orzecznika ZUS (jezeli zostalo wydane),
— zaSwiadczenia lekarskie o wystepujacych zaburzeniach psychicznych,
— informacja o zapoznaniu sie uczestnika z zasadami obowigzujagcymi w osSrodku
wsparcia,
— informacja o uzgodnieniu terminu przyjecia do o$rodka,
— indywidualny plan postepowania wspierajgco-aktywizujacego, uzgodniony
z uczestnikiem lub jego opiekunem prawnym,
— opinie specjalistéw - opinie psychologiczne,
— ocena realizacji indywidualnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujacego,
— notatki pracownikow zespotu wspierajgco-aktywizujacego: notatki stuzbowe,
diagnozy, opisy funkcjonowania, karty uczestnika.

PN W

(akta kontroli str. 200 - 207)
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Zalozenia Indywidualnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego okreSlane sg
dla poszczegdlnych form wsparcia. Ocena koncowa realizacji ippw-a zawiera opis
efektow dziatan oraz wnioski i propozycje zmian proponowanych w dziataniach na
rzecz uczestnika.

(akta kontroli str. 208 - 214)

Poprzednia kontrola kompleksowa w tej jednostce byta przeprowadzona w dniach 8-9
maja 2017 r. Wydane zostato nastepujace zalecenie pokontrolne: dostosowanie
wskaznika zatrudnienia pracownikéw stanowigcych zespét wspierajgco-aktywizujacy
do standardu okreslonego w § 12 ust. 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych
doméw samopomocy. Nie wniesiono uwag co do sposobu realizacji ww. zalecenia
pokontrolnego.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowos$ci dziatalnoéé¢ Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Choszcznie w zakresie objetym kontrolg zostata oceniona pozytywnie.

Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ewidencji kontroli jednostki pod
pozycja 1/2022.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na
pismie co do jego tresci, w ciggu 7 dni od daty otrzymania do podpisu.

Odmowa podpisania protokolu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych
wyjasnien przyczyn odmowy, co nie stanowi przeszkéd do wszczecia postepowania
pokontrolnego.

Protokét sporzadzono w dniu 29 grudnia 2022 r. w dwobch jednobrzmigcych
egzemplarzach, z ktérych egzemplarz oznaczony nr 1 pozostaje w jednostce

kontrolowane;j.

Miejscowo$¢ i data podpisania protokotu Choszczno, 5 stycznia 2023 r.

- wlasciwe podpisy na oryginale -

Kierownik Kontrolujacy
jednostki kontrolowanej

Oswiadczam, Ze W dniu .......ccevvveierrneins zostalem/tam zapoznany z trescig protokotu oraz
otrzymatem/tam jeden jego egzemplarz.

Kierownik jednostki kontrolowanej
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