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Polska-Warszawa: Ustugi badania rynku
2022/S 052-135538

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Kancelaria Prezesa Rady Ministrow
Krajowy numer identyfikacyjny: 5261645000
Adres pocztowy: Al. Ujazdowskie 1/3
Miejscowosé: Warszawa

Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

Kod pocztowy: 00-583

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktow: Piotr Zduriczyk
E-mail: wzp@mc.gov.pl

Tel.: +48 222455734

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: www.premier.gov.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezpfatnie pod
adresem: http://www.gov.pl/premier/pn-102022-przeprowadzenie-badania-w-drodze-ku-doskonalosci-cyfrowej--
badania-rynku-w-gotowosci-wdrozenia-poziomu-wiedzy-i-wykorzystania-nowych-technologii-sztuczna-
inteligencja-internet-rzeczy-e-uslugi-w-jednostkach-samorzad

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga elektroniczng za
posrednictwem: https://miniportal.uzp.gov.pl/

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

Gioéwny przedmiot dziatalnosci

Ogodlne ustugi publiczne

Sekcija ll: Przedmiot

11.1) Wielko$é¢ lub zakres zaméwienia

11.1.1) Nazwa:
Przeprowadzenia badania ,W drodze ku doskonatosci cyfrowej” — badania rynku w gotowos$ci wdrozenia,
poziomu wiedzy i wykorzystania nowych technologii
Numer referencyjny: PN-10/2022

1.L1.2)  Gtéwny kod CPV
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79310000 Ustugi badania rynku

I1.L1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi
I1.1.4)  Krétki opis:
1. Przedmiotem zaméwienia jest ustuga polegajaca ha badaniu rynku w gotowosci wdrozenia, poziomu wiedzy i
wykorzystania nowych technologii
2. Zamdwienie jest podzielone na 4 czesci.
3. Opis przedmiotu zaméwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ, a zamdwienie bedzie realizowane na
warunkach okreslonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.
11.1.5) Szacunkowa catkowita wartos¢
[1.1.6) Informacje o cze$ciach
To zamOwienie podzielone jest na czesci: tak
Oferty mozna sktada¢ w odniesieniu do wszystkich czesci
11.2) Opis
[1.2.1)  Nazwa:
Czesc¢ A: Badanie w jednostkach samorzadu terytorialnego
Czesénr: 1
I1.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72421000 Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji klienckich
11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL Polska
I1.2.4)  Opis zaméwienia:
Czesc¢ A: Badanie w jednostkach samorzadu terytorialnego
Opis przedmiotu zaméwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ, a zamowienie bedzie realizowane na warunkach
okreslonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.
[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryteria okreslone ponizej
Kryterium jakosci - Nazwa: Doswiadczenie Koordynatora badania / Waga: 15
Kryterium jakos$ci - Nazwa: Doswiadczenie Eksperta ds. analiz iloSciowych i statystycznych / Waga: 15
Kryterium jakosci - Nazwa: Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej / Waga: 10
Cena - Waga: 60
[1.2.6) Szacunkowa wartos¢é
I1.2.7)  Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesigcach: 8
Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie
[1.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie
[1.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie
11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkow Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
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11.2.14)
11.2)
11.2.1)
11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)
11.2)
11.2.1)

11.2.2)

Projekt POPC2014-2020.PR.411.11.11.1 w ramach projektu w dziataniu 4.1.1 POPC ,Zapewnienie eksperckiego
wsparcia Ministerstwa Cyfryzacji we wdrazaniu Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w zakresie realizacji
zadan Instytucji Otoczenia Umowy Partnerstwa”

Informacje dodatkowe

Opis

Nazwa:

Czes¢ B: Badanie w administracji centralnej

Czes¢ nr: 2

Dodatkowy kod lub kody CPV

72421000 Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji klienckich

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL Polska

Opis zaméwienia:

Czes¢ B: Badanie w administracji centralnej

Opis przedmiotu zamdwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ, a zamodwienie bedzie realizowane na warunkach
okreslonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowiacych Zatgcznik nr 2 do SWZ.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryteria okreslone ponizej

Kryterium jakosci - Nazwa: Doswiadczenie Koordynatora badania / Waga: 15

Kryterium jakosci - Nazwa: Doswiadczenie Eksperta ds. analiz iloSciowych i statystycznych / Waga: 15
Kryterium jakosci - Nazwa: Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej / Waga: 10

Cena - Waga: 60

Szacunkowa wartosé

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesigcach: 8

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkoéw Unii Europejskiej: tak

Numer identyfikacyjny projektu:

Projekt POPC2014-2020.PR.411.11.11.1 w ramach projektu w dziataniu 4.1.1 POPC ,Zapewnienie eksperckiego
wsparcia Ministerstwa Cyfryzacji we wdrazaniu Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w zakresie realizaciji
zadan Instytucji Otoczenia Umowy Partnerstwa”

Informacje dodatkowe

Opis

Nazwa:

Czes¢ C: Badanie w spotkach skarbu panstwa

Czes¢nr: 3

Dodatkowy kod lub kody CPV

72421000 Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji klienckich
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11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL Polska
I1.2.4)  Opis zaméwienia:
Czes¢ C: Badanie w spoétkach skarbu panstwa
Opis przedmiotu zamdwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ, a zamowienie bedzie realizowane na warunkach
okreslonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.
[1.2.5)  Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryteria okreslone ponizej
Kryterium jakos$ci - Nazwa: Doswiadczenie Koordynatora badania / Waga: 15
Kryterium jakosci - Nazwa: Doswiadczenie Eksperta ds. analiz ilosciowych i statystycznych / Waga: 15
Kryterium jakos$ci - Nazwa: Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej / Waga: 10
Cena - Waga: 60
11.2.6) Szacunkowa warto$¢
[1.2.7)  Okres obowigzywania zamoéwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow
Okres w miesigcach: 8
Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie
11.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie
[1.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie
11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkow Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
Projekt POPC2014-2020.PR.411.11.11.1 w ramach projektu w dziataniu 4.1.1 POPC ,Zapewnienie eksperckiego
wsparcia Ministerstwa Cyfryzacji we wdrazaniu Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w zakresie realizacji
zadan Instytucji Otoczenia Umowy Partnerstwa”
11.2.14) Informacje dodatkowe
11.2) Opis
[1.2.1)  Nazwa:
Czes¢ D: Badanie w malych i $rednich przedsiebiorstwach
Czescénr: 4
11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72421000 Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji klienckich
11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL Polska
11.2.4)  Opis zaméwienia:
Czesc¢ D: Badanie w matych i Srednich przedsiebiorstwach
Opis przedmiotu zaméwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ, a zamowienie bedzie realizowane na warunkach
okreslonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.
[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryteria okreslone ponizej
Kryterium jakosci - Nazwa: Doswiadczenie Koordynatora badania / Waga: 15
Kryterium jakosci - Nazwa: Doswiadczenie Eksperta ds. analiz iloSciowych i statystycznych / Waga: 15
Kryterium jakosci - Nazwa: Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej / Waga: 10
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11.2.6)
11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Cena - Waga: 60
Szacunkowa warto$¢

Okres obowiazywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupoéw
Okres w miesigcach: 8

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skladanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: tak

Numer identyfikacyjny projektu:

Projekt POPC2014-2020.PR.411.11.11.1 w ramach projektu w dziataniu 4.1.1 POPC ,Zapewnienie eksperckiego
wsparcia Ministerstwa Cyfryzacji we wdrazaniu Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w zakresie realizacji
zadan Instytucji Otoczenia Umowy Partnerstwa”

Informacje dodatkowe

Sekcija lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

1.1) Warunki udziatu
[1.L1.1) Zdolno$¢ do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krétki opis warunkéw:
Zamawiajgcy nie wskazuje warunku.
[11.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:
Zamawiajacy nie wskazuje warunku.
11.L1.3) Zdolno$¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krotki opis kryteriow kwalifikacji:
1. Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze sie:
- w zakresie czesci A: Badanie w jednostkach samorzadu terytorialnego,
nalezytym wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciaglych réwniez wykonywaniem, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
— w tym okresie, co najmniej 2 (dwdch) ogélnopolskich projektéw badawczych o charakterze tozsamym
z przedmiotem zamoOwienia o wartosci minimum 70 000 PLN brutto. W przypadku wykazania sie przez
Wykonawce doswiadczeniem w zakresie ustug realizowanych (bedacej w trakcie realizacji), Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony, jezeli do uptywu terminu skladania ofert ustuga zostata wykonana nalezycie na kwote co
najmniej 70 000,00 zt brutto;
- w zakresie czesci B: Badanie w administracji centralnej,
nalezytym wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciagtych réwniez wykonywaniem, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
—w tym okresie, co najmniej 2 (dwdch) ogélnopolskich projektéw badawczych o charakterze tozsamym
z przedmiotem zamoOwienia o wartosci minimum 70 000 PLN brutto. W przypadku wykazania sie przez
Wykonawce doswiadczeniem w zakresie ustug realizowanych (bedacej w trakcie realizacji), Zamawiajgcy uzna
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warunek za spetniony, jezeli do uptywu terminu skladania ofert ustuga zostata wykonana nalezycie na kwote co
najmniej 70 000,00 zt brutto;

- w zakresie czesci C: Badanie w spotkach skarbu parnstwa,

nalezytym wykonaniem, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywaniem, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy

—w tym okresie, co najmniej 2 (dwoch) ogélnopolskich projektow badawczych o charakterze tozsamym

z przedmiotem zamoOwienia o wartosci minimum 70 000 PLN brutto. W przypadku wykazania sie przez
Wykonawce doswiadczeniem w zakresie ustug realizowanych (bedacej w trakcie realizacji), Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony, jezeli do uptywu terminu sktadania ofert ustuga zostata wykonana nalezycie na kwote co
najmniej 70 000,00 zt brutto;

- w zakresie czesci D: Badanie w matych i srednich przedsiebiorstwach,

nalezytym wykonaniem, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywaniem, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy

— w tym okresie, co najmniej 2 (dwdch) ogélnopolskich projektow badawczych o charakterze tozsamym

z przedmiotem zamoOwienia o wartosci minimum 100 000 PLN brutto. W przypadku wykazania sie przez
Wykonawce doswiadczeniem w zakresie ustug realizowanych (bedacej w trakcie realizacji), Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony, jezeli do uptywu terminu sktadania ofert ustuga zostata wykonana nalezycie na kwote co
najmniej 70 000,00 zt brutto;

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

IV.2.2)
IV.2.3)
IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis
Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zaméwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowier rzadowych: nie

Informacje administracyjne

Termin skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 19/04/2022
Czas lokalny: 11:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do skiadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadzac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Oferta musi zachowac¢ wazno$¢ do: 17/07/2022

Warunki otwarcia ofert

Data: 19/04/2022

Czas lokalny: 11:30

Miejsce:

1. Otwarcie ofert jest niejawne.

2. Otwarcie ofert nastepuje przez uzycie mechanizmu do odszyfrowania ofert dostepnego po zalogowaniu w
zakladce Deszyfrowanie na miniPortalu i nastepuje przez wskazanie pliku do odszyfrowania.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie
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VI.3)

V1.4)

Informacje dodatkowe:

1. Petna nazwa zaméwienia: Przeprowadzenie badania ,W drodze ku doskonatosci cyfrowej” — badania rynku
w gotowosci wdrozenia, poziomu wiedzy i wykorzystania nowych technologii (sztuczna inteligencja, Internet
rzeczy, e-ustugi) w jednostkach samorzadu terytorialnego, administracji centralnej, spotkach skarbu panstwa,
matych i Srednich przedsiebiorstwach.

2. Pozostata czes¢ warunku okreslonego w 111.1.3) Zdolnos¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe:

3.4.2. Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze iz dysponuje / bedzie dysponowat
osobami, zdolnymi do realizacji zaméwienia, ktére beda uczestniczyé w wykonywaniu zamdéwienia, przy czym
€O najmniej:

- w zakresie czesci A: Badanie w jednostkach samorzadu terytorialnego,

- jedna osobg skierowanag do realizacji zaméwienia, petnigca role koordynatora badania, ktéra w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert przygotowywata i koordynowata, co najmniej 2 (dwa)
projektach badawczych i/lub audytowo-wdrozeniowych z dziedziny nowych technologii wykorzystywanych w
administracji publicznej w jednostkach samorzadu terytorialnego,

- jedng osobg skierowang do realizacji zamowienia, petnigca role eksperta ds. analiz ilosciowych i
statystycznych, ktéra w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert brata udziat jako ekspert,
w €0 hajmniej 2 (dwoch) badaniach iloSciowych gdzie prowadzita analizy statystyczne wraz z interpretacja
danych ilosciowych,

- w zakresie czesci B: Badanie w administracji centralnej,

- jedna osobg skierowang do realizacji zaméwienia, petnigca role koordynatora badania, ktéra w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert przygotowywata i koordynowata, co najmniej 2 (dwa)
projektach badawczych i/lub audytowo-wdrozeniowych z dziedziny nowych technologii wykorzystywanych w
administracji publicznej w administracji centralnej,

- jedng osobg skierowang do realizacji zamowienia, petnigca role eksperta ds. analiz ilosciowych i
statystycznych, ktéra w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert brata udziat jako ekspert,
w €0 hajmniej 2 (dwoch) badaniach iloSciowych gdzie prowadzita analizy statystyczne wraz z interpretacja
danych ilosciowych,

- w zakresie czesci C: Badanie w spoétkach skarbu panstwa,

- jedna osobg skierowang do realizacji zaméwienia, petnigca role koordynatora badania, ktéra w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert przygotowywata i koordynowata, co najmniej 2 (dwa)
projektach badawczych i/lub audytowo-wdrozeniowych z dziedziny nowych technologii wykorzystywanych w
administracji publicznej w spétkach skarbu panstwa,

- jedng osobg skierowang do realizacji zamoOwienia, petnigca role eksperta ds. analiz ilosciowych i
statystycznych, ktéra w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert brata udziat jako ekspert,
w €0 najmniej 2 (dwoch) badaniach iloSciowych gdzie prowadzita analizy statystyczne wraz z interpretacja
danych ilosciowych,

- w zakresie czesci D: Badanie w matych i sSrednich przedsiebiorstwach,

- jedna osobg skierowang do realizacji zaméwienia, petnigca role koordynatora badania, ktéra w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert przygotowywata i koordynowata, co najmniej 2 (dwa)
projektach badawczych i/lub audytowo-wdrozeniowych z dziedziny nowych technologii wykorzystywanych w
matych i Srednich przedsiebiorstwach,

- jedng osobg skierowang do realizacji zamodwienia, petnigca role eksperta ds. analiz ilosciowych i
statystycznych, ktéra w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert brata udziat jako ekspert,
w €0 hajmniej 2 (dwoch) badaniach ilosciowych gdzie prowadzita analizy statystyczne wraz z interpretacja
danych ilosciowych.
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VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800

VI.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
10/03/2022
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