PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY
I OKREGOWY INSPEKTORAT PRACY W BYDGOSZCZY

Bydgoszcz, dnia 2024-10-16

UNP: BG-24-36312
Znak sprawy: BG-POR-A.213.242.2024

WSZYSCY

ZAPYTANIE OFERTOWE

Panstwowa Inspekcja Pracy Okregowy Inspektorat Pracy w Bydgoszczy zaprasza do sktadania
ofert w postepowaniu prowadzonym pn.: ,Swiadczenie ustug telefonii komérkowej dla

Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Bydgoszczy”.

I. Nazwa i adres zamawiajacego:
Panstwowa Inspekcja Pracy

Okregowy Inspektorat Pracy w Bydgoszczy
Plac Piastowski 4a, 85-012 Bydgoszcz

tel. 52/320 24 00

e-mail: kancelaria@bydgoszcz.pip.gov.pl

Il. Tryb zaméwienia:
Do postanowien niniejszej umowy nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku
Prawo Zamowien Publicznych, gdyz zgodnie z art. 2 ust.1 pkt 1 tej ustawy wartos¢ zamowienia nie

przekracza rownowartosci 130 000 ztotych.

lll. Opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Przedmiotem niniejszego zamowienia jest Swiadczenie ustug telefonii komoérkowej dla
Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Bydgoszczy wraz z dostawa:

a) nowych kart SIM, w ilosci 85 szt., w miejsce dotychczas uzytkowanych przez Panstwowg
Inspekcje Pracy Okregowy Inspektorat Pracy w Bydgoszczy, tylko w przypadku uznania, iz jest to
niezbedne dla prawidtowego wykonania ustug. Zamawiajgcy nie dopuszcza zmiany obechie
uzytkownych numeréw telefonéw;

b) 1 szt. karty SIM do bramki GSM w centrali telefonicznej;

c¢) 30 szt. kart SIM aktywowanych wg potrzeb.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze moze nie wykorzysta¢ wskazanej w ust. 1 pkt ¢) aktywacji. Zamawiajacy
bedzie ponosit koszty uzytkowania (w tym w szczegolnosci optat abonamentowych) tylko za

faktycznie aktywowane karty.
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2. W ramach optaty abonamentowej Wykonawca zapewni:

a) nielimitowane i bezptatne potgczenia telefoniczne, tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) na
terenie Polski;

b) bezptatne korzystanie z internetu bezprzewodowego w sieci Wykonawcy z limitem nie mniejszym
niz 10 GB dla kazdego numeru telefonicznego (oferowany pakiet internetu w abonamencie stanowi
kryterium oceny ofert). Po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym pakietu transmisji danych
dopuszcza sie pogorszenie paramentdéw technicznych dla swiadczonej ustugi, a Zamawiajgcy nie
zostanie obcigzony zadnymi dodatkowymi kosztami;

c) bezptatng aktywacje kart SIM, jesli zajdzie taka koniecznosc¢;

d) bezptatne blokowanie potgczen oraz SMS/MMS Premium z numerami specjalnymi
o podwyzszonej optacie np. 0-700...., itp.;

e) bezptatne potgczenia przychodzace;

f) roaming;

g) ustuge poczty gtosowej na terenie Polski;

h) bezptatne przekierowywanie potaczen.

3. Zamawiajgcy w razie potrzeby bedzie korzystat z potgczen miedzynarodowych oraz ustug
dodatkowych, ktére rozliczne bedg zgodnie z cenami przedstawionymi w formularzu cenowym, a w
przypadku braku wyszczegdlnionych ustug dodatkowych w formularzu cenowym zgodnie z
cennikiem Wykonawcy.

4. Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca:

a) rozpoczat Swiadczenie ustug od dnia 1 stycznia 2025 r.; w przypadku zawarcia umowy po
uptywie ww. terminu lub w terminie, ktéry nie gwarantuje ustawowego, bezkosztowego
przeniesienia numerdow do sieci Wykonawcy numery muszg zostaC przeniesione do sieci
Wykonawcy od pierwszego dnia, w ktérym numer ten moze byé bezkosztowo przeniesiony do sieci
Wykonawcy; w takim przypadku numery dotychczas uzytkowane =zostang objete przez
dotychczasowego operatora umowg na czas nieokreslony do momentu przejecia ich przez
operatora wytonionego w przedmiotowym postepowaniu;

b) dostarczyt nowe karty SIM w miejsce dotychczas uzytkowanych, tylko w przypadku uznania, iz
jest to niezbedne dla prawidlowego wykonania ustug, dopuszczalne jest korzystanie przez
Wykonawcow z dotychczas uzytkowanych przez Panstwowg Inspekcje Pracy Okregowy
Inspektorat Pracy w Bydgoszczy kart SIM. Dostarczone karty SIM muszg by¢ zabezpieczone przed
uruchomieniem kodem PIN. W przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN karta musi
zosta¢ samoczynnie zablokowana. Odblokowanie jej winno nastgpi¢ po wprowadzeniu podanego (przy
dostarczeniu kart) Zamawiajgcemu przez Wykonawce kodu PUK. Zamawiajgcy dokona bezpfatnej
aktywacji kart e-mailem na numer podany w ofercie Wykonawcy.

c) zakonczyt swiadczenie ustug dla wszystkich kart SIM, w tym karty z przeznaczeniem do
stosowania do bramki GSM w centrali telefonicznej z uptywem dnia 30 czerwca 2027 r. na
podstawie wczesniejszej dyspozycji Zamawiajgcego.

d) dokonat blokady potgczen gtosowych z numerami specjalnymi typu 0700 oraz dostepu do

serwiséw rozrywkowych i informacyjnych o podwyzszonej optacie na wszystkich numerach.



5. Wykonawca wymaga stworzenia konta do zarzgdzania catoscig aktywacji dla minimum dwoch
uzytkownikéw. Dane ww. 0sdb zostang przekazane Wykonawcy pisemnie/e-mailem po podpisaniu
umowy.

6. Wykonawca zapewni numer alarmowy do blokowania skradzionych kart SIM dostepny 24/7/365.
Numer ten wskazany bedzie w formularzu oferty.

Zarzadzanie ustugami telekomunikacyjnymi przy udziale konsultantéw Wykonawcy odbywacé sie
bedzie bez dodatkowych optat.

7. W przypadku kradziezy lub zgubienia przez uzytkownika karty SIM Wykonawca w ramach
optaty abonamentowej zapewni zablokowanie oraz odblokowanie karty SIM.

Wykonawca w przypadku zgubienia lub uszkodzenia karty SIM wystawi i dostarczy nieodptatnie do
Okregowego Inspektoratu Pracy w Bydgoszczy duplikat karty SIM w terminie 5 dni roboczych od
dnia otrzymania pisemnego zgtoszenia.

8. Wykonawca zapewni mozliwos¢ bezptatnej zmiany numeréw telefonéw. Zamawiajgcy
w przypadku zmiany numeru telefonu nie bedzie ponosit zadnych dodatkowych opfat.
O koniecznosci wprowadzenia takiej zmiany Wykonawca bedzie informowany pisemnie / e-mailem.
Zmiana numeru nastgpi w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania ww. informacji.

9. Wykonawca zobowigzany bedzie do przeniesienia numerow telefonéw uzytkowanych obecnie przez
Okregowy Inspektorat Pracy w Bydgoszczy, do swojej sieci z sieci obecnego ustugodawcy, ktorym jest
ORANGE POLSKA S.A. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zmiany numeréw telefonéw obecnie
uzytkowanych i aktywowanych przez Okregowy Inspektorat Pracy w Bydgoszczy. Zmianie moze ulec
jedynie numer karty do bramki GSM w centrali telefonicznej. Wykonawca w ramach wykonywania
niniejszego zamoéwienia zobowigzany bedzie — na podstawie wystawionego przez Zamawiajgcego
petnomocnictwa — dokonaé wszystkich formalnosci zwigzanych z przeniesieniem numerdw nalezacych
do Okregowego Inspektoratu Pracy w Bydgoszczy do swojej sieci. Wykonawca w ciggu 3 dni
roboczych od daty zawarcia umowy przekaze Zamawiajgcemu na adres
kancelaria@bydgoszcz.pip.gov.pl wzoér stosownego petnomocnictwa. O numerach, ktére majg by¢
przeniesione do sieci Wykonawcy, Wykonawca zostanie poinformowany pisemnie przez Okregowy
Inspektorat Pracy w Bydgoszczy w terminie 7 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. Wszelkie
ewentualne koszty zwigzane z przeniesieniem numerow poniesie Wykonawca. Wykonawca zapewni,
ze przeniesienia numerow, odbedzie sie w sposéb najmniej ucigzliwy dla Zamawiajgcego i nie
spowoduje to przerwy w Swiadczeniu ustug diuzszej niz wgodzinach 23:00 — 06:00. Na czas
przeniesienia numerow Wykonawca moze zastosowac numery tymczasowe.

10. Wykonawca zapewni comiesiecznie nieodptatne, szczegdtowe wykazy (bilingi) wykonanych
potgczen i innych ustug dla kazdego numeru telefonu. Bilingi moga by¢ przesytane w formie pliku
PDF po kazdym okresie rozliczeniowym wraz z fakturg lub na adresy e-mail oséb wskazanych do
kontaktu z ramienia Zamawiajgcego.

11. Wykonawca zapewni po swojej stronie opiekuna odpowiedzialnego za kontakt z Okregowym
Inspektoratem Pracy w Bydgoszczy i realizacje umowy (przez caty okres obowigzywania umowy).
Informacja o ww. osobie ma by¢ zawarta w punkcie 3 formularza oferty. Wykonawca bedzie

pisemnie informowat Zamawiajgcego o zmianie ww. osoby, jej numeru telefonu, maila itp.



12. W przypadku obnizenia cen potaczen miedzyoperatorskich Wykonawca zobowigzany bedzie
obnizy¢é ceny o warto§¢ bezwzgledng o jakg obnizona zostata stawka potgczen
miedzyoperatorskich wyznaczona przez regulatora (Urzad Komunikacji Elektronicznej) od

nastepnego okresu rozliczeniowego.

IV. Warunki udziatu w postepowaniu:

Wykonawca musi posiada¢ uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania tj. Wykonawca musi mie¢ prawo, zgodnie
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami, do swiadczenia ustug telekomunikacyjnych na terenie RP.
Wykonawca musi posiada¢ wiedze i doswiadczenie oraz dysponowa¢ odpowiednim potencjatem

technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamowienia.

V. Termin realizacji zamoéwienia:
Od 1 stycznia 2025 roku do 30 czerwca 2027 roku.

VI. Warunki ptatnosci:

Zaptata za abonament za Swiadczenie ustug — miesiecznie z gory za faktycznie aktywowane
/wykonane ustugi - termin ptatnosci podawany bedzie kazdorazowo w tresci wystawianej przez
Wykonawce faktury VAT i okreslony bedzie na 21 dni od daty prawidtowego wystawienia faktury
VAT przez Wykonawce przelewem na konto Wykonawcy wskazane w tresci faktury VAT,
z zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczania faktury na co najmniej 14 dni
przed okreslonym terminem ptatnosci.

Zaptata za $wiadczenie ustug — miesiecznie z dotu za faktycznie aktywowane/ wykonane ustugi termin
ptatnosci podawany bedzie kazdorazowo w tresci wystawianej przez Wykonawce faktury VAT i
okreslony bedzie na 21 dni od daty prawidtowego wystawienia faktury VAT przez Wykonawce
przelewem na konto Wykonawcy wskazane w tresci faktury VAT z zastrzezeniem, ze Wykonawca
zobowigzany bedzie do doreczania faktury na co najmniej 14 dni przed okreslonym terminem

ptatnosci.

VII. Termin, miejsce i sposoéb ztozenia oferty:

Termin zwigzania ofertg — 23 listopada 2024r.

Oferte nalezy ztozy¢ na zatgczonym formularzu oferty — zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego oraz
formularzu cenowym — zatgcznik nr 1A do zapytania ofertowego.

Oferta winna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, czytelnie, odrecznie nie pozostawiajgc
watpliwosci co do zamieszczonych informacji lub tez w formie maszynopisu lub wydruku,
uzupetniona wymaganymi zatgcznikami. Zamawiajgcy poprawia w ofercie oczywiste omyiki
pisarskie irachunkowe. Btedy w obliczeniu ceny bedg skutkowaty odrzuceniem oferty.
W przypadku braku dokumentéw zamawiajgcy wystgpi do wykonawcy o ich uzupetnienie.
Nieuzupetnienie dokumentéw w wyznaczonym terminie bedzie skutkowato odrzuceniem oferty.

Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we

wiasciwym rejestrze lub centralnej ewidencji dziatalnosci gospodarczej. Jezeli osoba podpisujgca
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oferte dziata na podstawie petnomocnictwa to musi by¢ ono dotgczone do oferty w oryginale lub
kopii poswiadczonej notarialnie.

Forma sktadanych dokumentow:

a) Jezeli Wykonawca sktada oferte w formie pisemnej - Wykonawca sktada dokumenty w formie
oryginatu lub kserokopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce

b) Jezeli Wykonawca skifada oferte w formie elektronicznej - Wykonawca skfada dokumenty
w postaci elektronicznej podpisanej przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisem zaufanym albo podpisem osobistym albo
w postaci cyfrowego odwzorowania uprzednio podpisanego oryginatu (jako skan wydrukowanego i

podpisanego tradycyjnie dokumentu).

Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzejrzystej, zamknietej kopercie zawierajgcej nazwe, adres i numer
telefonu i faksu Wykonawcy (dopuszcza sie odcisk pieczeci) z dopiskiem ,,Swiadczenie ustug
telefonii komoérkowej dla Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy
w Bydgoszczy”

Oferta winna =zosta¢ dostarczona do Kancelarii Okregowego Inspektoratu Pracy
w Bydgoszczy przy Placu Piastowskim 4a, 85-012 Bydgoszcz, w terminie do dnia
24 pazdziernika 2024 roku do godziny 15%.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ ztozenia oferty za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres Zamawiajgcego: kancelaria@bydgoszcz.pip.gov.pl.

Dla utatwienia ewidencji w tytule wiadomosci nalezy wpisaé: OFERTA — swiadczenie ustug
telefonii komérkowej BG-POR-A.213.242.2024.

Decyduje data i godzina wptywu oferty do OIP w Bydgoszczy.
Oferty, ktore wptyng po terminie nie bedg rozpatrywane.

VIII. Kryteria oceny ofert:

1. Cena ,C” — 90 pkt

wartos¢ brutto oferty z najnizszg ceng
C= x 90
wartos¢ brutto oferty badanej

Przez ,cene” zamawiajgcy rozumie maksymalng, tgczng wartos¢ realizacji zaméwienia z podatkiem

VAT. Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia.

2. Pakiet internetu w abonamencie ,I’- 10 pkt

llo$¢ punktow Pakiet internetu

0 pkt do 10 GB

5 pkt pow. 10 GB do 50 GB
10 pkt pow. 50 GB




Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, kitdérego oferta odpowiada¢ bedzie wszystkim
wymaganiom przedstawionym w zapytaniu ofertowym i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza
w oparciu o podane kryteria; O =C + |

IX. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zaméwienia w kazdym czasie bez

podania przyczyny, a Wykonawcy nie przystugujg wobec Zamawiajgcego zadne roszczenia.

Zatgczniki:

1) Formularz oferty
1A) Formularz cenowy
2) Projekt umowy

3) Klauzula RODO



