Raport z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego

za | kwartat 2020 roku

(dane nalezy wskazaé¢ w zakresie odnoszacym sie do okresu sprawozdawczego)

Tytut projektu

SYSTEM WSPARCIA INFORMATYCZNEGO UStUG TERENOWEJ
ADMINISTRACJI MIAR

Whnioskodawca

MINISTER PRZEDSIEBIORCZOSCI | TECHNOLOGII

Beneficjent

GLOWNY URZAD MIAR

Partnerzy

Nie dotyczy

Zrédto finansowania

zrédto finansowania projektu: budzet panstwa — czes¢ budzetowa nr
64; srodki UE — Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-
2020, Il os priorytetowa POPC — E-administracja i otwarty rzad, dziata-
nie 2.1 ,Wysoka dostepnos$¢ i jakos¢ e-ustug publicznych”.

Catkowity koszt
projektu

16 167 150,80 zt (wartos¢ poczatkowa projektu 14 304 041,85 z)

Catkowity koszt
Projektu — wydatki
kwalifikowane

14 304 041,85 zt

Okres realizacji
projektu

— data rozpoczecia realizacji projektu: 01.08.2018 r.

— data zakohczenia realizacji projektu: 31.07.2021 r.

1. Otoczenie prawne <maksymalnie 1000 znakow>
Realizacja projektu nie pocigga za sobg skutkow w postaci zmian przepisow prawa.

2. Postep finansowy

L . Wartos¢ srodkow wydatkowa- Wartos¢ srodkéw zaangazowa-
Czas realizacji projektu
nych nych
1. 109%
56 % czasu realizacji projektu 2. 6,0% 90,8 %
3. 6,0%

3. Postep rzeczowy <maksymalnie 5000 znakow>

Kamienie milowe

Powigzane Planowany . o —
A . Rzeczywisty ter- | Status realizacji kamienia
Nazwa wskazniki termin min osiaaniecia e
projektu ! osiagniecia agnie 9
Odbiér koncepcji i
SIWz systemu - 12-2018 12-2018 Osiggniety
LSWITEZ
Podpisanie umowy z Osiggniety
Wykonawcg systemu - 04-2019 10-2019 Przedmiotowa umowa zosta-
"SWITEZ" la podpisana w dniu

! Sekcja dotyczy projektow realizowanych ze $rodkéw UE
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Nazwa

Powigzane
wskazniki
projektu *

Planowany
termin
osiagniecia

Rzeczywisty ter-
min osiagniecia

Status realizacji kamienia
milowego

04.10.2019r.

Planowany - Termin zakon-
czenia zadania ulegt prze-
sunieciu ze wzgledu na za-
istniatg sytuacje formalno-
prawng w zakonczonym
postepowaniu przetargo-
wym. W toku postepowania
wplyneto 5 ofert. W stosunku
do jednej Zamawiajgcy po-
wzigt podejrzenie razgco
niskiej ceny. W tym celu
zostato przeprowadzone
postepowanie wyjasniajgce.
W trakcie trwania tego ba-
dania wplyneto odwotanie do
Krajowej Izby Odwotawczej
od jednego z uczestnikow
postepowania dotyczace
braku ujawnienia przez Za-
mawiajgcego, zastrzezonej
przez Wykonawce jako ta-
jemnica  przedsiebiorstwa,
czesci oferty. Pomimo za-
stosowania przez Benefi-
cjenta wszelkich mozliwych
dziatan zapobiegawczych (ij.
planowania harmonogramu
postepowania z zachowa-
niem bezpieczenstwa dla
terminu jego realizacji), ter-
miny jakie wigzg sie z reali-
zacjg procedur zwigzanych z
odwotanymi do KIO czy de-
terminowane ustawg o za-
mowieniach publicznych,
spowodowaty materializacje
ryzyka nieosiggniecia tego
kamienia milowego w zapla-
nowanym terminie.

Odbiér dokumentacji
projektowej systemu
"SWITEZ"

06-2019

12-2019

Osiggniety

Przedmiotowa dokumentacja
zostata odebrana w dniu
30.12.2019rr.
Termin zakohczenia zadania
ulegt przesunieciu ze wzgle-
du na uzaleznienie jego
realizacji od terminu zakon-
czenia procedur przetargo-
wych, o ktérych mowa po-
wyzej.

Odbioér planu  wdro-
zenia i testow syste-
mu

09-2019

12-2019

Osiggniety
Przedmiotowe plany zostaty
odebrane w dniu 30.12.2019
r.

Termin zakohczenia zadania
ulegt przesunieciu ze wzgle-
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Powigzane Planowany . o —
Nazwa wskazniki —— Rz-eczyywst)_/ te_r- Status rea_llzacp kamienia
. 2 L min osiagniecia milowego
projektu osiggniecia
du na uzaleznienie jego
realizacji od terminu zakoh-
czenia procedur przetargo-
wych, o ktérych mowa po-
wyzej.
Odbiér prototypu - Planowany
systemu "SWITEZ" Termin zakoAczenia zadania
ulegt przesunieciu na dzien
05.05.2020 r. (zgodnie z
02-2020 ar]eksem do umowy zawar-
tej z wykonawcg oprogra-
mowania). Przesunigcie to
wynika z opoznien w reali-
zacji poprzednich etapow
projektu.
Przeprowadzenie
testow  akceptacyj-
nych oprogramowa- - 05-2020 Planowany
nia systemu
"SWITEZ"
Raport z testow bez-
pieczenstwa systemu - 12-2020 Planowany
"SWITEZ"
Odbiér  oprogramo-
wania systemu - 03-2021 Planowany
"SWITEZ"
Nr porzadko-
wy 1
— wartosc¢
docelowa 5
szt.;
Nr porzgdko-
wy 2
— wartos¢
docelowa 2
szt.;
Nr porzgdko-
wy 3
Odbiér koncowy — wartos¢
wdrozenia systemu | docelowa 1 05-2021 Planowany
"SWITEZ" szt.;
Nr porzgdko-
wy 4
— wartos¢
docelowa 425
0s0b;
Nr porzgdko-
wy 5
— wartosc¢
docelowa 180
0sob;

Nr porzgdko-
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Nazwa

Powigzane
wskazniki
projektu *

Planowany
termin
osiagniecia

Rzeczywisty ter-
min osiagniecia

Status realizacji kamienia
milowego

wy 6
— wartosé
docelowa 245
0s0b;

Nr porzgdko-
wy 7
— wartos¢
docelowa
81108
szt./rok;

Nr porzadko-
wy 8
— wartosé
docelowa 4

Szt.

Wskazniki efektywnosci projektu (KPI)

Nazwa

Jedn. mia-
ry

Wartos¢
docelowa

Planowany
termin osig-
gniecia

Wartos¢ osiagnieta

od poczatku realiza-

cji projektu (narasta-
jaco)

1. Liczba ustug publicz-
nych udostepnionych on-
line o stopniu dojrzatosci
3 - dwustronna interakcja

szt.

5,00

05-2021

0,00

2. Liczba ustug publicz-
nych udostepnionych on-
line o stopniu dojrzatosci
€O najmniej 4 - transakcja

szt.

2,00

05-2021

0,00

3. Liczba uruchomionych
systemow teleinforma-
tycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania
publiczne

szt.

1,00

05-2021

0,00

4. Liczba pracownikéw
podmiotow wykonujgcych
zadania publiczne nie
bedacych pracownikami
IT, objetych wsparciem
szkoleniowym

osoby

425,00

05-2021

0,00

5. Liczba pracownikow
podmiotéw wykonujgcych
zadania publiczne niebe-
dacych pracownikami IT,
objetych wsparciem szko-
leniowym — kobiety

osoby

180,00

05-2021

0,00

6. Liczba pracownikéw
podmiotéw wykonujgcych
zadania publiczne niebe-
dacych pracownikami IT,
objetych wsparciem szko-
leniowym - mezczyzni

osoby

245,00

05-2021

0,00

7. Liczba zatatwionych
spraw poprzez udostep-

szt./rok

81 108,00

05-2021

0,00
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Planowany Wartos¢ osiagnieta
N Jedn. mia- Wartos¢é . . od poczatku realiza-
azwa termin osig- " X
ry docelowa . cji projektu (narasta-
gniecia ;
jaco)
niong on-line ustuge pu-
bliczng
8. Liczba rejestréw pu-
blicznych o poprawionej Sszt. 4,00 05-2021 0,00
interoperacyjnosci
4. E-ustugi A2A, A2B, A2C <maksymalnie 2000 znakow>
Planowana . .
Nazwa data wdro- FEEEEE _data =t Opis zmian
Zenia nia
Ustuga wytworzenia certyfi-
kowanych materiatébw odnie- 05-2021 Nie wprowadzono
sienia (CRM) — A2B
Ustuga prz’eprowadzama oce- 05-2021 Nie wprowadzono
ny zgodnos$ci — A2B
Usiu_ga legalizacji przyrzadéw 05-2021 Nie wprowadzono
pomiarowych — A2B
Ustuga wzorcowania przyrzg-
déw pomiarowych zgodnle. z 05-2021 Nie wprowadzono
art. 6a ustawy Prawo o mia-
rach — A2B
Ustuga przeprowadzenia eks-
pertyzy przyrzadéow pomiaro- 05-2021 Nie wprowadzono
wych — A2B
Ustuga rejestrowania podmio-
tu w rejestrze producentow i
importerow towaréw paczko- 05-2021 Nie wprowadzono
wanych lub butelek miarowych
— A2B
Ustuga monitorowania wazno- 05-2021 Nie wprowadzono

sci certyfikatow — A2B

5. Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby <mak-

symalnie 2000 znakow>

Nazwa

Planowana
data wdro-
Zenia

Rzeczywista data wdrozenia

Opis zmian
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6. Produkty koincowe projektu (inne niz wskazane w pkt 4 i 5) <maksymalnie 2000

znakow>

Nazwa produktu

Planowana
data wdrozenia

Rzeczywista data wdrozenia

Komplementarnosé
wzgledem produktow
innych projektow

Rejestry publiczne o po-
prawionej interoperacyj-
nosci: rejestr danych
identyfikacyjnych i tele-
adresowych przedsigbior-
céw i instytucji publicz-
nych  wykorzystujgcych
przyrzady pomiarowe;
rejestr podmiotéw, ktére

Realizowany Projekt nie
wykazuje komplementar-
nosci z innymi projektami.
Funkcjonalnosci systemu
SWITEZ sg projektowane
odpowiednio do zakresu
dziatania i unikatowych w
skali kraju zadan admini-

e stracji miar. Wskazany
zostaty upowaznione do . )
o ) S produkt zintegruje we-
legalizacji pierwotnej i 05-2021 )
. . wnetrzne rejestry Urzedu.
ponownej okreslonych .
. ) Trwajg prace nad okre-
przyrzadéw pomiarowych A X
. . Sleniem wymagan funk-
oraz 2 rejestry zezwolen ‘onalnveh
wydanych przez Prezesa CSJ\%ﬁE)éC KtS sys.t?m_u
GUM na prowadzenie . ’ to_re umoziiwig
: L : implementacje tych reje-
dziatalnosci gospodarczej . :
) ) strow i danych w nich
i warsztatu w zakresie
. " zgromadzonych do zakta-
instalacji, napraw lub o
. X danych do uruchomienia
sprawdzania urzgdzen
. ) w ramach systemu ustug
rejestrujacych.
Dedykowany otwarty in-
terfejs APl do komunikacji Produkt bedzie wspotpra-
w zakresie sktadanych cowat z systemami: EZD
dokumentow elektronicz- ePUAP. Trwajg prace nad
nych i informacji o ich okre$leniem wymagan
. e 05-2021 . : -
doreczeniu  (mozliwosci funkcjonalnych i technicz-
implementac;ji kanatu nych, ktére umozliwig
komunikacji w systemach wspotprace tych syste-
wewnetrznych przedsie- mow.
biorcéw).
Produkt bedzie wspotpra-
Dedykowany otwarty in- cowat z systemami: EZD
terfejs APl do pobierania ePUAP. Trwajg prace nad
informacji z baz danych 05-2021 okre$leniem wymagan
GUM 1gcznie z zatgczni- funkcjonalnych i technicz-
kami, jezeli takie wystepu- nych, ktére umozliwig
ja (np. pliki graficzne). wspotprace tych syste-
mow.
Produkt bedzie wspodtpra-
Dedykowany otwarty in- cowat z systemami i przy-
terfejs APl do udostep- jetymi w  administracji
niania informacji  staty- publicznej  procedurami.
stycznej GUM Rozsze- Trwajg prace nad okre-
rzanie zakresu danych i 05-2021 Sleniem wymagan funk-
zrédet  informacji  udo- cjonalnych i technicznych,
stepnianych na wspdl- ktére umozliwig wspotpra-

nych portalach admini-
stracji publicznej.

ce tych systeméw w tym
wymiane informacji mie-
dzy nimi.
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Planowana _ Komplementarnosé

Nazwa produktu - Rzeczywista data wdrozenia wzgledem produktéw

data wdrozenia innych projektow
Produkt bedzie wspotpra-
System bedzie korzystaé cowat z systemami i byt
z dostepnych referencyj- kompatybilny z przyjetymi
nych zbioréw danych w administracji publicznej
administracji panstwowej procedurami w zakresie
w zakresie uzupetniania udostepniania i wymiany
danych wprowadzanych 05-2021 danych. Trwajg prace nad
przez Klientéw Ilub ich okresleniem wymagan
weryfikacji m.in. w zakre- funkcjonalnych i technicz-
sie numeru NIP, numeru nych, ktére umozliwig
REGON Iub wpisu do wspotprace tych syste-
rejestru KRS. méw w tym wymiane in-
formacji miedzy nimi.
System SWITEZ bedzie
elementem ustug admini-
stracji publicznej. Z uwagi
na unikatowos¢ ustug
Wdrozony system wspar- évyigdczo_nych_ przez ad-
L ministracje miar, system
cia informatycznego ustug i bedyi ierat si
terenowej administracji 05-2021 ’Ejen gdzie opierai Si¢ na
miar , Swite2” fadykowa'nych rozwigza-
niach, ktére bedg kom-
plementarne i kompatybil-
ne z funkcjonujgcymi juz
ustugami w administracji
publicznej .
Projektowany system oraz
planowana do zakupienia
w ramach realizacji pro-
jektu infrastruktura ma
Infrastruktura  programo- zapewni¢ poziom tech-
Wo—s_p_rzetov_\_/a _terenowej 05-2021 niczr’1y umozliwiajgcy
administracji miar, w tym wspotprace systemu
stanowiska mobilne. SWITEZ z innymi funk-
cjonujgcymi w administra-
cji publicznej systemami
oraz swobodng wymiane
danych pomiedzy nimi.
Brak komplanarnosci z
innymi produktami.

. . Ustuga hostingu infra-
Hosting . infrastruktury 05-2021 struktury serwerowej be-
serwerowej. .

dzie dedykowana wylfgcz-
nie dla projektowanego
systemu ,SWITEZ”

7. Ryzyka <maksymalnie 2000 znakow>

Ryzyka wptywajace na realizacje projektu

Sita oddzialy- | Prawdopodobienstwo Sposob zarzadzania
Nazwa ryzyka X .. ;
wania wystapienia ryzyka ryzykiem
Kontrola pracochtonnosci
Przekroczenie zakfadanych : . : . wytwarzania oprogramo-
X L Srednia Srednie . o
kosztow realizacji projektu wania, weryfikacja pozo-
statych kosztéw, formu-
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Nazwa ryzyka

Sita oddzialy-
wania

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposob zarzadzania
ryzykiem

towanie zadah z wyko-
rzystaniem prawa opcji,
utworzenie rezerwy fi-
nansowej.
Spodziewanymi efektami
dziatah jest zapobiezenie
przekroczeniu planowa-
nych kosztéw realizacji
projektu przy jednocze-
snym zachowaniu mak-
symalnej jakosci oczeki-
wanych produktow.
Poziom ryzyka w stosun-
ku do poprzedniego
okresu sprawozdawcze-
go pozostaje bez zmian.

Niewystarczajgce zasoby ka-

drowe

Duze

Duze

Przydzielenie odpowied-
nich zasoboéw do realiza-
cji projektu, zaangazo-
wanie zewnetrznego
doradcy  technicznego.
Zastosowanie metodyki
zarzadzania w zakresie
ksztattowania zespotu.
Spodziewanymi efektami
dziatan jest zachowanie
maksymalnej jakosci
oczekiwanych produktow
w projekcie poprzez od-
powiedni dobdr kadry
eksperckiej oraz pozy-
skanie wsparcia w obsza-
rach, w ktérych benefi-
cjent nie dysponuje wy-
starczajgcymi zasobami.
Elementem, ktéry w spo-
séb znaczgcy podnosi
poziom ryzyka w tym
obszarze jest aktualna
sytuacja w kraju zwigza-
na z ogtoszeniem stanu
epidemii. Beneficjent w
celu minimalizacji ryzyka
utraty kadry i wsparcia
merytorycznego w zalecit
prowadzenie pracy kadry
projektowej zdalnie.

Z uwagi na wiele czynni-
kow, ktére majg wptyw na
rozwoj zdarzen w obsza-
rze zdrowia i zycia czton-
kéw zespotu i podmiotéw
Swiadczacych ustugi
wsparcia w  projekcie
oraz wynikajgca z tego
trudnos¢ beneficjenta w
minimalizowaniu ich
skutkéw, poziom ryzyka
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Nazwa ryzyka

Sita oddzialy-
wania

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposob zarzadzania
ryzykiem

zostat podniesiony z ma-
tego na duze, w stosunku
do poprzedniego okresu
sprawozdawczego.

Opo6znienia lub brak mozliwosci
realizacji w zaktadanym terminie
zZwigzane z niemoznoscig wybo-
ru wykonawcow projektu

Duze

Duze

Wiasciwa organizacja
postepowan  przetargo-
wych z uwzglednieniem
niezbednych zapasow
czasowych.
Spodziewanymi efektami
dziatah jest zapobiezenie
przekroczeniu planowa-
nych terminéw realizaciji
projektu przy jednocze-
snym zachowaniu mak-
symalnej jakosci oczeki-
wanych produktow.
Elementem, ktéry w spo-
sO6b znaczacy podnosi
poziom ryzyka w obsza-
rze jest aktualna sytuacja
w kraju zwigzana z ogto-
szeniem stanu epidemii.
Na ryzyko powstajgce w
tym obszarze Beneficjent
nie ma wplywu i poza
zalecanymi s$rodkami w
tych okolicznosciach nie
moze podjgé skutecz-
nych dziatan je minimali-
zujgcych.

W zwigzku z powyzszym
poziom ryzyka zostat
podniesiony z matego na
duze, w stosunku do
poprzedniego okresu
sprawozdawczego.

Nieprawidlowe dziatania wyko-
nawcy zwigzane z: wdrozeniem
systemu ,SWITEZ”, utrzyma-
niem odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa i zapewnieniem
wydajnosci

Mata

Duze

Wybér  wykonawcy z
odpowiednim  przygoto-
waniem oraz zapleczem
technicznym. Na wyko-
nawce natozony zostanie
réwniez obowigzek pro-
wadzenia projektu zgod-
nie z uznang metodyka.
Organizowanie cykili-
czych spotkan nadzoru w
trakcie realizacji kontrak-
tu z wykonawcg. Wybor
zewnetrznego  doradcy
technicznego.

Spodziewanymi efektami
dziatan jest: zachowanie
maksymalnej jakosci
produktéw w projekcie, w
tym ich  najwyzszych
standardéw technicznych
i wymagan okreslonych w
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Nazwa ryzyka

Sita oddzialy-
wania

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposob zarzadzania
ryzykiem

dokumentacji projektowej
oraz petnej kontroli nad
realizacjg projektu.
Poziom ryzyka w stosun-
ku do poprzedniego
okresu sprawozdawcze-
go pozostaje bez zmian.

Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéw projektu

Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopodobienst
wo wystapienia
ryzyka

Sposdéb zarzadzania
ryzykiem

Wystgpienie btedéw dziatania
systemu nie wykrytych na etapie
wdrozenia

Srednia

Duze

Wdrozenie procedur
dotyczacych
wszechstronnych testow
akceptacyjnych oraz
wymaog testowania zmian
na srodowisku testowym /
wprowadzenie  procedur
odtworzenia systemu oraz
systematycznego
tworzenia kopii
zapasowych / regularne
kontrole jakosci systemu /
audyt. Uwzglednienie
potrzeby
przeprowadzenia testow
oraz zapewnienie czasu w
harmonogramie i
odpowiednich  zasobow
do ich przeprowadzenia.
Odpowiednia konstrukcja
umowy z wykonawca.
Udziat Audytora w
czynnosciach testowych.
Spodziewanymi efektami
dziatan jest zachowanie
maksymalnej jakosci pro-
duktéw w projekcie po-
przez zapewnienie
wsparcia technicznego
podczas realizacji projek-
tu oraz w pierwszym
okresie jego dziatania po
etapie wdrozenia.

Poziom ryzyka w stosun-
ku do poprzedniego okre-
su sprawozdawczego
pozostaje bez zmian.

Nieche¢ pracownikéw beneficjen-
ta i jednostek powigzanych w
stosunku do korzystania z ustug
elektronicznych

Mata

Srednie

Szkolenia dla oséb, ktdre
bedg pracowac na syste-
mie, obejmujgce zaréwno
kwestie techniczne, jak i
merytoryczne.
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Spodziewanymi efektami
dziatan jest upowszech-
nienie wiedzy o celach
projektu i zasadach jego
funkcjonowania uzytkow-
nikom wewnetrznym —
poprzez wskazywanie
jego funkcjonalnosci
wptywajgcych na jakos¢ i
efektywnos$¢ pracy w sys-
temie.

Poziom ryzyka w stosun-
ku do poprzedniego okre-
su sprawozdawczego
pozostaje bez zmian.

Niski poziomu korzystania z uru-
chomionych ustug elektronicznych
przez grupy docelowe

Mata

Srednia

Dziatania  informacyjno-
promocyjne ukierunkowa-
ne na potencjalnych klien-
téw e-ustug.
Spodziewanymi efektami
dziatah jest upowszech-
nienie wiedzy wsrod uzyt-
kownikéw zewnetrznych o
zasadach funkcjonowania
i korzysciach wynikaja-
cych z uzytkowania pro-
jektowanego systemu.
Poziom ryzyka w stosun-
ku do poprzedniego okre-
su sprawozdawczego
pozostaje bez zmian.

8. Wymiarowanie systemu informatycznego

Nie dotyczy.

9. Dane kontaktowe:

Tomasz Pietrucha — Biuro Nadzoru i Kontroli GUM

e-mail: tomasz.pietrucha@qum.gov.pl

tel. 22 581 90 59
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