

Załącznik nr 1 do Zaproszenia do składania ofert
Umowa nr [●]/[●]
zawarta w [●] w dniu [●]* w formie elektronicznej**, pomiędzy:

Skarbem Państwa - Ministrem Sprawiedliwości, adres do doręczeń: Aleje Ujazdowskie 11, 00-567 Warszawa, zwanym dalej „Zamawiającym” – w imieniu którego działa:
[●] – [●], na podstawie [●],

a

[bookmark: _Hlk94770862][●], zwaną dalej „Wykonawcą”.

Zamawiający i Wykonawca mogą być też zwani każdy z osobna „Stroną” lub łącznie „Stronami”.

W wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia, które nie podlega ustawie z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2021 r., poz. 1129 z późn. zm.) – zamówienie poniżej progu stosowania ustawy, określonego w art. 2 ust. 1 ww. ustawy, Strony zawierają Umowę o następującej treści:


§ 1
1. Przedmiotem Umowy jest:
a) dostawa (udzielenie lub zapewnienie udzielenia) licencji na oprogramowanie służące do obsługi kartotek pracowników pod kątem ich uczestnictwa w Pracowniczych Planach Kapitałowych (PPK), oraz dalszej obsługi tych kartotek polegającej na przygotowywaniu i wysyłaniu właściwych plików do instytucji obsługującej dla Ministerstwa Sprawiedliwości PPK (tj. Powszechnego Zakładu Ubezpieczeń – PZU) – jedna licencja dla nieograniczonej liczby użytkowników, oraz 
b) dostawa (udzielenie lub zapewnienie udzielenia) licencji na oprogramowanie licencji na oprogramowanie do obsługi Rejestracji Czasu Pracy (RCP) stanowiące moduły powiązane z posiadanym systemem Finansowo-Księgowym, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w Załączniku nr 1 – jedna licencja dla nieograniczonej liczby użytkowników, oraz
c) wsparcie producenta dla oprogramowania wskazanego w lit. a oraz dla oprogramowania wskazanego w lit. b, realizowane zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w Załączniku nr 1, w łącznym wymiarze co najmniej 40 roboczogodzin, lecz nie więcej niż łącznie 100 roboczogodzin w całym okresie obowiązywania Umowy. 
2. Udzielane licencje (ust. 1 lit. a i b) są wieczyste, tj. obowiązują przez czas nieoznaczony, a żadna ze Stron nie może tych licencji wypowiedzieć. W razie zakwestionowania skuteczności zrzeczenia się wypowiedzenia, przyjmuje się, że licencje zostały udzielone na okres 5 lat z opcją automatycznego przedłużenia na kolejne 5 lat, o ile żadna ze Stron nie złoży oświadczenia na rok naprzód przed końcem danego 5-letniego obowiązywania licencji.
3. Udzielane przez producenta oprogramowania, tj. [●] z siedzibą w [●] wsparcie (ust. 1 lit. c) świadczone będzie do wyczerpania liczby roboczogodzin określonych w ust. 1 lit. c, z tym że nie dłużej niż do 20 stycznia 2024 r. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niezrealizowania w tym okresie przysługującego mu wymiaru roboczogodzin w zakresie ponad minimalny wymiar 40 roboczogodzin. Z tego tytułu Wykonawcy nie będzie przysługiwało żadne roszczenie.
4. Licencje stanowiące przedmiot Umowy zostaną udzielone na okres rozpoczynający się od dnia doręczenia Licencjobiorcy dokumentów potwierdzających udzielenie licencji oraz kluczy licencyjnych (jeśli są wymagane przez Oprogramowanie) zgodnie z § 3 ust. 1. W tym samym momencie rozpocznie swój bieg okres realizacji przedmiotu Umowy w zakresie wsparcia.
5. Udzielane licencje nie są ograniczone terytorialnie.
6. Licencjobiorcą na podstawie licencji będzie Ministerstwo Sprawiedliwości.
7. Licencje będą niewyłączne i zostaną udzielone zgodnie z opublikowanymi przez producenta warunkami licencyjnymi, których aktualna treść stanowi Załącznik nr 2, przy czym obejmą co najmniej następujące pola eksploatacji:
1) prawo do instalowania oprogramowania, na które udzielana jest licencja, aktualizacja licencji lub subskrypcja w liczbie kopii / stanowisk / serwerów / użytkowników charakterystycznej dla danego oprogramowania;
2) prawo do korzystania ze wszystkich funkcjonalności oprogramowania, na które udzielana jest licencja, aktualizacja licencji lub subskrypcja w dowolny sposób;
3) prawo do aktualizowania oprogramowania, na które udzielana jest licencja, aktualizacja licencji lub subskrypcja poprzez zamówienie i zainstalowanie nowszych wersji oprogramowania z zachowaniem wszystkich pól eksploatacji wymienionych w pkt 1 i 2;
4) prawo do instalowania wszelkich poprawek opublikowanych na stronach producenta oprogramowania oraz na polach eksploatacji określonych w opublikowanych przez producenta warunkach licencyjnych.
8. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji co do jakości oprogramowania, na warunkach opisanych w Załączniku nr 6, obowiązującej przez okres świadczenia wsparcia oraz 12 miesięcy od dnia zakończenia obowiązywania Umowy w tym zakresie.

[bookmark: _Hlk95751021]§ 2
1. Wykonawca oświadcza, że:
1) oprogramowanie, na które zostaną udzielone licencje, stanowi przedmiot własności intelektualnej producenta tj. [●] z siedzibą w [●];
2) oprogramowanie stanowi utwór w rozumieniu prawa autorskiego;
3) oprogramowanie zawiera bazę danych (jedną lub więcej) w rozumieniu Ustawy o ochronie baz danych;
4) jest w pełni uprawniony do zawarcia i wykonania Umowy, w szczególności uzyskał wszelkie wymagane zezwolenia, licencje i zgody osób trzecich, w tym od producenta oprogramowania.
2. Wykonawca gwarantuje, że wynagrodzenie umowne obejmuje należne producentowi oprogramowania opłaty licencyjne.

§ 3
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu w terminie do 5 (pięciu) dni od zawarcia Umowy, wystawione przez producenta oprogramowania dokumenty w postaci elektronicznej, potwierdzające udzielenie licencji, w tym klucze licencyjne (jeśli są wymagane przez Oprogramowanie), pocztą elektroniczną na adres licencje@ms.gov.pl. 
2. Wykonanie zobowiązania, o którym mowa w ust. 1, może polegać na udostępnieniu stosownych informacji lub dokumentów (pliku) na koncie (profilu) utworzonym dla Zamawiającego na stronie internetowej prowadzonej przez producenta oprogramowania.
3. Przedmiot Umowy podlega protokolarnemu odbiorowi.
4. Z czynności odbioru licencji, Strony sporządzą protokół, którego wzór zawiera Załącznik nr 3.
5. Z czynności odbioru wsparcia, Strony sporządzą co kwartał protokół, którego wzór zawiera Załącznik nr 3a.
6. Protokoły, o których mowa w ust. 4 i 5 stanowią podstawę do wystawienia faktur.

§ 4
1. Do bieżącej współpracy Stron w zakresie realizacji niniejszej Umowy, w tym podpisywania przewidzianych Umową protokołów, Zamawiający upoważnia następujące osoby:
1) [●], tel. [●], e-mail [●];
2) [●], tel. [●], e-mail [●].
2. Do bieżącej współpracy Stron w zakresie realizacji niniejszej Umowy, w tym podpisywania przewidzianych Umową protokołów, Wykonawca upoważnia następujące osoby:
1) [●], tel. [●], e-mail [●];
2) [●], tel. [●], e-mail [●].
3. Osoby wymienione w ust. 1 i 2 upoważnione są do wykonywania w imieniu mocodawcy czynności określonych w niniejszej Umowie, z wyłączeniem zmiany postanowień tej Umowy, jej rozwiązania, odstąpienia i wypowiedzenia.
4. Zmiana danych kontaktowych wskazanych w ust. 1 i 2 nie będzie stanowiła zmiany Umowy i będzie skuteczna od dnia powiadomienia w formie pisemnej lub w formie elektronicznej przez Stronę, której dane uległy zmianie, wraz ze wskazaniem nowych danych kontaktowych, drugiej Stronie.
5. W przypadku zmian osób wskazanych w ust. 1 i 2, postanowienie ust. 4 stosuje się odpowiednio.

§ 5
1. Z tytułu należytego wykonania przedmiotu Umowy, Zamawiający zobowiązany jest zapłacić Wykonawcy:
a) z tytułu dostawy licencji, o której mowa w § 1 ust. 1 lit. a wynagrodzenie w kwocie [●] ([●] i 00/100) złotych netto, tj. [●] ([●] i 00/100) złotych brutto,
b) z tytułu dostawy licencji, o której mowa w § 1 ust. 1 lit. b wynagrodzenie w kwocie [●] ([●] i 00/100) złotych netto, tj. [●] ([●] i 00/100) złotych brutto,
c) z tytułu udzielanego wsparcia wynagrodzenie w kwocie stanowiącej iloczyn stawki [●] ([●] i [●]/100) złotych netto tj. [●] ([●] i [●]/100) złotych brutto za jedną roboczogodzinę oraz liczby roboczogodzin, z których Zamawiający skorzystał w danym okresie rozliczeniowym, tj. maksymalnie do [●] ([●] i [●]/100) złotych netto tj. łącznie nie więcej niż [●] ([●] i [●]/100) złotych brutto w całym okresie obowiązywania Umowy,
wyliczone zgodnie z ofertą Wykonawcy, z której wyciąg stanowi Załącznik nr 4.
2. Łączne wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy wyniesie maksymalnie [●] ([●] i 00/100) złotych netto, tj. [●] ([●] i 00/100) złotych brutto.
3. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 jest ryczałtowe, tj. uwzględnia wszystkie koszty i wydatki związane z realizacją przedmiotu Umowy, w tym opłaty licencyjne.
4. Wynagrodzenie z tytułu dostawy licencji płatne jest z góry.
5. Wynagrodzenie z tytułu wsparcia płatne jest z dołu, a okresem rozliczeniowym jest kwartał kalendarzowy.
6. Wynagrodzenie płatne jest każdorazowo na podstawie faktury, wystawionej po protokolarnym odbiorze stosownie do § 3 ust. 4 i 5.
7. Wynagrodzenie płatne jest w terminie 30 dni od otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury (dane płatnika: Ministerstwo Sprawiedliwości, Aleje Ujazdowskie 11, 00-567 Warszawa, NIP: 5261673166), przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na tej fakturze.
8. Za dotrzymanie terminu zapłaty, uważa się złożenie przez Zamawiającego w tym terminie polecenia przelewu w banku obsługującym Zamawiającego.

§ 6
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących okolicznościach i wysokościach: 
1) w wysokości 20% kwoty łącznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 2 w razie odstąpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy z powodu okoliczności, za które Wykonawca odpowiada,
2) w wysokości 1% kwoty wynagrodzenia brutto wskazanego w odpowiednio  § 5 ust. 1 lit. a lub § 5 ust. 1 lit. b (w zależności od tego, której licencji opóźnienie dotyczy) za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w § 3 ust. 1,
3) w wysokości 2% kwoty wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1 lit. c za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w wykonaniu zobowiązania do aktualizacji oprogramowania, o czym mowa w pkt 4.1 w Załączniku nr 1,
4) w wysokości 1% kwoty łącznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1 lit. c za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia w wykonaniu zobowiązania do usunięcia Awarii, o czym mowa w pkt 4.4.2. lit. a i 4.4.3. lit. a w Załączniku nr 1,
5) w wysokości 0,7% kwoty łącznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1 lit. c za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia w wykonaniu zobowiązania do usunięcia Błędu krytycznego lub Błędu zwykłego, o czym mowa w pkt 4.4.2. lit. b i c oraz w pkt 4.4.3. lit. b i c w Załączniku nr 1,
6) w wysokości 1% kwoty wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1 lit. c za każdy inny stwierdzony przypadek nienależytego / nieterminowego wykonania Umowy / za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
2. Kary umowne należą się Zamawiającemu, o ile uchybienie nie wynika z okoliczności siły wyższej lub okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający, przy czym każde uchybienie w terminowej realizacji przedmiotu Umowy przez Wykonawcę będzie traktowane przez Strony za zwłokę, chyba że Wykonawca udowodni, że opóźnienie wynika z okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający.
3. Kary umowne Zamawiający może potrącić z należnego Wykonawcy wynagrodzenia.
4. Niezależnie od kar umownych, Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy również odszkodowania na zasadach ogólnych.

§ 7
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od Umowy, w przypadku gdy kara umowna za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu Umowy należna na podstawie § 6 ust. 1 pkt 3, przekroczy 10% kwoty wynagrodzenia wskazanej w § 5 ust. 1 lit. a.
2. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku istotnego naruszenia Umowy przez Wykonawcę z powodu okoliczności za które Wykonawca odpowiada, a w szczególności w przypadku, gdy suma kar umownych naliczonych przez Zamawiającego na podstawie § 6 ust. 1 przewyższy 10% kwoty maksymalnego wynagrodzenia brutto wskazanej w § 5 ust. 1 lit c.
3. Za istotne naruszenie uważa się naruszenie, które powoduje taki uszczerbek, który w sposób zasadniczy pozbawia Stronę tego, czego zgodnie z Umową miała prawo oczekiwać i co mogła przewidzieć Strona dokonująca istotnego naruszenia. Istotne naruszenie może mieć postać zarówno działania, jak i zaniechania.
4. Zamawiający może odstąpić od Umowy lub ją wypowiedzieć także wówczas, gdy wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w dniu zawarcia Umowy albo Wykonawca utracił zdolność do czynności prawnych, stał się niewypłacalny, został postawiony w stan likwidacji lub spełnia warunki do wykreślenia z rejestru/ewidencji z urzędu.
5. Termin na odstąpienie od Umowy wynosi 30 dni od powzięcia wiadomości o zaistnieniu przesłanki do odstąpienia od Umowy.

§ 8
1. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o wszelkich zagrożeniach związanych z wykonywaniem Umowy, w tym także o okolicznościach leżących po stronie Zamawiającego, które mogą mieć wpływ na jakość, termin bądź zakres wykonywania przedmiotu Umowy. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrożeniach wie bądź, przy uwzględnieniu wymaganej Umową staranności, powinien wiedzieć, powoduje, że wszelkie koszty i dodatkowe czynności związane z konsekwencją danego zdarzenia obciążają Wykonawcę. Ponadto, Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego informowania Zamawiającego na piśmie o przebiegu realizacji Umowy na pierwsze żądanie Zamawiającego.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania związane z realizacją Umowy, chyba że szkoda nastąpiła wskutek siły wyższej albo z wyłącznej winy Zamawiającego.
3. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń dotyczących naruszenia przez Wykonawcę praw autorskich, dóbr osobistych, firmy, praw własności przemysłowej, przepisów o nieuczciwej konkurencji, bądź naruszenia innych przepisów prawa, Zamawiający będzie je natychmiast kierował do Wykonawcy, zaś Wykonawca niezwłocznie:
1) wstąpi w miejsce Zamawiającego, a jeśli to niemożliwe przystąpi, do wszelkich postępowań sądowych lub pozasądowych toczących się z udziałem Zamawiającego w związku z tymi roszczeniami,
2) zapewni należytą ochronę interesów Zamawiającego w pełnym zakresie, 
3) wyrówna uszczerbek doznany przez Zamawiającego na skutek naruszenia praw osób trzecich;
4) przejmie zobowiązania i w tym zakresie zwolni Zamawiającego z wszelkich zobowiązań z tytułu naruszenia praw osób trzecich poprzez ich wykonanie, a zwłaszcza spełnienie świadczeń wynikających z orzeczeń nakazujących Zamawiającemu zapłatę, 
5) zwolni Zamawiającego od odpowiedzialności w stosunku do takich osób trzecich,
6) zwróci Zamawiającemu wszelkie koszty i wydatki, które Zamawiający poniósł w celu zmniejszenia rozmiaru szkód oraz ochrony przed roszczeniami, w tym wypłacone odszkodowania, choćby nie zostały zasądzone.

§ 9
1. Prawo właściwe dla Umowy to prawo obowiązujące w Rzeczpospolitej Polskiej.
2. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy, jej wypowiedzenie, rozwiązanie za zgodą obu Stron lub odstąpienie od niej dokonywane będą w formie pisemnej lub w formie elektronicznej pod rygorem nieważności.
4. Bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej formie pisemnej lub w formie elektronicznej, Wykonawca nie może obciążyć ani przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających z Umowy, ani regulować ich w drodze kompensaty.
5. Spory na tle Umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny, właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy / Umowa została zawarta w formie elektronicznej, tj. podpisana kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.*
7. Integralną część Umowy stanowią załączniki: 
1) Opis przedmiotu zamówienia;
2) Warunki licencyjne;
3) Protokół odbioru licencji (wzór);
3a) Protokół odbioru kwartalnego (wzór);
4) Oferta Wykonawcy (wyciąg);
5) Odpis z KRS/CEIDG dotyczący Wykonawcy;
6) Warunki gwarancji.

	w imieniu WYKONAWCY:
	w imieniu ZAMAWIAJĄCEGO:

	


[imię i nazwisko osoby podpisującej]
[stanowisko] 
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/**
	


[imię i nazwisko osoby podpisującej]
[stanowisko] 
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/**



* wykreślić, jeżeli umowa ma być podpisana w formie elektronicznej tj. przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego
** wykreślić, jeżeli umowa ma być podpisana w formie pisemnej
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