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PROTOKOL KONTROLI DORAZNE]
przeprowadzonej w dniu 30 listopada 2022 r.
w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Stawoborzu

Jednostka kontrolowana: Srodowiskowy Dom Samopomocy
w Stawoborzu

Adres: 78-316 Stawoborze, ul. Le$na 1A

Podmiot prowadzacy: Wéjt Gminy Stawoborze

Kontrole przeprowadzili:

- Matgorzata Lewinska - glowny specjalista w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie,

- Marta Karbowiak - inspektor wojewddzki w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 93/2022 z dnia
18 listopada 2022 r.
Kontrolerzy zlozyli oSwiadczenia o braku okolicznosci uzasadniajgcych wytaczenie ich
z kontroli.
(akta kontroli str. 1-2 i 9-10)

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace $wiadczenia ustug w Srodowiskowym Domu
Samopomocy w Stawoborzu, okreSlonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2021, poz. 2268 ze zm.), realizowanych w okresie od 1 stycznia 2019 r. do
dnia kontroli na rzecz wskazanej w Programie kontroli osoby z zaburzeniami psychicznymi.
Kontrole przeprowadzono w zwigzku z toczacym sie w Departamencie Pomocy
i Integracji Spotecznej Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej postepowaniem
wyjasniajagcym w tym zakresie.

Data przeprowadzenia kontroli:
Kontrole przeprowadzono w dniu 30 listopada 2022 r.
Czynnosci kontrolne przeprowadzone zostaly w siedzibie jednostki.

Kontrolowana jednostka nie zostata powiadomiona o terminie przeprowadzenia kontroli,
zgodnie z § 12 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia
2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r, poz. 2285).

Ustalen zawartych w protokole dokonano na podstawie analizy przediozonych
dokumentow, a takze informacji udzielanych przez Kierownika Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Stawoborzu.

Kontrola przeprowadzona zostata na podstawie Programu kontroli dorazZnej
w Srodowiskowym Domu Samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Podczas kontroli analizie poddana zostata nastepujgca tematyka, dotyczgca zapewnienia
pomocy uczestnikowi SDS, m.in.:
1. sposobu zakwalifikowania i przyjmowania uczestnika,
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2. rodzaju $wiadczonych ustug,

3. prowadzenia dokumentacji indywidualnej i niezbednych zapiséw w dokumentacji
zbiorczej,

4. frekwencji uczestika.

Kierownikiem Srodowiskowego Domu Samopomocy w Stawoborzu jest Pani Elzbieta
Peszczynska. Nadzor nad kontrolowang jednostka sprawuje Wojt Gminy Stawoborze.

Kontrole przeprowadzono w obecnosci Kierownika Osrodka.

Podczas kontroli analizie poddano indywidualne akta sprawy wskazanej w tresci
Programu kontroli. Osoba, ktdrej udzielano ustug, w dalszej czesci protokotu nazywana bedzie
»2Uczestniczky”.

Srodowiskowe domy samopomocy sa o$rodkami wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia niektérych funkcji organizmu lub zdolnosci
adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w S$rodowisku rodzinnym i spotecznym,
w szczego6lnoSci w celu zwiekszania zaradno$ci i samodzielnos$ci Zyciowej, a takze ich
integracji spotecznej - art. 51a ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz.U.z2021r., poz. 2268 ze zm.).

Osoba, ktérej udzielono pomocy w omawianej formie, speiniata warunki okreslone
w ustawie o pomocy spotecznej oraz rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy (Dz.U. z 2020 r,,
poz. 249) niezbedne do przyznania pomocy.

Sprawdzono akta indywidualne Uczestniczki SDS, wskazanej w programie kontroli -
zgromadzono w nich dokumentacje wymieniong w §7 rozporzadzenia, tj. wniosek
o skierowanie do domu, zasSwiadczenie lekarskie, wydane przez lekarza psychiatre
o wystepujacych zaburzeniach psychicznych oraz zaswiadczenie lekarza rodzinnego o stanie
zdrowia i o braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach domu wraz z informacja
o sprawnosci w zakresie lokomocji os6b niepetnosprawnych fizycznie, a takze kopie
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci. Dotgczono ponadto opinie psychologiczna.

W aktach Uczestniczki SDS zgromadzono ponadto:

- kopie decyzji kierujacych do uczestnictwa w zajeciach SDS,

- oSwiadczenie o zapoznaniu sie z regulaminem Domu,

- uzgodnienie terminu przyjecia do Domu,

- zawarty na okres od 3 grudnia 2019 r. do 31 grudnia 2020 r. oraz na okres od 13 grudnia
2021 do 12 marca 2022 r. indywidualny plan postepowania wspierajgco-aktywizujacego
(IPPWA) wraz z podpisem opiekuna prawnego o zapoznaniu sie z planem,

- poza indywidualnym planem S$SDS w Stawoborzu przygotowuje Charakterystyke i ocene
mozliwosci psychofizycznych uczestnika SDS (ocena wstepna) - diagnoza cech, zakresu
mozliwosci, sprawnosci, umiejetnosci,

- opinie specjalistow (psychologiczne i psychiatryczne),

- notatki pracownikéw zespotu wspierajaco-aktywizujacego (czeste, czasem codzienne,
opisujace zachowanie Uczestniczki podczas zajec),

- kopie dokumentacji medycznej (np. dot. leczenia szpitalnego),

- jedna ocena realizacji indywidualnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego
wraz z podpisami cztonkéw zespotu.
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Pobyt Uczestniczki na zajeciach Srodowiskowego Domu Samopomocy okre$lony zostat
decyzjami administracyjnymi, wydanymi przez Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Stawoborzu:

Decyzja Nr 05-55/2019-67 z dnia 30 sierpnia 2019 r. (Uczestniczke skierowano na okres do 3 m-cy
celem przygotowania indywidualnego planu postepowania wspierajaco-aktywizujacego)

Decyzja Nr 05-55/2019-68 z dnia 22 listopada 2019 r. (ustalono indywidualny plan postepowania
wspierajgco-aktywizujacego na okres od 3 grudnia 2019 r. do 31 grudnia 2020 r.)

Decyzja Nr 05-55/2021-73 z dnia 10 wrze$nia 2021 r. (po przerwie w uczestnictwie w zajeciach SDS
- Uczestniczke skierowano na okres do 3 m-cy celem przygotowania indywidualnego planu postepowania
wspierajaco-aktywizujacego, przygotowano Wstepne rozeznanie w zainteresowaniach co do uczestnictwa
w poszczegdlnych zajeciach terapeutycznych w Srodowiskowym Domu Samopomocy)

Decyzja Nr 05-55/2021-75 z dnia 21 grudnia 2021 r. (skierowano do udzialu w zajeciach SDS
ponownie na okres do 3 m-cy celem przygotowania indywidualnego planu postepowania wspierajgco-
aktywizujacego - SDS pismem z dnia 6 grudnia 2021 r. poinformowal GOPS, Ze nie wnioskuje o wydanie
skierowania do kontynuacji uczestnictwa w Domu na dalszy okres)

Decyzja Nr 05.55.2022.76 z dnia 10 marca 2022 r. (skierowano do udziatu w zajeciach SDS ponownie
na okres do 3 m-cy celem przygotowania indywidualnego planu postepowania wspierajaco-aktywizujacego -
SDS pismem z dnia 7 marca 2022 r. poinformowat GOPS, Ze nie wnioskuje o wydanie skierowania do kontynuacji
uczestnictwa w Domu)

Decyzja Nr 05.55.2022.77 z dnia 21 kwietnia 2022 r. (uchylono decyzje o przyznaniu pomocy
w formie pobytu w SDS na wniosek opiekuna prawnego Uczestniczki).

Uczestniczka brata udzial w zajeciach Pracowni Rekodzieta oraz Pracowni Plastyczne;j.
Ponadto korzystata z zaje¢ odbywajacych sie w sali ogolne;j.

Z notatek terapeutow, zawartych w Dziennikach zaje¢ Pracowni Rekodzieta oraz Pracowni
Plastycznej, a takze notatek terapeutow zgromadzonych w aktach indywidualnych wynika, ze
Uczestniczka przyktadowo:

- ,po 10 minutach zaje¢ opuscita samowolnie pracownie i przeszta do innej”,

- ,po 20 minutowej pracy z plasteling zjadla $niadanie i poszta spa¢, zostala obudzona na
obiad. Po obiedzie indywidualnie pracowata z terapeutg przez ok. 15 minut - odgadywata
nazwy figur geometrycznych i kolorow”,

- ,pracowata w dobrym tempie, bez emocji - rysowata, kolorowata, wyklejata wiewidrke
bibutg; kilkakrotnie wychodzita do toalety i puszczata wode”,

- ,podczas zajec¢ dostata ataku, byta agresywna”,

- ,krétko pracuje, ciggle jest $piaca, zasypia”,

- ,podczas zaje¢ przejawiala duze napiecie emocjonalne, przez co pozostali uczestnicy byli
zaniepokojeni, nie mogli pracowac; powiadomiono matke”,

- ,byta aktywna, chetnie brata udziat w zajeciach”,

- ,podczas zajec¢ byta niespokojna, duze problemy z koncentracja”.

Podobnie z notatek z zaje¢ w sali og6lnej wynika, ze Uczestniczka ,byta senna, chetna do
leZenia, spania; zachecana do pracy - zjadta klej, ktadta sie na stole”.

Z wielu notatek, dotyczacych uczestnictwa w zajeciach i pracy terapeutycznej wynika, ze
Uczestniczka brata udzial w proponowanych pracach, jednak byty to krétkotrwate okresy
skupienia, przerywane jedzeniem, demonstrowaniem sennosci (ktadta sie na stole lub
sygnalizowata potrzebe odpoczynku), spaniem w sali wyciszen. Wiele z notatek zakoniczonych
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jest statym sformutowaniem: ,Uczestniczka nie jest w stanie dostosowac sie do treningow
realizowanych w naszej placéwce”.

Frekwencja Uczestniczki w zajeciach SDS w latach 2021-2022 r.

e wrzesien 2021 r. - od wydania decyzji, tj. 10.09 - nieobecno$¢ (obecnos¢ - 0 dni),

e pazdziernik 2021 r.-114.10 nieobecno$¢, w pozostate dni obecna (obecno$¢ - 19 dni),
e listopad 2021 r. - caly miesigc obecna (obecnos¢ - 20 dni),

e grudzien 2021 r. - obecna w dniach: 1, 2,3,6,7,8,9, 22 (obecno$¢ - 8 dni),

e styczen 2022 r. - nieobecno$¢ w dniach 5, 14, 21, 24, 25, 31 (obecnos$¢ - 15 dni),

e luty 2022 r. - caty miesigc nieobecna (obecnos¢ - 0 dni),

e marzec 2022 r. - caly miesigc nieobecna (obecnos¢ - 0 dni),

e kwiecien 2022 r. - caly miesigc nieobecna (obecnos$¢ - 0 dni).

W listach obecnosci nie okreslono, czy nieobecno$¢ Uczestniczki byta usprawiedliwiona,
czy nie. Jak wynika jednak z niektérych notatek terapeutéw - pojedyncze dni nieobecnosci nie
byty usprawiedliwiane. Jednak w ostatnim okresie nieobecno$é¢ Uczestniczki w zajeciach SDS
byta uzgodniona z lekarzem psychiatrg ze wzgledu na stan pacjentki (pismo opiekuna
prawnego z dnia 27 lutego 2022 r.).

Z pism, przekazywanych przez Kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Stawoborzu do Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Stawoborzu wynika,
ze ,Uczestniczka nie przejawia zainteresowania udziatem w jakichkolwiek zajeciach
terapeutycznych, nie potrafi korzystac¢ z proponowanych ustug i treningéw realizowanych w tut.
Domu, nie przestrzega Regulaminu Domu, porzqdku dnia, co wptywa negatywnie na innych
uczestnikéw, przebieg codziennych zaje¢”. Ponadto w notatkach, sporzadzanych przez
terapeutow prowadzacych zajecia, opiniach psychologa, wspotpracujacego z Domem oraz
notatkach z posiedzen Zespotu Wspierajgco-Aktywizujacego figuruja m.in. zapisy o wynikach
obserwacji podopieczne;j:

e ,niski stopien usamodzielnienia, wykazuje odmienne mechanizmy i przyczyny powodujace
trudnosci rozwojowe, majace czesto odrebne wymagania wobec sSrodowiska”,

e ,charakteryzuje sie znacznymi zaburzeniami interakcji spotecznych i komunikacji, jak
rOwniez znacznie ograniczonymi zainteresowaniami i bardzo powtarzalnym
zachowaniem”,

e ,wymaga bardzo indywidualnego podejScia. Ma znacznie zwiekszone w stosunku do innych
uczestnikow SDS potrzeby. Aby prowadzona terapia przyniosta wtasciwy skutek, wymaga
wzmozonego nadzoru i pracy”,

e ,czesto wykazywata znudzenie i opdr, poniewaz nie byla zainteresowana zajeciami
proponowanymi przez opiekuna”,

e ,o0soby autystyczne wymagaja bardzo indywidualnej terapii, krotkich i urozmaiconych
czasowo dziatan, a nasza placéwka nie jest w stanie zapewni¢ takiej pomocy”,

e ,brak jakichkolwiek postepéw w nabywaniu umiejetnosci. Uczestniczka przejawia brak
umiejetnosci spotecznych, w interakcjach spotecznych jest zupetnie bierna. Nie potrafi
nawigzywac kontaktéw, odczytywac cudzych intencji i zamiaréw, nie kontroluje swoich
zachowan”.

Zadaniem gminy jest zapewnienie niezbednej pomocy wszystkim mieszkaficom, w tym
réwniez osobom z réznorodnymi zaburzeniami psychicznymi. Z art. 2 i 3 ustawy
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o pomocy spotecznej wynika, Ze pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa,
majgca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci. Ponadto wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci
cztowieka. Podejmuje dziatania zmierzajgce do Zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin
oraz ich integracji ze Srodowiskiem.

Wéjt Gminy Stawoborze pismach (np. znak: S0.1.8120.3.2021 z 20 grudnia 2021 r. oraz
znak: SO.1.8120.1.2022 z dnia 10 marca 2022 r.) przedstawit swoje jednoznaczne stanowisko,
ze ,Zaswiadczenia lekarskie przedstawiane przez opiekuna prawnego Uczestniczki wskazujg
na potrzebe Kkorzystania z systemu Srodowiskowego wsparcia w celu poprawy
funkcjonowania i zapobiegania wykluczeniu spotecznemu.” Wojt, opierajac sie na opiniach
lekarzy specjalistéw, uznat ,Srodowiskowy Dom Samopomocy w Stawoborzu za odpowiednie
miejsce pobytu” Uczestniczki. Jednocze$nie stwierdzit: ,Nie mozemy dopuscié, zZeby osoba,
nawet w znacznym stopniu niepetnosprawna, byta dyskryminowana i izolowana od
spoteczenstwa.”

W rozporzadzeniu w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy ustawodawca
okresla, Ze indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujacego to ustalony,
odpowiednio do potrzeb i mozliwosci psychofizycznych kazdego uczestnika, rodzaj i zakres
ustug Swiadczonych w domu. Zatem planowane zajecia powinny byC przygotowane
i dostosowane odpowiednio do potrzeb podopiecznego SDS, a nie podopieczny wpisaé sie
w katalog Swiadczonych ustug.

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji indywidualnej wskazanego
Uczestnika oraz wybranej i skontrolowanej adekwatnie do analizowanej sprawy
dokumentacji zbiorczej jednostki, dokonano ustalen w zakresie $wiadczenia ustug
w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Stawoborzu, okre$lonych w ustawie z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021, poz. 2268 ze zm.), realizowanych w okresie
od 1 stycznia 2019 r. do dnia kontroli na rzecz wskazanej w Programie kontroli osoby
z zaburzeniami psychicznymi.

W celu nalezytego wypelniania natozonych zadan jednostki - zespdt wspierajgco-
aktywizujacy SDS powinien nawigzaé wspélprace zaréwno z oérodkiem pomocy spotecznej,
kierujagcym mieszkanca gminy (zgodnie z dyspozycja woéjta Gminy) do udzielenia wsparcia
w postaci zaje¢ w SDS, jak réwniez z uczestnikiem i/lub jego opiekunem prawnym. Celem
takiej wspélpracy jest opracowanie wspdlnych rozwigzan i metod dziatania, jak réwniez
zindywidualizowanego planu pracy z podopiecznym, szczegélnie w przypadku klienta
wymagajacego specjalnego podejscia. Rozwigzaniem moze by¢ utworzenie osobnych grup,
zatrudnienie pracownikéw ze specjalistycznym przygotowaniem do pracy z takimi osobami,
a takze zatrudnienie dodatkowych opiekunéw, wspierajacych codzienne funkcjonowanie
uczestnikow. Takie dostosowanie organizacji pracy jednostki zapewni mozliwo$¢ udzielania
pomocy takze osobom z gtebokimi lub znacznymi niepetnosprawnosciami, a jednocze$nie
zapewni sprawng prace catego SDS, bez szkody dla pozostatych uczestnikéw. Podobne
rozwigzania z powodzeniem realizowane sg przez inne jednostki tego samego typu na terenie
naszego wojewodztwa. W takiej sytuacji Panstwo wyszto na przeciw wymaganiom
i potrzebom osdb najbardziej potrzebujacych poprzez zwiekszenie dotacji na zabezpieczenie
0s6b ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnosciami sprzezonymi. W 2022 r. Paristwa Dom
réwniez skorzystat z tej dotacji dla 3 0s6b z niepetnosprawno$ciami sprzezonymi.
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Zgodnie z § 16 pkt 2 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020,
poz. 2285), protokoét kontroli zawiera ocene skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem
ustalen, na Kktérych zostala oparta. W wyniku przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Stawoborzu w zakresie udzielania pomocy wskazanej
osobie z zaburzeniami psychicznymi oceniono pozytywnie z uchybieniami.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, w ciggu 7 dni od daty otrzymania go do podpisu,
kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzeZenia na piSmie co do jego tresci. Odmowa podpisania
protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych wyjasnien przyczyn odmowy, co
nie stanowi przeszkod do wszczecia postepowania pokontrolnego.

Protokdt sporzadzono w dniu 7 kwietnia 2023 r. w dwdch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Kontrole odnotowano w Ksigzce Kkontroli Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Stawoborzu pod pozycja nr 11.

Stawoborze, dnia .....cevieeiieniinnns

Oswiadczam, Ze W dNiU ..ocoveeveereersensneesssessenens zostatam zapoznana z trescig protokotu oraz
otrzymatam jeden jego egzemplarz.

Wlasciwe podpisy na oryginale



