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Osoba kontaktowa Dominik d.cieszkowski@bn.org.pl 226082256
Cieszkowski

1. POWODY PODJECIA PROJEKTU
1.1. Identyfikacja problemu i potrzeb

Biblioteki w Polsce wybieraty rézne systemy biblioteczne (do zarzadzania zbiorami i ich
racjonalnym gromadzeniem) co wptywato na brak spojnej prezentacji zasobdw bibliotek w
Polsce i na brak wspdlnej polityki zarzgdzania procesami bibliotecznymi w tym, m.in zakupu
zbioréw (przez procedury przetargowe lub bezposrednie), zakupu licencji dostepu do zasobéw
cyfrowych polskich i zagranicznych oraz interfejsu uzytkownika (wyszukiwarki). Réznice te
wptywajg negatywnie nie tylko na efektywnos¢ dziatania bibliotek, ale rowniez na postrzeganie
ich przez czytelnikow. Systemy obecnie wykorzystywane w bibliotekach posiadajg rozne
technologie w warstwie sprzetowej i software'owej. Systemy te nie sg ze sobg kompatybilne co
uniemozliwia stworzenie interoperacyjnosci organizacyjnej wsrod bibliotek, pracy w ramach
wspolnego srodowiska katalogowego i tym samym tworzenia Ogolnokrajowej Sieci Bibliotecznej
(OSB) o ktérej mowa w ustawie z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (tekst jednolity, Dz.U. z
2018 r. poz. 574 z péz. zm.). Czynnikiem blokujacym cyfryzacje bibliotek, sg w gtéwnej mierze
ograniczenia finansowe przektadajgce sie na niedostateczne zasoby IT w zakresie infrastruktury
sprzetowo-programowej i brak wykwalifikowanej kadry do administrowania infrastrukturg. 1/3
bibliotek polskich nie posiada katalogu elektronicznego, co wptywa na brak mozliwosci
przeszukiwania zbioréw on-line przez czytelnikow. Najnizszy odsetek bibliotek i filii
bibliotecznych z dostepem do katalogu on-line odnotowano w woj. $wietokrzyskim (43,3% co
stanowi 116 bibliotek z filiami sposréd 270 dziatajgcych na terenie wojewddztwa) i lubelskim
(57,1% co stanowi 332 bibliotek z filiami sposréd 583 dziatajacych na terenie wojewddztwa).
Potrzebna jest centralna koordynacja dziatan oraz wprowadzenie zintegrowanej koncepcji wraz z
dedykowanym narzedziem teleinformatycznym pozwalajgcym rozwigzaé powyzej zdefiniowane
problemy.

Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana
wielkos¢ grupy




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

Podmioty realizujgce
zadania publiczne -

biblioteki publiczne w
tym réwniez personel

1. Wydatkowanie srodkoéw publicznych w
modelu rozproszonym zwieksza w znacznym
stopniu fundusze potrzebne na podstawowe
technologiczne dziatania bibliotek
przeznaczane przez jednostki sektora
finansow publicznych z powodu braku
doswiadczenia przy negocjacji zakupu
najlepszych rozwigzan technologicznych oraz
ich realnych kosztéw, zwtaszcza w zakresie
utrzymania zakupionych produktow.

2. R6znorodne narzedzia IT wykorzystywane
do zarzgdzania zasobami, nie posiadaja
petnego zestawu funkcjonalnosci
obstugujacych wszystkie procesy
biblioteczne.

3. Brak integracji i interoperacyjnosci
pomiedzy posiadanymi systemami do
zarzadzania zbiorami.

4. Brak narzedzia do wspolnego
katalogowania we wszystkich typach bibliotek
w Polsce umozliwiajgcego
wspotkatalogowanie w czasie rzeczywistym.
Brak ww. narzedzia powoduje dublowanie
prac podczas katalogowania zbioréw - ta
sama publikacja (ksigzka, mapa, e-book etc.)
jest katalogowana oddzielnie w réznych
bibliotekach w tym samym czasie.

5. Obecnie kazda z bibliotek prowadzi wiasny
katalog zbioréw bibliotecznych, we wtasnym
srodowisku informatycznym bez mozliwosci
integracji z innymi bibliotekami i w powigzaniu
z zasobami cyfrowymi.

6. Brak mozliwosci rozwijania, integracji i
zapewnienia spdjnosci zasobow
bibliograficznych. Poszczegdlne typy zbiorow
katalogowane sg w rézny sposob w réznych
bibliotekach.

7. Kazda z bibliotek samodzielnie ponosi
wydatki zwigzane z zakupem i utrzymaniem
oprogramowania ponoszac znaczgce koszty
na utrzymanie potrzebnych pracownikow.

8. Kazda z bibliotek samodzielnie ponosi
naktady finansowe na infrastrukture
serwerowag, oprogramowanie, sprzet i
zaplecze administracyjne.

9. Brak rozwigzan chmurowych
przeznaczonych dla bibliotek publicznych.

Zgodnie z zatozeniami
Ogolnokrajowa Sie¢
Biblioteczna swoim
zasiegiem obejmie
docelowo 2 600
bibliotek publicznych
w 16 wojewodztwach
w ktorych pracuje
ponad 20 000 oso6b.
Pierwszym etapem
wdrozenia
rozwigzania jest
niniejszy projekt
przeznaczony dla 369
bibliotek publicznych
w tym, z wojewodztw
lubelskiego i
Swietokrzyskiego,
ktdre zatrudniaja 1
107 pracownikéw.

Uzytkownicy
indywidualni

1. Brak katalogu elektronicznego w 1/3
placowek przy blisko 100 % komputeryzaciji
bibliotek publicznych w Polsce, w dobie

Zaktada sie, ze
docelowo z
Ogodlnokrajowej Sieci




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

informatyzacji wptywa na brak mozliwosci
przeszukiwania zbiorow przez czytelnika
online.

2. Brak jednego punktu dostepu do opisow
zasobow gromadzonych w polskich
bibliotekach publicznych.

3. Brak ujednoliconych interfejsow

wyszukiwawczych utrudniajgcy wyszukiwanie.

Biblioteki posiadajg rozwigzania oferowane
przez roznych producentéw, co przektada sie
na réznorodny interfejs uzytkownika oraz
koniecznosc¢ kazdorazowego uczenia sie
sposobu wyszukiwania informacji w kazdej
instytucji z osobna.

4. Brak powszechnego dostepu do
nowoczesnych narzedzi wyszukiwawczych.
Niektore biblioteki posiadajg przestarzate
systemy biblioteczne nie oferujgce petni
funkcjonalnosci, np. mozliwosci
zaawansowanego wyszukiwania, integracji z
petnotekstowymi bazami danych,
przeszukiwania zasobow innych bibliotek, czy
tez zamawiania wyszukiwanej pozycji.

Bibliotecznej bedzie
korzysta¢ ok. 6 020
666 czytelnikow w
skali kraju.

W wyniku pierwszego
etapu wdrozenia
rozwigzania
stanowigcego
przedmiot projektu
tylko w woj.
Swietokrzyskim i
lubelskim z dostepu
on-line bedzie mogto
skorzystac ok. 519
350 czytelnikéw.

1.2. Opis stanu obecnego

W Polsce dziata wiele roznych systemow bibliotecznych np. Alma, Aleph, Koha, MAK+ itd.
Elektroniczne katalogi/rejestry zbiorow bibliotek sg rozproszone z uwagi na brak wspélnego

srodowiska katalogowego. Ponadto ujecie zbioréw wchodzacych w sktad NZB (nalezacych do
réoznych podmiotéw) w jednym srodowisku informatycznym, jest niezbedne z punktu widzenia
racjonalizacji wydatkéw i wydajnosci pracy nad ewidencjg materiatéw bibliotecznych o statusie
zabytkéw. Aby udostepnic czytelnikowi informacje o publikacjach i zasobach, niezbedne jest
wprowadzenie publikacji do systemu bibliotecznego; opracowanie jej oraz weryfikacja
wprowadzonych informacji. Zadania te realizowane sg czesto przez przestarzate zintegrowane
systemy biblioteczne. Systemy te nie zaspokajajg obecnych potrzeb uzytkownikéw, nie
pozwalajg na nalezyte zarzgdzanie zasobami i optymalne wykorzystanie potencjatu i
doswiadczenia polskich bibliotek naukowych i publicznych oraz generujg problemy przy
integrowaniu wyszukiwania informacji pochodzacych z réznych zrédet. W wielu przypadkach
systemy te sg nierozwijane przez ich producentéw co uniemozliwia wprowadzanie zmian w
procesach pracy oraz swiadczeniu ustug informacyjno-bibliotecznych na odpowiednim poziomie
Praca w ramach wspdlnego srodowiska katalogowego w jednym zintegrowanym systemie
bibliotecznym obnizy koszty utrzymania infrastruktury i znaczaco podniesie wydajnosc i jakos¢
pracy w polskich bibliotekach. Palgcym problemem, ktéry wymaga pilnego rozwigzania, jest brak
katalogu elektronicznego w 1/3 placéwek przy blisko 100 % komputeryzacji bibliotek publicznych
w Polsce, co bezposrednio wigze sie z brakiem mozliwosci przeszukiwania zbioréw on-line przez
czytelnika. Najnizszy odsetek bibliotek i filii bibliotecznych z dostepem do katalogu on-line
odnotowano w woj. swietokrzyskim (43,3%) i lubelskim (57,1%).

2. EFEKTY PROJEKTU



2.1. Cele i korzysci wynikajgce z projektu

Cel -1

Gtownym celem projektu jest zmniejszenie kosztéw procesow back-office
bedgcych w dyspozycji podmiotow publicznych, tj. bibliotek publicznych i
najwiekszych bibliotek naukowych w Polsce poprzez wdrozenie
zunifikowanego i jednolitego systemu, jako ustugi chmurowej - SaaS. Bedzie
on realizowany poprzez usprawnienie funkcjonowania wojewdédzkich bibliotek
publicznych, najwiekszych bibliotek naukowych w Polsce oraz — pilotazowo -
bibliotek publicznych woj. $wietokrzyskiego i lubelskiego poprzez cyfryzacije
proceséw bibliotecznych i procedur dotyczgcych funkcjonowania obszaru
back-office. Ponadto zostanie opracowane i wdrozone innowacyjne
rozwigzanie teleinformatyczne oraz nastgpi wymiana najlepszych praktyk
pomiedzy bibliotekami.

Cel
strategiczny

1.Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020,l o$ E-administracja
i otwarty rzad, cel szczegotowy 3:Cyfryzacja procesow back-office w
administracji rzadowej,typ 2.wdrazanie nowych rozwigzan IT w urzedach,w
tym opracowanie i wdrozenie horyzontalnych rozwigzan mozliwych do
zastosowania w skali catej administraciji.

2.Strategia Sprawne Panstwo 2020,Cel 2 Zwiekszanie sprawnosci
instytucjonalnej panstwa,w aspekcie efektywnego wykorzystania
nowoczesnych technologii cyfrowych i efektywnego gospodarowania
zasobami rzeczowymi i finansowymi.

3.Program Zintegrowanej Informatyzacji Panistwa w obszarze wprowadzenia
spojnej strategii zarzagdzania informacjg,stworzenie spdjnego,logicznego
systemu informacyjnego panstwa,ktérego siec¢ biblioteczna bytaby czescia.
4.Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju podnoszac jakos¢
regionalnej i terenowej infrastruktury informatycznej i informacyjnej
pozwalajgc obywatelom zamieszkatym w mniejszych osrodkach na dostep do
zasobdw wiedzy i wyréwnujgc poziom ww. infrastruktury przez zaoferowanie
nowoczesnego systemu bibliotecznego nawet niewielkim bibliotekom.
5.Ustawa o bibliotekach w zakresie utworzenia Ogélnokrajowej Sieci
Bibliotecznej w celu prowadzenia jednolitej dziatalnosci bibliotecznej i
informacyjnej,umozliwiajgcej korzystanie z materiatéw bibliotecznych i innych
zrodet informacji pochodzacych ze zbioréw bibliotek publicznych.Cyfryzacja
wymogow ustawowych jest rozwigzaniem innowacyjnym,przyczyni sie do
podniesienia jakosci ustug oferowanych uzytkownikom oraz zaciesnienia
wspotpracy miedzy bibliotekami i poprawi ich funkcjonowanie.
6.Rozporzagdzenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego w sprawie
narodowego zasobu bibliotecznego w zakresie organizacji i ochrony NZB,tj.
zbioréw bibliotek majgcych wyjgtkowa wartosc¢ i znaczenie dla dziedzictwa
narodowego. Projekt pozwoli na wdrozenie horyzontalnego,
miedzyresortowego rozwigzania poprzez ujecie zbioréw wchodzgcych w
sktad NZB w jednym zintegrowanym systemie bibliotecznym.

Korzysé:

Cyfryzacja procesdéw back-office wojewddzkich bibliotek publicznych,
najwiekszych bibliotek naukowych w Polsce oraz — pilotazowo - bibliotek
publicznych woj. swietokrzyskiego i lubelskiego poprzez wdrozenie
ujednoliconego systemu w modelu — SaaS. Rozwigzanie to umozliwi Budowe
Ogodlnokrajowej Sieci Bibliotecznej. W projekcie zostaty zaplanowane dziatania
o charakterze systemowym, polegajgce na wdrazaniu nowych rozwigzan IT w
wojewoddzkich bibliotekach publicznych i najwiekszych bibliotekach
naukowych, jak rowniez w bibliotekach publicznych woj. Swietokrzyskiego i
lubelskiego (pilotazowo). Przedmiotowe przedsiewziecie to opracowanie i




wdrozenie horyzontalnych rozwigzan mozliwych do zastosowania w skali
catego kraju oparte na systemie wdrozonym i wykorzystywanym przez
Biblioteke Narodowa, Biblioteke Jagielloriskg (drugg najwiekszg biblioteke w
Polsce) oraz dwie biblioteki wojewddzkie w ww. wojewddztwach.
Zakupione i wdrozone oprogramowanie w ramach projektu ustandaryzuje
procesy biznesowe i przetozy sie na podniesienie poziomu swiadczonych
ustug przez poszczegdlne biblioteki. Biblioteki dotgczajgce do wspdlnego
srodowiska katalogowego bedg zobligowane do stosowania zasad redakcji i
doboru Deskryptorow Biblioteki Narodowej oraz do stosowania przepiséw
katalogowania Biblioteki Narodowej opublikowanych na stronie
www.przepisy.bn.org.pl - co bezposrednio przetozy sie na poprawe jakosci
danych i uporzadkuje zbiory polskich bibliotek. Ponadto znaczgco zwiekszy
sie liczba bibliotek z dostepem do katalogu on-line, co wptynie na poprawe i
widocznos¢ zbioréw wsrdd czytelnikéw. Dodatkowo postugiwanie sie
wspolnym systemem utatwi i ujednolici sprawozdawczos¢ objetych nim
bibliotek zaréwno w zakresie danych zbieranych przez Gtéwny Urzad
Statystyczny i Biblioteke Narodowg oraz sprawozdan na potrzeby
Narodowego Programu Rozwoju Czytelnictwa w zakresie wykorzystania
dotacji dla bibliotek.

Jednoczesnie dzieki dostepnemu APl REST zapewniona zostanie
interoperacyjnoscé.

KPI: Liczba uruchomionych systeméw teleinformatycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania publiczne

Wartos¢ Aktualna wartos$¢: 0

aktualna i Docelowa wartosc: 1

docelowa

KPI:

Metoda Raport z wdrozen systemu w podmiotach wykonujgcych zadania publiczne.

pomiaru KPI

Cel-2 Ujednolicenie kluczowych systemow i interfejsow zgodnie z modelem
cyfryzacji urzedow, zawartym w opracowanym przez ministra wtasciwego ds.
informatyzacji Katalogu Rekomendaciji Cyfrowego Urzedu w wojewédzkich
bibliotek publicznych, najwiekszych bibliotek naukowych w Polsce oraz
bibliotek publicznych woj. Swietokrzyskiego i lubelskiego (pilotazowo) poprzez
wdrozenie zunifikowanego i jednolitego systemu, jako ustugi chmurowe;j -
SaaS.

Cel Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, Il o$ E-administracja i

strategiczny

otwarty rzad, cel szczegotowy 3: Cyfryzacja proceséw back-office w
administracji rzgdowej, typ 2. wdrazanie nowych rozwigzan IT w urzedach, w
tym opracowanie i wdrozenie horyzontalnych rozwigzan mozliwych do
zastosowania w skali catej administraciji.

Korzysé:

Poprzez zastosowanie modelu cyfryzacji urzedéw/jednostek, ktéry zawarty
jest w opracowanym przez ministra wtasciwego ds. informatyzacji Katalogu
Rekomendacji Cyfrowego Urzedu, ktéry obejmuje m.in. interoperacyjnose¢,
zapewnienie transparentnosci i otwartosci administracji, standardy
elektronicznej skrzynki podawczej i kompetencje cyfrowe urzednikéw
znacznej poprawie ulegnie sprawnos¢ dziatania bibliotek a tym samym
pozytywne postrzeganie ich przez czytelnikdw. Za posrednictwem
wdrozonego systemu wprowadzone zostang standardy i normy dotyczace
komunikacji, interfejsow, formatéw danych, formatu metadanych, struktur




majgce bezposredni wptyw na funkcjonowanie i organizacje pracy w
placéwce. Wdrozone rozwigzanie spetnia standard WCAG 2.0 okreslony w
KRI.

KPI: Liczba podmiotdw, ktére usprawnity funkcjonowanie w zakresie objetym
katalogiem rekomendacji dotyczgcych awansu cyfrowego

Wartos¢ Aktualna wartos$é: 0

aktualna i Docelowa wartos¢: 369

docelowa

KPI:

Metoda Kwestionariusz KRCU wypetniony przez biblioteki.

pomiaru KPI

Cel-3 Podniesienie kompetencji pracownikéw bibliotek zgodnie z zakresem
objetym katalogiem rekomendacji cyfrowego urzedu niebedacych
pracownikami IT.

Cel Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, Il o$ E-administracja i

strategiczny

otwarty rzad, cel szczegotowy 3: Cyfryzacja proceséw back-office w
administracji rzagdowej, typ 2. wdrazanie nowych rozwigzan IT w urzedach, w
tym opracowanie i wdrozenie horyzontalnych rozwigzan mozliwych do
zastosowania w skali catej administraciji.

Korzys¢: Wzrosng kompetencije cyfrowe pracownikéw bibliotek a ich Swiadomos¢ i
znajomosc¢ najnowoczesniejszych rozwigzan dostepnych na rynku
bibliotecznym wptynie pozytywnie na realizowane przez nich zadania, w tym
obstuge czytelnikow. Nabycie ww. umiejetnosci zwiekszy réwniez ich wartosé
na rynku pracy.

KPI: Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
niebedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym

Wartos¢ Aktualna wartos$¢: 0

aktualna i Docelowa wartosé¢: 1107

docelowa

KPI:

Metoda Listy os6b przeszkolonych z uzytkowania systemu

pomiaru KPI

Cel-4 Podniesienie kompetencji pracownikéw bibliotek zgodnie z zakresem
objetym katalogiem rekomendacji cyfrowego urzedu bedacych pracownikami
IT.

Cel Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, Il o$ E-administracja i

strategiczny

otwarty rzad, cel szczegotowy 3: Cyfryzacja procesow back-office w
administracji rzgdowej, typ 2. wdrazanie nowych rozwigzan IT w urzedach, w
tym opracowanie i wdrozenie horyzontalnych rozwigzan mozliwych do
zastosowania w skali catej administraciji.

Korzysé: Podniesienie poziomu wiedzy oraz kwalifikacji administratorow
zarzgdzajgcych komponentami zrealizowanego projektu. Nabycie ww.
umiejetnosci zwiekszy réwniez ich wartos¢ na rynku pracy.

KPI: Liczba pracownikow IT podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne objetych
wsparciem szkoleniowym

Wartosé Aktualna wartos¢: 0

aktualna i

Docelowa wartosc¢: 54




docelowa
KPI:

Metoda Listy os6b przeszkolonych z administrowania systemem
pomiaru KPI

2.2. Udostepnione e-ustugi

Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi
2.3. Udostepnione informacje sektora publicznego i
zdigitalizowane zasoby
Rodzaj informacji/zasobéw Planowana data Szacowana liczba obiektow
udostepnienia objetych digitalizacja
(udostepnianiem
informacji)
Katalogi bibliotek 31-12-2022 369

Czy wszystkie zdigitalizowane zasoby objete projektem bedg udostepniane bezptatnie?

TAK/NIE

2.4. Produkty koncowe projektu

Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia
Dokumentacja techniczna i uzytkowa systemu 12-2020
Ogodlnokrajowa Siec¢ Biblioteczna wdrozona we wskazanych bibliotekach w 12-2022
wybranych lokalizacjach
3. KAMIENIE MILOWE
Kamienie milowe Planowany
termin
osiggniecia
Podpisanie umowy z Wykonawcg na Budowe Ogdlnokrajowej Sieci 2020-06-30
Bibliotecznej
Dostarczona dokumentacja techniczna i uzytkowa systemu 2020-12-31




Kamienie milowe Planowany

(minimum 6 bibliotek wojewddzkich lub naukowych oraz czesé bibliotek
publicznych woj. Swietokrzyskiego i lubelskiego)

termin
osiaggniecia
Zakonczenie Etapu | wdrozenia Zintegrowanego Systemu Zarzadzania 2020-12-31
(minimum 2 bibliotek wojewddzkich lub naukowych oraz czes$é bibliotek
publicznych woj. $wietokrzyskiego i lubelskiego )
Zakonczenie Etapu Il wdrozenia Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania 2021-06-30

Zakonczenie Etapu lll wdrozenia Zintegrowanego Systemu Zarzadzania 2021-12-31
(minimum 8 biblioteki wojewddzkie lub naukowe oraz czes¢ bibliotek
publicznych woj. $wietokrzyskiego i lubelskiego)

Zakonczenie Etapu IV wdrozenia Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania 2022-06-30
(czesc¢ bibliotek publicznych woj. $wietokrzyskiego i lubelskiego)

Ogdlnokrajowa Sie¢ Biblioteczna —wdrozona we wskazanych bibliotekach [ 2022-12-31
w wybranych lokalizacjach.

4. KOSZTY

4.1. Koszty ogdlne projektu wraz ze sposobem finansowania

budzetu panstwa
(brutto)

Catkowity koszt Netto 36 122 785,66 zt
projektu (netto oraz |Brutto 41181 669,66 zt
brutto), w tym

Procent 84,63%
dofinansowania ze

srodkow UE (brutto)

Procent srodkéw z | 15,37%

Podziat catkowitego
kosztu projektu na
poszczegodlna lata
(netto oraz brutto)

2020 Netto 9 337 836,44 zt
Brutto 10 420 189,28 zt

2021 Netto 12 536 477,16 zt
Brutto 14 366 404,80 zt

2022 Netto 14 248 472,06 zt
Brutto 16 395 075,58 zt

4.2. Wykaz poszczegdlnych pozycji kosztowych

Nazwa pozycji kosztowej Przewidywany Uzasadnienie pozyciji

koszt brutto kosztowej (przeznaczenie)

Oprogramowanie | Zakup i wdrozenie |16 239 962,00 zt | Wydatek konieczny do
oprogramowania i osiggniecia celow, w jego sktad
wynagrodzenia wchodzi rozbudowa




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

oprogramowania z nalezytym
zabezpieczeniem i
skalowalnoscig. Zakup i
wdrozenie systemu w celu
cyfryzacji proceséw back-office.
Wynagrodzenia pracownikow
wykonujgcych merytoryczne
zadania bezposrednio zwigzane z
gtownymi celami i produktami
projektu.

Infrastruktura

Ustugi
informatyczne

17 361 081,84 zt

Koszty niezbedne dla
utrzymaniem ITS, tj. infrastruktury
techniczno-systemowej w
ramach ustug przetwarzania w
chmurze obliczeniowej typu
SaaS.

Koszty UX i grafiki

Bezpieczenstwo

Wydajnos¢
rozwigzan

Koszty zwigzane z
realizacjg kontroli
jakosci i
wynagrodzenia

3023 542,08 zt

Wydajnosc¢ rozwigzania jest
czesciowo zapewniona przez
infrastrukture serwerowa.
Jednakze w trakcie trwania
projektu planuje sie prowadzenie
biezacej melioracji danych
wprowadzanych do systemu a
tym samym sprawdzania i
monitorowania poprawnosci
dziatania systemu. Prace te
zwiekszg jakosc¢ zasilanej bazy
danych i zapobiegng
generowaniu znacznej ilosci
btedéw wykonywanych przez
pracownikow bibliotek.
Wynagrodzenia pracownikow
wykonujgcych merytoryczne
zadania bezposrednio zwigzane z
gtownymi celami i produktami
projektu.

Szkolenia

Szkolenia dla
pracownikow
instytucji
korzystajgcych z
produktéw projektu
i wynagrodzenia

2704 006,08 zt

Szkolenia personelu bibliotek z
zakresu funkcjonowania
dostarczanego systemu.
Szkolenia niezbedne do
podniesienia kompetenciji
pracownikow bibliotek oraz
jakosci swiadczonych przez nich
ustug realizowane przez
pracownikow Biblioteki
Narodowej. Wynagrodzenia
pracownikow wykonujacych




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

merytoryczne zadania
bezposrednio zwigzane z
gtownymi celami i produktami
projektu.

Dziatania Informacja i 390 406,88 zt
informacyjno- promocja
promocyjne

Dziatania niezbedne w celu
wypetnienia obowigzkdéw
informacyjno-promocyjnych
Beneficjenta oraz skutecznej
promoc;ji projektu.

Koszty zarzadzania
i wsparcia (w tym
wynagrodzenia
personelu
wspomagajgcego)

Wynagrodzenia

1462 670,78 zt

Realizacja prac projektowych
przez osoby wspierajgce m.in.
takie jak specjalisci ds. kadr,
rozliczen finansowych, wsparcia,
zamoéwien publicznych.

4.3. Koszty ogdlne utrzymania wraz ze sposobem finansowania

(okres 5 lat)

Catkowity koszt
utrzymania
trwatosci projektu
(brutto)

20 595 925,00 zt

Zroédto finansowania

Podziat catkowitego
kosztu utrzymania
trwatosci projektu
na poszczegodlna
lata (netto oraz
brutto)

2023 | 4119 185,00 zt (brutto) krajowe SrodKi
(3 348 930,90 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2024 | 4119 185,00 zt (brutto) krajowe srodki
(3348 930,90 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2025 | 4119 185,00 zt (brutto) krajowe Srodki
(3348 930,90 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2026 |4 119 185,00 zt (brutto) krajowe Srodki
(3 348 930,90 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2027 4119 185,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(3348 930,90 zt netto) publiczne - budzet
panstwa

4.4. Planowane koszty ogélne realizacji (w przypadku projektu
wspotfinansowanego — wktad krajowy z budzetu panistwa) oraz
koszty utrzymania projektu:




- bedg powodowac koniecznos¢ przyznania dodatkowych kwot

5. GLOWNE RYZYKA
5.1. Ryzyka wptywajace na realizacje projektu

dostosowaniami
systemow
informatycznych
w poszczegdlnych
bibliotekach

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystapienia
ryzyka

Fluktuacja kadr Srednia Srednie Zapewnienie odpowiedniego poziomu

zespotu zatrudnienia pracownikéw, w tym

projektowego zabezpieczenie srodkéw na
wynagrodzenia os6b zaangazowanych w
realizacje projektu.

Zmiana otoczenia | Mata Niskie Monitorowanie procesow legislacyjnych

prawnego projektu mogacych mie¢ wptyw na realizacje
projektu oraz ewentualnych zmian
obowigzujgcych juz przepisow.

Opéznienie w Srednia Srednie Biezgcy monitoring postepu prac i

realizacji projektu ewentualnych zagrozen oraz efektywne
podejmowanie decyzji przez osoby
zarzadzajace projektem.

Zmienno$¢ Srednia Srednie Uwzglednienie w przeptywach

kurséw walut, stop finansowych mozliwosci wahan

procentowych, kosztow.

poziomu inflacji w

trakcie realizacji

przedsiewziecia.

Brak Srednia Niskie Ciagte monitorowanie zadan

Zaangazowania ze realizowanych przez biblioteki.

strony bibliotek

wytonionych do

wdrozenia w

ramach OSB

Brak skutecznej Srednia Niskie Wdrozenie mechanizmdw komunikacji

koordynacji oraz ich biezgce monitorowanie. Ciggte

dziatan angazowanie przedstawicieli bibliotek w

projektowych we prace projektowe.

wspotpracy z

poszczegollnymi

bibliotekami

Brak kontrolinad | Srednia Niskie Opracowanie procesu zarzgdzania

zmiang adekwatnego dla wdrazanego
systemu informatycznego i
definiujgcego obowigzki dotyczace
autoryzacji, nadzoru, odpowiedniej
dokumentaciji i testowania
wprowadzanych zmian.




5.2. Ryzyka wptywajgce na utrzymanie efektow

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystgpienia
ryzyka
Ryzyko btedéw Srednia Niskie Wdrozenie odpowiednich procedur
dziatania systemu dotyczgcych testow oraz wymaog
nie testowania zmian w srodowisku
zidentyfikowane testowym przed uruchomieniem wersji
na etapie produkcyijnej, wprowadzenie procedur
wdrozenia. odtworzenia systemu oraz
systematycznego tworzenia kopii
zapasowych. Uwzglednienie potrzeby
przeprowadzenia testow w planowaniu
projektu oraz zapewnienie czasu w
harmonogramie i odpowiednich
zasobow do przeprowadzenia testow.
Konstrukcja umowy z Wykonawca
motywujgca go do zapewnienia
odpowiedniej jakosci.
Zmiana bazowej Srednia Niskie Monitorowanie wskaznikow przyjetych
wartosci dla rozliczenia projektu.
wskaznikéw
Brak umiejetnos$ci | Srednia Srednie Przeprowadzenie szkolen z zakresu
efektywnego uzytkowania systemu oraz promocja
wykorzystywania projektu majagca na celu przekonanie
funkcjonalnosci pracownikéw bibliotek do nowego
systemu przez rozwigzania.
poszczegdlne
biblioteki
Fluktuacja kadr Srednia Niskie Zapewnienie odpowiedniego poziomu
zespotu zatrudnienia pracownikéw, w tym
administratoréw zabezpieczenie srodkéw na
zarzadzajacych wynagrodzenia os6b zaangazowanych w
Ogodlnokrajowa realizacje projektu.
Siecig
Biblioteczng
6. OTOCZENIE PRAWNE
Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis Etap prac
wymaga [ zmian legislacyjnych
zmian (jesli (jesli dotyczy)
dotyczy)
1 Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. 0 FAK/NIE
bibliotekach (tekst jednolity, Dz.U. z 2018 r.




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
Zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

poz. 574 z péz. zm.)

Ustawa z dnia 17 lutego 2005r. o
informatyzac;ji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (tekst
jednolity, Dz.U. z 2017 r. poz. 570 z p6z. zm.)

FAK/NIE

Rozporzadzenie Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego z dnia 4 lipca 2012
r. w sprawie narodowego zasobu

bibliotecznego (tekst jednolity, Dz.U. z 2017 r.

poz. 1948 z p6z. zm.)

FAK/NIE

Rozporzadzenie Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego z dnia 29
pazdziernika 2008 r. w sprawie sposobu
ewidencji materiatéw bibliotecznych (Dz.U.
2008 nr 205 poz. 1283 z p6z. zm.)

FAK/NIE

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12
kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan
dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (tekst jednolity, Dz.U. z
2017 r. poz. 2247 z pbéz. zm.)

FAK/NIE

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000)

FAK/NIE

7. ARCHITEKTURA
7.1. Widok kooperacji aplikaciji




g]

Modut uwierzytelniania

application Application Cooperation Viewpoint /

Inna biblicteka

Inne systemy
biblioteczne

2]

Ogolnokrajowa Siec Biblioteczna Biblioteka Narodowa
Korpus Publikacji Polskich E
Polona
e e 4
- £l IR - I -
Wspdne srodowsko | s
katalogowe 3 e
,‘r" P ———
0 CEA i
= . £]
J~’4 “ b\ “\‘ data.bn.org.pl
ot i} A | -
| -~ i 2 ‘\_ . -
<l ___.—+|r"""\;—\_d SR e
| Zintegrowany System [==—"7" rll VM S J =
Zarzadzania Zasobami - : 1 \‘ "\ -~ =2
iitnie T ] | Yo ) e ~
M e \ - *
rl ‘-J\—‘"""-.-.’,’ U e——
e s R T E
i ek "\ T
Jl' { =i \‘ . = Narzedzie do
[ L \ “ deduplikacji
4710 ) =
| ik T e
et B v g T
- (] \ e
LT [ e
-~ | -
s |r | PR S
- s A
Y -l Al
- - A
- - | \
i R R
BT E E Legenda
-—r WorldCat WVIAF
Planowany w projekcie
Modyfikowany
D Istniejacy

Lista systeméw wykorzystywanych w projekcie

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krotki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
1 Zintegrowany | Biblioteka | Zintegrowany System Modyfikowany | Rozszerzany
System Narodowa |Zarzadzania Zasobami na potrzeby
Zarzgdzania dla Bibliotek to system projektu i
Zasobami dla biblioteczny dziatajgcy w implementowa
Bibliotek modelu SaaS (Software ny w
Posiadany as a Service) poszczegolnyc
przez przeznaczony dla h bibliotekach.
Biblioteke Biblioteki Narodowej oraz Modyfikacja
Narodowa innych bibliotek bez bedzie
wzgledu na wielkos¢ i typ polega¢ m.in.
gromadzonych zbiordéw, na
ktére docelowo zechca zwiekszeniu
przeniesc¢ swoje dane do przepustowosc
wspolnego srodowiska i tgcz oraz
katalogowego. System zwiekszeniu
zapewnia obstuge zasobow
wszystkich proceséw serwerowych




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

bibliotecznych. Dzieki
wdrozeniu Systemu w
Bibliotece Narodowej
zmodernizowany zostat
rejestr obejmujacy
Narodowy Zaséb
Biblioteczny, tj. zbiory
bibliotek majace
wyjagtkowg wartosc¢ i
znaczenie dla dziedzictwa
narodowego o ktérych
mowa w Rozporzadzeniu
Ministra Kultury i
Dziedzictwa Narodowego
z dnia 4 lipca2012r. w
sprawie narodowego
zasobu bibliotecznego
(Dz.U. 2012 nr 0 poz.
797). Zintegrowany
System Zarzadzania
Zasobami dla Bibliotek to
najnowoczesniejsze
rozwigzanie realizujgce
potrzeby wszystkich
typow bibliotek,
poczynajgc od Biblioteki
Narodowej — centralnej
biblioteki panstwa, przez
najwieksze biblioteki
akademickie, po
najliczniejsze biblioteki
publiczne - dzieki czemu
stanowi¢ moze narzedzie
do budowy
Ogodlnokrajowej Sieci
Bibliotecznej wskazanej w
ustawie o bibliotekach.

na potrzeby
Swiadczenia
ustugw
modelu SaaS.
Modyfikacja
Systemu
zaimplemento
wanego juz u
Beneficjenta
bedzie
polegac
réwniez na
rozbudowie
systemu na
poziomie
centralnym w
zakresie
zarzadczo -
administracyj
nym.

Istotg Systemu
Zarzadzania
Zasobami dla
Bibliotek jest
jego budowa
sktadajgca sie
z odrebnych
ale
powigzanych
ze sobg
modutéw
zorientowanyc
h na procesy
biznesowe
realizowane
przez
biblioteke. W
zwigzku z
powyzszym
modyfikacja
rozumiana jest
jako
dopasowanie
Systemu
(dodanie/
wytgczenie
modutéw) do
indywidualnych
potrzeb
placowek




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

bibliotecznych.
W wyniku
wdrozenia
projektu
zostang
utworzone
nowe lub
usprawnione
istniejgce
procesy
realizowane
przez
biblioteki.
Projekt
zaktada
wykorzystanie
i integracje, o
ile bedzie to
uzasadnione i
racjonalne, z
istniejgcymi
rozwigzaniami
technicznymi i
organizacyjnym
iw
szczegolnosci
pozostajgcymi
w dyspozycji
bibliotek.

Polona

Biblioteka
Narodowa

Polona to jedna z
najnowoczesniejszych
bibliotek cyfrowych na
Swiecie i jednoczesnie
najwieksza tego typu
biblioteka w Polsce.
Biblioteka Narodowa,
administrator Polony,
udostepnia w serwisie nie
tylko swoje zbiory, ale tez
obiekty innych instytucji —
zdigitalizowane przy
uzyciu
najnowoczesniejszych
technologii,
pozwalajgcych uzyskaé
najwyzszg jakosc.
Zdigitalizowane i
udostepniane w Polonie
zbiory codziennie

Istniejacy

Nie dotyczy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

powiekszajg sie o0 nawet
2000 obiektow: ksigzek,
starych drukéw,
rekopisow, grafik, map,
nut, fotografii, ulotek,
afiszy i pocztowek. W
Polonie mozna znalezé
najcenniejsze skarby
polskiej kultury i historii,
na przyktad Kronike
Anonima zwanego
Gallem, rekopisy
Kochanowskiego,
Mickiewicza i Chopina czy
rysunki Norwida i
Witkacego. Sg tu obiekty
reprezentujgce caty
przekroj dziedzin i epok:
rekopisy iluminowane,
najstarsze polskie ksigzki
drukowane, ryciny, rysunki
oraz publikacje popularne
— pocztéwki, stare
elementarze, ksigzki dla
dzieci, ksigzki kucharskie
czy dawne poradniki.
Wiekszos¢
udostepnionych zbiorow
nalezy do domeny
publicznej, dzieki czemu
mozna je za darmo
pobierac i dowolnie
wykorzystywac. Polona
pozwala bibliotekom
prezentowac swoje zbiory
w internecie bez
koniecznosci ponoszenia
kosztéw zwigzanych z
zakupem i utrzymaniem
oprogramowania oraz
przechowywaniem
zbioréw cyfrowych.
Polona udostepnia ponad
niemal trzy miliony
réznych typéw obiektow.

data.bn.org.pl

Biblioteka
Narodowa

Serwis umozliwiajacy
nieograniczone pobieranie
rekordéw
bibliograficznych oraz

Istniejgcy

Nie dotyczy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

rekordéw wzorcowych w
czterech formatach: json,
xml, marcxml oraz ISO
2709:1996, jak réwniez
rekordow egzemplarzy w
formacie json. Dane sg
nieodptatne i gotowe do
ponownego
wykorzystania. Pobieranie
danych mozliwe jest
poprzez dedykowane API
REST lub protokét
OAIPMH, a takze w
postaci gotowych plikow
zawierajgcych petne kopie
bazy wzorcowej,
bibliograficznej oraz
egzemplarzy Biblioteki
Narodowej. W serwisie
dostepne sg réznorodne
filtry wyszukiwawcze,
dokumentacja oraz
kreator zapytan.

Systemy
biblioteczne
bibliotek w
catym kraju

Poszczegol
ne
biblioteki

w catym
kraju

Systemy IT
wspomagajace
wykonywanie statutowych
dziatalnosci
poszczegdlnych bibliotek,
w tym m.in.: gromadzenie
— zarzgdzanie zakupem
zbioréw; opracowanie
zbioréw - katalogowanie;
udostepnianie —
wypozyczanie zbiorow i
obstuga czytelnikow;
raportowanie i statystyki;
elektroniczny, publiczny
katalog biblioteczny -
dostepny na stronie www
biblioteki.

Istniejgcy

Nie dotyczy

WorldCat

Online
Computer
Library
Center
(0CLC)

Najwiekszy na Swiecie
katalog on-line
zawierajgcy zasoby
bibliotek cztonkowskich i
wspotpracujgcych z
OCLC.

Istniejgcy

Nie dotyczy

VIAF (Virtual
International
Authority File)

Online
Computer
Library

System majacy na celu
potgczenie zasobow
katalogowych wielu

Istniejgcy

Nie dotyczy




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
Center(OC | bibliotek narodowych w
LC) zakresie kartotek haset
wzorcowych.
Lista przeptywoéw
Lp. | System System Zakres Sposob Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji interfejsu
danych danych
1 Zintegrowa | Wspolne dane zawarte |tryb odwotan [krytycznydla |integracja
ny System | srodowisko| w rekordach bezposrednich | sukcesu wewnetrzna
Zarzgdzani bibliograficzny projektu
a katalogow |chi
Zasobami |e wzorcowych
dla
Bibliotek
2 Polona Wspdlne linki do tryb odwotan [ nie wymaga REST/dane
srodowisko| zdigitalizowan | bezposrednich | modyfikacji udostepniane
ych zbiorow w postaci
katalogow plikow
e statycznych
3 Zintegrowa | data.bn.org | dane zawarte | kopiowanie krytyczny dla | dane
ny System | .pl w rekordach danych sukcesu udostepniane
Zarzadzani bibliograficzny projektu W postaci
a chi plikow
Zasobami wzorcowych statycznych
dla
Bibliotek
4 | Zintegrowa | Polona dane zawarte |tryb odwotan | nie wymaga REST/dane
ny System w rekordach bezposrednich | modyfikacji udostepniane
Zarzadzani zasobu i w postaci
a egzemplarza plikow
Zasobami statycznych
dla
Bibliotek
5 | Zintegrowa | Systemy dane zawarte | kopiowanie nie wymaga dane
ny System | biblioteczn | w rekordach danych modyfikaciji udostepniane
Zarzadzani | e bibliotek [ bibliograficzny w postaci
a w catym chi plikow
Zasobami | kraju wzorcowych statycznych
dla
Bibliotek
6 Wspdlne WorldCat |dane zawarte |kopiowanie nie wymaga dane
srodowisko w rekordach danych modyfikacji udostepniane
bibliograficzny w postaci




Lp. | System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikaciji interfejsu
danych danych
katalogow ch plikéw
e statycznych
7 Wspdlne VIAF dane zawarte | kopiowanie nie wymaga dane
srodowisko w rekordach danych modyfikacji udostepniane
wzorcowych w postaci
katalogow plikow
e statycznych
8 Modut Zintegrowa | dane tryb odwotan [ krytycznydla | REST
uwierzyteln | ny System | uzytkownikow | bezposrednich | sukcesu
iajgcy Zarzadzani | systemu projektu
a stuzgce
Zasobami | uwierzytelnian
dla iu
Bibliotek
7.2. Kluczowe komponenty architektury rozwigzania
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7.3. Przyjete zatozenia technologiczne

Lp.

Obszar

Zalozenie technologiczne

1. Infrastruktura

Infrastruktura chmurowa dotychczasowego dostawcy
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Zasobami dla Bibliotek -
firmy Ex Libris (Deutschland) GmbH, znajdujgca sie na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Planuje sie zakup architektury rozwigzania, ktora jest elastyczna i
skalowalna, zgodna z ogdlnie obowigzujgcymi standardami i
dobrymi praktykami w srodowisku IT, co pozwoli w przysztosci
zapewnic¢ tatwg integracje/przejscie do rozwigzan nadrzednych
np. rzgdowej chmury obliczeniowe;j.

2. | Sie¢ibezpieczenstwo

Zapewnione przez dotychczasowego dostawce Zintegrowanego




Lp. Obszar Zatozenie technologiczne

Systemu Zarzadzania Zasobami dla Bibliotek firme Ex Libris
(Deutschland) GmbH.

Planowane do realizacji rozwigzanie jest skalowalne i otwarte co
pozwala na ewentualne przytgczenie do systemu autoryzacji
uzytkownika dostarczanego przez Wezet Krajowy.

3. | Standardy wymiany

danych
4. | Systemy operacyjne Zapewnione przez dotychczasowego dostawce Zintegrowanego
serwerowe Systemu Zarzadzania Zasobami dla Bibliotek firme Ex Libris
(Deutschland) GmbH.
5. | Bazy danych Baza danych dotychczasowego dostawcy Zintegrowanego

Systemu Zarzadzania Zasobami dla Bibliotek firmy Ex Libris
(Deutschland) GmbH dzieki ktérej mozliwe jest
wspotkatalogowanie w czasie rzeczywistym w jednej bazie
danych. Jest to obecnie jedyne rozwigzanie dostepne na rynku
bibliotecznym.

6. | Serwery aplikacji Zapewnione przez dotychczasowego dostawce Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania Zasobami dla Bibliotek firme Ex Libris
(Deutschland) GmbH.

7. Portale
8. Inne

7.4. Opis zasobow danych przetwarzanych w planowanym
rozwigzaniu

Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

FAK/NIE

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawarto$¢ innych rejestréw publicznych?
TAK/NIE

Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania
1 Narodowy Zaséb Ewidencja zbioréw bibliotek | Aktualizacja rejestru o nowe
Biblioteczny majacych wyjatkowg wartos¢ | opisy bibliograficzne zgodne

i znaczenie dla dziedzictwa z MARC21 wraz z
narodowego. Zasob, o ktérym | indywidualnymi cechami

mowa w Rozporzadzeniu danego egzemplarza
Ministra Kultury i Dziedzictwa [ identyfikowane po sygnaturze
Narodowego z dnia 4 lipca danego egzemplarza.

2012 r. w sprawie
narodowego zasobu
bibliotecznego (tekst
jednolity, Dz.U. 2 2017 r.
poz.1948 z pbéz. zm.).

2 | Korpus Publikacji Korpus Publikacji Polskich to | Aktualizacja rejestru o nowe
Polskich baza, zawierajgca opisy opisy bibliograficzne zgodne
katalogowe publikacji z MARC21 identyfikowane po
wydanych Polsce, m.in. numerze bibliografii

ksigzek czasopism, map, ptyt | narodowe;.




Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania

CD i DVD z muzyka i filmami a
takze audiobookdw.

7.5. Bezpieczenstwo

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw §20 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci [..] (Dz.
U. 2012, poz. 526 z pézn. zm.) w zakresie dot. systemu zarzadzania bezpieczernstwem

informacji:




