ZARZADZENIE PK. 0230.3.2024

Komendanta Powiatowego Panstwowej Strazy Pozarnej
z dnia 12 sierpnia 2024 r.
w sprawie wprowadzenia standardéw ochrony maloletnich
w Komendzie Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej w Zgorzelcu.

Na podstawie art. 13 ust. 7 pkt 3 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panstwowej Strazy Pozarnej (tj.
Dz. U.z2024 r. poz. 127) w zwiazku z art. 22¢ ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag
na tle seksualnym z dnia 13 maja 2016 r. (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 560) majac na wzgledzie zapewnienie
dzieciom sprzyjajacych warunkow do zapoznania si¢ z zawodem strazaka, miejscem ich pracy i
grozacych niebezpieczefistwach, w formie wizytacji w budynku Komendy wraz z rodzicem, opiekunem
prawnym, lub nauczycielem oraz do rozwoju zgodnie z ich indywidualnymi mozliwosciami i
potrzebami w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji oraz bezpieczenstwa, ustala si¢, co

nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ ,,Standardy Ochrony Maloletnich w Komendzie Powiatowej Panstwowej
Strazy Pozarnej w Zgorzelcu”, w wersji zupelnej i skroconej (dla dzieci) stanowigce zalacznik do

niniejszego zarzadzenia.

§ 2. 1. Wyznacza si¢ Panig Iwong Wronkowska - st. referenta ds. organizacyjno - kadrowych jako osobe
odpowiedzialng za Standardy, sprawujaca nadzér nad prawidlowym stosowaniem Standardow oraz ich

aktualnosé.

2. Wyznacza si¢ Panig st. sekc. Magdaleng Szeloch — starszego technika sztabowego ds. organizacyjno
- kadrowych jako osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych

dziecku i podejmowanie interwencji wewnatrz Komendy Powiatowej PSP w Zgorzelcu.

§ 3. Zobowiazuje si¢ funkcjonariuszy i pracownikéow Komendy Powiatowej PSP w Zgorzelcu do

zapoznania ze Standardami Ochrony Maloletnich i stosowania postanowien w nich zawartych.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

0 . o .
KPaﬁst owej Strazy JPozarne)
w Zgoyzeleu, woj. dofnoslgskie

bryg. m Czulajewski







Zalacznik do Zarzadzenia KP PSP w Zgorzelcu
Nr PK.0230.3.2024 z dnia 12 sierpnia 2024 r,

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
obowiazujace w Komendzie Powiatowej Panistwowej Strazy Pozarnej w Zgorzelcu.

W zwiazku z art. 22¢ Ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 560) uchwalonym ustaws z dnia
28 lipea 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw
(Dz.U. z 2023 r. poz. 1606), z uwzglednieniem charakteru i dzialalno$ci Komendy
Powiatowej PSP w Zgorzelcu wdraza si¢ STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w
Komendzie Powiatowe] Panstwowe] Strazy Pozarnej w Zgorzelcu.

Preambula

Naczelna zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Komendy jest
dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem ,Standardéw Ochrony
Matoletnich” jest zapewnienie dzieciom sprzyjajgecych warunkéw do zapoznania sie z zawodem
Strazaka, miejscem ich pracy i grozgcych niebezpieczenstwach, w formie wizytacji w budynku
Komendy wraz z rodzicem, opiekunem prawnym, lub nauczycielem oraz do rozwoju zgodnie
z ich indywidualnymi mozliwosciami i potrzebami w atmosferze zyczliwosci, szacunku,
akceptacji oraz bezpieczenstwa.

Przy opracowaniu Standardéw przyjeto nastepujgce zatozenia:

> Panstwowa Straz Pozarna (PSP) to zawodowa, umundurowana stuzba pafstwowa,
wyposazona w specjalistyczny sprzet, wykonujgca zadania z zakresu ratownictwa oraz
walki z pozarami, kleskami zywiolowymi i innymi miejscowymi zagrozeniami,

> shuzbg w Panstwowej Strazy Pozarnej pelni obywatel polski, niekarany za przestepstwo
lub przestgpstwo skarbowe, korzystajacy z pelni praw publicznych, posiadajacy
zdolnos¢ fizyczna 1 psychiczna do pelnienia tej stuzby,

> oprocz dziatan ratowniczych PSP podejmuje wszelkie dziatania zwigzane z nadzorem
nad przestrzeganiem przepisow przeciwpozarowych, ktorych jednym z elementéw jest
prewencja spoleczna; dzialania podjete w ramach prewencji spolecznej zwiekszajg
$wiadomos¢ spoleczng wsrdd dorostych, dzieci i miodziezy z zakresu ochrony
przeciwpozarowej oraz bezpiecznego zachowania si¢ w obliczu zagrozen,

> maloletni korzystajac ze skierowanej przez KP PSP w Zgorzelcu oferty, moga
przebywacé na terenie KP PSP w Zgorzelcu w ustalonych godzinach migdzy 9.00-14.00
od poniedziatku do pigtku i podczas wizyt indywidualnych lub grup zorganizowanych
wylacznie z opiekunem, opiekunem prawnym, opiekunem grupy, wychowawca, po
wezesniejszym umowieniu sie,

» pracownicy KP PSP w Zgorzelcu wyznaczeni w danym momencie do prowadzenia
zaj¢¢ z matoletnim/i, nie przebywajg sam na sam z dzieckiem w sposéb niezauwazony;
zawsze przebywaja w co najmniej 2 osoby (np. jeden strazak PSP oraz 1 opiekun grupy),

» Komendant Powiatowy PSP kierujac pracownika KP PSP w Zgorzelcu do prowadzenia
zaje¢ z matoletnim/i, bierze pod uwage jego umiejetnoscei budowania wiasciwych relacji
z dzieckiem.



Terminologia
§1

1. Ustawa - ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia na tie seksualnym i ochronie matloletnich (t. j. Dz. U, z 2023 poz. 1304 ze zm.).

2. Pracownik KP PSP - funkcjonariusz pozarnictwa oraz pracownik cywilny KP PSP we
Wroclawiu , takze stazysta, wolontariusz, praktykant.

3. KPPSP- Komendant Powiatowy PSP, kierownik jednostki organizacyjnej, przelozony
stuzbowy wszystkich pracownikow KP PSP w Zgorzelcu.

4. Maloletni/dziecko - osoba, ktéra nie ukoficzyla 18 roku Zzycia z zastrzezeniem,
ze zapisy dotyczace ochrony danych osobowych stosuje si¢ zgodnie z art. 8 ust. 1 RODO.

5. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka (wychowawca,
opiekun), jego rodzic lub opiekun prawny.

6. Krzywdzenie maloletniego - to kazde zachowanie jakiejkolwiek osoby, w tym
pracownika XP PSP w Zgorzeleu, wzgledem dziecka, ktdre stanowi wobec niego czyn
zabroniony. Oprocz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone),
dzialanie lub zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody,
dobr osobistych dziecka i zakioceniem jego rozwoju

7. Osoba odpowiedzialna za Standardy - wyznaczony przez KP PSP w odpowiednim
zarzgdzeniu pracownik KP PSP w Zgorzelcu, sprawujacy nadzor nad prawidiowym
stosowaniem Standardéw oraz ich aktualno$é. W przypadku nieobecnosei inna osoba wskazana
do zastepstwa do pelnienia ww. funkeji.

8. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen i prowadzenie interwencji -
wyznaczony przez KP PSP pracownik KP PSP w Zgorzelcu, odpowiedzialny za przyjmowanie
zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych dziecku 1 podejmowanie interwencji wewnatrz KP PSP
w Zgorzelcu. W przypadku nieobecnosei inna osoba wskazana do zastepstwa do petnienia ww.
zadania.

9, Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka,
w tym jego imie, nazwisko i wizerunek.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§2
1. Wszyscy pracownicy KP PSP w Zgorzelcu w ramach wykonywania obowigzkéw
zwracajg uwage, kiedy dzieciom dzieje sie krzywda.
2. Wyrbinia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:

a. PRZEMOC FIZYCZNA - to migdzy innymi popychanie, szarpanie,
policzkowanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg reka, piescia lub przedmiotami, opluwanie,

b. PRZEMOC PSYCHICZNA - to miedzy innymi ponizanie, upokarzanie,
oémieszanie, wyS$miewanie, odtrgcanie dziecka, weciaganie go w konflikty dorostych,
wytykanie z powodu odmiennosei,

¢c. WYKORZYSTANIE SEKSUALNE - to naruszenie sfery intymnej dziecka,
zmuszanie do ogladania nagich oséb, robienie zdjgé lub filmow z udzialem dziecka bez odziezy,

d. ZANIEDBYWANIE - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych
i psychicznych dziecka lub nierespektowanie jego podstawowych praw: niedozywienie, ubidr
nieadekwatny do pory roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawienie na dworze bez opieki
w godzinach wieczornych i nocnych, niedbanie o higiene snu 1 odpoczynku, nieposylanie
dziecka do szkoly, niezapewnienie dziecku opieki lekarskie;j.

3. Przemocy dziecko moze doswiadczyé =ze strony innych dzieci, rodzicow
lub opiekundw, 0sdb trzecich (czyli 0sdb, z ktérymi mialo kontakt czy pracownikéw KP PSP
w Zgorzelcu).



4. Pracownicy KP PSP w Zgorzelcu zwracajg uwage w szczegolnosci na ponizsze czynniki

ryzyka:
a. widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie
trudno jest wyjasnic,
b. nadmierne zakrywanie ciata nieadekwatne do pogody,
c. strach przed opiekunem, obawy przed powrotem do domu,
d. nadmierne rozbudzenie seksualne maloletniego nieadekwatne do wieku,

e. strach przed osobami dorostymi.
5. Zasady bezplecznych relacji pracownik-dziecko i dziecko-dziecko ustalone w KP PSP
w Zgorzelcu znajdujg sie w Zataczniku nr 1 do niniejszych Standardéw.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego lub
posiadania informacji o podejrzeniu krzywdzenia maloletniego

§3

1. W przypadku doswiadczenia jakigikolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia
ze strony o0sOb dorostych lub innych dzieci maloletni powinien zawiadomi¢ Komendanta
Powiatowego PSP lub pracownika KP PSP w Zgorzelcu.

2. Kazdy pracownik KP PSP w Zgorzelcu ma obowigzek zglosié KP PSP jakakolwiek z
wyze] wymienionych form krzywdzenia maloletniego ze strony oséb dorostych lub innych
dzieci. Pracownik KP PSP w Zgorzelcu ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i
przekazania uzyskanej informacji osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen i
prowadzenie interwencji. Notatka ma forme pisemna (wzdr stanowi zalacznik nr 2).

3. W przypadku, gdy zgloszenie obejmuje podejrzenie krzywdzenia przez pracownikdw
KP PSP w Zgorzeleu, dany pracownik zostaje niezwlocznie odsuniety od wszelkich form
kontaktu z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

4. W sytuacji opisanej w pkt 3, KP PSP wystuchuje pracownika oraz inne osoby majgce
wiedz¢ o zdarzeniu. W sytuacji, gdy podejrzenia zostang potwierdzone, KP PSP stosuje
odpowiednie $rodki dyscyplinujace, zgodnie z przepisami ustawy o Pafistwowej Strazy
Pozarnej /lub Kodeksu pracy 1 zawiadamia odpowiednie shuzby.

5. Interwencja prowadzona jest przez wyznaczona przez KP PSP osobe odpowiedzialng
za przyjmowanie zgloszen i prowadzenie interwencji. Ustalenia podjete w toku interwencji sa
utrwalane na karcie interwencji (wz6r stanowi zalgeznik nr 3).

6. Karty interwencji, przechowuje osoba odpowiedzialna za Standardy przez okres
odpowiadajacy okresowi przedawnienia czyndéw zabronionych [ub czynow karalnych,
ktérych podejrzenia popelnienia dotyczy zgloszenie przewidzianych w obowigzujgcych
przepisach, nie krocej jednak, niz 2 lata.

7. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen 1 prowadzenie interwencji informuje
odpowiednie stuzby (policja, prokuratura) o zdarzeniu.

8. W szczegllnych sytuacjach, KP PSP moze zlozy¢ zawiadomienie o podejrzeniu
popelnienia przestgpstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do
sadu rejonowego, wydziatlu rodzinnego i nieletnich, o$rodka pomocy spotecznej.

9. W ramach przebiegu interwencji, w przypadku maloletnich niepelnosprawnych
lub ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, pracownicy KP PSP w Zgorzelcu dostosowuja
swoje dziatania do mozliwosci i potrzeb matoletnich, korzystajac w tym zakresie z pomocy
specjalistow, w tym psychologa.

10. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ust. 7.
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1. W przypadku, gdy o pomoc do pracownika KP PSP w Zgorzelcu zwrdci si¢ sam
matoletni, pracownik postepuje zgodnie z ponizszymi zasadami:

a. zachowuje spokdj, shucha spokojnie 1 traktuje matoletniego powaznie,

b. zadaje pytania tylko w celu usciflenia; nie zadaje pytad naprowadzajacych

i wiracajgcych, nie sugeruje wlasnych stow, uzywa tylko stow maloletniego,
pozwala matoletniemu mowi¢ w jego wlasnym tempie,

stosuje aktywne stuchanie, ktore wyraza wspolczucie, spokoj i wsparcie,

nie okazuje szoku ani przerazenia w reakeji na slowa matoletniego,

zapewnia maloletniego, ze wyjawiajac naduzycie, postapil wlasciwie,
informuje maloletniego, ze zrobi wszystko co moze, by mu poméc,

powie maloletniemu, ze on nie ponosi winy za zaistnialg sytuacje,

wyjasnia matoletniemu, ze tymi informacjami bedzie musial(a) podzieli¢ sie
z innymi, pod koniec rozmowy poinformuje go, co zamierza dalej zrobi¢ i komu
przekaze uzyskane informacje,

j. dalej postepuje zgodnie z § 3 ust. 2 niniejszych Standardow.

2. Zachowania, ktoérych nie powmno by¢. Pracownik KP PSP w Zgorzelcu:

a. nie wpada w panike, nie reaguje afektywnie,

b. nie lekcewazy stow maloletniego, nie wyraza przypuszezen, sugestii, nie stawia
hipotez, nie parafrazuje tego, co powiedzial maloletni ani nie przedstawia
alternatywnych wyjasnien,

¢. nie wyraza opinii (ani negatywnych, ani pozytywnych) i komentarzy na temat
domniemanego sprawcy,

d. nie wycigga dodatkowych informacji, nie dopytuje o szczegoly; to, co matoletni
powiedzial w sposdb wolny, jest nieprzekraczalng granica,

e. nie sklada maloletniemu zadnych obietnic, ktoére nie beda mogly zostaé
dotrzymane, szczegélnie w kwestii poufnosci; nie méwi niczego w stylu:
,,obiecuje nikomu o tym nie powiedzie¢” ani: ,to pozostanie tajemnica”, itp.

f. nle wjawnia szczegoldw rozmowy osobom postronnym, a w szczegblnosci
osobie, ktorej matoletni postawil zarzuty,

g. nie prosi maloletniego, by powtarzal opowiadanie danej historii.

§5
W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwoniac pod numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
kaidy pracownik KP PSP w Zgorzelcu, ktéry pierwszy powzigl informacje
0 zagrozeniu.

FUEGE T O Ao

Zasady ochrony danych osobowyeh i wizerunku maloletniego
§6

1. Pracownicy KP PSP w Zgorzelcu, uznajac prawo maloletniego do prywatnosei
i ochrony dobr osobistych, zapewniaja ochrong wizerunku oraz danych osobowych
matoletniego.

2. Dane osobowe maloletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 10 maja 2018 1. 0 ochronie danych osobowych oraz w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).

~
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3. Strazacy KP PSP w Zgorzelcu maja obowigzek zachowania w tajemnicy danych
osobowych, ktére przetwarzajg oraz zachowania w tajemnicy stosowanych przez KP PSP w
Zgorzelcu sposobow zabezpieczania danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

4. Dane osobowe maloletnich sa udostepniane wylacznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrgbnych przepisdéw.

5. Pracownicy KP PSP w Zgorzelcu z zastrzezeniem ust. 6, nie utrwalaja ani nie
przetwarzajg, nie uzywaja i nie publikuja wizerunkéw dzieci 1 nie umozliwiaja osobom trzecim,
w tym mediom, utrwalania wizerunku matoletniego.

6. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczego6t calodei, taki jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundw na utrwalanie wizerunku maloletniego nie jest
wymagana.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet
§7
1. KP PSP w Zgorzelcu nie zapewnia maloletnim mozliwosci korzystania z urzgdzen
elektronicznych z dostepem do sieci Internet.
2. KP PSP w Zgorzelcu nie udostepnia matoletnim dostepu do wlasnej sieci Internet.
Obowigzki w zakresie sprawowania nadzoru nad korzystaniem z Internetu przez maloletnich
w czasie zwiedzania KP PSP w Zgorzelcu wykonuja opiekunowie matoletnich.

Zasady przegladu i aktualizacji Standarddow
§8

1. Nie rzadziej, niz raz na dwa lata, KP PSP dokonuje przegladu Standardow
oraz weryfikuje potrzebg ich aktualizacji.

2. Osoba odpowiedzialna za Standardy monitoruje realizacje Standardow, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach.

3. Pracownicy KP PSP w Zgorzelcu moga przekazywaé swoje uwagi, proponowaé zmiany
wzgledem  uregulowan zawartych w  Standardach do osoby odpowiedzialngj
za Standardy oraz zglaszaé incydenty naruszania Standarddw.

4, Wszelkie uwagi, proponowane zmiany i incydenty w zakresie naruszania Standardow
osoba odpowiedzialna za Standardy przekazuje KP PSP.

5. KP PSP nowe brzmienie standardéw oglasza pracownikom KP PSP w Zgorzelcu,
dzieciom i ich opiekunom.

Przygotowanie pracownikéw KP PSP w Zgorzelcu do stosowania Standardéw
§9

1. Standardy sg ogodlnie dostepne dla pracownikow KP PSP w Zgorzelcu na stronie
internetowe] KP PSP w Zgorzelcu oraz w formie drukowanej w Sekretariacie KP PSP w
Zgorzelcu .

2. Wszelkie watpliwosei co do zakresu stosowania Standardéw pracownicy KP PSP
w Zgorzelcu kierujg do osoby odpowiedzialnej za Standardy.

3. Wszyscy pracownicy KP PSP w Zgorzelcu zapoznaja si¢ ze Standardami w formie
pisemnej (wzor stanowi zalgeznik nr 4).

4. Za realizacjg¢ ust. 3 odpowiedzialna jest Sekcja ds. organizacyjno - kadrowych, ktéry
podpisane o$wiadczenie dolacza do akt osobowych.

5. Kazdy nowy pracownik zobowigzany jest do zapoznania si¢ ze Standardami.

6. Szkolenie z tematyki ochrony matoletnich ujmowane jest w rocznych planach
doskonalenia zawodowego lub samodoskonalenia zawodowego.



Zasady udostepniania Standardéw opiekunom maloletnich oraz maloletnim
§ 10

1. Standardy sg ogdlnie dostgpne dla opiekundw matoletnich oraz samych matoletnich na
stronie internetowej KP PSP w Zgorzelen w formie drukowanej w Sekretariacie
KP PSP w Zgorzelcu.

2. Standardy sg udostepniane na stronie internetowej KP PSP w Zgorzelcu w formie pelnej
i skréconej, sporzgdzone] w sposob zapewniajacy ich zrozumienie przez matoletnich,

3. Opiekunowie majg obowigzek zapoznaé ucznidéw ze Standardami oraz omdéwic je w taki
sposob, aby ich tres¢ byla dla uczniéw zrozumiala.

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia
§11

1. Komenda Powiatowa PSP w Zgorzelcu jako jednostka organizacyjna ochrony
przeciwpozarowe] nie posiada ofert regularnych, cyklicznych zaje¢ edukacyjnych i/lub
warsztatdw dla maloletnich i nie ustala planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu
krzywdzenia.

2. W przypadku ujawnienia krzywdzenia, bezposrednio po jego ujawnieniu oraz w toku
procedury interwencji zgodnie z niniejszymi Standardami strazak KP PSP w Zgorzelcu
zobowigzany jest do udzielenia maloletniemu wsparcia zgodnie z charakterem ujawnionego
przypadku krzywdzenia, stanem psychicznym i fizycznym matoletniego oraz jego potrzebami,
w tym np. odizolowania matoletniego od grupy (z zachowaniem zasady obecnoci co najmnie;j
2 o0sOb dorostych), zapewnienia warunkéw do wyciszenia, wyshuchania matoletniego,
zawiadomienia opiekunow i/lub odpowiednie stuzby.



ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI DZIECKO-DZIECKO
W KP PSP w ZGORZELCU

1. Traktuj kolegdw/kolezanki z nalezytym szacunkiem.
2. Sluchaj innych, gdy méwig, nie przerywaj innym, gdy si¢ wypowiadajg.
3. Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mys$li i przekonan, jesli nie
naruszajg one dobra osobistego innych o0séb.
4. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa obowigzujagcych w KP PSP w Zgorzelcu
(nie narazaj innych na niebezpieczenstwo).
5. Konflikty rozwigzuj w sposob pokojowy:
» wrycisz sig, uspokd), zatrzymaj niepotrzebng kldtnie, zanim stracisz nad sobg
kontrolg, a konflikt tylko sie nasili,
» powiedz, co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyng nieporozumienia,
czego oczekujesz,
» stuchaj, co mdwi druga osoba, jakie sa jej odczucia, czego ona oczekuje i podsumuj
to, co ustyszate$,
» upewnij si¢, ze Two]j rozmdwca powiedzial wszystko odnosnie swoich odczuc,
» wymysSlcie rozwigzanie, ktore bedzie satysfakcjonujgce dla Was obojga.

PAMIETAJ! Jesli nie uda si¢ Wam rozwiazaé konfliktu, zawsze mozecie zwracic sie
o pomoc do pracownika Komendy Powiatowej PSP w Zgorzelcu.

6. Nie badz obojetny, gdy komus dzieje sie krzywda, zawsze poinformuj o tym swojego
opiekuna lub pracownika KP PSP w Zgorzelcu.

7. Komenda Powiatowa PSP w Zgorzelcu jest formacjg przeznaczona do niesienia pomocy
- nie stwarzaj sytuacji, w ktorych Twoi koledzy/kolezanki czuliby si¢ zagrozeni.

8. Nie wolno Ci bié, szturchaé, popychaé ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci
fizycznej innego dziecka.

0. Szanuj przestrzen intymng swoich kolegéw 1 kolezanek. Nigdy nie dotykaj
kolegi/kolezanki w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

10. Nie wolno Ci wysmiewac, obgadywac, osmieszac¢, zawstydzac, upokarzac, lekcewazyc
i obraza¢ innych uczniow.

11. Nie wypowiadaj si¢ w sposob obrazliwy o rodzicach Twoich kolegéw i kolezanek.

12. Nie zwracaj si¢ w sposdb wulgarny do innych.

13. Pamietaj, ze zarty, ktére nie bawig drugiej osoby, nie sg zartami i takg zabawe slowna
natychmiast przerywaj.

14. Badz tolerancyjny - szanuj odmienny wyglad, przekonania, wierzenia, poglady innych
0s0b.

15. Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj prywatnych rzeczy.

16. Nie wolno Ci nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez jego/jej
zgody.

17. Szanuj rzeczy osobiste 1 mienie kolegow/kolezanek.

18. Jesli cheesz pozyczy¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj.

19. Nie namawiaj innych do krzywdzenia.

20. Nie przyno$ do Komendy Powiatowej PSP w Zgorzelcu niedozwolonych substancii,
nie zachecaj innych do ich stosowania.



Zakgcznik nr 1 do Standardéw Ochrony Maloletnich
w KP PSP w Zgorzeleu

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIK-DZIECKO

W KOMENDZIE POWIATOWEJ PSP W ZGORZELCU

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw KP PSP w Zgorzelcu z dzieémi obowigzujg
wszystkich pracownikdw, stazystow i praktykantéw. Pracownik KP PSP w Zgorzelcu powinien
traktowa¢ dzieci z szacunkiem oraz uwzgledniaé ich godnoé¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.

Relacje pracownikéw KP PSP w Zgorzelcu z dzie¢mi:

a) w trakcie wizyty w KP PSP w Zgorzelcu uczestnicy poruszaja sie w grupie pod
nadzorem opiekuna/opiekunéw i pracownika KP PSP w Zgorzelcu,

b) w trakcie oglaszania alarmu dla zastepdw Panstwowej Strazy Pozarnej opickun wraz
z podopiecznymi powinni bezwzglednie podporzadkowac¢ si¢ poleceniom pracownika KP PSP
w Zgorzelcu celem zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa,

¢) dzialania podejmowane wobec dzieci powinny byé adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe,

d) nikt nie moze stosowaé przemocy wobec dzieci - bié, szturcha¢, popychaé, zawstydzac,
upokarzad, lekcewazy¢, obraza¢ ani dotyka¢ w sposdb, ktory moze byé uznany
za nieprzyzwoity lub niestosowny,

e) pracownikom KP PSP w Zgorzelcu nie wolno uzywaé wobec dzieci wulgarnych stow,
gestow 1 zartdw, czyni¢ obrazliwych uwag, kierowaé wypowiedzi dotyczacych aktywnosci
badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywa¢ wiadze lub przewage fizyczna nad
maloletnimi (np. zastraszaé, przymuszaé, grozic),

f) pracownik KP PSP w Zgorzelcu nie moze proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobdw
tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosei dziect,

g) jesli dziecko czuje sie niekomfortowo w jakiej§ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw pracownikdw KP PSP w Zgorzelcu, moze powiedzie¢ o tym opiekunowi
lub innemu pracownikowi KP PSP w Zgorzelcu. Moze rdwniez oczekiwa¢ odpowiedniej
reakeji 1/Iub pomocy,

h) pracownikowi KP PSP w Zgorzelcu zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca
zamieszkania, spotykania sie z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty
z dzieémi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory),

i) jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy),

j) utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci 1 rodzice/opiekunowie
dzieci sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundw,

k) pracownik KP PSP w Zgorzelcu musi by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka
wynikajacego z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy,
a takze wlasnych dziatafi w Internecie; dotyczy to odwiedzania okreslonych stron, na ktorych
moze on spotka¢ matloletnich, obserwowania okredlonych osdOb/stron w mediach
spolecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta; jesli profil pracownika KP
PSP w Zgorzelcu jest publicznie dostepny, to roéwniez dzieci i ich rodzice/opiekunowie maja
wglad w cyfrowa aktywnosé strazaka.



Zatacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w KP PSP w Zgorzelcu

NOTATKA SLUZBOWA

...............................................................................................................

...............................................................................................................



Zalgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w KP PSP w Zgorzelcu

KARTA INTERWENCI]I
1. Imie 1 nazwisko dziecka:

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

6. Forma podjetej interwencji (podkre$lic whasciwe):
a. Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.
b. Wniosek o wglad w sytuacje rodzinng dziecka.

¢. Inny rodzaj interwencji. Jaki?.......ccooeveirnenrieiecniinns

7. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktdrego zgloszono interwencje) i data
mterwencji

8. Wyniki interwencji: jesli KP PSP w Zgorzelcu je uzyskala (dzialania organéw, dzialania
rodzicOw):

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

Osoba sporzadzajaca karte Interwencji: .....ooooviiiiiiiiiiiii




Zatacznik nr 4 do Standardéw Ochrony Maloletnich
w KP PSP w Zgorzelcu

Zgorzelec, dnia .........ooov i

O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ i zobowigzanie do przestrzegania

sotandardow ochrony maloletnich w KP PSP w Zgorzeleu”

Ja, nize] podpiSany/a ... .ooviiiiiiii (imie¢ 1 nazwisko) oswiadczam,
ze zapoznatem/lam si¢ ze ,Standardami ochrony maloletnich w KP PSP w Zgorzelcu”
i zobowiazuj¢ si¢ do ich przestrzegania.

(podpis skladajacego o$wiadczenie)






