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Szczecin, 15-07-2024 r.

Dotyczy postępowania wyłączonego spod stosowania ustawy Prawo zamówień 
publicznych realizowanych ze środków krajowych pn.: Świadczenie usług kurierskich 
w obiekcie krajowym i zagranicznym dla Oddziału Generalnej Dyrekcji Dróg 
Krajowych i Autostrad w Szczecinie.

W związku ze zwróceniem się Wykonawców do Zamawiającego o wyjaśnienia treści Opisu 
Przedmiotu Zamówienia (OPZ) w przedmiotowym postępowaniu, Generalna Dyrekcja 
Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Szczecinie przekazuje treść zapytań, które 
wpłynęły do Zamawiającego wraz z wyjaśnieniami.

Pytanie 1
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę formy otrzymywania faktur VAT bezpośrednio 
z systemu fakturującego Wykonawcy? 
Wygenerowane faktury w formacie PDF byłyby automatycznie wysyłane na wskazane 
przez  Zamawiającego adresy e-mail. 
Odpowiedź na pytanie 1.
Zamawiający wyraża zgodę na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej jedynie 
poprzez platformę ePUAP i Platformę Elektronicznego Fakturowania (PEF). Innym 
akceptowalnym sposobem dostarczenia faktury jest forma papierowa przesłana na adres 
siedziby Zamawiającego.

Pytanie 2
Czy w przypadku przyzwolenia na fakturę elektroniczną Zamawiający wyrazi zgodę na 
uzupełnienie zapisów umowy w następującym brzmieniu:
„Zamawiający  zobowiązuje się do aktywowania funkcji generowania informacji 
zwrotnych w postaci autorespondera i każdorazowego automatycznego potwierdzania 
otrzymania wiadomości z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania każdorazowo na 
adres Wykonawcy informacji zwrotnej potwierdzającej odbiór faktury. Informacja 
zwrotna potwierdzająca odbiór faktury, będzie zawierała datę otrzymania faktury przez 
Zamawiającego, przez którą rozumieć należy datę wpływu faktury na adres skrzynki 
pocztowej Zamawiającego”.
Zastosowanie się do powyższych zapisów przez Zamawiającego, pozwoli Wykonawcy na 
prawidłowe wyliczenie terminu płatności faktury.
Odpowiedź na pytanie 2 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmiany i uzupełnienie zapisów umowy, dotyczących 
dostarczania faktur.
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Pytanie 3
Czy w przypadku wyboru oferty Wykonawcy, Zamawiający zgodzi się na uzupełnienie 
zapisów umowy o wskazaną poniżej treść? 

1. ” Administratorem danych osobowych osób uprawnionych do zawarcia Umowy jest 
Poczta Polska Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, przy ul. Rodziny 
Hiszpańskich 8, 00-940 Warszawa.

2. Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych Poczta Polska 
S.A. ul. Rodziny Hiszpańskich 8, 00-940 Warszawa, adres e-mail: 
inspektorodo@poczta-polska.pl.

3. Dane osobowe będą przetwarzane w celu realizacji Umowy, a także – w zakresie 
prawnie usprawiedliwionego interesu administratora – w celu oceny ryzyka 
związanego z zawarciem umowy, w celach archiwalnych oraz mogą być 
przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z 
umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b lub art. 6 ust. 1 lit. f 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE.

4. Źródłem danych jest podmiot, z którym zawierana jest umowa oraz mogą być 
rejestry ogólnodostępne (CEIDG, KRS). Kategorie przetwarzanych danych obejmują 
aktualne dane zawarte w wyciągu z tych rejestrów.

5. Dane osobowe mogą być przekazane do państwa trzeciego (Stanów Zjednoczonych 
Ameryki Północnej) na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z 10 lipca 2023 r., 
stwierdzającej odpowiedni stopień ochrony, zapewniony przez „Ramy ochrony 
danych UE-USA” (EU-US Data Privacy Framework), w związku z korzystaniem przez 
administratora z rozwiązań chmurowych dostarczanych przez firmę Microsoft. 
Wykaz podmiotów, które przystąpiły do programu „Ram ochrony danych UE-USA” 
dostępny jest pod adresem: Participant Search (dataprivacyframework.gov).

6. Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo żądania dostępu do swoich danych 
osobowych, ich sprostowania, usunięcia, 
ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 
danych osobowych, chyba że administrator wykaże istnienie ważnych prawnie 
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzędnych wobec interesów, praw i 
wolności osoby, której dane dotyczą, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub 
obrony roszczeń.

7. Dane osobowe mogą być udostępnione innym odbiorcom danych, w szczególności 
podmiotom świadczącym na zlecenie Poczty Polskiej S.A. usługi informatyczne, 
prawne, doradcze, audytowe, a także podmiotom i organom, którym Poczta Polska 
S.A. jest zobowiązana udostępnić dane osobowe na podstawie powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa. 

8. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji Umowy, a 
także przez okres archiwizacji, liczony od daty jej wygaśnięcia.

mailto:inspektorodo@poczta-polska.pl
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9. Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych.

10. Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbędne do zawarcia i wykonywania 
Umowy

Odpowiedź na pytanie 3
Zamawiający w przypadku wyboru oferty Wykonawcy wyraża zgodę na wyżej 
wymieniony zapis w umowie.

Pytanie 4
Wykonawca zwraca się do Zamawiającego z wnioskiem o dopuszczenie możliwości 
dodania Oświadczenia - Klauzula antykorupcyjna jako załącznika do umowy dla 
zadania 1 i zadania 2 w przypadku wyboru Wykonawcy , które w związku z 
wprowadzoną w jego organizacji Polityką antykorupcyjną jest załączane obligatoryjnie 
do wszystkich umów z Kontrahentami.
„Zamawiający zobowiązuje się do przestrzegania zapisów określonych w klauzuli 
antykorupcyjnej, stanowiącej Załącznik nr … do umowy”.

Oświadczenie do Umowy nr……………zawartej dnia………………..
1. Strony Umowy zapewniają, że w związku z wykonywaniem Umowy zachowają 

należytą staranność i stosować się będą do wszystkich obowiązujących Strony 
przepisów prawa powszechnie obowiązującego w zakresie zapobiegania działaniom 
o charakterze korupcyjnym zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez 
kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.

2. Strony Umowy zgodnie oświadczają, że żadna część wynagrodzenia z tytułu 
realizacji Umowy nie będzie przeznaczona na pokrycie kosztów udzielania 
niezgodnych z prawem korzyści majątkowych lub/i osobistych przez żadną ze 
Stron.

3. Kontrahent zobowiązuje się do ujawnienia wszelkich informacji dotyczących 
możliwości wystąpienia konfliktu interesów, mających wpływ na transparentność 
relacji biznesowej i ryzyko wystąpienia działań o charakterze korupcyjnym.

4. Każda ze stron Umowy zobowiązuje się poinformować o każdym przypadku nadużyć 
rozumianych jako każde niezgodne z prawem lub postanowieniami Umowy 
działanie, którego celem jest uzyskanie nienależnych korzyści majątkowych, 
osobistych lub biznesowych, w  szczególności:

1) polegające na obiecywaniu, proponowaniu lub wręczaniu przez jakąkolwiek osobę, 
bezpośrednio lub pośrednio, jakichkolwiek nienależnych korzyści w związku z 
istniejącą lub nawiązywaną współpracą z Pocztą Polską S.A., dla jakiejkolwiek 
osoby,

2) polegające na żądaniu lub przyjmowaniu przez jakąkolwiek osobę jakichkolwiek 
nienależnych korzyści, dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, lub 
przyjmowaniu propozycji lub obietnicy takich korzyści, w zamian za działanie lub 
zaniechanie działania w związku z istniejącą lub nawiązywaną współpracą z Pocztą 
Polską S.A.,
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3) następujące w toku działalności gospodarczej, polegające na obiecywaniu, 
proponowaniu lub wręczaniu, bezpośrednio lub pośrednio, osobie zatrudnionej lub 
współpracującej z Pocztą Polską S.A. w jakimkolwiek charakterze, jakichkolwiek 
nienależnych korzyści, dla niej samej lub na rzecz jakiejkolwiek innej osoby, w 
zamian za działanie lub zaniechanie działania, które narusza jej obowiązki i stanowi 
społecznie szkodliwe odwzajemnienie,

4) następujące w toku działalności gospodarczej, polegające na żądaniu lub 
przyjmowaniu bezpośrednio lub pośrednio przez osobę zatrudnioną lub 
współpracującą z Pocztą Polską S.A. w jakimkolwiek charakterze jakichkolwiek 
nienależnych korzyści, lub przyjmowaniu propozycji lub obietnicy takich korzyści dla 
niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za działanie lub zaniechanie 
działania, które narusza jej obowiązki i stanowi społecznie szkodliwe 
odwzajemnienie.

5. Kontrahent akceptuje, że naruszenie postanowień zawartych w niniejszej Klauzuli 
Antykorupcyjnej Poczty Polskiej S.A. może spowodować natychmiastowe 
rozwiązanie Umowy, zaś Kontrahentowi nie będą przysługiwać żadne roszczenia z 
tego tytułu.

6. W celu należytego wykonania zobowiązania, o którym mowa powyżej, każda ze 
Stron zapewnia, iż w okresie realizacji Umowy umożliwi każdej osobie działającej w 
dobrej wierze dokonanie anonimowego zgłaszania nieprawidłowości za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: etyka@poczta-polska.pl.

7. Kontrahent oświadcza, że zapoznał się z „Polityką antykorupcyjną Poczty Polskiej 
S.A.”, zamieszczoną na oficjalnej stronie internetowej Poczty Polskiej S.A., w 
zakładce „O firmie”.

Odpowiedź na pytanie 4
Zamawiający w przypadku wyboru oferty Wykonawcy wyraża zgodę na wyżej 
wymieniony zapis w umowie.

Pytanie 5
Z uwagi na różnorodność kanałów doręczania przesyłek kurierskich, a mianowicie 
doręczanie do punktów partnerskich lub do automatów paczkowych prosimy o 
potwierdzenie, że wskazane przesyłki kurierskie będą nadawane tylko pod adres.
Odpowiedź na pytanie 5
Zamawiający potwierdza, przesyłki kurierskie będą nadawane tylko pod adres.

Pytanie 6
Czy przesyłki kurierskie będą nadawane tradycyjnie z wykorzystaniem etykiety 
adresowej nakładu Wykonawcy, czy poprzez  bezpłatną elektroniczną aplikację? 

mailto:etyka@poczta-polska.pl
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Nadawanie przesyłek z wykorzystaniem druku Wykonawcy wiąże się z dodatkową 
opłatą doliczaną do kosztu nadania przesyłki.
Odpowiedź na pytanie 6
Zamawiający informuje, iż przesyłki kurierskie nadawane będą w formie tradycyjnej z 
wykorzystaniem etykiet adresowych.

Pytanie 7
Wykonawca zwraca się do Zamawiającego z propozycją dopuszczenia możliwości 
świadczenia usług w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu 
informatycznego, który automatycznie dopuszcza możliwość korzystania z bezpłatnej 
internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje automatycznego 
przekazywania i odbierania plików z informacjami o zarejestrowanych usługach, 
komunikując się bezpośrednio z placówką pocztową wskazaną w umowie. 
Dzięki aplikacji Zamawiający będzie miał możliwość wygenerowania nalepek 
adresowych gotowych do druku czy książki nadawczej, ułatwi ona również dostęp do 
dokumentacji związanej z obsługą przesyłek oraz umożliwi Zamawiającemu 
przygotowanie raportu z nadanych przesyłek. Aplikacja umożliwia ponadto 
elektroniczne potwierdzenie książki nadawczej jak również składanie reklamacji w 
formie elektronicznej, co usprawnia proces i skraca okres oczekiwania na jej 
rozpatrzenie. W razie potrzeby, istnieje możliwość importu danych o przesyłkach za 
pomocą integracji aplikacji z WebAPI lub XML zgodny z wymaganiami Wykonawcy oraz 
z plików XLS. 
Czy Zamawiający jest zainteresowany wykorzystaniem powyższej aplikacji przy 
świadczeniu usług?
Odpowiedź na pytanie 7
Zamawiający wyrazi zgodę na zastosowanie programu elektronicznego, po uprzedniej 
weryfikacji przez Wydział Informatyki jego zgodności z polityką bezpieczeństwa w 
Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Szczecinie.

Pytanie 8
Opis Przedmiotu Zamówienia  III Zakres zamówienia ust.1 Wykonawca wnosi o 
zmianę zapisu:
 „W czasie trwania umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo do nadawania 
przesyłek innych niż określone w Formularzu cenowym tj. np. innych typów lub o 
innych gabarytach i wagach, a także prawo do nadawania przesyłek do miejsc nie 
ujętych w tym Formularzu. Usługi takie będą świadczone przez Wykonawcę na 
podstawie obowiązującego regulaminu świadczenia usług dostępnego na stronie 
internetowej Wykonawcy w szczególności w zakresie cen, warunków i sposobu 
świadczenia usług.”
Odpowiedź na pytanie 8
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. Dokonano zmiany

Pytanie 9
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W  formularzu cenowym na usługi kurierskie Zamawiający wpisał rodzaj przesyłek z 
określeniem wagi. W związku z uzależnieniem cen przesyłek od wymiarów przesyłek, 
Wykonawca wnosi o wskazanie orientacyjnych wymiarów przesyłek planowanych do 
nadania w formularzu cenowym.
Pozwoli to na właściwe określenie ceny usługi. Brak wskazania przykładowych 
wymiarów przesyłek spowoduje, że oferta będzie musiała zostać wyceniona wg 
największych wymiarów przesyłki, co znacząco zawyży wycenę usługi.

Poniżej podajemy wymiary przesyłek kurierskich funkcjonujące u Wykonawcy:

Format S – wymiar maksymalny: 9x40x65 cm,  waga do 20 kg.
Format M – wymiar maksymalny: 20x40x65 cm, waga do 20 kg,
Format L – wymiar maksymalny: 42x40x65 cm, waga do 20 kg,
Format XL – wymiar maksymalny 60x60x70 cm, waga do 20 kg.
Format 2XL – jeżeli którykolwiek z wymiarów lub masa przekracza parametry z 
formatu XL, waga do 30 kg  z opcją rozszerzenia do 50 kg. Wymiar maksymalny: 
Wysokość + szerokość + długość=<250cm (maksymalna długość = 120 cm).

Czy Zamawiający byłby skłonny wskazać przykładowe wymiary przesyłek?
Odpowiedź na pytanie 9

Zamawiający w tabeli poniżej przedstawia przykładowe wymiary przesyłek kurierskich 
Przesyłki Przykładowe wymiary przesyłek

S 5x25x35

M 15x35x55

L 40x38x65

XL 60x60x70

XXL Wymiary przekraczają parametry z formatu XL

Tolerancja +/- 5cm

Dokument podpisany elektronicznie przez:
Z-ca Dyrektora Oddziału

Izabela Kwiecień
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