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PROTOKOL

kontroli kompleksowej przeprowadzonej
w Urzedzie Miejskim w Czaplinku w dniach 21 i 24 kwietnia 2023 r.

Informacje ogdlne.

Nazwa i adres organu
kontrolujgcego

Wojewoda Zachodniopomorski
Waty Chrobrego 4
70-502 Szczecin

Adres jednostki
kontrolowanej

Urzad Miejski w Czaplinku
78-550 Czaplinek, Rynek 6

Osoba kierujaca
jednostka kontrolowang
w okresie objetym
kontrolg i na dzien
kontroli

Pan Marcin Naruszewicz — Burmistrz Czaplinka

Zakres kontroli

Sposob realizacji zadan natozonych na Gmine
przepisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz.
U. z 2021 r., poz. 1249), a w szczegodlnosci
zagadnienia dotyczace:

1) opracowania i realizacji gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie,

2) prowadzenia poradnictwa i interwencji
w  zakresie przeciwdziatania  przemocy
w rodzinie, w szczegdlnosci poprzez dziatania
edukacyjne stuzgce wzmochieniu
opiekunczych i wychowawczych kompetencji
rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca
w rodzinie,

3) zapewnienia osobom dotknietym przemocga
w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia,

4) utworzenia i funkcjonowania  zespotu
interdyscyplinarnego,

5) prowadzenia procedury , Niebieskie Karty”,

6) realizacji zadan wynikajgcych z Krajowego
Programu Przeciwdziafania Przemocy
w Rodzinie na rok 2021 i 2022.
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Okres objety kontrola

01.01.2021 r. do dnia zakonczenia kontroli.

Termin kontroli

21i 24 Kwietnia 2023 roku

Kontrolujacy

Dorota Kowalska - gtéwny specjalista
- legitymacja stuzbowa Nr 17/2015 - osoba
kierujgca zespotem

Aneta tatka — starszy inspektor wojewoddzki
— legitymacja stuzbowa Nr 29/2018

Upowaznienie do
kontroli

Nr 25/2023 z 27 marca 2023 roku

Podstawa prawa do
przeprowadzenia
kontroli

— art. 7 ust 1 pkt 5i ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie

— rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie
nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan
z  zakresu  przeciwdziatania  przemocy
w rodzinie

Osoby udzielajace
wyjasnien

Pani Matgorzata Turczyk — przewodniczaca
Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w Czaplinku

Podstawy dokonanych w
trakcie kontroli ustalen

informacje przekazane przez przewodniczaca
Zespotu, analiza dokumentacji dotyczacej dziatan
podejmowanych przez Gmine na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
i dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego oraz
analiza przestanej dokumentacji zwigzanej
z prowadzeniem procedury ,Niebieskie Karty”

Skréty uzyte w protokole

MGOPS, Osrodek — Miejsko-Gminny Osrodek
Pomocy Spotfecznej w Czaplinku

Zespot — Gminny Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w Czaplinku

KPPPwWR, Program - Krajowy Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

SOWOPR - Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie w Biatogardzie

Akta kontroli str. 1-12
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I. Ustalenia kontroli.

1. Gmina Czaplinek w kontrolowanym okresie przekazywata srodki finansowe

na zadania realizowane w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie

w wysokosci: rok 2021 — 5.000,00 zt (wydano 1.064,95) zt, rok 2022 — 5.000,00

zt (wydano 3.560,99 zt). Srodki wydatkowano m.in. na szkolenia w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Akta kontroli str. 13-15

2. Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
do zadan wtasnych gminy nalezy opracowanie i realizacja gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.
Gmina Czaplinek opracowata i realizowata ,,Gminny Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata
2021-2025” przyjety do realizacji Uchwatg Rady Miejskiej w Czaplinku
Nr XXX/265/21 z dnia 25 marca 2021 roku.

Program zawiera diagnoze zjawiska przemocy na terenie Gminy Czaplinek,
okresla zasoby, jakimi dysponuje gmina, wyznacza gtdwne dziatania na rzecz
rodzin dotknietych przemoca oraz zagrozonych wystgpieniem tego zjawiska,
okresla sposoby ochrony ofiar przemocy w rodzinie, a takze podmioty
odpowiedzialne za realizacje zadan.

Burmistrza Czaplinka pouczono o konicznosci zachowania ciggtosci
W opracowywaniu gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Z informacji uzyskanej od przewodniczacej Zespotu wynikato, ze od 2021 roku
zrealizowano nastepujgce zadania:

Ip. zadanie lub cel okreslone | informacja o realizacji lub przyczyny braku
W programie realizacji
1. | Monitorowanie — cztonkowie  grup roboczych oraz
i diagnozowanie zjawiska pracownicy placowek oswiatowych
przemocy w rodzinie monitorowali srodowiska dotkniete lub
na terenie Gminy zagrozone przemocg w rodzinie;
Czaplinek
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w szkotach w trakcie spotkan Zespotu
Wychowawczego omawiano  sytuacje
uczniodw i ustalano formy wsparcia;

w Gminie funkcjonuje Punkt Informacyjno
-Konsultacyjny ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie — osoby korzystajacy
z pomocy zatrudnionego tam specjalisty
kierowane byty rdéwniez do innych
instytucji  pracujgcych w  obszarze
przeciwdziatania przemocy;

grupy robocze opracowywaty i realizowaty
indywidualne plany pomocy rodzinom
dotknietym przemocg;

rodziny majgce problemy opiekunczo
-wychowawcze objeto pomocy asystenta
rodziny;

do sadow sktadano wnioski o wglad
w sytuacje rodziny;

prowadzono prace  socjalng  oraz
realizowano dziatania wynikajgce z ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej;

osoby stosujgce przemoc w rodzinie
kierowano do udzialu w programach
korekcyjno

-edukacyjnych;

osoby uzaleznione od alkoholu kierowano
do komisji rozwigzywania probleméw
alkoholowych;

cztonkowie Zespotu sktadali
zawiadomienie do prokuratury
o popetnieniu przestepstwa z art. 207 kk;

Podniesienie poziomu
wiedzy i Swiadomosci
spofecznej mieszkancow
na temat zjawiska
przemocy w rodzinie i
mozliwosci uzyskania
pomocy

w placowkach oswiatowych organizowano
pogadanki z przedstawicielami instytucji
pracujacych w obszarze zjawiska przemocy
w rodzinie;

pracownicy socjalni  rozpowszechniali
w srodowisku informacje
nt. przeciwdziatania przemocy oraz
mozliwosci uzyskania pomocy. Informacje
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te udostepniono na tablicy ogtoszen
Osrodka i stronie internetowej Gminy.
Ponadto liste instytucji pomocowych
rozestano za pomoca dziennika
elektronicznego;

na terenie gminy rozpropagowano plakaty,
ulotki i broszury o tematyce zwigzanej
z przeciwdziataniem przemocy;

Gmina wzieta udziat w kampanii ,, 16 Dni
Bez Przemocy” oraz ,Biata Wstgzka”;

w jednej ze szkot organizowano olimpiade
profilaktyczng, ktorej  celem byto
edukowanie mtodziezy w zakresie m.in.
przeciwdziatania  przemocy. Ponadto
uczniowie klas trzecich wzieli udziat
w konkursie literackim ,,Przemoc nam nie
sprzyja. Przemoc nas zabija” oraz konkursie
plastycznym ,Stop przemocy”;

Poprawa skutecznosci
dziatan oséb i instytucji
zobowigzanych i
uprawnionych do
przeciwdziatania
przemocy

w ramach konkurséw ofert na realizacje
zadania pn. ,Przeciwdziatanie patologiom
spofecznym” Gmina przekazata Srodki
finansowe organizacjom pozarzagdowym;
w Gminie funkcjonuje Punkt Konsultacyjny
dla 0s6b uzaleznionych
i wspotuzaleznionych od alkoholu,
w ktorym dyzuruje specjalista do spraw
uzaleznien;

cztonkowie Zespotu brali udziat
w szkoleniach ,Szkolenie =z zakresu
identyfikacji ucznia w sytuacji kryzysowej”,
,, Niebieskie Karty”
— jakie dokumenty gromadzi¢ i jak
przygotowa¢ sie do kontroli? Komu
i na jakiej podstawie udostepnia¢ dane
osobowe. Jak prawidlowo realizowac
procedure, aby nie narazi¢c sie
na zarzuty? Jak zapowiadane zmiany
ustawy o przeciwdziataniu przemocy
wptyng na realizacje procedury”, ,Jak
rozpozna¢ i sprawnie zdiagnozowacd
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chorobe psychiczng? Czy mozna stosowacd

procedure NK wobec osoby
z zaburzeniami  psychicznymi?  Jak
doprowadzi¢ do hospitalizacji
przymusowej? wW jaki sposob

usystematyzowa¢  wspotprace  wielu
stuzb?”, ,Aspekty prawne funkcjonowania
Zespotu Interdyscyplinarnego. Akty
prawne, rozporzadzenia, orzecznictwo
oraz wyniki kontroli NIK”, ,Realizacja
procedury , Niebieskie Karty” w rodzinie
0osOb niebedacymi obywatelami Polski”,
»Najnowsze zmiany w 2022 roku — ustawa
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Nowe obowigzki samorzgdow
w  zapowiedzi nowelizacji  ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie”.
Akta kontroli str. 16-46

3. Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci poprzez dziatania edukacyjne stuzace
wzmochnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicow
w rodzinach zagrozonych przemocg w rodzinie.

,Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025” uwzglednia dziatania edukacyjne
stuzgce wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicow
w rodzinach zagrozonych przemocga w rodzinie.

W ramach powyzszego zadania placéwki oswiatowe dziatajgce na terenie Gminy
Czaplinek realizowaty programy wychowawcze i profilaktyczne (m.in.
,Unplugged” — program profilaktyki uniwersalnej), a takze prowadzity
pedagogizacje rodzicow. Na godzinach wychowawczych przeprowadzano
pogadanki, na ktérych poruszano tematy zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie, organizowano happeningi (celem byto zachecenie dzieci
do poznawania alternatywnych form spedzania czasu wolnego i tym samym
przeciwdziatanie patologiom), warsztaty profilaktyczno-informacyjne oraz
spotkania terapeutyczne, ktérych celem byto zwiekszenie kompetencji
wychowawczych rodzicow. Zintensyfikowano rowniez wspotprace z instytucjami
dziatajgcymi w obszarze przeciwdziatania przemocy poprzez wspolng organizacje
kampanii spotecznych.
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W Gminie Czaplinek funkcjonuje Punkt Informacyjno-Konsultacyjny
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, w ktorym 2 razy w miesigcu dyzuruje
specjalista ds. przeciwdziatania przemocy, a takze Punkt Konsultacyjny dla osdb
uzaleznionych i wspoétuzaleznionych od alkoholu, w ktérym 2 razy w miesigcu
dyzur petni specjalista ds. uzaleznien

Akta kontroli str. 47-53

4. Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach
wsparcia.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
do zadan wfasnych gminy nalezy zapewnienie osobom dotknietym przemoca
w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia.
Gmina Czaplinek nie prowadzi osrodka wsparcia. Istnieje mozliwosé
umieszczenia 0sob lub rodzin dotknietych przemoca w Specjalistycznym Osrodku
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Biatogardzie lub Domu Samotnych
Matek z Dzie¢cmi Monar-Markot w Policach.
W kontrolowanym okresie nie byto koniecznosci umieszczania tam osob
dotknietych przemoca.

Akta kontroli str. 54-56

5. Utworzenie i funkcjonowanie zespotu interdyscyplinarnego.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie do
zadan wtasnych gminy nalezy tworzenie zespotow interdyscyplinarnych. Kwestie
zwigzane z powotywaniem zespotow interdyscyplinarnych i ich dziatalnoscia
zostaty uregulowane w art. 9a — 9c ustawy:

- zespot powotuje wajt, burmistrz albo prezydent miasta. Rada gminy w drodze
uchwaty okresla tryb i sposéb powotywania i odwotywania cztonkéw zespotu
interdyscyplinarnego oraz szczegdtowe warunki jego funkcjonowania,

- zespot dziata na podstawie porozumien zawartych miedzy wojtem,
burmistrzem

albo prezydentem miasta a podmiotami, ktoérych przedstawiciele wchodzg
w skfad zespotu, z wyjatkiem kuratoréw sgdowych,

- w sktad zespotu wchodzg przedstawiciele:

1) jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

2) gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych,

3) Policji,

4) odwiaty,
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5) ochrony zdrowia,

6) organizacji pozarzgdowych,

7) kuratorzy sgdowi,

8) w sktad zespotu mogg wchodzi¢ takze prokuratorzy oraz przedstawiciele
innych podmiotow dziatajgcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
- zespot interdyscyplinarny moze tworzy¢ grupy robocze w celu rozwigzywania
problemdéw zwigzanych z przemocg w rodzinie w indywidualnych przypadkach.
W skfad grupy roboczej wchodzg przedstawiciele:

1) jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

2) gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych,

3) Policji,

4) odwiaty,

5) ochrony zdrowia,

6) w sktad zespotu mogg wchodzi¢ takze kuratorzy sagdowi oraz przedstawiciele
innych podmiotéw, specjalisci w dziedzinie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie,

- zespot interdyscyplinarny realizuje dziatania okreslone w gminnym programie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie,
- posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego powinny odbywac sie w zaleznosci
od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesigce.

powotanie Zespotu Zarzadzenie Nr 137/2010 Burmistrza Czaplinka
Interdyscyplinarnego z dnia 20 grudnia 2010 roku.

W dokumentacji znajdowaty sie zarzadzenia
zmieniajgce sktad osobowy Zespotu.

warunki funkcjonowania Uchwata Rady Miejskiej w  Czaplinku
Zespotu oraz tryb i sposéb | Nr VI/68/11 z dnia 12 maja 2011 roku.
powotywania cztonkow
zgodnos$¢ sktadu zespotu | W skfad Zespotu weszli przedstawiciele

z obowigzujacymi | Osrodka, Policji, oswiaty, ochrony zdrowia,

przepisami organizacji pozarzagdowej, GKRPA i kurator
sgdowy.

porozumienia zawarte Dokumentacja zawierafa porozumienia

miedzy Burmistrzem z podmiotami, ktérych przedstawiciele weszli

Czaplinka, w skfad Zespotu.

a podmiotami, ktérych
przedstawiciele weszli w
sktad zespotu
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oswiadczenia wszystkich
cztonkdow zespotu o
zachowaniu poufnosci
informacji i danych, ktore
uzyskali przy realizacji
zadan zgodnie z trescig
okreslong w art. 9c ust.3
ustawy

W dokumentacji znajdowaty sie oswiadczenia
wszystkich cztonkow Zespotu
Interdyscyplinarnego.

posiedzenia Zespotu
Interdyscyplinarnego -
zgodnie z art. 9a ust. 7

Posiedzenia Zespotu odbywaty sie nie rzadziej
niz raz na trzy miesigce. Z posiedzen
sporzadzano protokoty wraz z listg obecnosci.

ustawy

o przeciwdziataniu

przemocy

w rodzinie

zabezpieczenie W szafach zamykanych na klucz w Miejsko
dokumentacji dotyczacej -Gminnym  Osrodku Pomocy Spotfecznej
prac zespotu w Czaplinku.

sposoéb powiadamiania o Cztonkowie zespotu/grupy roboczej

wptynieciu nowego
formularza ,Niebieskie
Karty — A” oraz sposob
powiadamiania

o spotkaniu dotyczgcym
konkretnej rodziny

o wptynieciu nowego formularza ,Niebieska
Karta — A” oraz o spotkaniu powiadamiani byli
telefonicznie (dziatanie byto dokumentowane).

Zabezpieczenia
administratora danych
osobowych (osrodek
pomocy spotecznej)

W dokumentacji znajdowaty sie upowaznienia
do przetwarzania danych osobowych oraz
oswiadczenia o zobowigzaniu do zachowania
tajemnicy.

Akta kontroli str. 57-64

6. Prowadzenie procedury , Niebieskie Karty”.

Kwestie zwigzane z prowadzeniem procedury ,Niebieskie Karty” zostaty
okreslone w art. 9d ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz
w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 13 wrzesSnia 2011 r. w sprawie
procedury , Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy , Niebieskie Karty”.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami:
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- przewodniczacy zespotu, po otrzymaniu formularza ,Niebieska Karta-A”
przekazuje go niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od dnia jego otrzymania
cztonkom zespotu/grupy roboczej,

- cztonkowie zespotu zapraszajg na posiedzenie zespotu lub grupy roboczej
osobe, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg, w obecnosci
tej osoby powinna by¢ dokonana analiza sytuacji rodziny i wypetniony formularz
,Niebieska Karta - C”,

- cztonkowie zespotu/grupy roboczej opracowujg indywidualny plan pomocy dla
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie
i jej rodziny, ktory zawiera propozycje dziatan pomocowych,

- przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego wzywa na spotkanie
zespotu/grupy roboczej osobe, wobec ktdrej istnieje podejrzenie, ze stosuje
przemoc w rodzinie,

- spotkania z osobami, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze s dotkniete
przemocg w rodzinie oraz osobami, wobec ktdrych istnieje podejrzenie,
ze stosuje przemoc w rodzinie, nie mogg by¢ organizowane w tym samym
miejscu i czasie,

- zakonczenie procedury nastepuje w przypadku ustania przemocy w rodzinie
i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy
w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy albo w
przypadku rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatan,

- zakonczenie procedury wymaga udokumentowania w formie protokotu
podpisanego przez przewodniczgcego zespotu,

- 0 zakonczeniu procedury powiadamia sie podmioty w niej uczestniczgce.

W okresie 01.01.2021 r. — 31.12.2022 r. do przewodniczgcej Zespotu wptyneto
31 formularzy ,Niebieska Karta — A” wszczynajgcych procedure.

Analizy formalnej prowadzenia procedur ,Niebieskie Karty” dokonano
na podstawie 10 procedur wszczetych w latach 2021-2023.

Tabela nr 1 - analiza formalna procedur , Niebieskie Karty”.

Znak sprawy/inicjaty
Ip. rodziny/data
wszczecia procedury

ustalenia dotyczace spetnienia wymogow
formalnych?

! elementy podlegajace ocenie: procedura zostala wszczeta przez podmiot uprawniony i dotyczyla osdb

okreslonych w ustawie o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, formularz ,,Niebieska Karta-A” zostat
przekazany w ciggu 3 dni czlonkom zespotu interdyscyplinarnego/grupy roboczej od daty wpltywu
do przewodniczacego zespohu, zaproszono osobg, co do ktorej istnialo podejrzenie, ze jest dotknicta przemoca
na posiedzenie grupy roboczej, wypetiono formularz ,Niebieska Karta-C”, wezwano (wezwanie podpisat
przewodniczacy zespolu) osobeg, wobec ktorej istniato podejrzenie, ze stosuje przemoc na posiedzenie grupy
roboczej, wypekliono formularz ,Niebieska Karta-D”, dzialania prowadzone w ramach procedury byty

10
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1. (...) - procedura spetniata wymogi formalne
2. (...) - procedura spetniata wymogi formalne
(...) - nie wypetniono formularza , Niebieska Karta
— D”, ale osobe, wobec ktorej istniato
3. podejrzenie, ze stosuje przemoc wezwano

na posiedzenie grupy roboczej
- procedura spetniata wymogi formalne

a. (...) - procedura spetniata wymogi formalne
5. (...) - procedura spetniata wymogi formalne
6. (...) - procedura spetniata wymogi formalne
7. (...) - procedura spetniata wymogi formalne
8. (...) - procedura spetniata wymogi formalne

(...) - nie wypetniono formularza , Niebieska Karta

— D”, ale osobe, wobec ktorej istniato

9. podejrzenie, ze stosuje przemoc wezwano

na posiedzenie grupy roboczej
- procedura spetniata wymogi formalne

10. (...) - procedura spetniata wymogi formalne

We wszystkich kontrolowanych przypadkach procedura zostata wszczeta przez
podmiot uprawniony i dotyczyta oséb okreslonych w ustawie o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie. Formularze ,Niebieska Karta-A” przekazywane byty
w ciggu 3 dni cztonkom zespotu interdyscyplinarnego/grupy roboczej od daty
wptywu do przewodniczgcej zespotu. Osoby, co do ktdrych istniato podejrzenie,
ze dotkniete sg przemocg zapraszano na spotkanie grupy roboczej i wypetniano
formularz ,Niebieska Karta — C”. Osoby, wobec ktdrych istniato podejrzenie,
ze stosujg przemoc wzywano na posiedzenie grupy roboczej i wypetniano
formularz , Niebieska Karta — D” (w dwdch przypadkach osoby te nie stawity sie
na spotkanie, wobec czego nie wypetniono formularza). Dziatania w ramach
procedury byly dokumentowane. Protokoty koriczace procedure byly zgodne
Z przepisami.

dokumentowane, protokoét konczacy procedure byt zgodny z przepisami, powiadomiono podmioty uczestniczace
w procedurze o jej zakonczeniu
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Sposéb  prowadzenia procedury ,Niebieskie  Karty”  sprawdzono
w 4 przypadkach.

Tabela nr 2 - ocena merytoryczna procedur , Niebieskie Karty”.

znak
sprawy/inicjaty
Ip, rodziny/data ustalenia dotyczace dziatarh merytorycznych?
wszczecia
procedury

(...) - ()

(...)
(...)

Sl bl Bl B

(...)
(...) -
(...) - (...)

W wszystkich procedurach prawidtowo zdiagnozowano sytuacje w rodzinie,
a zaplanowane dziatania byty adekwatne do zdiagnozowanych probleméw
i aktywizowaty cztonkoéw rodziny. We wszystkich przypadkach sktad grupy
roboczej byt niekompletny, ale adekwatny do struktury rodziny i jej problemoéw.
Pierwsze posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego/grupy roboczej odbywaty
sie w ciggu tygodnia lub dwdch od daty wypetnienia formularza , Niebieska Karta
— A”. Spotkania z osobg, co do ktérej istniato podejrzenie, ze doswiadcza
przemocy oraz z osobg, wobec ktorej istniato podejrzenie, ze stosuje przemoc
nie byty organizowane w tym samym miejscu i czasie. Wszystkie dziatania byty
dokumentowane. Ocena sytuacji w rodzinach dokonywania byta cyklicznie.
Zakonczenie procedury wyczerpywato przestanki okreslone w przepisach.

Akta kontroli str. 65-130

2 elementy podlegajace ocenie: adekwatno$¢ planu pomocy do probleméw zdiagnozowanych w rodzinie,

zaplanowane dzialania przynosily efekty, a w przypadku ich braku proponowano inne dziatania, zaplanowane
dziatania aktywizowaty cztonkéw rodziny, sktad grup roboczych byt adekwatny do struktury rodziny i probleméw
w niej wystepujacych, pierwsze posiedzenie grupy roboczej odbyto si¢ niezwtocznie po wszczeciu procedury,
ocena sytuacji w rodzinie byla dokonywana zgodnie z ustaleniami zawartymi w formularzu ,,NK-C”, spotkanie
z osobg, co do ktorej istniato podejrzenie, ze doswiadcza przemocy oraz z osobg, wobec ktorej istniato
podejrzenie, ze stosuje przemoc nie byly organizowane w tym samym miejscu i czasie, na posiedzenie grupy
roboczej nie zapraszano dziecka, dziatania byly dokumentowane, zakonczenie procedury wyczerpywato
przestanki okre$lone w przepisach
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7. Realizacja zadan wynikajacych z Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na rok 2021 i 2022

informacja o realizacji, w tym

w szczegolnosci przez dziatania
edukacyjne stuzgce wzmocnieniu
metod opiekunczych [
wychowawczych, alternatywnych
wobec stosowania przemocy, jak

Ip. zadanie okreslone w KPPPWR uzyskane efekty
1. | Diagnoza zjawiska przemocy na | jestrealizowane
obszarze gminy, ustalenie odsetka | Diagnoza zawarta jest w ,Gminnym
populacji  rodzin  zagrozonych | Programie Przeciwdziatania
przemocg w rodzinie Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata
2021-2025”
2. | Prowadzenie lokalnych kampanii | jest realizowane
spofecznych dot. przemocy w | Gmina brata udziat w kampaniach
rodzinie »Stop Przemocy”, ,Biata Wstgzka”,
,Swiatowy Dzier bez Przemocy”
3. | Wspdtpraca miedzy organami | jest realizowane
samorzadu terytorialnego a | Nawigzano wspotprace
kosciotami lub zwigzkami | — wystosowano pisma do lokalnych
wyznaniowymi na danym terenie w | parafii z prosbg o wprowadzenie
celu wprowadzenia elementéw | elementéw edukacji na temat
informacji i edukacji na temat | zjawiska przemocy w rodzinie
zjawiska przemocy w rodzinie w | do programu nauk
ramach dziatania poradni | przedmatzenskich
prowadzonych przez koscioty lub
zwigzki  wyznaniowe lub do
programow nauk przedmatzenskich
4. | Wspotpraca miedzy organami | jest realizowane
samorzadu terytorialnego a | Gmina wspierata finansowo
organizacjami pozarzagdowymi, w | organizacje pozarzagdowe w ramach
celu wprowadzenia elementéw |zadania pn. ,Przeciwdziatanie
edukacji na temat zjawiska | patologiom spotecznym”
przemocy w rodzinie w ramach
dziatania projektow prowadzonych
przez organizacje pozarzgdowe
5. | Prowadzenie poradnictwa, | jest realizowane
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rowniez kompetencji rodzicow i
opiekunoéw w rodzinach
zagrozonych przemocg w rodzinie
oraz w stosunku do grup ryzyka, np.
matoletnich w cigzy

6. | Opracowanie i realizacja gminnego | program jest opracowany
programu przeciwdziatania | i realizowany
przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy
w rodzinie

7. | Utworzenie i  funkcjonowanie | jest realizowane
zespotoéw interdyscyplinarnych

8. | Rozbudowa sieci i poszerzanie | jest realizowane
oferty placowek wspierajacych i| W gminie Czaplinek funkcjonuje
udzielajgcych  pomocy osobom | Punkt Informacyjno-Konsultacyjny
dotknietym przemoca | ds. Przeciwdziatania Przemocy oraz
w rodzinie (punkty konsultacyjne, | Punkt  Konsultacyjny dla Oséb
osrodki wsparcia, domy dla matek z | Uzaleznionych
matoletnimi dzie¢mi i kobiet w |iWspodtuzaleznionych od Alkoholu
cigzy, osrodkow interwencji
kryzysowej, innych  placowek
Swiadczacych specjalistyczna
pomoc

9. | Nawigzywanie, rozwijanie i | jest realizowane
wzmacnianie wspotpracy pomiedzy | Instytucje dziatajgce w obszarze
instytucjami rzgdowymi i | przeciwdziatania przemocy Scisle ze
samorzgdowymi oraz organizacjami | sobg wspdtpracujg (m. in. szkoty,
pozarzgdowymi w zakresie pomocy | Osrodek, Policja, PCPR w Drawsku
osobom dotknietym przemocga | Pomorskim, Gminna Komisja
w rodzinie Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych)

10. | Upowszechnianie informacji w | jest realizowane
zakresie mozliwosci i form | Pracownicy  socjalni udzielaja
uzyskania pomocy | informacji w Srodowisku, ponadto
w szczegolnosci: medycznej, | informacje umieszczono na stronie
psychologicznej, prawnej, socjalnej, | internetowej Urzedu Miejskiego
zawodowej i rodzinnej w Czaplinku

11. | Opracowanie [ realizacja | czeSciowo realizowane
indywidualnych [ grupowych
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dziatan edukacyjnych kierowanych
do oséb dotknietych przemocg w
rodzinie w szczegolnosci
w zakresie rozwigzan prawnych
i zagadnien  psychologicznych
dotyczagcych reakcji na przemoc
w rodzinie

Dziatania edukacyjne prowadzone

sg przez placowki oswiatowe,
Policje i kuratorow.
W Drawsku Pomorskim dziata

Regionalne Centrum Kryzysowe,
ktore oferuje wsparcie w terenie
osobom  dotknietym  kryzysem
(zespoty mobilne)

12.

Realizowanie  przez instytucje
publiczne, zajmujgce sie pomoca
osobom dotknietym przemocg w
rodzinie, pomocy w formie
poradnictwa, medycznego,
psychologicznego, pedagogicznego,
prawnego, socjalnego,
zawodowego i rodzinnego, terapii
indywidualnej lub  grupowej,
pomocy w formie grup wsparcia lub
innych grup samopomocowych

czesciowo realizowane
JW.

13.

Realizacja programow
terapeutycznych [ pomocy
psychologicznej, pedagogicznej,
prawnej, socjalnej, rodzinnej dla
osOb dotknietych przemocga w
rodzinie, w tym na rzecz reintegracji
rodzin

czesciowo realizowane

Gmina zapewnia poradnictwo
prawne, pedagogiczne i socjalne.
Pomoc psychologiczna Swiadczona
jest przez Regionalne Centrum
Kryzysowe

w Drawsku Pomorskim

14.

Zapewnienie osobom dotknietym
przemocg w rodzinie pomocy przez
punkty konsultacyjne

jest realizowane

15.

Zapewnienie osobom dotknietym
przemocg w rodzinie pomocy w
osrodkach  wsparcia oraz w
osrodkach interwencji kryzysowej

jest realizowane

16.

Tworzenie i zwiekszanie zakresu
dziatania oraz dostepnosci do
lokalnych i regionalnych telefonéw
zaufania, informacyjnych dla osdb
dotknietych przemoca w rodzinie

jest realizowane
Rozpowszechniane byty
ogolnopolskie numery telefondow
zaufania, a na stronie internetowe;j
Gminy numer przewodniczacej
Zespotu
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17.

Czy na terenie gminy lub powiatu
znajduje sie przyjazny pokoj
przestuchan? Jesli tak, prosze
wskazac gdzie

jest realizowane

Przyjazny pokdj przestuchan
znajduje sie przy Sadzie Rejonowym
w Drawsku Pomorskim

18.

Zapewnienie bezpieczenstwa
krzywdzonym dzieciom w trybie
art. 12a ustawy o przeciwdziataniu
przemocy
w rodzinie

jest realizowane

MGOPS w Czaplinku przygotowany
jest do realizacji zadania
w  godzinach  swojej  pracy.
W kontrolowanym okresie nie
odbierano dzieci na podstawie
art. 12a ustawy

19.

Tworzenie warunkéw
umozliwiajacych osobom
dotknietym przemocg w rodzinie
otrzymanie w pierwszej kolejnosci
lokali socjalnych

czesciowo realizowane

Gmina Czaplinek utworzyta dwa
mieszkania chronione
interwencyjne przeznaczone dla
0sob bedacych w  sytuacji
kryzysowej

20.

Monitoring skutecznosci dziatan
pomocowych udzielanych
rodzinom dotknietym przemoca

jest realizowane

21.

Rozpowszechnienie informatorow
przez podmioty, o ktérych mowa w
pkt 3.1.2 Krajowego Programu
Przeciwdziatania  Przemocy w
Rodzinie na 2022 rok
w podlegtych pionach
organizacyjnych i umieszczenie
informatorow na stronach
internetowych dwa razy do roku:
do 15 lutego i do 15 sierpnia

jest realizowane

22.

Realizowanie programow
psychologiczno-terapeutycznych
dla osob stosujacych przemoc w
rodzinie, monitorowanie udziatu
tych oséb w oddziatywaniach
psychologiczno-terapeutycznych

nie dotyczy

23.

Badanie skutecznosci programow
psychologiczno-terapeutycznych
dla osob stosujacych przemoc w
rodzinie

nie dotyczy

16




Egzemplarz nr 1

24.

Opracowanie [ realizacja | nie dotyczy
oddziatywan edukacyjnych lub/i
wspierajgcych dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie, ktore
ukonczyty program korekcyjno-
edukacyjny lub psychologiczno-
terapeutyczny

25.

Diagnozowanie potrzeb | jest realizowane

szkoleniowych cztonkow zespotu | Na posiedzeniach Zespotu
interdyscyplinarnego oraz grup | omawiane byty potrzeby
roboczych w zakresie | szkoleniowe - dziatanie
przeciwdziatania  przemocy w | udokumentowano w protokotach
rodzinie ze spotkan

26.

Wdrozenie systemu wsparcia dla | brak realizacji
0sOb pracujgcych bezposrednio z
osobami dotknietymi przemocg w
rodzinie i osobami stosujgcymi
przemoc w formie m.in. superwizji,
coachingu, doradztwa, grup
wsparcia

Wiekszos¢ zadan Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
jest realizowana zgodnie z potrzebami mieszkarnicow Gminy Czaplinek. Czes¢
z nich wymaga intensyfikacji:

opracowanie i realizacja indywidualnych i grupowych dziatan edukacyjnych
kierowanych do osdb dotknietych przemocg w rodzinie w szczegolnosci w
zakresie rozwigzan prawnych i zagadnien psychologicznych dotyczacych
reakcji na przemoc w rodzinie;
realizowanie przez instytucje publiczne, zajmujace sie pomocg osobom
dotknietym przemocg w rodzinie, pomocy w formie poradnictwa,
medycznego, psychologicznego, pedagogicznego, prawnego, socjalnego,
zawodowego i rodzinnego, terapii indywidualnej lub grupowej, pomocy
w formie grup wsparcia lub innych grup samopomocowych;
realizacja programow terapeutycznych i pomocy psychologicznej,
pedagogicznej, prawnej, socjalnej, rodzinnej dla oséb dotknietych przemoca
w rodzinie, w tym na rzecz reintegracji rodzin;
tworzenie warunkdéw umozliwiajagcych osobom dotknietym przemoca
w rodzinie otrzymanie w pierwszej kolejnosci lokali socjalnych.

Akta kontroli str. 131-144

17



Egzemplarz nr 1

8. Organizacja i prowadzenie specjalistycznej pomocy $Swiadczonej w czasie
pandemii osobom doswiadczajagcym przemocy.

Gmina Czaplinek w swoich zasobach posiada dwa mieszkania chronione
- interwencyjne. W kontrolowanym okresie nie zachodzita potrzeba
umieszczenia tam osob i rodzin dotknietych przemocg. W okresie wzmozonych
obostrzen poradnictwo odbywato sie za pomocg zdalnych srodkéw komunikacji.
Informacje o mozliwosci korzystania ze wsparcia w czasie pandemii umieszczono
na stronie internetowej oraz tablicach informacyjnych Gminy Czaplinek.
Gmina Czaplinek rozpowszechniata informacje o funkcjonowaniu bezptatnej
aplikacji mobilnej ,, Twdj Parasol”, stanowigcej praktyczne i skuteczne narzedzie
umozliwiajgce uzyskanie wsparcia i niezbednych informacji osobom
doswiadczajgcym przemocy w rodzinie.
W zwigzku z pandemig wdrozono Instrukcje Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki  Spofecznej  dotyczacga  sposobu  organizacji  zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych.
Monitorowanie sytuacji rodzin objetych procedurg , Niebieskie Karty” odbywato
sie poprzez bezposredni kontakt pracownika socjalnego lub dzielnicowego
z rodzinami dotknietymi przemocg z zachowaniem zasad rezimu sanitarnego.
W okresie wzmozonych obostrzen pracownik socjalny utrzymywat z rodzinami
objetymi procedurg , Niebieskie Karty” kontakt telefoniczny.

Akta kontroli str. 145-148

Il. Podsumowanie.

Stwierdzone Nie wdrozono systemu wsparcia dla oséb
uchybienie/nieprawidtowosci | pracujgcych bezposrednio z osobami
dotknietymi przemocya w rodzinie

i osobami stosujgcymi przemoc w formie m.in.
superwizji, coachingu, doradztwa, grup
wsparcia

Skutki stwierdzonego | Brak petnego wsparcia dla oséb pracujgcych
uchybienia/nieprawidtowosci | bezposrednio z osobami dotknietymi przemocg
w rodzinie i osobami stosujgcymi przemoc

Przyczyny stwierdzonego | Zaniedbanie
uchybienia/nieprawidtowosci

Osoba odpowiedzialna | Burmistrz Czaplinka
za stwierdzone

uchybienie/nieprawidtowosci
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Wpis w ksigzce kontroli poz. 4/2023

Uprawnienia przedstawiciela | 1) przed podpisaniem protokotu kontroli

kontrolowanej jednostki kontrolowany moze zgtosi¢ umotywowane
zastrzezenia na pismie,

co do jego tresci w ciggu 7 dni od dnia
otrzymania do podpisu

2) prawo odmowy podpisania protokotu
powinno by¢ poprzedzone ztozeniem
pisemnych przyczyn odmowy,
co nie stanowi przeszkody do wszczecia
postepowania pokontrolnego

Data sporzadzenia protokotu | 11 maja 2023 roku

Protokot otrzymuja - Urzad Miejski w Czaplinku —egz. nr 1
- Zachodniopomorski Urzad Wojewaodzki
-egz.nr2
kierownik jednostki kontrolowane;j: kontrolujacy:

............................................. Dorota Kowalska
pieczatka i podpis

Czaplinek, dnia .....ccceeeeveeeveeeenenn. r. Aneta tatka

Protokot otrzymatem dnia ...,

pieczatka i podpis kierownika kontrolowanej jednostki
Podpisy na oryginale

Klauzula anonimizacji A. Zakres wytgczenia: informacje pozwalajgce bezposrednio lub w kontekscie na
identyfikacje osoby fizycznej, w szczegdlnosci: imie, nazwisko, adres zamieszkania, zameldowania itp.
oraz wylaczenia ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy. B. Podstawa prawna wytgczenia
i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej( Dz. U.
z 2022r poz. 902 — tekst jednolity) , art. 5 ust.1. lit. B oraz art.6 ust.1 lit. C Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych, oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE C. Osoba, ktéra dokonata wytgczenia:
Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej D.Podmiot w interesie ktérego dokonano wytgczenia
zjawnosci: art. 8 ust.5 w zwigzku z art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej: (osoba fizyczna, przedsiebiorca).
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