
                                                                                                    Załącznik nr 5 do SIWZ 

Nr postępowania: BAG.261.18.2020 

 

U M O W A 

 

 

zawarta w dniu ....................... r. w Warszawie, pomiędzy: 

GŁÓWNYM INSPEKTORATEM FARMACEUTYCZNYM  

z siedzibą przy ul. Senatorskiej 12, 00-082 Warszawa, NIP 525-21-47-260, REGON 016182425 

reprezentowanym przez: 

Dyrektora Generalnego Głównego Inspektoratu Farmaceutycznego – Hannę Myjak 

 

zwanym dalej Zamawiającym, 

 

a 

………………………………………………………………………………………………………......……………………  

z siedzibą w ……………………………, przy ul. …………………….. ujawnioną w Centralnej Informacji 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS ………, NIP: ……… ,REGON: ………………… 

reprezentowaną przez:……………………………………………………………………………………………………………….. 

 

zwanym dalej Wykonawcą,  

 

o następującej treści: 

 

Strony oświadczają, że umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia zgodnie 

z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U.  

z 2019r.,poz.1843 ze zm.). 

 

§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest przeniesienie i utrzymanie systemu, którego głównym 

zadaniem jest gromadzenie danych w zakresie dotyczącym odmów realizacji zamówienia oraz 

przeglądania i analizowania zgromadzonych danych, zwanego w dalszej części systemem ZORZ. 

2. Szczegółowy opis systemu ZORZ zawiera Załącznik nr 1 do Umowy. 

3. Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca zobowiązuje się, w terminach i za wynagrodzeniem 

określonym niniejszą Umową, w szczególności do: 

a. Przeniesienia systemu na własną infrastrukturę sieciową, 

b. Wykonania implementacji wraz z testami przeznaczonymi na zgłaszanie niezbędnych 

konfiguracji, modyfikacji, błędów i niezgodności. Testy muszą obejmować wszystkie kanały 

komunikacyjne i być przeprowadzone przed 4 grudnia 2020 r.. Scenariusze zostaną uzgodnione 

z Zamawiającym i dostarczone co najmniej na 1 tydzień przed planowanym terminem ich 

rozpoczęcia, 



c. Uruchomienia produkcyjnej wersji systemu w dniu 7 grudnia 2020 r. 

d. Świadczenia serwisu systemu obejmującego zarówno zgłoszenia Zamawiającego jak i 

integrator–ów, których systemy będą automatycznie dostarczać dane do systemu ZORZ - w 

okresie 24 miesięcy licząc od dnia 7 grudnia 2020 r., 

e. Utrzymania systemu na serwerach własnych lub podwykonawcy – w przypadku korzystania z 

podwykonawcy Zamawiający wymaga, aby Wykonawca przeniósł na podwykonawcę wszystkie 

zobowiązania dotyczące poufności oraz zobowiązania dot. powierzenia przetwarzania danych 

osobowych. Serwery na których utrzymywany będzie system ZORZ muszą znajdować się na 

terenie RP - w okresie 24 miesięcy licząc od dnia 7 grudnia 2020 r. 

§ 2 

TERMIN REALIZACJI 

Wykonawca zobowiązany jest świadczyć usługę będącą przedmiotem umowy w terminie 24 miesięcy od 

chwili produkcyjnego jej uruchomienia, tj. 7 grudnia 2020 roku. 

 

§3 

SERWIS I ZGŁOSZENIA MODYFIKACJI 

1. Wykonawca świadczy na rzecz Zamawiającego serwis systemu obejmujący zarówno zgłoszenia 

Zamawiającego jak i integratorów, których systemy będą automatycznie dostarczać dane do 

systemu ZORZ, zapewniający prawidłowe działanie systemu ZORZ w trybie 24/7/365 zgodne z 

warunkami określonymi  w Załączniku nr 1 przez okres 24 miesięcy licząc od dnia 7 grudnia 2020 

r. 

2. Wykonawca zapewnia dostępność systemu na poziomie nie mniejszym niż 95% w skali roku. 

3. Wykonawca gwarantuje, że system ZORZ będzie działał bez wad, a jeśli takie wystąpią przystąpi 

natychmiast do procedury ich usunięcia zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania zgłoszeń o problemach w godzinach 8:00 do 17:00 

od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 

5. Wykonawca gwarantuje następujące terminy reakcji według kategorii problemów: 

a. dla kategorii 1 – …… godzina/godziny, 

b. dla kategorii 2 – 3 godziny, 

c. dla kategorii 3 – 3 godziny. 

6. Wykonawca zobowiązuje się usunąć problem w następującym czasie: 

a. dla kategorii 1 – 6 godzin, 

b. dla kategorii 2 – 24 godziny, 

c. dla kategorii 3 – 48 godzin. 

7. Kategorię błędu ustala Zamawiający w swoim zgłoszeniu, zgodnie z poniższymi definicjami: 

a. Kategoria 1 – Błąd krytyczny – całkowite zatrzymanie pracy systemu lub bardzo poważne 

uszkodzenie, mające krytyczny wpływ na jego funkcjonalność, przejawiające się całkowitym 

brakiem możliwości korzystania z funkcjonalności; Wykonawca nie ma możliwości 

zastosowania środków zastępczych w celu obejścia błędu, 

b. Kategoria 2 – Błąd średni – problem powodujący poważne niedogodności w pracy systemu 

i/lub powtarzające się zakłócenia, które mogą mieć znaczący wpływ na funkcjonalność 

systemu. System funkcjonuje w bardzo ograniczonym zakresie, 

c. Kategoria 3 – Błąd niski – problem nie powodujący bezpośredniego wpływu na obniżenie 

funkcjonalności systemu. Ta klasa problemów obejmuje nieznaczne rozbieżności dotyczące 

funkcjonalności w porównaniu z opisami w dokumentacji oraz sporadyczne problemy 

i niedogodności. 



8. Wykonawca rejestruje każde zgłoszenie w celu zgromadzenia i zachowania wstępnych informacji 

o zgłoszonej awarii. Zebrane informacje posłużą do ustalenia statusu, dnia rozpoczęcia i 

zakończenia pracy. 

9. Zaplanowane przerwy w działaniu systemu (okna serwisowe) mogą mieć miejsce w dni wolne od 

pracy oraz w dni robocze od 20:00 do 06:00. Każda zaplanowana przerwa musi zostać zgłoszona 

Zamawiającemu pisemnie z wyprzedzeniem 3 dni roboczych za pośrednictwem poczty 

elektronicznej na adres: admin@gif.gov.pl. 

10. Zamawiający wymaga, aby serwisowi podlegały: 

a. wszystkie moduły aplikacji wchodzące w skład systemu,  

b. skrypty oraz konfiguracje systemu stworzone w ramach systemu, 

c. wszelkie konfiguracje systemu tworzone za zgodą i wiedzą Wykonawcy. 

11. Wykonawca będzie udostępniał wszystkie informacje dotyczące wykonanych napraw na każde 

życzenie Zamawiającego. W przypadku powstałych zmian w systemie ZORZ, Wykonawca przekaże 

uaktualnioną dokumentację oraz kody źródłowe, jeśli takie powstały w wyniku zmian do obszaru, 

w którym wykonana naprawa została przeprowadzona. 

12. Usuwanie błędów zgłoszonych  w trakcie trwania Umowy a zrealizowanych po zakończeniu Umowy 

będzie wliczone w kwotę wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust. 2 niniejszej Umowy. 

§4 

PROCEDURY ODBIORU 

1. Odbiór  przedmiotu Umowy określony w §1 ust 3 lit. a – c nastąpi na podstawie podpisanego przez  

Zamawiającego Protokołu Odbioru. (Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy)., 

2. Odbiór  przedmiotu Umowy określony w §1 ust 3 lit. d – e następować będzie  na podstawie 

podpisywanych  przez  Zamawiającego miesięcznych Protokołów Odbioru. (Załącznik nr 3 do 

niniejszej Umowy). 

3. Za datę odbioru uważa się datę podpisania przez Zamawiającego stosownych protokołów 

określonych w ust. 1 i 2 bez zastrzeżeń, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.  

4. Dopuszcza się  podpisanie Protokołów Odbioru podpisem elektronicznym weryfikowanym za 

pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu. 

§5 

PRAWA AUTORSKIE 

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w §9 ust. 6 Wykonawca przeniesie na rzecz 

Zamawiającego autorskie prawa majątkowe wraz z prawami zależnymi do wykonanych w ramach 

Umowy Elementów Autorskich systemu wraz z kodami źródłowymi oraz do wszelkiej dokumentacji 

powstałej w wyniku realizacji zamówienia na polach eksploatacji, określonych w ust. 2. 

2. Przeniesienie autorskich praw majątkowych, o którym mowa w ust. 1 nastąpi z dniem podpisania 

Protokołu Odbioru i obejmie prawo Zamawiającego do nieograniczonego w czasie i terytorialnie 

korzystania i rozporządzania przedmiotem prawa, na wszystkich polach eksploatacji obejmujących, 

co najmniej: 

a. trwałe lub czasowe zwielokrotnienie utworów w całości lub w części jakimikolwiek środkami i 

w jakiejkolwiek formie w zakresie, w którym dla wprowadzenia, wyświetlenia, stosowania, 

przekazywania i przechowywania utworu niezbędne jest jego zwielokrotnienie, 

b. tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w utworach w 

tym modyfikacji systemu i prowadzenia serwisu gwarancyjnego, z zachowaniem praw osoby, 

która tych zmian dokonała, 

c. rozpowszechniania, w tym użyczenia lub najmu utworu lub jego kopii, 

d. wprowadzania do pamięci komputera (nieograniczona ilość stanowisk). 

mailto:admin@gif.gov.pl


3. Autorskie prawa majątkowe określone w ust. 1 i 2 przechodzą z Wykonawcy na Zamawiającego 

wraz z prawem własności do dokumentów powstałych w wyniku realizacji Umowy z chwilą 

podpisania  Protokołu Odbioru bez zastrzeżeń. 

4. Wykonawca gwarantuje uzyskanie wszystkich niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania 

przedmiotu Umowy licencji oraz praw własności przemysłowej, a także oświadcza, że będzie 

posiadał autorskie prawa majątkowe do opracowanej dokumentacji i Elementów Autorskich 

systemu. 

5. W trakcie okresu świadczenia usług, w wypadku wprowadzenia przez Wykonawcę zmian do 

Elementów Autorskich systemu, każdorazowo Wykonawca dostarczy Zamawiającemu 

zaktualizowaną wersję systemu wraz z dokumentacją. Na koniec okresu świadczenia usług 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu zaktualizowaną wersję dokumentacji. 

6. Wykonawca ponosi – także wobec osób trzecich - pełną odpowiedzialność cywilnoprawną za wady 

prawne utworów powstałych w ramach wykonywania Umowy, w szczególności w przypadku 

skierowania przeciwko Zamawiającemu roszczeń przez osoby trzecie z tytułu naruszenia 

przysługujących im autorskich praw majątkowych do utworu lub jego części. Wykonawca zwalnia 

Zamawiającego z odpowiedzialności i zaspokojenia w całości powyższych roszczeń, o których mowa 

powyżej. 

§6 

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

Obszar ochrony danych osobowych jest uregulowany w Załączniku nr 4 do niniejszej Umowy  stosownie 

do postanowień RODO.  

§7 

OBOWIĄZKI WYKONAWCY 

1. Wykonawca zapewnia, że przedmiot Umowy będzie spełniać wszystkie wymagania Zamawiającego 

określone w Umowie i w załącznikach do niej. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z jej warunkami. 

3. Wątpliwości dotyczące wykonania przedmiotu Umowy Wykonawca będzie konsultował z osobami, 

o których mowa §15 pkt. 11 lit. a. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za jakość wykonanej pracy. 

5. Wykonawca zapewnia prawidłowe funkcjonowanie przedmiotu Umowy. 

§9 

WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Wynagrodzenie za należytą realizację przedmiotu Umowy określonego w §1 ust. 3 lit. a – c wynosi 

netto: ……………………..  zł (słownie złotych: ……………………..) plus należny podatek VAT, co na dzień 

zawarcia Umowy daje brutto: …………………….. zł (słownie złotych: ……………………..).  

2. Wynagrodzenie za należytą realizację przedmiotu Umowy określonego w §1 ust. 3 d - e wynosi 

miesięcznie netto …………………….. zł (słownie złotych: ……………………...) plus należny podatek VAT, 

co na dzień zawarcia Umowy daje brutto: …………………….. zł,- (słownie złotych: ……………………..).. 

Faktury za ten zakres przedmiotu umowy zaczną być wystawiane od 7 grudnia 2020 r. 

3. Wynagrodzenie za realizację przedmiotu Umowy, o którym mowa w ust. 1 i 2 obejmuje wszelkie 

koszty, jakie Wykonawca poniesie przy realizacji Umowy.  

4. Wypłata wynagrodzenia określonego w ust. 1 nastąpi przelewem na rachunek bankowy wskazany 

przez Wykonawcę w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego 

prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą wystawienia faktury VAT jest uprzednie podpisanie 

Protokołu Odbioru potwierdzającego  odbiór przedmiotu zamówienia bez zastrzeżeń określony w 

§1 ust 3 lit. a – c.  



5. Wynagrodzenie określone w ust. 2 rozliczane będzie w okresach miesięcznych i wypłacane w 

terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury za dany okres rozliczeniowy. Podstawą wystawienia faktury VAT jest uprzednie 

przyjęcie i zaakceptowanie przez Zamawiającego czynności określonych w §1 ust 3 lit. d – e przez 

uprzednie podpisanie Protokołu Odbioru bez zastrzeżeń. 

6. Łączna wartość wynagrodzenia określonego w ust. 1 i 2 w całym okresie obowiązywania Umowy 

nie może przekroczyć kwoty …………………….. złotych netto (słownie złotych: ……………………..) plus 

należny podatek VAT tj. …………………….. zł brutto (słownie złotych: ……………………..).  

7. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności wynikającej z umowy bez pisemnej uprzedniej 

zgody Zamawiającego, jak też dokonywać innych czynności prawnych skutkujących zmianą 

wierzyciela. 

8. Wykonawca nie może wpisać do wystawionych zgodnie z Umową faktur innego terminu płatności 

niż określony w ust. 4 i 5. Ewentualna zmiana terminu płatności może nastąpić tylko za wyraźnym 

porozumieniem Stron w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

9. Strony za dzień zapłaty uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

10. Wynagrodzenie za dany i kolejne okresy rozliczeniowe, o którym mowa w ust. 2 ulegnie 

odpowiedniej zmianie w następujących okolicznościach i na zasadach: 

1) w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług (VAT) - wynagrodzenie stanowiące 

pozostałą do zapłaty część kwoty wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, ulegnie zmianie od 

dnia wejścia w życie nowej stawki tego podatku; 

2) w przypadkach zmian: 

a) minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 

10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2018 r., poz. 2177, 

z późn. zm.) 1 lub 

b) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne2 lub 

c) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których 

mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. 

U. z 2018 r., poz. 2215, z późn. zm.), 

- każda ze Stron uprawniona jest do złożenia pisemnego wniosku w terminie od dnia opublikowania 

przepisów wprowadzających zmiany do 30 dnia od dnia ich wejścia w życie, a jeżeli złoży 

wniosek po tym terminie - od daty jego złożenia, o ile wykaże bezpośredni lub pośredni wpływ 

tych zmian na koszty wykonania przedmiotu umowy. 

11. W przypadku zmiany, o których mowa w ust. 10 pkt 2 lit. a i b, jeżeli z wnioskiem występuje 

Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w 

jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania umowy, w szczególności: 

1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników 

świadczących usługi, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace 

bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia 

                                                
1)Przez pojęcie „odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” należy rozumieć sumę wzrostu kosztów Wykonawcy zamówienia 

publicznego wynikających z podwyższenia wynagrodzeń poszczególnych pracowników biorących udział w realizacji pozostałej 

do wykonania, w momencie wejścia w życie zmiany, części zamówienia, do wysokości wynagrodzenia minimalnego 

obowiązującej po zmianie przepisów lub jej odpowiedniej części, w przypadku osób zatrudnionych w wymiarze niższym niż 

pełen etat. 
2) Przez pojęcie „odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” należy rozumieć sumę wzrostu kosztów Wykonawcy zamówienia 

publicznego oraz drugiej strony umowy o pracę lub innej umowy cywilnoprawnej łączącej Wykonawcę zamówienia publicznego 

z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, wynikających z konieczności odprowadzenia dodatkowych składek 

od wynagrodzeń osób zatrudnionych na umowę o pracę lub na podstawie innej umowy cywilnoprawnej zawartej przez 

Wykonawcę z osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, a biorących udział w realizacji pozostałej do 

wykonania, w momencie wejścia w życie zmiany, części zamówienia przy założeniu braku zmiany wynagrodzenia netto tych 

osób. 



odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 10 pkt 2 lit. a, 

lub 

2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracownika świadczącego 

usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/ Kasy 

Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z 

określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z 

realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w 

przypadku zmiany, o której mowa w ust. 10 pkt 2 lit. b. 

12. Zmiany, o których mowa w ust. 10, będą dokonywane w drodze wprowadzenia aneksu do umowy. 

§10 

KARY UMOWNE 

1. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w przypadku: 

a. opóźnienia w realizacji, w stosunku do terminu określonego §1 ust. 3 lit c., niniejszej Umowy 

-  w wysokości 1,5 % wartości wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w §9 ust. 6 za 

każdy dzień opóźnienia. 

b. za nieterminowe wykonanie obowiązków:  

 w przypadku błędu o Kategorii 1 i 2 określonego w §3 ust. 7 lit a i b - karą w wysokości 

0,25% wartości wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w §9 ust. 6 za każdą 

godzinę opóźnienia, liczoną od upływu terminów określonych w §3 ust. 6 lit a i b ; 

 w przypadku błędu o Kategorii 3 określonego w §3 ust. 7 lit c stwierdzonego w trakcie 

eksploatacji systemu ZORZ – karą w wysokości 0,125%  wartości wynagrodzenia 

całkowitego brutto określonego w §9 ust. 6  za każdy dzień opóźnienia, liczony od upływu 

terminu określonego w §3 ust. 6 lit c.  

c. odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego 

lub odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn zależnych od Wykonawcy - w 

wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego w §9 ust. 6. 

d. za brak informacji o planowanej przerwie w działaniu systemu określonej w §3 ust. 9 w 

wysokości 0,125 % wartości wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w §9 ust. 6 za 

każdy dzień przerwy w działaniu systemu 

e. za brak dostępności systemu w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia całkowitego brutto 

określonego w §9 ust. 6 za każdy 1% poniżej wartości określonej w §3 ust. 2. 

f. w przypadku każdorazowego stwierdzenia niezatrudnienia lub nieutrzymywania stanu ciągłości 

zatrudnienia osoby, o której mowa w § 16 ust. 1, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

w wysokości 20% brutto wynagrodzenia określonego w § 9 ust. 2, należnego za okres 

rozliczeniowy, w którym wystąpił brak zatrudnienia lub brak utrzymywania stanu ciągłości 

zatrudnienia osoby, o której mowa w § 16 ust. 1; 

2. Łączna wysokość kar umownych przewidzianych w Umowie nie może przekraczać 100% 

wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w §9 ust. 6. Niezależnie od powyższego 

Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych. 

3. Niezależnie od obowiązku zapłaty kar umownych w sytuacjach, o których mowa w ust. 1 i 2 

Zamawiający będzie uprawniony do żądania zapłaty kary umownej w wysokości 20% 

wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w §9 ust. 6 w przypadku innego rodzaju 

niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. 

4. W każdym przypadku wskazanym w ust. 1 – 3 oprócz kar umownych Zamawiającemu przysługuje 

prawo odstąpienia od umowy bez ponoszenia z tego tytułu jakiejkolwiek odpowiedzialności, 

w szczególności finansowej oraz odszkodowawczej. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia lub 

z zabezpieczenia należytego umowy. 



6. Kary umowne podlegają sumowaniu, co oznacza, że naliczenie kary umownej z jednego tytułu nie 

wyłącza możliwości naliczenia kary umownej z innego tytułu, jeżeli istnieją ku temu podstawy. 

7. Kary umowne, o których mowa w § 10 będą płatne w ciągu 7 dni od daty otrzymania noty 

obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego. 

 

§ 11 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Odstąpienie od Umowy przez Wykonawcę: 

a. Wykonawca ma prawo do odstąpienia od Umowy oraz żądania zapłaty za wykonane już prace 

zgodnie z Umową w przypadku nierealizowania przez Zamawiającego zobowiązań wynikających 

z Umowy, po uprzednim bezskutecznym pisemnym wezwaniu, o którym mowa w pkt b. 

b. Odstąpienie od Umowy musi być poprzedzone pisemnym wezwaniem Zamawiającego do 

wykonania obowiązku, który nie jest wykonywany i wyznaczeniem Zamawiającemu 

dodatkowego terminu do jego wykonania: nie krótszego niż 14 (czternaście) dni. Termin 

wykonania obowiązku może być inny - ustalony za porozumieniem Stron na piśmie. Dopiero po 

upływie wyznaczonego terminu Wykonawca może odstąpić od Umowy, z zachowaniem formy 

pisemnej. 

c. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z wyłącznej winy Zamawiającego, 

Wykonawca zachowuje wynagrodzenie za wykonane już części przedmiotu zamówienia. 

Podstawą do określenia wynagrodzenia za wykonane prace, będzie zgodny protokół 

sporządzony przez strony Umowy stwierdzający procentowy stopień zaawansowania 

wykonanych prac i odpowiednio proporcjonalnie należne za nie wynagrodzenia. 

d. Na podstawie obustronnie podpisanego protokołu, o którym mowa w pkt c), Wykonawca 

wystawi fakturę VAT, która będzie płatna przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany 

na fakturze VAT, w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od daty otrzymania przez Zamawiającego 

prawidłowo wystawionej faktury. 

2. Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego: 

a. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od Umowy w przypadku nieuzasadnionego przerwania 

realizacji prac będących przedmiotem Umowy przez Wykonawcę na okres dłuższy niż 7 (siedem) 

dni, jak też niewykonywania lub nienależytego wykonywania Umowy. 

b. Odstąpienie od Umowy musi być poprzedzone pisemnym wezwaniem Wykonawcy do wykonania 

obowiązku, który zdaniem Zamawiającego nie jest wykonywany i wyznaczeniem Wykonawcy 

dodatkowego terminu do jego wykonania: nie dłuższego niż 7 (siedem) dni. Termin wykonania 

obowiązku może być inny - ustalony za porozumieniem Stron na piśmie. Dopiero po upływie 

wyznaczonego terminu Zamawiający może odstąpić od Umowy, z zachowaniem formy pisemnej. 

3. Zamawiający może odstąpić od Umowy jeżeli wystąpią istotne zmiany okoliczności powodujące, że 

wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 

zawarcia Umowy. Odstąpienie od Umowy może nastąpić w tym wypadku w terminie 30 dni od daty 

powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 

4. Odstąpienie od Umowy we wszystkich przypadkach pozostaje bez wpływu na obowiązek zapłaty 

należnych Zamawiającemu kar umownych oraz odszkodowań, jak również innych obowiązków 

Wykonawcy wynikających z Umowy. 

 

§ 12 

POUFNOŚĆ 

1. Wykonawca zobowiązują się, że wszelkie dane i informacje uzyskane w związku z wykonywaniem 

Umowy na temat stanu, organizacji i interesów Zamawiającego nie zostaną ujawnione, 

udostępnione lub upublicznione ani w części, ani w całości bez pisemnej zgody Zamawiającego. 



2. Strony niniejszym zobowiązują się: 

a. zachować w tajemnicy wszelkie informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, 

finansowe, handlowe, prawne i organizacyjne dotyczące drugiej Strony otrzymane od drugiej 

Strony w trakcie współpracy, niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła, 

b. wykorzystywać informacje jedynie w celach określonych w Umowie, 

c. ujawnić informacje jedynie pracownikom Stron, w zakresie niezbędnym dla wykonania 

niniejszej Umowy, zapewniając przy tym, aby podmioty te nie ujawniały informacji osobom 

trzecim, 

d. nie powielać ani w jakikolwiek sposób rozpowszechniać określonych wyżej informacji, z 

wyjątkiem uzasadnionej potrzeby do celów określonych w pkt. b. W takim przypadku wszelkie 

duplikaty będą własnością Strony, która stanowi źródło informacji. 

3. Wymogi zawarte w ust. 1 nie będą miały zastosowania do tych informacji, które: 

a. są opublikowane, powszechnie znane lub urzędowo podane do publicznej wiadomości, 

b. zostały przekazane przez osobę trzecią, bez naruszenia zobowiązań o nie ujawnianiu w 

stosunku do Stron Umowy, 

c. zostaną ujawnione przez jedną ze Stron za uprzednią pisemną zgodą drugiej Strony. 

4. Zachowanie poufności ma charakter bezwzględny i nie jest ograniczone w czasie. 

5. Z tytułu naruszenia obowiązku zachowania poufności Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność 

za szkody wyrządzone Zamawiającemu oraz podmiotom trzecim. 

6. Niezależnie od ust. 4 z tytułu naruszenia obowiązku zachowania poufności Wykonawca zobowiązany 

będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 100 % wartości umowy 

brutto, o której mowa w § 9 ust. 6. 

§13 

SIŁA WYŻSZA 

1. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań 

wynikających z Umowy, spowodowanych siłą wyższą, tj. przez okoliczności nadzwyczajne, 

nieprzewidywalne, bądź też niemożliwe do uniknięcia mimo możliwości ich przewidzenia, w 

szczególności: klęski żywiołowe, katastrofy, strajki, zamieszki, embarga, pandemie itp. 

2. Terminy wykonania zobowiązań wynikających z Umowy ulegają przedłużeniu o czas trwania siły 

wyższej. 

3. Strona starająca się o zwolnienie od odpowiedzialności, niezwłocznie po wystąpieniu siły wyższej 

oraz po powzięciu wiadomości o jej wpływie na terminowe i prawidłowe wykonanie Umowy, 

powiadomi na piśmie drugą Stronę o powyższym zdarzeniu i jego wpływie na jej zdolność do 

realizacji Umowy. 

§14 

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 10 % łącznego 

wynagrodzenia brutto określonego w §9 ust. 6, tj.  …………………….. zł (słownie złotych: 

……………………..) w formie………………. (uzupełnione po wyborze najkorzystniejszej oferty, po 

uzgodnieniu z Wykonawcą) nie później niż 3 dni po podpisaniu umowy. . 

2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy .in.. pokryciu roszczeń wynikających z §10. 

a. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostanie zwrócone –– w terminie do 30 

(trzydziestu) dni od dnia zakończenia umowy wynikającego z §1 ust 3 lit d i e (dotyczy 

zabezpieczenia w formie pieniężnej) 

3. Zamawiający będzie uprawniony do skorzystania z zabezpieczenia po uprzednim pisemnym 

poinformowaniu Wykonawcy o wysokości roszczeń i przyczynach skorzystania z zabezpieczenia. 

 



§ 15 

PODWYKONAWSTWO I OSOBY UPOWAŻNIONE 

1. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej oraz poprzez 

zawiadomienie na adres e-mail Zamawiającego, wskazany w Umowie, o każdej zmianie danych 

dotyczących podwykonawców, jak również o ewentualnych nowych podwykonawcach, którym 

zamierza powierzyć prace w ramach realizacji Umowy. 

2. Informacja o zmianie danych dotyczących podwykonawców powinna zostać przekazana 

Zamawiającemu w terminie 3 dni roboczych od dokonania zmiany. 

3. W przypadku niewykonania zobowiązania, o którym mowa w ust. 2, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200,00 zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia  

w przekazaniu informacji. 

4. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zostać przekazana 

Zamawiającemu nie później niż na 2 dni robocze przed planowanym powierzeniem mu realizacji 

prac. 

5. W przypadku niewykonania zobowiązania, o którym mowa w ust. 4, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1000,00 zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia 

w przekazaniu informacji. 

6. Niezależnie od powyższego Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania 

z podwykonawcą, o udziale którego w wykonaniu Umowy nie uzyskał informacji, do czasu 

przekazania przez Wykonawcę niezbędnych danych, a opóźnienie w wykonaniu Umowy, powstałe 

wskutek braku współdziałania z takim podwykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy. 

7. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za czynności, które wykonuje 

przy pomocy podwykonawców. 

8. W przypadku powierzenia wykonania części Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada za 

czynności wykonane przez podwykonawców oraz ich personel oraz ich zaniechania jak za działania 

i zaniechania własne. 

9. Niewykonanie lub nienależyte wykonanie przez podwykonawcę części przedmiotu Umowy 

upoważnia Zamawiającego do żądania od Wykonawcy odsunięcia podwykonawcy od realizacji 

przedmiotu Umowy w sposób stały lub czasowy. 

10. Zamawiający nie jest odpowiedzialny za zobowiązania Wykonawcy wobec osób trzecich. 

11. Osobami uprawnionymi do kontaktów w zakresie realizacji Umowy są: 

a) ze strony Zamawiającego - ………………………………… tel: …….…………, e-mail: ……………… 

b) ze strony Wykonawcy - ……………………………………… tel…………………, e-mail: ……………… 

15. Zmiana osoby odpowiedzialnej za nadzór nad realizacją umowy odbywać się będzie poprzez 

pisemne zgłoszenie. Zmiana nie wymaga formy aneksu. 

 

§16  

DODATKOWE WARUNKI REALIZACJI UMOWY 

1.  Wykonawca zobowiązuje się, że co najmniej jedną osobę z zespołu dedykowanego do realizacji 

przedmiotu umowy będą zatrudnione przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę, na czas nie 

krótszy, niż do końca okresu realizacji przedmiotu umowy. 

2.  Wykaz osób, o których mowa w ust. 1, Wykonawca przekaże Zamawiającemu w terminie 14 dni, 

licząc od dnia zawarcia umowy. 

3. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć stosowne dokumenty, 

odpowiednio zanonimizowane, potwierdzające zatrudnienie osób, o których mowa w ust. 1, w tym 

w szczególności: 

1)  poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopie umów o pracę osób, o których 

mowa w ust. 1, wraz z dokumentami regulującymi zakres ich obowiązków, jeżeli zostały 



sporządzone; informacje takie, jak: imię i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o 

pracę oraz wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

2)  zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego 

Ubezpieczenia Społecznego, potwierdzające opłacenie przez Wykonawcę składek na 

ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, za 

ostatni okres rozliczeniowy. 

4.  Zamawiający, w każdym czasie, może żądać od Wykonawcy dodatkowych dokumentów lub 

wyjaśnień, jeżeli stwierdzi, że dokumenty przedstawione przez Wykonawcę budzą wątpliwości co 

do ich autentyczności lub co do okoliczności, które powinny potwierdzić; w takim przypadku 

Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia dodatkowych dokumentów. 

5.  W przypadku rozwiązania stosunku pracy przez Wykonawcę z którąkolwiek z osób, o których mowa 

w ust. 1, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie zatrudnić w to miejsce inną osobę na podstawie 

umowy o pracę. 

6.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli spełnienia przez Wykonawcę warunków 

określonych w ust. 1 w siedzibie Wykonawcy. 

7.  Wykonawca, za pisemną zgodą Zamawiającego, może dokonać zmiany w składzie osób zespołu 

dedykowanego do realizacji przedmiotu umowy, polegającej na jego liczbowym poszerzeniu lub 

wymianie osób, przy czym zgoda Zamawiającego może być wyrażona po spełnieniu następujących 

warunków: 

1)  wniosek dotyczący zmiany w tym składzie powinien być złożony co najmniej na 5 dni przed 

planowaną zmianą; 

2)  we wniosku Wykonawca poda informację, wraz z dokumentami ją potwierdzającymi, o osobie, 

która ma zastąpić osobę wycofywaną, lub o którą zostanie poszerzony ten skład, oraz 

uzasadnienie zmiany w przypadku zastępowania osoby; 

3)  w miejsce osoby wycofanej, do składu może być włączona osoba posiadająca kwalifikacje nie 

niższe niż określone w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia w postępowaniu: znak 

sprawy BAG.261.18.2020; 

4)  w zespole dedykowanym do realizacji przedmiotu umowy pozostanie co najmniej jedna osoba 

zatrudniona na podstawie umowy o pracę, na czas nie krótszy, niż do końca okresu realizacji 

przedmiotu umowy. 

 

§17 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania i zostaje zawarta na czas realizacji przedmiotu umowy 

wymienionych w §1 ust. 3 lit. c i d. Szczegółowe okresy wykonania przedmiotu Umowy reguluje jej 

treść. 

2. Prawem właściwym dla Umowy jest prawo polskie. Strony zgodnie postanowiły, iż należyte 

wykonanie niniejszej umowy w § 1 ust. 3 a - c  nastąpi nie później niż do dnia 4 grudnia 2020 r. W 

przypadku, w którym przekroczenie tego terminu nastąpiło w związku z opóźnieniem Wykonawcy 

w realizacji przedmiotu umowy Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia od wykonawcy kary 

umownej wskazanej w § 10 ust. 1 a. 

3. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień niniejszej umowy 

w następujących przypadkach: 

a) zmiany nazwy, adresu, statusu firmy; 

b) urzędowej zmiany wysokości stawki podatku VAT poprzez wprowadzenie nowej stawki VAT 

dla towarów, których ta zmiana będzie dotyczyć i zmiany wynagrodzenia brutto wynikającej 

ze zmiany stawki podatku; 

c) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy z uwagi na: 



- konieczność zmiany sposobu wykonania umowy, o ile zmiana taka jest konieczna w celu 

prawidłowego wykonania umowy; 

- okoliczności wynikające z działania siły wyższej, uniemożliwiające wykonanie przedmiotu 

umowy; 

d) inne przyczyny zewnętrzne, skutkujące niemożliwością prowadzenia działań w celu wykonania 

umowy; 

4. W przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności wymienionych w ust. 1 termin wykonania 

umowy może ulec odpowiedniemu przedłużeniu, o czas niezbędny do zakończenia realizacji 

przedmiotu umowy w sposób należyty. 

5. Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych 

w szczególności: 

a) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiana  

nr rachunku bankowego), 

b) zmiana danych teleadresowych, zmiana osób wskazanych do kontaktów między Stronami. 

6. Strony wzajemnie oświadczają, że posiadają zgodę osób, o których mowa w niniejszej umowie do 

przetwarzania ich danych osobowych, tj. imienia, nazwiska, stanowiska służbowego, numeru 

telefonu oraz adresu e-mail oraz że dane te przetwarzane będą przez każdą z nich wyłącznie dla 

potrzeb wykonywania niniejszej umowy, przez okres jej trwania z uwzględnieniem ustawowych 

terminów przechowywania dokumentacji dla celów podatkowych – w trybie i na zasadach 

określonych Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE opublikowane w Dzienniku 

Urzędowym z 2016 r. nr 119, str. 1.Wszelkie spory wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy 

strony zobowiązują się załatwić polubownie, a w przypadku braku takiej możliwości poddają 

rozstrzygnięciu sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

7. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić 

zgodę lub nie bez podawania uzasadnienia odmowy. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania 

do wyrażenia takiej zgody zarówno przez Zamawiającego jak i przez Wykonawcę. 

8. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy właściwym do rozpoznania sporów 

wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sąd Powszechny właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 

9. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 

2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2019 poz. 1843), oraz  przepisy ustawy 

z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 2019 poz. 1145 ze zm.). 

10. Umowa sporządzona została w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

 

 

 

 

……………………………………………  …………………………………………… 

ZAMAWIAJĄCY  WYKONAWCA 

 

 

 

Załączniki: 

1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (Załącznik nr 1) 
2. Formularz oferty (Załącznik nr 2) 
3. Wzór protokołu odbioru (Załącznik nr 3) 
4. Wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Załącznik nr 4) 
  



Załącznik nr 3 do Umowy 

Nr postępowania: BAG.261.18.2020 

 

Warszawa, dnia ………………… 

 

WZÓR PROTOKOŁU ODBIORU 

 

(dot. Umowy nr………………..… z dnia ……………………………..) 

 

Zamawiający 

 
GŁÓWNY INSPEKTORAT FARMACEUTYCZNY  
ul. Senatorska 12  
00-082 Warszawa NIP:525-21-47-260 

Wykonawca 

 

Umowa Umowa przeniesienie i utrzymanie Systemu ZORZ z dnia ……………………. 

Przedmiot odbioru  

Raport za okres  

 

ID 
Opis zrealizowanych usług w okresie 

rozliczeniowym Numer 

zadania 

Czasochłonność 

godzinowa 

wykonanych prac 

[rbh] 

 

 

  

Razem:  
 

 

Wykonawca 

 

 

………………………………………………………… 
data, podpis i pieczęć strony wykonującej 

Zamawiający 

 

 

………………..………………………………………… 
data, podpis i pieczęć strony zamawiającej 

 

  



Załącznik nr 4 do Umowy 

Nr postępowania: BAG.261.18.2020 

 

 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

zawarta dnia …………………….. pomiędzy: 

(zwana dalej „Umową”) 

 

……………………………………………………………… (*dane podmiotu który umowę zawiera)   

 

zwany w dalszej części umowy „Podmiotem przetwarzającym”  

reprezentowana przez:  

………………………………………………… 

 

oraz 

 

Głównym Inspektoratem Farmaceutycznym z siedzibą w Warszawie ul. Senatorska 12, 

NIP 525-21-47-260   

REGON 016182425,   

reprezentowanym przez Hannę Myjak – Dyrektora Generalnego GIF. 

zwanym w dalszej części umowy „Administratorem”  

 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 ogólnego rozporządzenia o 

ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej części „Rozporządzeniem”) dane 

osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie w celu realizacji 

umowy z dnia…….., której przedmiotem jest przeniesienie i utrzymanie systemu, którego głównym 

zadaniem jest gromadzenie danych w zakresie dotyczącym odmów realizacji zamówienia oraz 

przeglądania i analizowania zgromadzonych danych (ZORZ) - umowie podstawowej 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z 

niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, 

które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi 

Rozporządzenia.  

§2 

Zakres i cel przetwarzania danych 

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy dane  logowania do 

systemu oraz dane przedsiębiorców w zakresie wskazanym w umowie podstawowej. 

2. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot 

przetwarzający wyłącznie w celu  realizacji umowy podstawowej. 

§3 

Obowiązki podmiotu przetwarzającego  

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do 

ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych 

zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z 

przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia. 



2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 

powierzonych danych osobowych. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych 

osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji 

niniejszej umowy.   

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy,  

(o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które 

upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w 

trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. 

5. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem, zwraca 

Administratorowi wszelkie powierzone dane w terminie 7 dni oraz usuwa wszelkie ich istniejące 

kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych 

osobowych. 

6. Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać się z 

obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z 

obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia.  

7. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki 

zgłasza je administratorowi w ciągu  1 h  na adres email iod@gif.gov.pl oraz wysyłając wiadomość 

SMS na numer/y telefonów: ……………………............  

§4 

Prawo kontroli 

1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki 

zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych 

danych osobowych spełniają postanowienia umowy.  

2. Administrator realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego, a 

w przypadkach naruszenia danych osobowych niezwłocznie. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w 

terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 3 dni. 

4. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania 

spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia.  

§5 

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego 

przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej 

pisemnej zgody Administratora.   

2. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne 

polecenie Administratora chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii 

lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku 

przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora o tym 

obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji  

z uwagi na ważny interes publiczny. 

3. Podwykonawca, o którym mowa w § 3 ust. 2 umowy winien spełniać te same gwarancje i obowiązki 

jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w umowie.  

4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za nie wywiązanie 

się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych. 

§ 6 

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

mailto:iod@gif.gov.pl


1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych 

niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania 

danych osobowych osobom nieupoważnionym.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora o 

jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym 

przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w umowie, o 

jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, 

skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych,  

o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w 

Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych 

osobowych powierzonych przez Administratora danych.  

§7 

Czas obowiązywania umowy 

Niniejsza umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez czas obowiązywania umowy podstawowej 

§8 

Rozwiązanie umowy 

Administrator może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym gdy Podmiot 

przetwarzający: 

1) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w 

wyznaczonym terminie; 

2) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową; 

3) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora; 

§9 

Zasady zachowania poufności 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, 

materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od 

współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy 

przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”). 

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy 

danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody 

Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia 

posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy. 

 

§10  

Postanowienia końcowe 

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze stron. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz 

Rozporządzenia. 

3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy 

Administratora. 

 

 

 

…………………………………………                                ………………………………………… 

Podmiot przetwarzający    Administrator danych 

 


