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w Nowym Miescie Lubawskim

ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot inspektoréw  Wydziatu  Polityki  Spotecznej  Warminsko—Mazurskiego  Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziat Spraw Spotecznych w delegaturze Urzedu w Elblagu
przeprowadzit w dniach od 20 listopadado 1 grudnia 2023 roku kontrole kompleksowg
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowym Miescie Lubawskim przy ul. Rynek 1, 13-300
Nowe Miasto Lubawskie.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U.z 2023 r.,, poz. 901 z pdzn. zm.) - zwanej dalej ustawg o pomocy spotfecznej,
rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U., poz. 2285) oraz upowaznienia Wojewody Warminsko-
Mazurskiego Nr FK - 1V.0030.954.2023 z dnia 7 listopada 2023 r.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzadu gminnego z zakresu pomocy
spotecznej oraz zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami, za okres
od 1 stycznia 2022 r. do 1 grudnia 2023 r.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Pana bez zastrzezen w dniu
9 stycznia 2024 roku.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, a takze informacje sporzagdzone
przez Pana w zwigzku z prowadzong kontrolg, przekazane drogg elektroniczng.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nowym Miescie Lubawskim oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.



W trakcie kontroli oceniono prace jednostki, w zakresie sposobu realizacji poszczegdlnych zadan,
oraz pod wzgledem prowadzonej dokumentacji. Udzielony zostat réwniez instruktaz, o ktorym
mowa w protokole.

W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci i uchybienia, ktore
zostaty z Panem omodwione.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu o art. 128
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie stosownych
dziatarh majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujacych zalecen:

1. Podjg¢ dziatania w celu realizacji zadania wtasnego gminy o charakterze obowigzkowym,
o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej,
tj. udzielania schronienia, ktore nastepuje poprzez przyznanie tymczasowego schronienia
w noclegowni, schronisku dla osdéb bezdomnych albo schronisku dla oséb bezdomnych
z ustugami opiekunczymi, zgodnie z art. 48a ust. 1 ww. ustawy. Ponadto zgodnie z art. 48 a
ust. 4 tymczasowe schronienie moze byc¢ réwniez udzielone w formie ogrzewalni (...).

W przypadku braku mozliwosci prowadzenia ww. form schronienia przez gmine, zleci¢
prowadzenie lub zawrze¢ porozumienie z inng gming lub wykupié¢ ustuge.

2. Dochod osoby/rodziny ustala¢ z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku lub
w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktérym wniosek zostat ztozony, zgodnie z art. 8
ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;.

3. Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowg oséb lub rodzin korzystajgcych lub
ubiegajgcych sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej, dokumentowac zgodnie z art. 107 ust.
5b ustawy o pomocy spoteczne;.

4. W decyzjach administracyjnych przyznajagcych pomoc w formie positkdw wskazywaé
informacje o odptatnosci ponoszonej przez strone zgodnie z art. 107 §1 Kodeksu
postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2023 r. poz. 775 z pdzn. zm.).

5. Rzetelnie sporzadza¢ decyzje administracyjne przyznajgce pomoc w formie ustug
opiekunczych zgodnie z art. 107 Kodeksu postepowania administracyjnego.

6. W przypadku koniecznosci przeprowadzania wywiadéw srodowiskowych na terenie innej
gminy w podmiotach niepublicznych, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, stosowac art. 107 ust.3 w zwigzku z art.25 ust.2 ww. ustawy.

7. Rzetelnie dokumentowac sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowa osoby lub
rodziny, zgodnie z art. 107 ust. 5b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

8. Decyzje wydane w toku postepowania administracyjnego kazdorazowo doreczac stronie,
zgodnie z art. 109 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego.

9. W decyzjach administracyjnych ustalajgcych odptatnos¢ mieszkanca za pobyt w domu
pomocy spotecznej wskazywac informacje dot. miejsca wnoszenia przez strone optaty za
pobyt w domu pomocy spotecznej zgodnie z art. 107 §1 Kodeksu postepowania
administracyjnego.



10. Wszczecia postepowan przekazyw¢ jedynie osobom bedgcym stronami w sprawie, zgodnie
z art. 61 § 4 Kodeksu postepowania administracyjnego.

11. W decyzjach ustalajgcych optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wskazywad jedynie
kwote odptatnosci ponoszonej przez mieszkanca, stosownie do wymogu art. 59 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej.

Jednoczesdnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespdt inspektoréw w czasie prowadzenia
kontroli w MOPS w Nowym Miescie Lubawskim, wskazuje nastepujgce dziatania:

- w przypadku wywiadu Srodowiskowego sporzgdzonego przez pracownika socjalnego innej
jednostki pomocy spotecznej, w razie koniecznosci sporzadzac odrebnie, nie w druku wywiadu,
stosowne notatki;

- pomoc w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych przyznawaé zgodnie z zaleceniami
lekarza psychiatry,

- rzetelnie sporzadzac karty pracy opiekunek swiadczacych specjalistyczne ustugi opiekunicze w
szczegolnosci w zakresie ujednolicenia informacji dotyczgcych dni i wymiaru godzin z miesiecznymi
planami oraz zakresem ustug przyznanych stronie.

Na podstawie art.128 ustawy zdnia 12 marca 2004 r. opomocy spotecznej, jednostce
kontrolowanej przystuguje prawo, w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecet pokontrolnych,
zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia
ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badZ nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
informacje o sposobie realizacji zalecen, uwag iwnioskdw, prosze przekaza¢ do Wojewody
Warminsko-Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie
na znak pisma.
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