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Ożarów Mazowiecki, 11.12.2020 r. 

 

Zaproszenie do złożenia oferty 

dot. udzielania zamówień publicznych o wartości nieprzekraczającej 
kwoty wskazanej w art. 4 pkt 8 ustawy prawo zamówień publicznych 

I. Zamawiający: Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Powiecie Warszawskim 
Zachodnim, 05-850 Ożarów Mazowiecki, ul. Poznańska 129/133. 

II. Przedmiotem  zamówienia jest bieżąca obsługa informatyczna oraz nadzór nad posiadanymi 
przez Powiatową Stację Sanitarno-Epidemiologiczną w Powiecie Warszawskim Zachodnim 
urządzeniami wchodzącymi w skład systemu informatycznego. 

III. Termin realizacji zamówienia: 01.01.2021 – 31.12.2021. 

IV. Tryb udzielania zamówienia: Zamówienie dotyczy realizacji zamówienia, którego wartość nie 
przekracza wyrażonej w złotych równowartości kwoty 30 000 euro. Jest udzielane zgodnie 
z zasadami konkurencyjności i przejrzystości. Zamówienie nie podlega przepisom ustawy  - 
Prawo zamówień publicznych (art. 4 pkt 8). 

V. Kryterium wyboru: 

a. Cena jest istotnym kryterium oceny ofert,  

b. Czas reakcji przy awarii krytycznej. 

VI.  Opis przedmiotu zamówienia: 

1) Bieżąca obsługa informatyczna oraz nadzór nad posiadanymi przez Zamawiającego 
urządzeniami wchodzącymi w skład systemu informatycznego, poprzez świadczenie usług 
informatycznych polegających w szczególności na: 

a) administrowaniu systemów informatycznych wykorzystywanych przez PSSE oraz 
sprawowaniu nadzoru informatycznego nad prawidłowym funkcjonowaniem systemu, 

b) usuwaniu usterek i awarii urządzeń systemu informatycznego, 

c) konserwacji sprzętu komputerowego, 

d) nadzorze i administracji systemów backupu danych, 

e) kontroli bezpieczeństwa systemu informatycznego i sieci komputerowej, 

f) instalacji oprogramowania systemowego oraz aplikacyjnego na komputerach, 

g) świadczenia usług doradczych m. in. poprzez udział w pracach związanych 
z zakupami sprzętu komputerowego i oprogramowania, 

h) wsparciu użytkowników w zakresie użytkowania oprogramowania systemowego, 
aplikacyjnego oraz sprzętu komputerowego i peryferyjnego, 
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i) usuwaniu awarii w posiadanym przez PSSE sprzęcie, chyba że do usunięcia awarii 
lub usterki sprzętu konieczna jest interwencja gwaranta lub wyspecjalizowanego 
podmiotu. 

2. Wymagane terminy realizacji zgłoszeń awarii: 

1) awaria krytyczna (awaria uniemożliwiająca pracę PSSE lub realizację najważniejszych 
czynności służbowych) 1 godzinę od zgłoszenia jej wystąpienia przez 
Zamawiającego, 

2) awaria zwykła ( awaria nie wpływająca na pracę systemów, jednak niezbędna do 
usunięcia) 24 godziny od zgłoszenia jej wystąpienia przez Zamawiającego. 

3. Przestrzeganie przepisów o ochronie danych osobowych. 

4. Wymogi zamawiającego: 

1) możliwość obsługi zdalnej, 

2) praca wykonywana sumiennie, terminowo z zachowaniem należytej staranności, 
wiedzy i dokładności. 

5. Warunki udziału w postępowaniu. 

1) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy posiadają niezbędną 
wiedzę i doświadczenie do realizacji zamówienia. 

6. Realizacja przedmiotu zamówienia: 

1) Wykonawca przystępuje do realizacji przedmiotu zamówienia na podstawie umowy 
podpisanej przez upoważnionych przedstawicieli stron. 

7. Ofertę cenową należy sporządzić w języku polskim z formie pisemnej. Oferta powinna być 
podpisana czytelnie przez osobę upoważnioną. Ofertę (załącznik nr 1) wraz z podpisanym 
czytelnie oświadczeniem (załącznik nr 2) należy złożyć drogą elektroniczną na adres: 
sekretariat@pssewaw.pl do dnia 18.12.2020 r. do godziny 14:00. 

Formularze niekompletne i złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 

 


