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ICo chce zatatwié?

Ubiegad sie o ulge w spfacie naleznosci.

Jezeli w sytuacji rodziny zobowigzanego do zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen

w sprawach, w ktérych majg zastosowanie przepisy o koordynacji systeméw
zabezpieczenia spotecznego zachodzg szczegdlnie uzasadnione okolicznosci, wojewoda, na
whniosek dtuznika, moze udzieli¢ ulgi w sptacie naleznosci w postaci:

1) umorzenia kwoty nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych tgcznie z odsetkami
w catosci lub w czesci;

2) odroczenia terminu ptatnosci naleznosci;

3) roztozenia naleznosci na raty.

IKogo dotyczy?

Osoby/dtuznika zobowigzanego do zwrotu nienaleznie pobranych
Swiadczen podlegajacych koordynaciji.

ICo przygotowac?

Whniosek o udzielenie ulgi w sptacie naleznosci nalezy ztozy¢ w formie pisemnej (wniosek o
ulge powinien by¢ wtasnorecznie podpisany przez wnoszgcego).

Do wniosku nalezy dotgczy¢ dokumenty przedstawiajgce sytuacje materialno-bytowa
rodziny:

1) dokumenty (zaswiadczenia pracodawcy) potwierdzajgce wysokos$¢ dochodu
netto) wszystkich petnoletnich cztonkéw rodziny z miesigca poprzedzajgcego ztozenie
whniosku;

2) kopie wyroku orzekajgcego separacje lub rozwadd;

3) aktualne zaswiadczenie z Osrodka Pomocy Spotecznej oraz kopie decyzji instytucji
zagranicznej o wysokosci i rodzaju pobieranych swiadczen /badz zaswiadczenie
potwierdzajgce brak uprawnien do pobierania Swiadczen;

1) dowody dokumentujgce ponoszone state koszty utrzymania gospodarstwa domowego
z ostatniego m-ca) - czynsz, energia, gaz, woda oraz inne dowody dokumentujgce
szczegdblnie trudng sytuacje rodzinng (np. orzeczenie o niepetnosprawnosci cztonka
rodziny, zaswiadczenie z urzedu pracy o posiadaniu statusu osoby bezrobotne;j,
osSwiadczenie o pozostawaniu bez pracy).




Jakie dokumenty
|musze wypetnicé?

1. We wniosku o udzielenie ulgi w sptacie naleznosci nalezy wskaza¢:

1) przedmiot wniosku, tj. okresli¢ rodzaj ulgi, o ktérg wystepuje zobowigzany;

2) zakres wniosku, tj. okresli¢, czy dotyczy naleznosci gtéwnej i/lub odsetek;

2.W przypadku wniosku o roztozenie sptaty naleznosci na raty — nalezy poda¢d
proponowang miesieczng wysokosc raty.

3. W przypadku wniosku o odroczenie terminu ptatnosci naleznosci — nalezy podac termin,
do ktdrego nastgpi spfata.

1. W przypadku wniosku o umorzenie naleznosci — zakres umorzenia.

Jak wypetnié
|dokumenty?

Whniosek o udzielenie ulgi nalezy wypetni¢ czytelnie, pamietajgc o sprecyzowaniu rodzaju
ulgi, o jaka sie wystepuje.

{lle musze zaptacié?

Brak optat.

Kiedy ztozy¢
dokumenty?

Jezeli w sytuacji rodziny zobowigzanego do zwrotu nienaleznie pobranych
Kwiadczen zachodzg szczegdlne okolicznosci uzasadniajgce wystgpienie o zastosowanie
ulgi.

|Gdzie zatatwie
sprawe?

Dokumenty nalezy:

1) ztozy¢ osobiscie w Punkcie Obstugi Klienta/ parter w godzinach pracy urzedu;
2) przesta¢ na adres:

Dolnoslaski Urzgd Wojewddzki

\Wydziat Polityki Spotecznej

Oddziat Koordynacji Swiadczen

pl. Powstancow Warszawy 1, 50-153 Wroctaw;

3) poprzez Elektroniczng Platforme Ustug Administracji Publicznej (ePUAP) - adres skrytki
ePUAP: /req49xn18v/skrytka

ICo zrobi Urzad?

Po sprawdzeniu prawidtowosci przekazanych dokumentéw wydamy decyzje
dministracyjna.

Jaki jest czas reakgc;ji?

Sprawe zatatwimy bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu miesigca. W przypadku, gdy
Sprawa wymaga postepowania wyjasniajacego, czas moze wydtuzy¢ sie do dwdch miesiecy.

Jak sie odwotaé?

7a posrednictwem Wojewody Dolnoslaskiego do Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej - Warszawa, ul Nowogrodzka 1/3/5.

Informacje
dodatkowe

Informujemy, ze ztozenie wniosku o umorzenie, roztozenie naleznosci na raty lub
odroczenie terminu ptatnosci nie wstrzymuje naliczania ustawowych

odsetek od nienaleznie pobranych swiadczen rodzinnych, wychowawczych - odsetki sg
naliczane do momentu sptaty nienaleznie pobranych swiadczen.




rt. 30 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o s$wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U.
Podstawa prawna 2024 r. poz. 323), art. 25 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa
wychowywaniu dzieci (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 421).




