
UMOWA Nr  O/SZ.F-2……………… 

 

Zawarta w dniu  ____.___.2024 roku w Szczecinie pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa - Dyrektorem Generalnym Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad 

w imieniu którego działają na podstawie pełnomocnictwa: 

 

1. Izabela Kwiecień  - Z-ca Dyrektora Oddziału 

2. Robert Jurczak  - Z-ca Dyrektora Oddziału 

 

GDDKiA Oddział w Szczecinie 

ul. Bohaterów Warszawy 33, 70-340 Szczecin  

NIP 852-23-53-687  

zwanym dalej „ZLECENIODAWCĄ” 

 

 

a 

………………………………… 

………………………………… 

………………………………… 

 

 

zwanym dalej ZLECENIOBIORCĄ 

 

 

Na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru Wykonawcy zgodnie z Zarządzeniem nr 51 

Generalnego Dyrektora Dróg Krajowych i Autostrad z dnia 23 grudnia 2020 r.  w sprawie realizacji,  

przez Generalną Dyrekcję Dróg Krajowych i Autostrad zamówień publicznych  o wartości mniejszej  

niż 130.000,00 PLN(netto) oraz wyłączonych spod stosowania przepisów ustawy  

z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych, została zawarta umowa następującej treści: 

 

 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Zleceniobiorcę na rzecz Zleceniodawcy usług

 pralniczych na potrzeby ośrodka socjalnego Zleceniodawcy w ………………………… 

2.  Usługa pralnicza obejmuje każdorazowo pranie wodne lub chemiczne wraz z wykończeniem 

 zgodnie z przepisem prania oraz transport. 

 

§ 2 

1.  Zleceniobiorca zobowiązuje się świadczyć usługi określone w § 1 ust 1 niniejszej umowy z 

należytą starannością, zgodnie z normami technicznymi i przepisami akceptowanymi przez 

inspekcję sanitarną. 

2.  Zleceniobiorca oświadcza, że stosowane do wykonania usługi środki do prania posiadają 

wymagane atesty oraz dopuszczenia do użytkowania, potwierdzone przez Państwowy Zakład 

Higieny.  

3.  Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy pełną odpowiedzialność za: 

 a)  dochowanie terminów wykonania usługi, 

 b)  należyte wykonanie zleconej usługi. 

 

§ 3 

Zleceniodawca zobowiązuje się do odpowiedniego przygotowania każdej partii do prania, poprzez 

sporządzanie specyfikacji zawierającej rodzaj i ilość rzeczy, cechy charakterystyczne rzeczy. 

 

§ 4 

1. Za wykonane usługi pralnicze Zleceniobiorca otrzyma następujące wynagrodzenie zgodne z ofertą 

z dnia ……………………………, stanowiącą załącznik nr 1 do umowy. 

2. Do kwoty usługi zostanie doliczona kwota podatku od towarów i usług VAT w wysokości 



każdorazowo zgodnej z obowiązującymi przepisami. 

3. Maksymalne wynagrodzenie Zleceniobiorcy za wykonanie przedmiotu umowy nie przekroczy 

kwoty:……………………………………….(słownie złotych:…………………………………………………………). 

4. Płatność wynagrodzenia na rachunek bankowy Zleceniobiorcy nastąpi w terminie do 14 dni, od 

daty dostarczenia do siedziby Zamawiającego, prawidłowo wystawionej faktury VAT.  

5. Zleceniobiorca będzie wystawiał faktury za usługi wykonane w danym miesiącu (jedna faktura za 

dany miesiąc). Podstawą wystawienia faktur będą wykonane usługi zgodnie z protokołami 

zdawczo-odbiorczymi. 

6. Wynagrodzenie obliczane będzie na podstawie cen z oferty stanowiącej zał. Nr 1 umowy. 

7. Ceny jednostkowe, na wniosek Zleceniobiorcy lub Zleceniodawcy, mogą ulec zmianie po upływie 

roku obowiązywania umowy, nie więcej niż o wskaźnik wzrostu cen towarów i usług 

konsumpcyjnych określonych w Komunikacie Prezesa GUS (tzw. wskaźnik inflacji) za rok ubiegły. 

8. Należność z tytułu faktur będzie płatna przelewem na konto: 

…………………………………………………………………………………. 

9. Zleceniobiorca oświadcza, że rachunek bankowy (nr konta) wskazany w ust. 8, jest oraz będzie w 

dacie płatności, widniał w wykazie podmiotów prowadzonym w postaci elektronicznej, o którym 

mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, (tzw. „białej 

liście” podatników VAT). 

10. Zleceniobiorca zobowiązuje się do powiadomienia Zamawiającego o każdorazowej zmianie banku 

lub numeru rachunku bankowego. Wszelkie negatywne konsekwencje wynikające z braku 

informacji o zmianie rachunku bankowego będą obciążały Zleceniobiorcę. Informacja o zmianie 

numeru konta musi być podpisana przez osoby upoważnione do działania w imieniu 

Zleceniobiorcy. 

11. Zleceniobiorca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenosić wierzytelności wynikającej 

z umowy na osobę trzecią. 

 

§ 5 

1. Odbiór brudnych i dostawa czystych rzeczy będzie się odbywała raz w tygodniu. 

2. Numer telefonu i adres e-mail do kontaktu z Zleceniobiorcą: 914325318; 

szczecin.ow@gddkia.gov.pl 

3. Numer telefonu i adres e-mail do kontaktu ze Zleceniodawcą:…………………………………………………………. 

4. Wszystkie usługi pralnicze będą realizowane do 7 dni od daty przekazania asortymentu 

Zleceniobiorcy. 

 

§ 6 

1. Reklamacje w związku z nienależytym wykonaniem usługi przez Zleceniobiorcę, Zleceniodawca 

będzie zgłaszał w ciągu 24 godzin  po odbiorze rzeczy przekazanych do prania od Zleceniobiorcy. 

2. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Zleceniobiorcę w terminie 7 dni. 

3. W przypadku zniszczenia, uszkodzenia lub utraty z winy Zleceniobiorcy, rzeczy oddanych do 

prania będących własnością Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zwróci Zleceniodawcy zwykłą wartość 

rzeczy, pomniejszoną o stopień zużycia w wysokości 1/36 za każdy miesiąc użytkowania licząc od 

daty zakupu umieszczonej na fakturze zakupowej. 

4. Zleceniobiorca nie odpowiada za asortyment uprzednio zniszczony w wyniku, nieprawidłowego 

użytkowania w szczególności za osłabiony i/lub nieprawidłowo serwisowany przez poprzednich 

wykonawców (pralnie) oraz za asortyment starszy niż 3 lata licząc od daty zakupu umieszczonej 

na fakturze zakupowej.   

5. W przypadku przekazania do prania asortymentu w faktycznych ilościach nieodpowiadających 

zapisom z specyfikacji przesyłowej, Zleceniobiorca będzie zgłaszał Zleceniodawcy reklamacje w 

dniu dostawy lub w kolejnym dniu roboczym drogą elektroniczną, odpowiednio: na adres mailowy 

maszymanska@gddkia.gov.pl tel. nr 91 4325318 lub inny wskazany przez Zleceniodawcę. W 

takim przypadku Zleceniodawca zobowiązany jest rozpatrzeć reklamację w terminie 48 godzin od 

jej zgłoszenia. Brak odpowiedzi Zleceniodawcy w wyznaczonym terminie jest jednoznaczny z 

uznaniem reklamacji złożonej przez Zleceniobiorcę. 

 

§ 7 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony tj. 24 miesiące od daty zawarcia umowy lub do 

wyczerpania kwoty określonej w § 4 ust. 3 

2. Stronom przysługuje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem 1-miesięcznego okresu 

mailto:maszymanska@gddkia.gov.pl


wypowiedzenia liczonego od pierwszego dnia miesiąca po miesiącu, w którym wypowiedzenie 

zostało skutecznie złożone, lub w dowolnym terminie - za porozumieniem Stron. 

3. Zleceniodawca ma prawo odstąpić od niniejszej umowy jeżeli Zleceniobiorca naruszy jakiekolwiek 

jej istotne postanowienia, w tym w szczególności: 

1) w przypadku trzykrotnego stwierdzenia niewłaściwej, zareklamowanej jakości usług; 

2) Zleceniobiorca wykonuje przedmiot umowy niezgodnie z jej postanowieniami; 

3) Zleceniobiorca nie rozpoczął w terminie 7 dni wykonywania usługi pomimo zgłoszenia 

przez Zleceniodawcę konieczności jej realizacji; 

4) Zleceniodawca przerwał z przyczyn lezących po stronie Zleceniodawcy realizację 

przedmiotu umowy; 

5) wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

4. Zleceniodawca może odstąpić od umowy w terminie 14 dni od powzięcia wiadomości o 

okolicznościach wymienionych w ust. 3. 

 

§ 8 

1. Zleceniobiorca zapłaci Zleceniodawcy karę umowną w wysokości 10% wartości brutto umowy, gdy 

Zleceniodawca odstąpi od umowy lub ją rozwiąże z powodu okoliczności, za które odpowiada 

Zleceniobiorca. 

2. Zleceniobiorca zapłaci Zleceniodawcy kary umowne, w przypadku, gdy: 

1) Zleceniobiorca dostarczył przedmiot zamówienia z wadami jakościowymi i Zleceniodawca 

odmówił ich przyjęcia żądając powtórnego wykonania usługi prania, a Zleceniobiorca nie 

wywiązał się z realizacji powyższego w terminie 7 dni - w wysokości 10 % wartości brutto 

usługi prania danej partii towaru, za każdy dzień zwłoki. 

2) Zleceniobiorca dostarczył przedmiot zamówienia, który jest niezgodny z przekazanym do 

prania asortymentem i nie uzupełnił dostawy w terminie 7 dni od daty zgłoszenia 

niezgodności, w wysokości 10% wartości brutto usługi prania danej partii towaru za każdy 

dzień zwłoki. 

3) W przypadku gdy zwłoka w dostawie asortymentu określona w pkt. 1 i 2 wynosić będzie 

ponad 14 dni, Zamawiający odstąpi od naliczenia kar i dokona zakupu nowego, 

równoważnego asortymentu obciążając jednocześnie Zleceniobiorcę kwotą wynikającą z 

wartości rzeczywiście poniesionych wydatków. 

3. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych 

przewidzianych w Kodeksie cywilnym w przypadku, jeśli szkoda wynikła z niewykonania lub 

nienależytego wykonania umowy przewyższa wartość zastrzeżonej kary umownej bądź wynika z 

innych tytułów niż zastrzeżone. W przypadku zagubienia lub zniszczenia przekazanego do prania 

asortymentu, Zleceniodawca zastrzega prawo do dochodzenia od Zleceniobiorcy uzupełnienia 

powstałych braków lub obciążenia kosztem, na podstawie przedłożonych faktur zakupu 

równoważnego wyposażenia, 

 

§ 9 

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie znajdują właściwe przepisy 

Kodeksu Cywilnego. Spory mogące wynikać w związku z realizacją niniejszej umowy będzie 

rozpatrywał Sąd w Szczecinie. 

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia postanowień niniejszej umowy wymagają formy pisemnej. 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

§ 10 

1. W związku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy każda ze Stron będzie samodzielnie 

i niezależnie od drugiej strony odpowiadać za przetwarzanie danych osobowych zgodnie 

z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej 

„RODO”).  

2. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiającego jest Generalny Dyrektor Dróg 

Krajowych i Autostrad.  

Administratorem danych osobowych po stronie Wykonawcy jest ………………… 



3. Wykonawca zobowiązuje się poinformować wszystkie osoby fizyczne związane z realizacją 

niniejszej umowy (w tym osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą), których dane 

osobowe w jakiejkolwiek formie będą udostępnione przez Wykonawcę Zamawiającemu lub które 

Wykonawca pozyska, jako podmiot przetwarzający działający w imieniu Zamawiającego, o fakcie 

rozpoczęcia przetwarzania tych danych osobowych przez Zamawiającego. 

4. Obowiązek, o którym mowa w ust. 3, zostanie wykonany poprzez przekazanie osobom, których 

dane osobowe przetwarza Zamawiający aktualnej klauzuli informacyjnej dostępnej na stronie 

internetowej https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-

wykonawcow-i-podwykonawcow oraz przeprowadzenie wszelkich innych czynności niezbędnych 

do wykonania w imieniu Zamawiającego obowiązku informacyjnego określonego w RODO wobec 

tych osób. Zmiana przez Zamawiającego treści klauzuli informacyjnej dostępnej na ww. stronie 

internetowej nie wymaga zmiany Umowy. 

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub 

nienależytego wykonania obowiązków wskazanych powyżej. 

 

   

ZLECENIODAWCA       ZLECENIOBIORCA 
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https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow

